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RAPORT

privind activitatea de solutionare a petitiilor, conform prevederilor OG nr. 27 /2002,
in anul 2025

Centrul de Informatii pentru Cetéteni s-a ocupat de primirea petitiilor adresate Primariei orasului
Cisnadie, inregistrarea acestora, a asigurat transmiterea spre rezolvare citre compartimentele de
specialitate si expedierea raspunsurilor catre petitionari (cetdfeni, institufii, asociatii, societati
comerciale, etc.), conform prevederilor art.6 din OG nr. 27/2002.

In perioada ianuarie-iunie 2025 au fost inregistrate 419 petitii; in perioada iulie-decembrie 2025

au fost inregistrate 260 petitii.
Centrul de Informatii pentru Cetiteni a Inregistrat 679 petitii in anul 2025.

Nr. Departajarea petitiilor pe domenii de solutionare Numir petitii inregistrate in
crt. anul 2025

1. | probleme sesizate privind iluminatul public 5- sem.I; 2-sem. 11

2. | amenajare si reparatii strazi; alte probleme 17-sem. I;1-sem. II

3. | sesiziri referitor la asfaltare strizi 5-sem. I; 2-sem. I1

4. | probleme privind disciplina in constructii, executare 15-sem.I; 9-sem. II

lucrari de constructii fard forme legale/solicitari
urbanism; altele

5. | sesizdri crestere animale in zone nepermise 0

6. | sesiziri/probleme legate de parcéri 1-sem. I; 6-sem.1I

7 | referitor la ocuparea domeniului public; altele 2-sem.I; 4-sem. 11

8. | sesizari privind gestionarea cainilor fard stipan 8-sem.I; 1-sem. 11

9. | sesiziri referitor la poluarea aerului; apei 0-sem.l; 2-sem.Il

10. | probleme privind circulatia rutierd 1-sem. I

11. | probleme legate de canalizare, bransamente utilitati; 6-sem. I; 19-sem. I
altele

12. | cereri, sugestii, propuneri, recomandari adresate 3-sem. I; S-sem. 11




conducerii

13.

solicitari diverse informatii/acte necesare; altele

26-sem. I; 3-sem. 11

14.

solicitari adresate in scris pentru inscriere in audientd

4 -sem. I; 8-sem. 11

15.

contestatii referitor la petitii nesolutionate; alte
contestatii

5-sem.I; 7-sem. II

16.

solicit#ri privind transportul public in comun

2-sem I; 1-sem. I1

17.

petitii ale cetatenilor/asociatiilor inaintate de institutii
publice, societdti de avocaturé, notariale, spre
solutionare

30-sem.I; 15-sem. II

18.

probleme privind documentele emise; contestatii; altele

1-sem.]

19.

sesiziri/probleme privind asociatiile de proprietari;
altele

6-sem.I; 1-sem. I1

20.

sesizdri/probleme privind locuintele gestionate din
fondul locativ de stat; inscrieri in andienta la comisia
Directiei Tehnice

41 (solicitari verbale de
inscriere in audienta la
comisia de specialitate.
referitor la locuinte sociale
— semestrul I, anul 2025)
83 (solicitari verbale de
inscriere in audienti la
comisia de specialitate,
referitor la locuinte sociale
— semestrul I1 , anul 2025)
4-sem.I; 2-sem. II (petitii)

21.

sesizdri/probleme privind terenuri; altele

100-sem.I; 4-sem. 11

22.

probleme referitor la colectarea si managementul
gunoaielor

13-sem. I; 3-sem. II

23.

probleme calcul impozit/taxa de salubrizare solicitari
informatii; altele

59-sem.I; 4-sem.Il

24.

solicitari scutire/retragere de la platd impozit/chirie;
altele

18 -sem. I; 48-sem. 11

25.

probleme edilitar gospodaresti

4 - (toaletare/taiere) copaci-
sem.I; 1-( toaletare/tiiere)
copaci-sem. I1

26.

sesizari privind arderea resturilor vegetale fird permis
de lucru cu focul

0

27.

sesiziri diverse probleme de vecinitate; altele

15-sem.I; 26-sem.II

28.

solicitdri capturi video

25-sem. I:3-sem.I1

29.

tulburarea linistii publice

3 -sem.I; 2-sem.Il

Situatia petitiilor inregistrate la Centrul de Informatii pentru Cetéifeni in anul 2025 se prezinti
astfel:

161 petitii transmise institutiei in format electronic (mail) de cétre persoane fizice i

juridice, in semestrul I, anul 2025;

51 petitii transmise institutiei in format electronic (mail) de cétre persoane fizice si juridice,

in semestrul II, anul 2025;

citre persoane fizice si juridice, In semestrul 1, anul 2025,

126 petitii primite pe suport de hértie, transmise institutiei att personal, cat si prin postd, de

217 petitii primite pe suport de hértie, transmise institufiei atat personal, cét si prin postd, de

citre persoane fizice si juridice, in semestrul II, anul 2025




Rispunsurile la petitiile adresate Primariei orasului Cisnadie au fost redactate, de reguld, in
termenul de 30 de zile, prevazut de lege, indiferent de natura solufiondrii acestora: favorabild sau

nefavorabila.

Intocmit,
Consilier,
Magdalena-Cristina Odagiu
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