Anexa nr. 2 la metodologia UIDPV Măcin
Descrierea serviciilor, durata și frecvența acordării serviciilor de îngrijire la domiciliu
	Nr. crt.

	
Tipul serviciului
	
Descrierea serviciului
	
Limita de timp/ serviciu/minute
	
Frecvența acordării serviciului

	· SERVICII DE BAZĂ

	1.
	Igiena corporală
	

	1.a
	Toaletă generală
	Ajutor la dezbrăcat/îmbrăcat;
Schimbat lenjerie de corp, pat;
Spălat pe cap și corp;
Igienizare cadă înainte și după folosire.
	90
	1/săptămână

	1.b
	Toaletă parțială
	Ajutor la dezbrăcat și îmbrăcat;
Schimbat lenjerie de corp și pat;
Ajutor la satisfacerea unor nevoi fiziologice;
Spălarea unor părți ale corpului, dinților, protezei            (pentru persoanele aflate în imposibilitatea efectuării acestor operații)
	40
	zilnic ⁎⁾

	2.
	Hrănire
	Alimentarea persoanei:
Activ: hrănirea propriu-zisă a persoanelor aflate în imposibilitatea satisfacerii acestei nevoi;
Pasiv: pregătirea hranei pentru ca beneficiarul să se poată hrăni singur;
Așezarea și servirea mesei;
Ajutor pentru tăierea alimentelor;
Adunarea mesei (spălarea vaselor folosite de beneficiar în cazul în care nu există aparținători).
	40
	zilnic

	3.
	Asistență socială și emoțională
	Comunicare; companie; consiliere. Acest serviciu este oferit în principal pentru a încuraja beneficiarul să devină independent sau să își mențină starea de independență sau pentru a preveni marginalizarea socială a sa.
	30
	1/săptămână

	· SERVICII DE SUPORT

	4.
	Prepararea hranei sau transportul hranei la domiciliu
	Hrana se prepară la domiciliul beneficiarului cantitativ strict pentru beneficiar, preparate ușoare. Pentru hrană mai diversificată beneficiarul poate opta pentru diferite servicii ale furnizorilor publici și privați.
Prin personalul de îngrijire poate să se asigure transportul hranei la domiciliu, de la oricare din furnizorii menționați mai sus.


	40 - 120
	zilnic


	5.
	Efectuarea de cumpărături
	Efectuarea cumpărăturilor conform unei liste, din banii beneficiarului. Nu se efectuează cumpărături din locuri preferențiale dacă acestea sunt îndepărtate și fac imposibilă efectuarea serviciului în timpul programat. Greutatea cumpărăturilor efectuate la o prestație este de maximum 5 Kg.
	120
	3/săptămână

	6.
	Sprijin pentru plata unor servicii și obligații curente
	Plata facturilor de apă, energie, gaz, telefon, întreținere și altele pentru titularul contractului.
	90
	4/lună

	7.
	Activități de menaj
	


	7.a
	Curățenie generală (igienizarea locuinței) - o cameră, bucătărie, baie
	Spălat perdele, geamuri, măturat sau aspirat, șters podele, șters praf dacă este cazul și în vitrine, spălat gresie, faianță în baie și bucătărie, igienizare obiecte sanitare. Această operațiune se efectuează în totalitate de către îngrijitori, în cazul în care beneficiarul se află în imposibilitatea efectuării acestei operațiuni din motive de sănătate sau cu ajutorul beneficiarului în cazul în care sănătatea îi permite (acest lucru se evaluează de către asistentul social la preluarea cazului). Nu se mută obiecte de mobilier greu (pat, dulap, etc.). Beneficiarii care achită contra cost parțial sau integral, pot opta contra cost pentru efectuarea curățeniei în două sau trei camere.
	120 - 240
	2/an

	7.b
	Întreținere curățenie (în cameră, bucătărie, baie).
	Măturat sau aspirat, șters podele, șters praf, igienizare obiecte sanitare.
	60 - 120

	1/săptămână

	7.c
	Spălatul rufelor
	Rufele vor fi luate de la beneficiar de către personalul angajat care efectuează serviciul de menaj și vor fi duse la spălătoria instituției; după ce vor fi spălate și uscate, rufele vor fi duse înapoi beneficiarului de către personalul care le-a preluat.

	60 - 120
	1/săptămână

	· ALTE SERVICII

	8.
	Consiliere socială
	Îndrumarea beneficiarilor spre instituțiile competente pentru rezolvarea problemelor acestora.
Sprijinirea beneficiarilor, responsabilizarea și mobilizarea acestora de a-și dezvolta abilitățile personale.

	60
	În funcție de nevoile beneficiarului

	9.
	Consiliere juridică
	Informarea și consilierea beneficiarilor cu privire la încheierea actelor juridice.
	60
	În funcție de nevoile beneficiarului

	10.
	Însoțirea beneficiarilor pentru rezolvarea problemelor personale la diferite instituții

	Însoțirea beneficiarilor pentru rezolvarea problemelor personale în caz de nevoie la diferite instituții.
	120
	În funcție de nevoile beneficiarului

	11.
	Însoțire, la plimbări, vizite
	Însușirea beneficiarului la plimbări, vizite, în vederea prevenirii marginalizării acestuia
	120
	În funcție de nevoile beneficiarului


⁎⁾ zilnic = zile lucrătoare (luni, marți, miercuri, joi, vineri)
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