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Anexa nr. 1 la Proiectul de Hotărâre cu Nr.            / 
REGULAMENT
privind identificarea, evaluarea și contractarea serviciilor sociale de tip rezidențial pentru persoanele adulte aflate în situații de vulnerabilitate socială, fără venituri, fără locuință și fără susținători legali, domiciliate pe raza administrativ-teritorială a comunei Mihai Viteazu, Județul Cluj
CAPITOLUL I-Dispoziții Generale

Art. 1. Scop – Prezentul Regulament stabilește cadrul general, criteriile de eligibilitate, procedura unitară și responsabilitățile instituționale privind identificarea, evaluarea, referirea și contractarea de servicii sociale de tip rezidențial pentru persoanele adulte aflate în situații de dificultate/vulnerabilitate socială de pe raza comunei Mihai Viteazu, județul Cluj, astfel încât aprobarea fiecărui caz în parte să nu mai necesite o hotărâre distinctă a Consiliului local, ci să se realizeze prin dispoziție a primarului, în condițiile prezentului Regulament.

Art. 2. Obiect și domeniu de aplicare – (1) Regulamentul se aplică persoanelor adulte care întrunesc cumulativ condițiile de eligibilitate prevăzute la art. 6.
(2) Prin servicii sociale de tip rezidențial, în sensul prezentului Regulament, se înțelege găzduirea pe perioadă determinată sau nedeterminată, însoțită de îngrijire personală, asistență socială și, după caz, medicală ori paliativă, acordată în centre rezidențiale licențiate/autorizate în condițiile legii, indiferent dacă furnizorul este public (centru de asistență socială organizat de o unitate administrativ-teritorială/DGASPC) sau privat (organizație neguvernamentală, cult religios recunoscut, alt furnizor acreditat).
(3) Regulamentul nu se substituie procedurilor de urgență prevăzute de legislația privind protecția victimelor violenței domestice, ale persoanelor cu dizabilități sau ale altor categorii pentru care legea specială prevede o procedură distinctă; în asemenea cazuri se aplică, cu prioritate, legea specială, iar prezentul Regulament se aplică în completare, în măsura compatibilității.
Art. 3. Definiții – În sensul prezentului Regulament, termenii și expresiile de mai jos au următoarele semnificații:
· persoană vulnerabilă – persoană adultă aflată în imposibilitatea de a-și asigura, prin mijloace proprii, nevoile de bază (locuință, hrană, îngrijire), din cauza lipsei de venituri, a stării de sănătate, a vârstei, a unei dizabilități sau a absenței susținătorilor legali;
· susținători legali – soțul/soția, descendenții, ascendenții și, după caz, alte persoane obligate la întreținere potrivit Codului civil, aflați în capacitate materială și legală de a acorda sprijin;
· anchetă socială – documentul întocmit de personalul cu atribuții de asistență socială din cadrul aparatului de specialitate al primarului, care descrie situația socială, familială, medicală și materială a persoanei evaluate;
· plan de intervenție/plan individualizat de asistență și îngrijire – documentul care stabilește măsurile, serviciile și resursele necesare pentru soluționarea situației de dificultate a persoanei;
· furnizor de servicii sociale – persoană fizică sau juridică, publică ori privată, licențiată/acreditată în condițiile legii pentru a acorda servicii sociale de tip rezidențial;
· contract de furnizare a serviciilor sociale – actul juridic încheiat între comuna Mihai Viteazu (sau, după caz, beneficiar) și furnizorul de servicii sociale, în vederea găzduirii și îngrijirii beneficiarului;
· dispoziție a primarului – actul administrativ individual prin care primarul aprobă, în baza prezentului Regulament, includerea unei persoane în categoria beneficiarilor și, respectiv, contractarea serviciului social de tip rezidențial.
Art. 4. Principii – Activitatea desfășurată în baza prezentului Regulament respectă următoarele principii:
· respectarea demnității umane și nediscriminarea;
· confidențialitatea datelor cu caracter personal ale beneficiarilor;
· prioritatea menținerii persoanei în mediul familial și comunitar, instituționalizarea într-un centru rezidențial constituind soluția de ultimă instanță, atunci când nu există alte alternative;
· celeritate în soluționarea cazurilor de urgență socială;
· utilizarea eficientă și transparentă a fondurilor publice;
implicarea, în măsura posibilului, a persoanei vulnerabile în deciziile care o privesc.

CAPITOLUL II-Beneficiarii  și criteriile de eligibilitate

Art. 5. Categorii de beneficiari – Cu prioritate: persoanele vârstnice fără susținători legali; persoanele adulte cu handicap/dizabilități ce nu pot fi îngrijite la domiciliu; persoanele fără adăpost identificate pe raza comunei; alte persoane adulte în risc de excluziune socială, apreciat în urma anchetei sociale.
Art. 6. Criterii de eligibilitate – Este eligibilă persoana care îndeplinește cumulativ:
· nu realizează venituri proprii sau realizează venituri (indiferent de natura lor, inclusiv cele situate sub nivelul minim de incluziune) care, dovedite prin documente fiscale eliberate de organele competente, sunt insuficiente pentru acoperirea integrală a costurilor serviciilor rezidențiale contractate;
· nu deține locuință și nu dispune de mijloace proprii pentru a-și asigura găzduirea;
· nu are susținători legali identificabili sau aceștia se află în imposibilitate materială, medicală ori legală de a acorda întreținere, ori refuză nejustificat sprijinul;
· se află, din cauza vârstei, a stării de sănătate sau a unei dizabilități, în imposibilitatea de a se îngriji singură;
· are domiciliul/reședința pe raza comunei Mihai Viteazu sau este identificată pe raza acesteia fără altă unitate administrativ-teritorială responsabilă identificabilă.
· (2) Neîndeplinirea unei condiții nu exclude alte forme de sprijin social, dar exclude accesul la procedura simplificată din prezentul Regulament.
CAPITOLUL III – Identificare, semnalare și evaluare
Art. 8. Sesizare – Cazurile pot fi semnalate prin cerere proprie sau a unui terț, prin instituții publice (poliție, unități sanitare, culte) sau prin autosesizarea compartimentului de asistență socială.
Art. 9. Ancheta socială – Persoana cu atribuții de asistență socială efectuează, în maximum 15 zile lucrătoare (sau de îndată, în urgențe), ancheta socială la domiciliul/locul de aflare al persoanei, însoțită, în măsura posibilului, de acte de identitate, dovezi ale veniturilor, documente medicale și declarație pe proprie răspundere privind lipsa susținătorilor.
Art. 10. Dosarul social – Pe baza anchetei se constituie dosarul social și un plan de intervenție, cu propunerea concretă a tipului de serviciu necesar.
CAPITOLUL IV – Procedura de aprobare
Art. 11. Referatul – Compartimentul de asistență socială înaintează primarului, în maximum 5 zile lucrătoare, un referat motivat cu propunerea de includere, furnizorul recomandat și costul estimat.
Art. 12. Dispoziția primarului – (1) Pe baza referatului, primarul emite, în maximum 5 zile lucrătoare, dispoziția de aprobare, cu datele beneficiarului, tipul serviciului, furnizorul, durata, costul lunar și sursa de finanțare.
(2) Situația cazurilor aprobate se raportează Consiliului local semestrial, spre informare.
Art. 13. Procedura de urgență – În cazurile de la art. 7, dispoziția se emite de îndată, pe baza unui referat sumar, documentația completă fiind atașată ulterior.
CAPITOLUL V – Selecția furnizorului și contractarea
Art. 14. Criterii de selecție – Se au în vedere: licența/acreditarea furnizorului; respectarea standardelor minime de calitate; existența unui loc disponibil compatibil cu nevoile beneficiarului; costul raportat la bugetul disponibil; distanța, atunci când este relevantă pentru legăturile familiale ale beneficiarului.
Art. 15. Tipuri de furnizori – Serviciile se contractează exclusiv de la furnizori externi: publici (centre ale consiliului județean/altor unități administrativ-teritoriale) sau privați acreditați (ONG-uri, culte recunoscute, alți furnizori licențiați), comuna nedeținând servicii proprii.
Art. 16. Contractul – Pentru fiecare beneficiar se încheie un contract de furnizare cu furnizorul extern, cuprinzând părțile, obiectul, durata, costul, modalitatea de plată, drepturile și obligațiile părților, confidențialitatea datelor și condițiile de încetare.
Art. 17. Durata și reevaluarea – Contractul se încheie, de regulă, pe până la 12 luni, cu posibilitate de prelungire în urma reevaluării semestriale a situației beneficiarului.
CAPITOLUL VI – Finanțarea
Art. 18. Surse de finanțare – Costul serviciilor se suportă din bugetul local, în limita creditelor aprobate anual, precum și din alte surse legal constituite. Plata se face exclusiv pentru cazurile aprobate individual, comuna nefiind angajată în niciun program sau serviciu propriu.
Art. 19. Contribuția beneficiarului – Dacă beneficiarul are venituri parțiale, datorează o contribuție proporțională, potrivit legislației speciale aplicabile, diferența fiind suportată din bugetul local.
Art. 20. Plafonul bugetar – Consiliul local aprobă anual, prin buget, un plafon estimativ al cheltuielilor; în limita acestuia primarul poate aproba noi cazuri; depășirea plafonului necesită suplimentare de credite, aprobată de Consiliul local.
CAPITOLUL VII – Monitorizare, reevaluare și încetare
Art. 21. Monitorizarea – Compartimentul de asistență socială monitorizează periodic (cel puțin trimestrial) situația fiecărui beneficiar și calitatea serviciilor furnizate.
Art. 22. Încetarea contractului – Contractul încetează prin: deces; redobândirea veniturilor, a locuinței sau identificarea unor susținători legali; cererea beneficiarului; nerespectarea regulamentului centrului; expirarea duratei fără prelungire; alte cauze legale sau contractuale.
Art. 23. Raportarea – Situația centralizată a beneficiarilor, furnizorilor și sumelor decontate se prezintă Consiliului local, potrivit art. 12 alin. (2).
CAPITOLUL VIII – Drepturile și obligațiile beneficiarilor
Art. 24. Drepturi – Informare completă privind serviciile; respectarea demnității și confidențialității; formularea de sesizări/contestații; participarea, în măsura capacității proprii, la deciziile care îi privesc.
Art. 25. Obligații – Comunicarea de îndată a oricărei schimbări privind veniturile, starea civilă sau identificarea unor susținători legali.
CAPITOLUL IX – Atribuții și responsabilități
Art. 26. Consiliul local – Aprobă Regulamentul și modificările sale, plafonul bugetar anual, este informat semestrial și aprobă suplimentarea creditelor peste plafon.
Art. 27. Primarul – Emite dispozițiile de aprobare/prelungire/încetare, asigură ducerea la îndeplinire a Regulamentului și raportează Consiliului local.
Art. 28. Compartimentul de asistență socială – Identifică și evaluează cazurile, întocmește anchetele, dosarele și referatele, monitorizează beneficiarii și ține evidența contractelor.
CAPITOLUL X – Dispoziții finale
Art. 29. Protecția datelor – Datele cu caracter personal se prelucrează exclusiv în scopul aplicării Regulamentului, cu respectarea Regulamentului (UE) 2016/679.
Art. 30. Intrarea în vigoare – Regulamentul intră în vigoare la data adoptării hotărârii Consiliului local și poate fi modificat prin hotărâre ulterioară, la propunerea primarului.
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