ANEXANR. 1

REGULAMENT DE ORGANIZARE, FUNCTIONARE Sl UTILIZARE
A STATIILOR PUBLICE DE REINCARCARE A VEHICULELOR ELECTRICE AFLATE
TN PROPRIETATEA UAT COMUNA BUCOVAT

CAPITOLUL I — DISPOZITII GENERALE
Art. 1. — Obiectul regulamentului

(1) Prezentul regulament stabileste cadrul general de organizare, functionare, exploatare si utilizare a
infrastructurii publice de reincarcare a vehiculelor electrice aflate in proprietatea UAT Comuna
Bucovat.

(2) Regulamentul stabileste Tn principal:
a) conditiile de acces si utilizare a statiilor de reincarcare;

b) drepturile si obligatiile UAT Comuna Bucovat, in calitate de proprietar al infrastructurii si titular al
gestiunii directe;

c) drepturile si obligatiile utilizatorilor;

d) principiile privind stabilirea pretului si modalitatile de plat3;

e) conditiile privind monitorizarea, suportul tehnic si mentenanta;

f) modalitatea de constatare si gestionare a incidentelor si defectiunilor;

g) relatia dintre UAT si prestatorii serviciilor tehnice auxiliare;

h) principiile privind evidenta si controlul incasarilor rezultate din utilizarea statiilor.
Art. 2. — Forma de gestiune

(1) Activitatea de amenajare, intretinere si exploatare a infrastructurii publice de refncarcare a
vehiculelor electrice se desfasoara in regim de gestiune directa de catre UAT Comuna Bucovat.

(2) UAT Comuna Bucovat pastreaza competentele privind organizarea activitatii, administrarea
infrastructurii, aprobarea pretului aplicat utilizatorilor, monitorizarea si controlul activitatii si evidenta
veniturilor rezultate din exploatarea statiilor.

(3) Activitatea se realizeaza prin aparatul de specialitate al Primarului Comunei Bucovat, potrivit
atributiilor stabilite prin actele administrative interne.

Art. 3. — Servicii tehnice auxiliare

(1) Tn vederea asigurarii functionarii infrastructurii, UAT Comuna Bucovét poate contracta, in conditiile
legii, servicii tehnice auxiliare privind:

a) platforma software de administrare si monitorizare;
b) conectarea si comunicatia statiilor;

c) integrarea cu sistemele si instrumentele de plat3;



d) procesarea si administrarea tehnica a platilor;

e) raportarea sesiunilor de reincarcare si a tranzactiilor;
f) suportul tehnic;

g) mentenanta preventiva, online si corectiva;

h) alte servicii strict necesare functionarii infrastructurii.

(2) Contractarea serviciilor prevazute la alin. (1) nu reprezinta transferarea gestiunii activitatii,
prestatorii actionand exclusiv in limitele contractelor incheiate cu UAT.

(3) Prestatorii nu pot modifica din proprie initiativa pretul aprobat de UAT si nu dobandesc drepturi
asupra infrastructurii sau veniturilor rezultate din exploatarea acesteia, in afara
remuneratiilor/comisioanelor stabilite contractual.

Asta se potriveste foarte bine si cu arhitectura contractelor voastre EVGO.
CAPITOLUL Il — PRINCIPIILE DE ORGANIZARE S| FUNCTIONARE

Art. 4.

Activitatea se organizeaza si se desfasoara cu respectarea urmatoarelor principii:
a) acces egal si nediscriminatoriu al utilizatorilor;

b) continuitatea functionarii, in limitele conditiilor tehnice;

c) siguranta utilizatorilor si a infrastructurii;

d) transparenta pretului;

e) informarea corespunzatoare a utilizatorilor;

f) eficienta economica a exploatarii;

g) protejarea bunurilor apartinand UAT;

h) trasabilitatea sesiunilor de reincarcare si a platilor;

i) monitorizarea si controlul activitatii de catre UAT;

j) respectarea conditiilor tehnice si de garantie ale echipamentelor.

Art. 5.

(1) Accesul publicului la statiile de reincarcare se realizeaza in conditii nediscriminatorii, in limita
disponibilitatii tehnice a acestora.

(2) Utilizarea statiilor este permisa vehiculelor electrice si, dupa caz, vehiculelor electrice hibride
refncarcabile compatibile cu caracteristicile tehnice ale echipamentelor.

(3) Instructiunile esentiale privind utilizarea, modalitatea de plata, pretul si datele necesare pentru
raportarea unei defectiuni vor fi disponibile utilizatorilor prin statie, platforma, aplicatie, POS, cod QR
sau alte mijloace tehnice disponibile, dupa caz.

CAPITOLUL Il — CONDITII DE UTILIZARE A STATIILOR

Art. 6.



(1) Utilizatorul va pozitiona vehiculul numai in spatiul destinat refncarcarii si va respecta semnalizarea
rutiera si marcajele existente.

(2) Tnainte de conectare, utilizatorul are obligatia s3 verifice compatibilitatea vehiculului cu tipul de
conector si sa respecte instructiunile statiei si ale producatorului vehiculului.

(3) Sesiunea de reincarcare se initiaza prin una dintre modalitatile tehnice puse la dispozitie: terminal
POS, aplicatie, interfata web, cod QR sau alt instrument de plata si autentificare disponibil.

(4) Procedura tehnica exacta de initiere si finalizare este cea afisata utilizatorului prin
echipament/platforma si poate fi actualizata ca urmare a modificarilor tehnice ale sistemului, fara
modificarea prezentului regulament, daca nu sunt afectate pretul sau drepturile esentiale ale
utilizatorului.

Alineatul (4) este important. Nu blocam regulamentul de EVGO. Dacad peste doi ani schimbati
platforma, nu trebuie refacut HCL doar fiindca s-a schimbat aplicatia.

Art. 7.

Pe durata sesiunii, utilizatorul are urmatoarele obligatii:

a) sa utilizeze statia numai pentru reincarcarea vehiculului;

b) sa respecte instructiunile tehnice si de siguranta;

c) sa nu intervina asupra componentelor electrice, software sau hardware;
d) sa nu forteze conectorii, cablurile sau elementele statiei;

e) sd nu permita utilizarea necorespunzatoare a echipamentului;

f) sd urmareasca, in masura permisa de sistem, desfasurarea sesiunii;

g) sa raporteze eventualele defectiuni sau situatii de pericol.

Modelul tau este chiar mai detaliat aici: obligad utilizatorul sa respecte circulatia si semnalizarea, sa
parcheze corect, sa verifice compatibilitatea vehiculului, sa foloseasca energia numai pentru
incarcarea vehiculului si sa achite serviciul. Deci merita sa pastram acest nivel de detaliu.

Art. 8.

(1) Dupa finalizarea sesiunii, utilizatorul are obligatia sa deconecteze corespunzator vehiculul, sa
pozitioneze cablul/conectorul conform instructiunilor echipamentului si sa elibereze locul destinat
refncarcarii.

(2) Ocuparea locului destinat reincarcarii dupa finalizarea sesiunii este interzisa, cu exceptia situatiilor
obiective in care eliberarea imediata nu este posibila.

Modelul spune expres ca utilizatorul trebuie sa elibereze statia imediat dupa incarcare.
Art. 9. — Interdictii

Se interzice:

a) deteriorarea sau modificarea echipamentelor;

b) interventia neautorizata asupra instalatiilor;



c) utilizarea unor adaptoare sau dispozitive neconforme;

d) blocarea accesului altor utilizatori;

e) utilizarea statiei in alte scopuri decat reincadrcarea vehiculelor compatibile;

f) utilizarea unei statii semnalizate ca indisponibild sau defect3;

g) orice comportament susceptibil sa afecteze siguranta persoanelor, vehiculelor sau infrastructurii.
CAPITOLUL IV — PRETUL, PLATA SI INCASAREA

Aici trebuie sa-l apropiem cel mai mult de contractele EVGO.

Art. 10. — Stabilirea pretului

(1) Utilizarea infrastructurii publice de reincarcare este cu titlu oneros.

(2) Pretul serviciului de reincarcare se aproba de Consiliul Local al Comunei Bucovat si se exprima in
lei/kWh, TVA inclus, Tn conditiile legislatiei aplicabile.

(3) Pretul aplicabil va fi comunicat utilizatorului inainte de initierea sesiunii de reincarcare prin
mijloacele tehnice disponibile.

(4) Prestatorul platformei poate configura in sistem pretul aprobat de UAT, dar nu il poate stabili sau
modifica unilateral.

(5) Modificarea pretului se realizeaza de autoritatea competenta, in conditiile legii.

Aici as modifica modelul. in model apare posibilitatea actualizirii tarifului de citre autoritatea
executiva. Pentru noi, daca il aprobam prin HCL, nu as da prestatorului si nici primarului libertatea
de a-1 modifica unilateral.

Art. 11. — Modalitati de plata

(1) Contravaloarea reincarcarii se achita prin mijloacele electronice puse la dispozitie prin
infrastructura tehnica existenta, inclusiv POS, aplicatie, interfata electronica sau alte mijloace
compatibile.

(2) Modalitatile efectiv disponibile se afiseaza utilizatorului Tnainte de initierea sesiunii.

(3) Tn situatia in care sistemul utilizeaza preautorizarea unei sume, blocarea temporara a unei sume
sau alte mecanisme specifice platii cu cardul, acestea vor fi comunicate utilizatorului prin interfata de
plata.

Asa preludm ideea din Bacia/limbolia fara sa pretindem ca EVGO foloseste obligatoriu acelasi
mecanism. Modelul prevede concret preautorizarea si deblocarea diferentei dupa incarcare.

Art. 12. — Procesarea si administrarea platilor

(1) Procesarea si administrarea tehnica a platilor pot fi realizate prin intermediul unui prestator
specializat contractat de UAT.

(2) Tn cazul in care prestatorul colecteazi sumele achitate de utilizatori, acesta va actiona in numele si
pe seama UAT Comuna Bucovat, in limitele mandatului si ale contractului incheiat.

(3) Contractul va stabili cel putin:



a) circuitul sumelor incasate;

b) termenele si modalitatea de decontare catre UAT;

c) comisioanele si celelalte costuri;

d) documentele financiar-contabile;

e) raportarea tranzactiilor;

f) procedura pentru plati esuate, anulari, restituiri si, dupa caz, chargeback;
g) accesul UAT la informatiile necesare verificarii tranzactiilor.

(4) Prestatorul nu dobandeste dreptul asupra contravalorii serviciului de reincarcare, cu exceptia
remuneratiilor si comisioanelor care i sunt datorate potrivit contractului.

Asta se leaga direct de contractul vostru si este mult mai clar decat formula EVGO actuala cu
90%/10%.

Art. 13. — Evidenta si reconcilierea

(1) Prestatorul platformei va pune la dispozitia UAT rapoarte privind, cel putin:
a) identificarea statiei si a punctului de incarcare;
b) data si ora sesiunii;

c) durata;

d) cantitatea de energie livrata;

e) pretul aplicat;

f) valoarea tranzactiei;

g) statutul platii;

h) comisionul/retinerile aplicate, dupa caz;

i) suma decontata UAT.

(2) Compartimentul financiar-contabil verifica periodic concordanta dintre datele platformei, sumele
decontate si evidenta contabila.

CAPITOLUL V — OPERAREA TEHNICA, PLATFORMA S| MENTENANTA
Art. 14.
(1) Monitorizarea tehnica poate fi realizata prin platforma software contractata de UAT.

(2) Platforma va permite, in limitele solutiei tehnice contractate, vizualizarea starii statiilor, sesiunilor,
alarmelor si informatiilor necesare administrarii infrastructurii.

(3) UAT trebuie sa beneficieze de acces la informatiile privind propriile statii si istoricul relevant.

Asta este foarte apropiat de modelul contractual pe care mi l-ai dat: platforma client ofera
proprietarului acces la informatiile despre propriile statii, istoricul platilor si sesiunile de incarcare.

Art. 15. — Mentenanta



(1) Mentenanta preventiva, online si corectiva poate fi asigurata printr-un prestator specializat.

(2) Lucrarile vor fi efectuate numai de personal competent si, acolo unde legea sau caracteristicile
instalatiei o impun, autorizat.

(3) Interventiile se realizeaza cu respectarea conditiilor de garantie ale echipamentelor.

(4) Pentru fiecare interventie relevanta se intocmeste un document/raport din care rezulta cel putin
data, statia, defectiunea constatata, operatiunile efectuate, piesele utilizate si starea echipamentului
dupa interventie.

(5) Operatiunile suplimentare contra cost, neincluse Th abonamentul contractual, se executa in baza
acceptului UAT asupra devizului/estimarii, cu exceptia interventiilor urgente necesare eliminarii unui
pericol imediat.

Art. 16. — Indisponibilitatea

(1) Statiile pot fi indisponibilizate temporar pentru mentenanta, defectiuni, intreruperea alimentarii
cu energie sau comunicatii, incidente de securitate, forta majora ori alte cauze obiective.

(2) Indisponibilitatea se inregistreaza si se urmareste pana la remediere.
(3) Prestatorii tehnici au obligatia de a respecta timpii de raspuns si remediere stabiliti contractual.
CAPITOLUL VI — DREPTURILE Sl OBLIGATIILE UAT COMUNA BUCOVAT

Aici modelul tau are un articol mult mai dezvoltat decat varianta noastra: acces permanent si
nediscriminatoriu, semnalizare, instructiuni, serviciu cu titlu oneros si instrumente de plata. As
proceda similar.

Art. 17. — Drepturile UAT

UAT are dreptul:

a) sa stabileasca si sa modifice, in conditiile legii, pretul;

b) sa stabileasca regulile de utilizare;

c) sa solicite prestatorilor orice raport prevazut contractual;

d) sa verifice modul de indeplinire a contractelor;

e) sa solicite remedierea deficientelor;

f) sa aiba acces la datele tehnice si financiare aferente propriilor statii;
g) sa verifice indicatorii de performants;

h) sa aplice masurile contractuale Tn cazul neindeplinirii obligatiilor.
Art. 18. — Obligatiile UAT

UAT are obligatia:

a) sa mentina cadrul administrativ necesar exploatarii;

b) sa asigure existenta raporturilor contractuale necesare furnizarii energiei;

c) sa asigure accesul public nediscriminatoriu, in conditiile prezentului regulament;



d) sa asigure semnalizarea si identificarea corespunzatoare a spatiilor;

e) sd asigure afisarea/informarea privind pretul si modalitatea de utilizare;
f) sa contracteze, atunci cand este necesar, serviciile tehnice auxiliare;

g) sa urmareasca mentenanta;

h) sa asigure evidenta veniturilor si cheltuielilor;

i) sd urmareasca sesizarile si incidentele;

j) sa protejeze datele si informatiile aflate in responsabilitatea sa;

k) sa pastreze documentele si rapoartele necesare controlului, auditului si obligatiilor aferente
finantarii.

CAPITOLUL VIl — DREPTURILE SI OBLIGATIILE UTILIZATORILOR
Art. 19. — Drepturile utilizatorului

Utilizatorul are dreptul:

a) la acces nediscriminatoriu;

b) la informarea prealabila asupra pretului;

c) la utilizarea unei infrastructuri intretinute corespunzator;
d) la informatii privind modalitatea de utilizare si plat3;

e) la posibilitatea de a sesiza defectiunile si problemele privind plata;
f) la solutionarea sesizarilor potrivit procedurilor aplicabile.
Art. 20. - Obligatiile utilizatorului

Utilizatorul are obligatia:

a) sa respecte semnalizarea si regulile de circulatie;

b) sa parcheze regulamentar in spatiul destinat incarcarii;

c) sa verifice compatibilitatea vehiculului;

d) sa respecte instructiunile statiei;

e) sa utilizeze echipamentul in siguranta;

f) sa achite integral contravaloarea serviciului;

g) sa nu intervina asupra infrastructurii;

h) sa nu impiedice accesul altor utilizatori;

i) sa elibereze locul dupa finalizarea incarcarii;

j) sa respecte normele privind curatenia si protectia mediului.

Acesta este aproape direct inspirat structural din modelul tau, care are o lista foarte asemanatoare de
obligatii.



CAPITOLUL VIII - SESIZARI, DEFECTIUNI S| RASPUNDERE
Art. 21.

(1) Datele de contact pentru sesizarea defectiunilor si problemelor privind utilizarea vor fi afisate la
statie sau prin interfata electronica disponibila.

(2) Sesizarile tehnice se transmit prestatorului competent si se urmaresc de UAT pana la solutionare.
(3) Sesizarile privind platile se verifica pe baza datelor sesiunii si tranzactiei.
Art. 22.

Tn cazul constatérii unei defectiuni care poate pune in pericol persoanele, vehiculele sau
infrastructura, punctul de incarcare se indisponibilizeaza pana la verificarea si remedierea de catre
personal competent.

Art. 23.

Utilizatorul raspunde, in conditiile legii, pentru prejudiciile produse prin utilizarea necorespunzatoare,
interventia neautorizata sau nerespectarea prezentului regulament.

CAPITOLUL IX — MONITORIZARE SI CONTROL
Art. 24.

UAT monitorizeaza periodic cel putin:
a) disponibilitatea statiilor;

b) numarul sesiunilor;

c) cantitatea de energie livrata;

d) veniturile rezultate;

e) comisioanele si costurile aferente;
f) incidentele si defectiunile;

g) interventiile de mentenanta;

h) sesizarile utilizatorilor.

Art. 25.

Datele rezultate din monitorizare vor fi utilizate inclusiv pentru analiza periodica a pretului, verificarea
eficientei economice si indeplinirea obligatiilor de raportare aferente proiectului.

CAPITOLUL X — DISPOZITII FINALE
Art. 26.

Prezentul regulament se completeaza cu prevederile legislatiei nationale si europene aplicabile, cu
documentatia tehnica a echipamentelor si, in masura in care nu contravin prezentului regulament, cu
conditiile tehnice ale platformelor utilizate.

Art. 27.



Contractele incheiate cu prestatorii de servicii auxiliare trebuie sa respecte prezentul regulament si
nu pot transfera prestatorilor competente rezervate UAT prin hotararea Consiliului Local.

Art. 28.

Orice prevedere contractuala referitoare la preturile aplicate utilizatorilor, circuitul incasarilor,
raportarea tranzactiilor, disponibilitatea infrastructurii si mentenanta va fi interpretata si aplicata in
concordanta cu prezentul regulament si cu hotararile Consiliului Local.

Art. 29.

Modificarea sau completarea prezentului regulament se aproba prin hotarare a Consiliului Local, in
conditiile legii.



