Anexa nr. 5 1a HCL nr. £/ din 06.04.2022

INDICATORI DE PERFORMANTA PENTRU SERVICIUL DE ILUMINAT
PUBLIC DIN COMUNA FILIPENI, JUDETUL BACAU

An Total
I |II|III|IV|V

Indicatori de performanta

1 (INDICATORI DE PERFORMANTA GENERALI
Ll. |CALITATEA SERVICIILOR PRESTATE

a) numdrul de reclamatii privind disfunctionalititile iluminatului public 80 | 80 | 80 | 80180/ 400
¢ tipuri de iluminat - stradal, pietonal, ornamental etc.;

b) numirul de constatari de nerespectare a calitéii iluminatului public

constatate de autoritdtile administratiei publice locale; pe tipuri de 5015050(50]50]| 250

iluminat - stradal, pietonal, ornamental etc. - notificate; operatorului;

c) numarul de reclamatii privind gradul de asigurare in functionare; 301301(30(30]30/ 150

d) numirul de reclamatii si notificéri justificate de la punctele a),

b) si c) rezolvate in 48 de ore; 100, b, 10, [eoE0g| B0

e) numirul de reclamatii si notificari justificate de la punctele a) 60 160 |60160 60! 300
b) si ¢) rezolvate in 5 zile lucratoare.

1 2. INTRERUPERI $I LIMITARI IN FURNIZAREA SERVICIULUI DE ILUMINAT PUBLIC
1.2.1. INTRERUPERI ACCIDENTALE DATORATE OPERATORULUI

a) numirul de intreruperi neprogramate constatate, pe tipuri de iluminat
- stradal, pietonal, ornamental etc.;

80 | 80 | 80 | 80 | 80 | 400

b) numirul de strizi, alei, monumente afectate de intreruperile 40 | 40 | 40 | 40 | 40 | 200
neprogramate;

c) durata medie a intreruperilor pe tipuri de iluminat - stradal, pietonal, 24 124 |24 |24 | 24| 24
ornamental etc.- ore
1.2.2. INTRERUPERI PROGRAMATE

a) numarul de intreruperi programate, anuntate utilizatorilor, pe 5 tipuri 301301301301 30| 150
de iluminat - stradal, pietonal, ornamental etc.:
b) numarul de striizi, alei, monumente afectate de intreruperile

40 |40 | 40 | 40| 40 | 200

programate;

c) durata medie a intreruperilor programate:- ore - 36 3636|3636 | 36
d) numarul de intreruperi programate, care au depisit perioada de

intrerupere programatd, pe tipuri de iluminat - stradal, pietonal, 41444l 4] 20

ornamental etc.
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