PROTOCOL DE COLABORARE

~

Intre:

MINISTERUL MUNCII §I SOLIDARITATIH SOCIA LE (MMSS) ¢u sediul in Bucurestl str. Dem I. Dobrescu,
nr. 2-4, sector 1,  cod fiscal 4266669,  telefon 021/315.85. 56,  email

relatiicupublicul@mmuncii. 80V.ro, reprezentat legal de citre domnul Dragos lonut BANESCU in
calitate de Secretar general,

si

‘ o ‘ N ! gy f./
UNITATEA ADMIN] ISTRATIV %RITQRIALA (U; ?&//f"ﬁ/r‘} Nék ‘ oS 'b
cusediul in .

cod fiscal

reprezentatd de citre doamna/ domnul
in calitate de reprezentant legal,

Avénd in vedére cadrul legal 'aplicabil

v Contractul de ﬁnantare nr. 13/2.3. 1./29. 04 2021 pnvmd proaectul ”HUB de semcu MMSS SH .
MMSS” cod SMIS 2014+ 130963, o
v Legea asistentei sociale nr. 292/ 2011 cu modlﬁcanle 51 completanie ultenoare ; :
v Legea adm1mstrat1e1 pubhce locale nr. 2‘15%2001 Re:ubhcata cu modlﬁcanle 51 completanle -
ulterioare;

v Legea nr. 197/2012 pnvmd asigurarea cahtatii in domemul serwcnlor scaale cu mod1f1canle si
completarile ulterioare. :

v’ Hotdrérea Guvernului nr. 118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologlce de aphcare a ;
prevederilor Legii nr.197/2012 privind asigurarea cahtatn in domemul serwcnlor soc1ale cu'?f'
modlﬁcanie si completarile ulterioare; - o

v H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatcrulm serwcnlor soc1ale precum sia
regulamentelor-cadru de orgamzare 51 functionare a serviciilor socrale cu modmcanle si
completarile;

v Hotararea de Guvern nr: 23/2022 pnvmd ~organizarea si functxonarea Mlmsterulw Muncii si
- Solidaritatii Sociale;
v Hotararea Guvernului nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor cadru de organizare si

functionare ale serviciilor publice de asistentd social3 si a structurii onentatlve de personal cu
modmcanle si completanle ulterioare;
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" Instrumente Structurale
2014-2020

ii nr.57/2019 privind Codul administrativ, cu completarile

i nr.-113/2
o} hciala, cu m
~/ Regulamentul (UE) 201 6/ 679 al Parlgmentului E

011 privind organizarea si functionarea Agentiei
odificarile si completarile ulterioare;
uropean si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind
protectia persoanelor fizice in ceea ge priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind
libera circulatie a acestor date si dej abrogare a Directivei 95/46/CE; ’
v Legea nr. 190 din 18 iulie 2018 privind masuri de punere in aplicare a Regulamentului (UE)
 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce privegte prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date si de abrpgare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind
protectia datelor).

- S-a incheiat prezentul protocol de colaborare, stabilindu-se urmatoarele:

1. OBIECTUL PROTOCOLULUI

1.1.  Obiectul protocolului_ il const
UAT...... [N SETU S ...

judetul........ A [/-/C\n(’/ ............... :
,,HUB de Servicii MMSS - Sit MMSS”, Cod MySmis 13;0963.

« ' L N PRI . i e .
In acest sens, Ministerul Muncii si Solidaritatii S;oc1ale (MMSS) va asigura activitati de digitizare
(inventariere, scanare si indexare) a focumentelor din cadrul dosarelor beneficiarilor de servicii
sociale activi la momentul semnarii prezentului protocol de colaborare.

tuie asigurarea colaborarii interinstitutionale a MMSS cu

ia parte la implementarea eficienta a Proiectului mentlonat
e si sa indeplineasca, prompt si la timp, toate obligatiile care
are 1i pot fi solicitate in mod rezonabil si intr-o maniera de
rilor legale n vigoare.

‘1‘.2. Fiecare partener se angajeaza sa
la pct. 1.1., sa coopereze, sa efectuez
ji revin in temeiul acestui protocol, ¢
buna-credinta, cu respectarea prevedg

2. PERIOADA{DE DERULARE A PROTOCOLUL

2.1. Perioada de derulare a protocolullii de colaborare este de la data semnarii prezentului pr
pana la data finalizarii perioadei de sustenablhtate a proiectului, respectiv decembrie 2028.

Ut

otocol

2.2. Prevedekrile prezentului protocol i
~ parte semnatara. -

ntra in vxgoare la data semnarii acestuia de catre cea din urma
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3. PREVEDERI GENERALE

—

egislatia in vigoare.

ransmisa in scris.

. UAT-..7 B’//MA” ..... 4, AL

3.5. Orice document scris trebuie 3 mreglst
primirii.

3.
t ;

3.3. Orice comumcan solicitini sau notificari scrise, intre parti trebuxe sa contina titlul si numarul
de inregistrare al protocolului si trebuie transmise prin posta fax, e-mail, sau inmanate personal la
adresele ldenhﬁcate mai jos, cu conditia confirmarii in{scris a primirii comunicarii.

3

4. Adresele la care se transmit comum'cén'le sunt urmatoarele:

. Mlmste,cql Muncii si Sc?hdantatn Socra!e Str Dem 1. Dobrescu nr.2-4; sector 1, Bucuresh

‘3.1, Parteneriatul rezultat din semnarea prezentulul Protocol se desfasoara in conformitate cu

2.0rice comunicare intre parti, refentoare la inde plinirea prezentului protocol, trebuie s3 fie

‘). \/{/Cﬂ:»;/ o 7k 14,

7{(‘{ 3 /er

at atat in |momentul transmiterii cat §i in” momentul

3.6. Pentru rezolvarea operativi a probleme lor curente|ori de cate ori este nevoie si sunt sohcztate
de catre parti, se pot organiza intalniri ale reprezentantjlor desemnaﬁ de catre structunle 1mphcate

pentru realizarea oblectwulm prevazut de prezentul protocol

prezentului protocol de colaborare

4.0BL'IGATIILE M!NISTERULUI MUNCH SI SOLIDARJTATII SOCIALE‘

4.1. MMSS asigura, prin Prestator, activitatile de digitizare (scanare, mdexare) a documentelor si
constituirea dosarelor electronice ale benef1c1anlor de servicii soaale actm la ‘momentul semnarii

4.2. MMSS aSIgura prin Prestator opt1m1zarea si moder izarea activitatii furmzonlor acredltatl de
servicii sociale care administreaza servicii sociale licentiate prin facilitarea constituirii dosarelor

electronice ale beneficiarilor de servicii soc1ale,
scanare si indexare a documentelor din cadrul

_dosare

respectiv, asigurarea actmtatllor de inventariere,
r beneficiarilor de servicii sociale. Acest

demers va sprijini activitatea de constituire a Registrului national al beneﬁcwanlor de amstenta
sociala si furmzare de serv1cn electromce in domemul agistentei soc1ale pnn modulul informatic E-

asistenta sociali.

4.3. MMSS asigurd, prin mtermedlul Prek

: ‘oruluu matenalele necesare (ex cutn) pentru predarea

dosarelor beneﬁmanlor de servicii sociale 1 m vederea digftizarii/scanarii acestora

4.1.8. MMSS asigura serviciile de dezvoltare a componentelor solut1e1 mformatL

derulate activitat

dezvoltare interfete/procese arhivare/ back-up/ restaural e solutle si date etc )
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Instrumente Structursie
2013-2020-

GATIILE UNITATII ADMINISTRATIV TERITORIALE (UAT)

5.1-Permite accesul Prestatorului lla documentele beneficiarilor de servicii sociale activi la
momentul semnarii prezentului prototol de colaborare, in vederea digitizarii (scanarii), mdexarii si -
constituirii dosarelor electronice ale dcestor beneficiari; ~

3.2. Desemneaza minim o persoand (din structura serviciilor sociale administrate de furnizorul de
servicii sociale, care sa inventarieze si|sd pregateasca dosarele beneficiarilor activi de servicii sociale
pentru procesul de digitizare (scanare)); 5

5.3. Asigura pregatirea documentelmr care urmeaza a fi digitizate (scanate), prin - derularea
urmatoarelor activitati: '

v selectarea dosarelor beneficiarilor pctivi de servicii sociale care pot fi predate catre Prestator in
vederea digitizarii; ~ '

¥ indepartarea oricaror documente suplimentare (note, bilete, orice alte documente care nu fac
obiectul digitizarii/scanarii);

v’ asigurarea completarii unui inventar in format electronic, semnat de persoana responsabili cu
activitatea de pregatire si manipilare a documentelor pentru fiecare dosar, cu respectarea
numarului si a ordinii documentelor, conform celor specificate mai jos ;

v asigurarea completarii unui inveptar in format electronic pentru fiecare cutie predata
prestatorului de servicii electronice si semnat de persoana responsabild cu activitatea de
pregatlre si manipulare a documentelor.

Documentele care vor fi predate P estatorulu; in vederea inventarierii, scanirii, mdexam si
constituirea dosarelor electronice vor {fi aranjate in urmatoarea ordine; cu: Acte de identitate (cl/
certificat de nastere/certificat de satorie, etc ); Cererea de admitere/accesare - semnata;
Decizie/dispozitie de admitere - aprobata/ awzata, Contract de furnizare servicii si acte admonale
semnat de parti; Ancheta sociala/ Rapprt de ancheta/ Fisa de evaluare initiala/ Raport de evaluare,
orice alt document care recomanda ingrijirea i asistarea beneficiarului; Fisa de
evaluare/reevaluare a beneficiaruluif Planul mdmduahzat de asistenta 51 ingrijire/planul de -
interventie; Fise de monitorizare servi ii/fise de Qbservatn

5.4. Pune la dispozitia Prestatorului, |pentru o penoada de maxim 14 zile calendaristice, dosarele
beneficiarilor de servicii sociale actiyi care facz parte din urmatoarele categorii de beneficiari:
persoane fara addpost, varstnici, persoane in risc de saracie si excluziune socialg, beneficiari (aduln)
de servicii sociale destinate prevenirji si combaterii vmlente1 domestice si agresorilor familiali,
beneficiari (adulti) in situatii de abuz, neglijare, trafic, migratie si repatrieri, alti beneficiari de

servicii sociale, in vederea constituirfi dosarelor electronice ale beneficiarilor de servicii soc1ale
(digitizare).

3.5. Predarea-primirea si restituirea documentelor se vor face in baza unui proces verbal ncheiat
intre Prestator si persoana desemnatdla punctul 5.2; —
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~ limitarii consecmigelor

personal impuse de Regulamentul (UE) 2016

personal si privind libera circulatie a acestor date si de

interna in vigoare.

5.7. In situatia in care, pe raza teritoriald
sociale cu personalitate juridica, respectiv
Copilului (institutii publice cu personalitate
judetean, respectiv a consiliilor locale ale

a UAT-ului

juridica
sectoarelon

asistenta socrala 51 a serviciilor sociale, nntate in

5.6. Va asigura toate misurile necesare respectarii normelor privind prote(:ti

exista o forma de organizare a serviciilor
Directiile Generale de Asistenta Sociali si Protectia
ce functioneaza in subordinea consiliului
municipiului Bucuresti) sau Directiile de
Asistenta Sociald (institutii publice specrahzate in adiministrarea si acordarea beneﬁcnlor de
qubordinea Consrlnlor Locale de la nivelut

racter

679 al Parfamentului European si al Consiliului din 27

aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
abrogare a Directivei 95/46/CE si legislatia

Municipiilor), activitatea de digitizare (mven ariere, scamare si indexare) a documentelor din cadrul

1

colaborare se va realiza cu concursul personalulm din caglr

6. FORTA MAJORA

protocol, pe toata perioada in care aceasta actioneaza.

6.3. indeplinirea protocolului va fi suspendata in penoada de actlune a forte1 ma]ore dar

ul acestor institutii.

6.1. Forta majoré este constatata de o autoritate compettent3.

prejudlcra dreptunle celi se cuveneau partllor pana la apantla acesteia.

6.4. Partea din protocol care invoca forta majora are obhgatra dea notrﬁca celellalte parti,

dosarelor beneficiarilor de servicii sociale activi la mpmentul semnarii prezentului’ protocol de

6.2. Forta majora exonereaza partile din protocol de indg plinirea obligajcﬁlor asumate prin prezentul

fara a

mediat

si in mod complet, producerea acestela si sa ia once rrasun care ii stau la drspozme n \'ederea

6.5. Partea din protocol care invoca forta maJora are oblwatra de a notlflca celexlalte partl in ’e'tarea

cauzei acesteia in maximum 15 zile de la incetare.

6. 6 Daca forta majora actioneazi sau se estlmeaza ca va actlona o] penoada mai mare de 6 tuni,
fiecare parte va avea dreptul s3 notifice celeilalte parti mcetarea de plin drept a prezentului

7. CONF IDENTIALlTATE

7.1.

protocol, fara ca vreuna din parti sa poata pretmde celeilalte daune -interese.

prezentului protocol si sa le ut1l1zeze n scopul implementarii obiectivelor asumate.

7.2,

Partile se obhga sa pastreze conﬁdentlahtatea asup ra datelor si mformatnlor obtmute in baza

Partile se angajeaza si respecte dispozitiile Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentulur

European si al Consiliului European din 27 aprilie 2016 priyind protectia persoanelor ﬁzrce Inceeace

abrogare a Directivei 95/46/CE ( Regulament General pri

amom-‘mm? ~
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8.2. Prezentul protocolkbpoate inceta s

a) prin acordul de vointa al partilor;

9. SOLUTIONAREA LITIGIILOR

9.1, Partenerii prezentului protocol v¢
prin tratative directe, orice neintelege
legatura cu indeplinirea protocolului.

9.2. In cazul in care litigiul nu este {
instantele judecatoresti competente d

10. ALTE CLAUZE
10.1. Partile se obliga sa isi execute ¢

10.2 Prezentul protocol poate fi modi
dintre partile semnatare, cu acordul ¢

10.3 Fiecare partener va lua masuri pe
care le furnizeaza celorlalte parti.

persoanele de contact responsabile de

11.LEGEA APLICABILA PROTOC(

Protocolul va fi interpretat conform le|

12. DISPOZITII FINALE

Prezentul protocol, reprezinta vointa p
anterioara sau ulterioara incheierii lui

Proiect co-finantat din Fondul European de D¢

oy

b) prin rezilierea de catre o parte, ca

10.4. Partile isi vor comunica recipro¢ in termen

TOCOLULU
rept prin in

in urmatoz

br depune 't
re sau disp

olutionat p
in Romania

fficat sau cg
plorlalte pa

punerea in

DLULUI
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1 buna credinta obligatiile asumate.

instrumente Struchirale
2014-2020

|

nplinirea termenului;

arele cazuri:

rmare a neindeplinirii sau indeplinirii in mod necorespunzitor
a obligatiilor asumate prin prezentul protocol, prin notificarea prealabila a celeilalte parti.

pate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila,
ita care se poate ivi intre acestia, in cadrul sau in

e cale amiabila, acesta va fi solutionat de catre

mpletat prin act aditional la solicitarea oricareia
rti. : ‘

ntru a asigura acuratetea oricror informatii sau materiale pe

de 15 zile de la incheierea prezentului protocol,
aplicare a protocolului. :

mania.

aturd orice alta intelegere verbala dintre acestea,
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cate unul pentru fiecare parte semnatari.

MINISTERUL MUNCH I SOLIDARITATI UNITATEA ADMINISTRATIV JTERITORIALA
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........ tul protocol, in 2 (dous) exemplarekorkiginale,

Localitatea..... 7%5((77 .....
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