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Introducere

I.1. Prezentul Regulament o [bst claborat In lhun!'nrmil;m: cu prevederile lepale In vigoare In materie,
respectiv Legea serviclilor comunitare de wtilitatl publice nr. $1/2006 cu modificarile si completarile
ulterivare si Legea serviciului de alimentant lcu apa si de canalizare e, 24172006 cu modificarile si
completarile ullerioare, Ordinul ANRSC m{?ﬂﬂﬂﬁ? Regulamentul cadru al serviciului, Lepea nr,
332003 cu modificarile si completarile ulilc"mru. in vederea reglementdrli mecanismelor de lugru
intene ale Operatorului, organizat §i ndministrat ea un partenerlat fundamentat pe baza dezvoldrii
durabile, cesponsabilltagii 5i legolitdlil, coreldril cerintelor cu resurscle, protectiel i conservarii
mediului nutural 31 construit, administedrli eflciente a bunurilor din proprictatea public a uniyilor
administrative teritortale, transparentei activithtilor privind serviciile publice, in scopul de a asigura
prestared, la nivel optim, a sesviciilor publice de nlimentare cu apd §i de canalizare in ara de aperare,
concepte circumserise obiectivelor da bazd ale politicii de dezvoltare regionald in Romdnia.
1.2. Tetmenli folosifi tn prezentul Regulament vor avea Intelesul dut In definitiile legal previzule in
actele normntlve referlte de peezentul, de Contructul de delegare o serviciilor publice de alimentare eu
apd §i de canalizare, precum i nstfel cum deeu B din organlgrama aprobata.
1.3.Beneficinrii Serviclilor Publice prestite si/sau furnizate de Operator In Aria Delegarii sunt
Utillzatorii, respectiv agentii cconomicl, inniw{iilc publice sau utilizatoril casniei: persoane fizice
proprictare ale unui Imobil say asociafil de proprielari, respectiy locatari,
L4 Activitatea Operatoruluj este organizath In {swpul atingeril, In tond Arla Delegaril, & urmiioarelor
oblective: L
0) Imbuniitifirea condijiilor de viald ale cetlfenllor,
b) realizaren unei Infrastructuri edilitare mggcm:, ca bazh a dezvoltsril cconamice i in scopul
atrageril Investigillor profitabile pentry comunitifile locale;

€) deavoltarea durahil a serviclilor publice dF alimentare cu apd §i de eanalizare;

d) protectin mediului; %

¢) osigurares contorizirii consumului de apd pentru ficcare consumator cu care se Incheie contracte

de fumnizure; Ly
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f) menfinerea In stare perfect funclionald g1 Imbundtbtirea sistemulul public de alimentare cu apa gi
de conalizare delegat; 1l

g) imbunBtitiren serviciilor publice d#!ﬂim:nmc cu apl §i de canalizare:

h) menyinerea unor preturi §l tarife, conform standardelor serviciilor publice de alimentare cu apd i
de conalizare si programelor de Investitli;

) echllibrul financiar al delegarll cu respectarea prefurilor §i tarifelor:

1) eregterea progresiva a oriei de acoperire a servicillor publice de alimentare cu apd i de canalizare
pind la atingerea limitelor intregil Arii a delegarii;

k) calitates bund a Serviciilor §i gestiunea administrativa §i comerciala eficients;

1) mentinerea calitdyii tehnice yi Intrefineren In bund stare a echipamentelor si lucrarilor cuprinse In
serviclile de nlimentare cy apa 5i dé canalizare.

Capltolul 2 Sl:fi;icmrn omganizutorici

; ¥
2. Structura organizatorica o §C Apa I{ll"ud SA trebule sa respecte urmatoarele cerlnte:
1) pentru constitulrea unyf Dcmmmcm]&stc necesar un numar'de minlmum 2% posturi
h) pentru constitulrea unel Sectii Apn Canal este necesar un numar minlm de 20 posturi
£) pentrut constituirea unul Serviciu este fecesar un numar de minimum 10 posturi
d) pentru constituirea unei Sectif este necesar un numar de minlmum 10 posturi
€) pentru constitulrea unui Laborator este necesar un numar minim de 5 posturi
N pentni constitulrea unuj Compartiment este necesar un numar de minlm 2 posturl

2.1.0peralorul este constitult ca societate pe actiuni, ea rezultar ol asocierll intercomunitare i
parteneriatulud, conform actuluj constitutiv,

2.2.8tructura ierarhic-functlonald a Operatorului prezentaid in Organigrama atagold In Anexa nr. |
prezintd particularitbtile specifice unel asocier] Intercomunitare de anvergurd regionnld, iar In modul de
lueru al organelor sale statltare, operalive §i executive se aplicd principlul definiell ¢lare o functiilor gi
competenfelor, precum si ol delimithrii iérachice a atributiilor, otdt la nivel decizional cit §t la nivel
executiv, !

2.3.Suructura organizatorica asigurd respectarca autonomiei locale 3l descentralizirii Sistemelor
Publice de alimentare cu aph i de canalizare date In administrare de Ia nivelul ficelrei unityi
ndminisirativ-teritoriale din Aria Delegarii, pentry institulrea uniuj management unic integral a) wiuror
Serviciilor Publice de Alimentare cu Apa g de Canalizare §i a Sistemelor Publice,

2.4.Conform deciziei Consiliului de Administratie, Tn Aria Delegarii, se constituic subunitdyi
organizatorice teritoriale organizate ca Sectli Apa Canal, urmiind ca fieclireia dintre acestes $3 i se
delege atributiile de operare a Servicillor i Sistemelor Publice existente, Tn limitele perimetrului legal
de operare stabilit.

2.5.La nivelu! fieehrei Seetil Apa Canal se va organizn activitaten in functie de grndul de camplexitate
31 de intindere a serviciului public asigurat

2.6.0peratorul 151 va putea oplimiza Structura organizatoricd §i funclionald prin rearganizarea,
externalizarea - pe bazs de studii de specialitate 5i prolecte/programe - n unor servicli $1 activithyi care
pot fi nchizilionate de pe plagd In condifil mai favornbile din punel de vedere al costurilor, cu
respectarca actelor normative In vigoare,

1.7.Sectlile Apa Canal Isi vor putea fumniza reciproc serviciile necesare pentru gestionarea Serviciilor
Publice din raza de responsabilitate.

1.8Sistemul de management §i structura Operatorului vor funcliona in mod unitar pentru o rispunde
cerinjelor de dezvoltare a arganizaliel, de consecventi in practiciiproceduri, echlitate interna pentru
atingerea obicctivelor definite ale afaceril, adoptind un management proactlv orientat spre oameni gl
performantll cu respectarea Manualulul Calinayil,

2.9.Activithjile de exploatare 3i distributie vor fi arganizate astfel Inest <a se evite situatiile de operare
ta limita profitabilitagii, in principal umndrindu-se realizaren unei rate ridicate de recuperare «
crean(elar, i

Capitolul 3 = Personalul

3.1.Struclum personalului este prezentatd fl'n Anexa | (Organigrama). Repartitia ocupationald o
personalului la pively) subuniuitilor organizatorice va respecta configuratin prevazuta in Organigramn



it
anexata prezentulul Regulament. Organizares fnternd vao respecta structuntrea pe maximum 7 niveluri
ierarhice. 3
d.2.1a nivelul Operatorulul, implementarea  §i ImbunStifirea sisteului de management 2l
performantelor va avea un caracter continuy, ce va constitul premisa principald de promovare 4
resunelor umane, cu respectarea reglementarilor interne specifice si a actelor normative In vigoare In
malerie, |

Capitolul 4  Consiliul d|t Administratic al Operatorulul Regional

4.1, Conslliul de Administeatic al Opcrlmmlui este aledtuit din 7 membri numiti de Adunares
Cienerald a Actionarilor. H

4.2, Consiliul de Administrele este condus de un Pregedinie numit de Adunares Generald o
Actionarilor. Conform actulul constitutiy al sociewatil Consiliului de Administratie numeste Directorul
General al socictdjil. i

43, In funciic de problematica supush dezbaterii, o lucrdrile Conslliulul de  Adminisirajic pot
participa, Mrl drept de vot, auditorul finaneiar sf reprezentantul asoclatiel de dezvoltare,

4.4, Conslliul de Administruile are puteri depline cu privire la conducerea $t administrarca Societafil,

cu respectarea limitelor stabillte prin obieétul de activitate §i atributiilor expres previnte de lege co
fiind de competenta Adundrilor Generale sl'are, In principal, atribujiile urmatoare:

a) aprobd Regulamentul de Organizare #l Funcionare al Socictdyii (care cuprinde 3i organigrama

ncesteia), dupd ce a objinut avizul conform favorabil al Asocistlel usupra necstuia,

b) stabileste 5i menyine politlcile de aslgurare In ceea ce privegte personalul §i bunurile socieilfii;

¢) aprobd Regulamentul lntem, prin care se stabilese drepturile i responsabilitifile ce revin

personalulyl societdyli, precum i mncliucl:{:: §i procedura de aplicare a ncestora In conformitate ey

prevederile legale In vigoare tn materie, In situalia incaledrii obligntiilor privind raporiurile de mune.:

d) prezintd anual Aduniril Generale a Actionarilor, In termen de maxim § (cined) luni de la Incheierca

exeecitiulul financlar, raportul cy privire la actlvitatea societdit, bllnntul 51 comul de profit §i plerderi.

¢) prezinta anual Asociajiei - pana la data'de 31 decembrie - proieciul programului de actlvitate, Je
revizuire o strategiel i al bugetlui pe anul urmitor pentru obtinerea avizului conform prealabil,
urmand a supume aprobarii A.G.A. prolectele astfel avizate,

0 promoveara studli g propune autarltatitor competente tarifele pentru fumizares Serviciilor,

g) aprobld operafiunile de creditare neeesare Indeplinicd scopulul Societdyii:

h) numegte directorul genernl si sefii departamente cdnd este eazul!

i) propune Adundril Generale majorarea capitalului social atuncl cind aceastd masuri este necesard

pentru desfiyurarea nctivitd(ii, precum §i Infiinfarea de nof unitayj;

J) exercith awributiile ce i-au fos delegate de chtre Adundrea Genernld;

k) tezolvd problemele stabllite de Adunares Generald yi execuld hothririle luate de aceasta [n
conformitate eu Actul Constiwtiv o) Socletatii;

1.5. in subondinea Consiliului de Administratie al SC APA PROD SA se organizenza si functioneaza

Compartimentul AUDIT INTERN, care isi desfasoara activitatea specifica in conformitate ¢u cadrul

legal si reglementarile interne in ceea co priveste:

¢ Efectuarea de controale conform tematiei} nprobate sifsau la dispozitia expresa n C.A al socictatli:

* Efectuarea de nnalize si intoemlren rapoariclor de controf ca urmare o controalelor efectuate s
propunerea masurilor ce se impun a fi adoptate pentru remed|erea neregulilor constatate;

* Verificarea aplicanii si respectarii 1a nivelul subunitatilor controlate, a masurilor adoptate si
dispuse pentry inlaturarea disfunetlilor constntate;

* Verificarea respectarii prevederilor legale si a reglementarilor intemne cu privire la existent,
integritotea, pastrarea si utilizarcy conforma a miloacelor sl resurselor detinute cu orlce titly,
precum si la modul de reflectare o acestorn |n evidenta contablla;

* Urmarirea respectarii legislatici si a reglementarilor interne de catre subunitatile organizatorice, in
ceea ce priveste gradul de realizare a venilturilor si electuarnen cheltwielilor;

. \'criﬁﬁnm respectanil prevederilor legale cu privire Ia intrarea bunurllor materiale in gestiunea
unitall, |

*  Evaluarea conformitatll sistemulul integmt de management in sfera de activitate;

* Propunerca de actiuni corective in vederea imbunatatirii sistemului inteprat de management.



¢ Contralul intemn privind verificarea respectdril prevederilor legale, a procedurilor operationale in
toata arin de operare a SC Apa Prod SA.

Efectuenzh controlul complet, obiectiv, ¢orect § impartial la toate departamentele, sectille, serviciile in
vederea respectari legislatiel specifice, a respectari| procedurilor, codului de etica, ROI, ROF, CCM.
Intocmiren s1 aplicarea programului anual de audit privind sistemul intcgrat de management;
Realizarea de actiuni de audit intern conform progmului snual de audit sau a audituritor
neprogramate dispuse de C.A. ol SC Apa Prod SA;

Capitolul 5 Funetlonarea Consiliulul de Administrafle

.1, Sedinjele Consiliului de Administragie se vor putea desfisura numai In prezenin o cel puin
Jjumitate plus unu din numirul membrilor ce 1 constltuie.

S.2.Dacl In o sedingd a Consiliutui de Adminlstrofie nu sum Intrunite conditiile de participare
previzute la ant. 5,1, atuncl ea se amind, urmind a fi convocath o noul sedin(d in termen de maxim 7
zile calendaristice,

33.§edinia convocatd In urma unei amdndiri se va putea desfigura In conditlile primei convocdri, iar
hotldririle adoptate In cadrul acestel gedinie vor fi obllgatorii pentru tofi membri sai,

S.4.0n exercitarea atributiilor ce i revin, Consiliul de Administratie ndopta declzit. Deciziile vor 1

luate prin vot cu majoritatea absolutd a membuilor prerenti, In caz de paritate, votul Presedintelul este
decisiy, .

55 Transmiterea  convochrl §i invitaflilor la sedintele Consiliviui se vor face de cAtre
Secretarul/persoana desemnatd, care va preciza ziua, ora, locu! desMgurdrl| §i ordinea de 71 i va
asigury muterialele supuse analizel 3i deciziei Consiliului de Administrufic.

~6.Conslliul va elabora un mpont anual u privire I3 activitatea Societafii. Accsic raponrte s¢ supun
spee aprobare Adunlirii Generale a Actionnrilor.

Capitolul 6 Pregedintele Consiliulul de Administratie

6.0L.Pentru exereltnrea prerogativelor conferite de Actul Constitutiy, presedintele Consiliului de
Administratic are i urmitoarele atribuiii:

a) convoncd §i conduce jedinfele Consiliului;

b) aprobd proiectul ordinii de zi, lista c_ﬁprirm’lnd invitatii, precum 3l materlalele ce urmeaza si fie
transmise cu ocazin convecirli gedinielor Consiliulul;

¢) semneazh decizlile sl procesele verbale ale gedinjelor Consifiulul 5i raportul anual de activitate ale
acestula.

Capltolul 7 Secretarul Consilivlul de Administratie

7.0 Activitatea de seoretariat o sedintelor Conslliului de Administratic se organlzeaza potrivit
prevederilor Actulul Constitutly, putand fi asigurata de un alt administrator say poate fl atribuita unui
salaniat ol societatil. i
Asigurarea secretaristului sedintelor Conslliulul de Administratie se refera in principal, In urmatoarele
activitati: 1

o) pregdtiren documentelor n:cmnﬁu; convoclrii sedinfelor Consiliului de Adminlstragie;

b) transmiterea convocdrii gi invitafiilor la gedinjele Consiliului;

¢} redactarea raportului nnual de activitate ale Consilivlul de Administratie si transmiterea
ncestora - dupd aprobarca lor de eltre Consiliv, in maximum 30 de zile de la sfirsitul perloadei
mentionate - spre aprobare, Adundrii Generale a Actionarilor;

d) asigurarea Intre gedinie, a asistenfei de specialitate Pregedintelui;

¢) Inregistrarea in reglstrul de evidenid a documentelor aferente, privind sedinele si activiiagile
Consiliului si arhivarea acestoru:

f) alte activiiayi date In competentn #a de chtre Consiliul de Administratie.



Capitolu! 8 Organtzares 3 Punc(lonarea Serviclilor Publice

B.1. Servicille Publice prestate de Opetator trebuie si asigure, la nivelul Utilizatorilor, parmmetrii de
calitate stabilifi ca Indicatori prin contractul de delegare de gestiune Incheiat cu Asociatia do
Desvoltare Intercomunitarn AQUA PREST HUNEDOARA.

8.2, Organizarca, reglementarea, conduceren, gestionarea, coordonaren, monitorizarea gl contralul
functiondrii Serviclilor Publice inud In atribufiile autoritsyilor administrufiei publice locale §i s A
sub controlul AN.R.S.C. ‘

8.3, In cazul Operatorului, gestiunca Serviciilor Publice este organizatd la nivelul unel asociatil
Intercomunitare, filnd efectly asigurath Ja nivelul fiecdrut Sector dupa criteriul raportului cost/ealitafe
aptim pentru serviciile fumizate/prestate Utllizatorllor, lindndu-se senma de marimea, gradul de
dezvoluare §i particularitdfile economlco-soc lale, de starca dotlrilor i echipamentelor tehnico-edilitare
existente §i de posibilitayite de finanjare a exploatdrii, Intrefinerli/conservarii st dezvolldrii acestora de
In nivelul fiecdrei unithfi administratly teritorinle din Arln Delegaril.

8.4, Forma de gestlune a Serviciilor Publice este gestiunea delegath, modalitate de pdministrare care e
va derula In condllil de transparentp, Impartialitate 51 competitivitate. Monitor|zarea procesului de
delegare a gestiunli serviclilor de apd §i de canalizare sc face de cltre ANR.S.C. si Asociatia de
Dezvoltare Intercomunitara AQUA PREST HUNEDOARA.

8.5, Operntorul va furniza, respectiv presta Serviciile Publice prin Sectiilc Apa Canal, in toate unitiyile
udministrativ teritoriale din Arla Delegarii.

Capitolul 9 Sistemele Publice Administrate de Operator

9.1. Sistemele publice de alimentare cu apd 3l de cannlizare administrote de Operatorul (,.Sistemele
Publice™) cuprind sistemele publice uferente!

() Serviclilor Publice de Alimentare cu Apd Potablld, care au drept scop asigurares Apel
Potbile pentru tofi Utilizatorii de pe teritoriul fiecirein din unitdile administrativ ~ teritorinle din Aria
Delegarii; :

(b) Servicillor Publice de Alimentare cu Apd cu caracter nepotabll, care au drept scop
nsiguraren apei ¢t caracter nepotabll peatru toli Utilizatoril de pe terltoriu) ficedreis din unitdile
ndministrativ = teritoriale din Aria Delepanii;

(¢) Serviclilor Publice de Canalizare, care au drept scop asigurnrea serviciilor de canalicare
pentru tofi Utilizatorii de pe leritorivl fieclireia din unithtile administrativ — teritoriale din Aria
Delegarii, .

9.2, Apa livratd 5i apa deschreatd/cvicustd de Operatorul va indeplini urmitoarele condifii!

(n) Apa Potabild livratd Utilizatorllor va avea proprietdiile fizlco-chimice. blologice sl
organaleplice conform standardelor sl nommativelor In vigoare;

(b) Apa Industriald liveata Utilizatorilor va respecta valoarea indicilor calitativi din standardele
$i normativele in vigoare;

(¢) Apele descirente/evacuate In refelele de canalizare vor indeplini conditiile Impuse de

normativele in vigoare, de avizele §i clauzele contractuale ule operatorului local care exploatenzd
instalaglile de canalizare §i de cerinfele Agenglei pentru Protectin Mediului — exprimate prin autorizagia
de mediu acordatd Utilizatorilor. In cazul In care apele uzate nu se incadrenzs in Indicatori| de calitate
care 3 respecte aceste condlfil, utilizatorii In couzs au obligatia si execure instalatii propril de epurarc
sau de preepurare a apelor uzate § se vo aplica principiul « poluatorul pliteste ».
9.3, Operntorul va asigura Ia nivelul Intregil Arii de Delegare funcionares permonentd o Sistemulyi
Public de alimentare cy upd la toti Utilizatorll, precum gl continuitates evaculsil apelor colectate de o
oeeytia. Livrarca apei folosite In scopuri industriale se va face conform cerinfei Utilizatorulul, pe baza
programelor de fumizare acceptate de ambele pini.

Cupltolal 10 Olrgn nizarea nctivitdfilor de operure
10.1. In desfisumrea activithil eurente df.‘ operare, Operatorul, prin Sectlile Apn Canal, va urmirl

asiguraren continuilafii Serviciilor Publice, prin realizarea obicctivelor de investifli necesare
functiondril sistemelor In condifii de siguranid si 1a parametrii ceruti prin prescriptiile tehnice, confonn



sistemelor de planificare multianuald & ihvestlillor, §l a planului director de perspectivd care a stat ln
baza constitvirii Operatorulul., L
10.2.0pemtorul va colabora cu Autoritatile administragici publice locale din Aria Delegarii in vederea
realiziril investitiilor. |
10.3.Sectiile Apa Canal vor tine In 2 d&umenu;iu tehnicd completd a Sistemului Public, care va
cuprinde planurile Refelel Publice confobm proiectului de realizare o ncesteia, netualizath potrivit
modificlrilor intervenite, astfel incll si poath fi cunoscute In orice moment Istoricul sistemului 5i
situatia existentd n teren. Ll
10.4.Functionarea Sistemulul Public de alimentare cu ap3 3i de canallzase trebule s3 fie continud,
fiecare Sectie Apa Canal o operatorului rispunzind pentry neindeplinirea serviciulul in limitele
competeniei ce-l revin In Arlo Delegaril,
10.5.Ficcare Sectie Apa Canal va aslgura protectia calitdyii apel In retelele de apd date In administrarea
sa, prin respectarea timpilor maximi de :mgnm A apei in rezervoarele de Inmagazinare, §i o va
certifica prin buletine de analizd a apei, zilnic, la sursd §i in rejele in sectiunes de misurd (dupa
spllarea acestora) ori de cllte oei intervin lueriri de intreinere sou Inliturare a avariilor. Ficcare Sectle
Apa Cannl se va supune planului de ncjiune o Caliudtil Mediulul,
10.6.0peratorul va nsigura In arla de acopetire a fieedrel Sectii Apa Canal:

(n) Accesul de Brangare, respectiv Racordare la rejelele Slstemulul Public de alimentare eu apd
5i de canalizare, tuturor utilizatori care au instalaii de utilizare a npei;

(h) Gospodarirea eficlentd a apei distribuite in Aria Delegarii, precum gi colectarea si epurare.
npelor uznte menajere si pluviale; |
10.7.0peratorul, atdt la nivel central, cit §i lo nivelul flechrei unithti administrativ teritorinle din Arin
Delegaril, va respecta obligayiile asumate prin contractele de furnizare/prestare a servicillor de apd si
de canalizare 3l prevederile cadrului legislativ aplicabil, actiondnd operativ pentru remedieren
defectivnilor apdrute Ia instalagiile sale, lprecum 31 pentry Inlituraren consecintelor si pagubelor
rezultate, pentru peestarea Serviciulul Public de alimentare cu aph i de canalizare la 1ofi utllizatori! cu
care a Inchelat contracte de Mumizare/prestare gl utilizare n servicillor,
10.8.5¢copul principal al organizarii activitdjil Operatorulul If constituie menlineren la un nivel ridicat
ol asigurbrii Serviciilor 3l dezvoltarea unui serviciu operational de nivel curopean pentru tofi
utilizatorii din Arin Delegarli pentru care este licentiat,
10.9.0peratorul va organiza activitatea de conducere tduph metade performante de management care st
conducd la reducerea costurllor de operare,

C:;jmnlul 11 Registre

11.1.La nivelu! Operatorului §i in cadrul ficcdrei Sectii Apa Conal sc va completa I zi cite un registru
pentna:
(1) evidenta documentelor Intrate/lesite infdin subunitate
(2) reglstrul Dispeceratului M
(3) cvidenfa reviziilor tehnice, reparafiilor curente, repuratiilor capitale si interventiilor
programate i
(4) evidenta consumatorilor/contractelor de furnizare
(5) evidena sesizarilor i reclamaglilor de naturd comerciald (contractare - facturure)
(6) cvidenta indicatorilor de calitate a apel pe trepte de tratare
(7) eviden(a recoltdrilor privind calitates apel potabile din retelele de distributie
(8) evidenta indicatorului «Cl rezidual liber Is rezervoaren
(9) evidenta parametrilor microblologici ai apei
(10) evidenta parametrilor apei uzate intrate §i evacuate Indin stagii de epurare, cvidenta parametrli
npa uzata de la agenti economici i1
(11} registrul unic de control — numai la nivel central
{12) registrul de casd ‘
(13) registrul de Incidente hardware gl software = nunini la nivel central,
11.2.In registrele prevhzute In ant. 11,1, se vor consemna:
- dota g} ora anunibril defeetiunii
- dnta programatd gi ora inceperii exceutiei (remedierii)
- data §i ora finalizAri i
|



\

il
+ dute privind modul de solujionare (tipul Interventiel, tipul gl cantititile de materiale wtilizate,
utilajele, forja de muncd, cu nominalizarea echipei de luer, costul luerlrilor pe structurd de deviy
general) i |
- data §i modalitates transmiterii rdspunsului scrls (cu precizarea angajatului care 1-a elabomnt)
- nlie date, previzute expres prin regulnmente specifice, procedur] operationaleZinstructiunl de lucru,
11.3.Reprezentantilor autorizayl ai AN.R.S.C. §l ai Asociatici de Dezvoltare Intercomunitan |} se vih
permite accesul la aceste registre,
11.4.La solleitarea Utilizatorilor, perscane autorizate, snume desemnate din Sectiile Apa Canal vor
Interveni pentru aslgurarea continuitd(il] functiondril refelei publice de canallzare. In limitele
competeniclor care le revin In Aria Delegarii.
11,5, Entititile Organlzatorico care mp[npllt‘a:'.l statiile de tratare u apei potabile sifsau instalogiile de
cpurare au obligatia de a urmarl contlnuy + prin analize efectuate de laboratoare autorizate, modul de
functionare o acestora - $i pastra registrele ¢u rezultatele analizelor PENLIU @ se putea pune la dispozitia
personalulul imputernicit cu sarcini de inspectie §i control, datele salicitate tn materie.

Capltolul 12‘ [ndicatori de performunga

12.1.Indicatorii de Performant se :Inbllcs:c l‘;i se urmdresc conform contractului de delegare a gestiunii
serviciilor publice de alimentare cu opd i de canalizare.

i
Capltolul 13 Prefuri/tarife - facturare

13.1. Operatorul va practica prefurile §1 tarifele conform prevederlior stabllite In Strategia de tarifare,
parte integrantd 2  Contractul de Finangare nr. 1660/ 23,08.2022 uvind cn oblect acordares finantari]
nerambursablle de catre Autoritates de Management pentru implementaren Proiectului reglonal de
dezvoltare o infrastructurii de apd §i aph uzatd in judeul Hunedoara®, in baza Decizie] ANRSC privind
ojustarea tarifard a preqului §i tarifulul pentru serviclile de alimentare cu apd si conalizare pentru
intreaga arle de opernre - |
“Ancxa g
Arttcolul | ‘_
(3) Beneficiarul Impreund cu ADI s autorithyile locale se obligh sh aplice pentru serviciile pe care le
fumizeaza prepulitariful unic §i strategia tarifard.
Articolul 2 - Rezilferea Contractului e Fimun:nrr, suspendarea pldfitor §1 recuperarea sumelor
pldtie ;
(1) In cazul in care Henelleiarul nu aplied prepulitariful unle $i Mrategla tarifard, AM va puten
considera CF reziliat de plin drept, fird punere In Intdrziere, fird interventia instanjei de judecatd
#i [3rh orice alid formalitate contractul de finanfare, cu recuperarea proportionald o finaniirii
acondate.” !
din contractual de finantare,

13,2, Facturarea se realizeazh, In boza prefurilor st tnrifelor aprobate si a cantitafilor efective
determinate potrivit prevederilor legale, la nivelul Adminlstratie] Centrale.

133, Procedura de njustare/modificare a prefurilor 31 tarifelor va respecta intoemai Stralegia de
tarifare, parie integmnid a  Contractul de Finunfare nr.1660/ 23,08.2022 nvind ca obicet acordared
finantdrii nerambursabile de ¢dure Autoritalea de Management pentry implementarea . Prolectulu]

regional de dezvoltare a infrasirueturii de pd gl apd uzatd In judequl Hunedoara™,
Capitolul 14  Bugeful de Venlturi yi Chelrulell

0
b1 Exereitiul financiar incepe la 01 Innuarie si se sfiryeste la 31 decembric ale ficcarui an.
Vh2.0pcratorul centralizeazd propunerile primlie de In Sectille Apa Canal privind venlturile sl
cheliuiclile ncestora, tn vederea elaborhrii proicctului bugetului de veniturl 31 cheltuleli centralizat.
14.3.Profectul bugetului de venituri §1 chelwicli centralizat este Inaintat spre onalird i avizare
Consiliului de Administratie, care 11 prezintd spre aprobare Adunrii Generale a Actionarilor,



14.4.Bugetul de venituri 3l cheltulell aprobat trebuie s& asigure, In reglm de solidaritste, resursele
financiare 4i alocarea acestorn, avind In vedere cel mai bun rapont costealitnte pentry serviciile
fumizate/prestate Utilizatorilor, {indnd scamn de mirimes, gradul de dezvoltare 51 particularitdyile
economico-sociale, de storea dotirilor ﬁ‘ echipamentelor tehnico-edilitare existente, precum §i de
posibilithiile de finantare o exploatdrii, ntreinedi | dezvoltfrii acestorn fa nivelul fecarel unithyi
administrativ-teritoriale din Aria Delegaril,

14.5.Prevederile din bugelele de veniturl §i cheltuiell sunt considerate niveluri minime pe partea de

venituri i nivelur! maxime pe parten de cheltuieli, far modificaren/depisirea acestora este permisd doar

prin reclificare bugetard cu aprobarea \prealabili a Consilivlul de Administrafie, care Tnainteaza
rectificarea bugetnrll, spre aprobare Adunliii Generale a Actionarilor.

14.6. Bugctele de Veniturl §i Cheltulell vor tlne seama de acordurile privind implementarea proiectelor

cu finan{are europenny : !

“"Anexa |; ‘

Articolul | | _

(12) AM are obligniia monitorizirii nnuale n existeniel altor categorii de venituri nete decdt cele care au
fost luate In caleul In onaliza-cost Beneficiu generate de proiect §l de a deduce/recupera din
finanjarea nerambursabild acordatd, valoarea acestor categorii de venitusi ne-cstimate say cele
care depdsesc estimarca previzutd de Beneficiar In conformitate cu prevederile din art, 3 alin, (1)
- Valoarea contractulul din CG, |

(13)Valoarea altor categori| de venlturi dr.f:ﬂt cele care ou fost luate In caleul in analiza-cast beneficl,
generate de Prolect pdnd la finalizarea perioadel de § ani de la efectuarea plafii finale sau fa
finalizarea perlosdel de valabiliwte li‘cnnlrululu] previzuld la ant, 2 alin. (4) din CO, oricare
dintre aceste date este mal sproplath, va fi dedusd din valoarea towald cligibild a
projectului‘recuperatd, dacd aceste categorli de venituri generate nu au putut fi estimate in mod
obicctiv yi/sau nu au putut fi estimate la data”

Capltolul IS Relagille Interne

15.1. Relatiile comerciale intre Operator gi terti se desfasoard pe baze contractuale, potrivit legii.
15.2.Achizifiile de bunuri §i servicii se efectucazd in mod centmlizatl, pe baza necesarului de
aprovizionat prezentat odatd cu prolectul bugetutul de venituri 3i eheltuicli, revenind Operatorului
sarcina organizdrll si desMgurdrii procedurilor de atribuire o contractslor de nchirifii de bunuri 4
servicil, conform legii. Modalitatea concretd de desfiurnre a activithtilor comerclale se stahil e§te prin
proceduri inteme aprobate de Directorul General,
I53.Transferul de bunuri patrimoniale Intre Sectiile Apa Canal se face cu aprobarea Scfilor de Sectii,
far orice oct de dispozific cu terfe persoane, care angajenzd patrimonial socictatea - inclusiv contraete
de furnlzare, presthrl servicli, lucrdri cte, - sunt permise doar cu aproborea reprezentanulul legal &
Operatorului, in candifiile legii. :
15.4, Contabilitaten financiard se organizeazX la nivelul Administrajici Centrale a Operatorului
15.5.Angajarea de credite bancarc interne sau din strlinditate este de competeniy exclusivd a
Administratiei Centrale a Operatorului, in conditiile legale In vigoare,
15.6.0peratorul poate delega competenie de angajare patrimoniald In relagiile cu terfii sau cu ceilal|i
operator] din accengi structurd  astfel Inedt s fie create conditii optime de desflsurare normald o
setivitd(il de operare curentd a sistemelor §i a urgenielor apdrute in procesul de exploatare, unor
persoane onume desemnate,

|

Capltolul 16  Atribugiile Operatoruln|

16.1.0rganizeazd efectuaren inventarlerii patrlmoniulul si valorifichrii reavltatelor Invenuaricrii:
16.2.Completeazd registrele contabile previzule de lege (Registrul de Cash);

16.3.Urmireste utilizarea resurselor financire potrivit normelor legale;

16.4.Urmbreste modul In care se gestioneazhl patrimoniul In condljii de eflcientd:

lé.s.lmm:mq!r. facturile Mscale aferente serviciului de apd = canal - facturarea centralizath:
16.6.0rganlzeazd, pentru octivitales mﬁprlc. ridlcarea, transportul, paza, plata ¢ colectarea
numerarului;



16.7.Verified §i Inregistrenzd operaflunile consemnate In extrasele de cont eliberate de binei i
trezorerii privind Incasarea creangelor; :

16.8.Urmarestc incasarea contravaloril facturilor emise §1 deconturca corcctd a acestora:
16.9.Efectuenzd plata drepturilor binesti cuvenite salaringitor potrivit C.C.M. aplicabil, altele decit
cele salariale, cu respectaren corectitudindi tatocminii formelor de plots;

16.10.Verifch §i Inregistreaza In contabllitate documentele care stau la baza operntlunilor de Incasiri
#i plagi Inregistrate tn registrul de casd; |

16,1t Intoemeste 5i depune lunar declarsfiile privind impozitul pe veniturile din salarii, dupl car;
16.12,0rganizeazd §i efectucnzd controlul financlar-preventiv;

16,1 3.Intocmeste documeniele Justificutive pentru orice operatiunc care afecteard patrimonlul propriu
Documentele Justificative care stau la baza inregistrarilor In contabilitate angajeazd rhspunderea celor
care le-au Intocmit, vizat, aprobat ori Inregistrat In contuhilitate;

16.14.inregistreazd In contabllitate operajiunile economice cronologic, cu respectared succesiunii dupd
dota de Intoemire snu intrare sl sistematlc, in conturi sintetice i analitice;

16,15 Intocmeste note, analize, Informari dispuse de cei Tn drept;

16.16.Urmlreste ¢l informeazd asupra executlel bugetulul de venlturi gi cheltuieli;

16,17.0rganizcazd gl urmdreste intocmirea evidentelor operative privind creantele §l nrieratele;
16.18.Alte atributii prevazute de lege, de organismul de reprezentare sau de holbririle Consiliilar
Laocale referitoare la serviciul public. " :

i
Capltolul 17 Conducerea socletafil
(7.1. Conducerea executivd a socicthiii se'realizeaza de citre directoryl general, prin dispoziii,

DIRECTORUL GENERAL indrumb, coordonears si rispunde direct de;
= Sef Departament Exploatare

w Sef Departament Tehnic

» Scf Depanament Economic

= Sef Departament Calitate

» Serviclul Unitate Implementare Prolect

Serviclul Resurse Umane i Protecila Muncil

Serviciul Achizitli Administrativ

» Compartiment Juridic

¥

L 3

17.2.  Conduceres operativd a socletdfil se realizeazd de ciire: sef Depantament Explogtare, sef
Depantament Tehnic, sef Departoment Economic si sef Departament Calitate,

17.2.1. SEF DEPARTAMENT EXPLOATARE indrum3, coordoneazd §i rispunde direct de:
- Sectie Apa Canal Deva ‘

- Sectie Apa Canal Hunedoura

- Rectie Apa Canal Drad

- Sectie Apa Canal Slmeris

- Sectle Apa Cunal Hateg

- Sectie Apu Canal Calan

- Sectie Apa Canal Geoaglu

- Sectie Apn Canal Totestl

= Sectie Apn Canal Salasu de Sus

« Sectle Truture Apa Orlea/Aductiunca Orleu-Deva
- Servielul Dlspecerat

- Sectia Mentenanta

- Sectia Automatizare

17.2.2. SEF DEPARTAMENT TEHNIC indruma, coordoncaza sl raspunde direct de:
- Servielul Tehnle Investitl| :

- Laborator Metrologie ;

- Serviciul Monitorizari Pierderi



17.2.3. SEF DEPARTAMENT ECONOMIC Indrum), coordoneaza gl elispunde dlrect de:

- Serviciul Financiar Contabllitte 1
- Serviciu Comercial

17.24. SEF DEPARTAMENT CM..!TA'I?"E Indrumil, coordonenza §i rispunde direct de:
- Serviciul Laboraloare [

- Serviciul Mediv Proceduri !'

17.25. In exercitarea atributiilor conducerli, conduceren executiva poate delega autoritatea la nivele
ierarhice Inferioare pe anumite probleme specifice acestorn.

Capltolul 18 Atribuglile conduceril execulive gi aperative;

I8.1. Directorul Genernl este responsabil de administrarea activitd{ii socictatii, ovand principalele
atributil: I
= cxercita administrarca gencrald o So;"cmﬂi. confarm prevederilor legale, Aciulul Constitutiv,
atributillor delegate de Conslliul de Administragie si n Indicatorilor prevazuti in contractul de mandat:
- aplica strategiile si politicile de dezvoltare a societatii aprobate de Consiliul de Administraic;
- promaveaza proiecte, planuri de lueru In vederca Imbundtdticii performantelor si eficientizarca
administrarii socletdyii; !
» reprezinta socictniea in relatille cu terte persoane fizice si juridice:
< angajeazn societatea in mporturile contractunle cu furnlzori
- urmiregtc realizarea contractelor economice;
- urmaregte determinarea §i controlul calitd{ii produsulul si stabileste misur de imbunitijire a ealitdyii
§i eficientel serviclilor furnizate §i a protectiei mediulul;
= negocinza contrnctul colectiv de muncd si contractele Individuale de munca:
- asigurn activitalea din punct de vedere n urmarirll implementaril oblectivelor de Investitii din
domeniul de gospodarie comunala, acordand nlentie gestionarii fondurilor alocate pentru elaboraren
documentatiilor si peatru executia lucrarilor cu seopul finalizarli 1a tarmen a contractelor si respectaren
parametrilor proiecinti;
- asigurd implementarea 3l monitorizarea pralectelor de Investijil cu finantare straind;

orgnnizeazs,  controleara si  mspunde  de  aclivitatea  desfasurata  de  catre
departamentele/sectiile/serviclile din subordinea directn;
- monitorizeaza derularea proceduril de achlzitie publica pentru atribuiren contmctelor de servicii.
lucrari o caror Autoritate Contractanta este SC Apa Prod SA;
- coordoncaza aclivitatea de gestionare a proiectului de sprijin  "Proicctului reglonal de dervoltare a
infrastructurii de apd 4l apd uzald din judetu! fluncdoars, In perlonda 2014-2020% care s
implementeaza prin Programul Operajloanl Dezvoltare Durahila 2017-2018;
- avizeazn directiile de dezvoltare prin generare de prolecte la nivelul SC APA PROD SA DEVA:
- claboreaza structura organizatorica si modul de alocarc a responsabilitatilor in cadrul Servieiului
uip;
- avizeazn documeniele si ropoantele intoemite de catre Serviciul UIP:
- monitorizeara Indeplinirea obiectivelor si a stadiulul de derulnre a contmetelor finantate de Uniunea
Europeann;
- evalueaza performanta sefilor departamente/servicii din subordinc;
- facilitenzn programul de dezvoltare nsociat consolidarii institutionale a Serviciului UIP;
= aproba continutul Manualului de procedur) al Serviciului UIP;
- asigurn activitates din punct de vedere 0 urmarirli implementardi obiectivelor de Investitii din
domeniul de gospodarie comunala, acordand alentie gestionarii fondurilor alocate pentru elaboraren
documentatiilor 5i pentru executia luerarilor cu scopul finalizarli la termen a contractelor si respectares
parametrilor proiectati;
- organizeaza, controleazn si raspunde de nctivitaten desfasurata de cotre Servielul UIP, Serviclul
RUPM,  Serviciul Achizitli Administrativ, Compartimentul Juridle, Deparament Fxploatare,
Departament Tehnic, Departament Economie, Departament Calltate;



- stabileste responsabilitati s atributli pcnl;m pensonalul din subordine prin definires acestora in fisa
postului, \

18.2. Sef Departament Exploatare este subordonat Directorului General §i Indeplincyte sarcinile
previzute in prezentul ROF precum gi cele stabilite de directorul general;
- organizeaza, courdoneaza sl asigurn functionarca ¥erviciilor de apa si canalizare prin sectille
subordonate, a Indicatorilor de performanta a slstemulul operational, pe tot fluxul tehnologic;
- organizeaza, controleaza si raspunde de p‘mgrnmmn productici 5i urmareste realizarea programulul
de productie, impreuna cu sel Departament Tehnic si sef Departament Economic si raporteaza lunar
Directorulul General in termenele si modalitatile stabilite prin instructivai specifice de luery;
- organizeaza, coniroleara s| rnspunde de programarea sl efectuarca reparatillor curente sl capitale, o
mijloacelor fixe, in conformitate cu grofcele si programele stabllite;

- raspunde de realizarea productiei planificate de apa polabila s [ncadrarea in bugetele de venituri si
cheltuieli, conform tarifelor aprobate; ‘

- raspunde de buna functionore a sistemului de npa si cannlizare, efectuand luerari de revizii i reparatif
si lucrari de investitli, conform proiectelor si grficelor comunicate de Serviciul Tehnic tnvestiii:

» coordonenzs activitatea stntlilor de tratare apa, statillor de epurare apa, ruspunde de organizanea si
monitorizarea acestor activitati, comunic;n permanent directorului  general stadiul nctivitatilor
desfasurate;
~ asigurd fundamentarea §i dimensionares judicloass a stocurilor de materii prime, materiale 3 piese de
schimb necesare in procesul de productle; |

- sinbileste responsabilitati s1 atributll pentru personalul din subordine prin definirea acestora [n fisa
postului, )

183, Sef Departament Tehnie este subordonat Directorului General §i Indeplinesta sarcinile
previzule In prezentul ROF precum gi cele stabllite de directorul general ¢l are ca atributii principale:

- organizarea activitatii, elaborerea structusil 3| stabiliren modului de alocare a responsabilitatilor In
cadrul Deportamentului Tehnle;

- organizarea, coordonarea 8| controlul activitatil desfasurate in cadrul Serviciulul Tehnic Investitii;

- organizarea, coordonanea s| controlul activitalil desfasurate in cadrul Laboratorulul Metrologle;
- Organizarca, coordonarea si controlul activitatii desfasurate in cadrul Serviciului Monitorizare
Pierderi:

- ¢laborarea, actualizarea sl propunerea spre aprobarea Dicctorulul General, s orginigrame|
Deparamentulul Tehnle i statele de functii pentru personnlul din suboedine:
- stabilirea responsabilitatilor si atributiiloe pentru personalul din subordine prin definirea ncestora in
fisele postului;

18.4. Sef Departament Economic este subordonat Directorului General si indeplineste sarcinile
prevazute In prezentul ROF precum §i cele stabilite de directoru) general, coordonenza activitatea:

- Servielul Financlinr Contabllhate
- wervigiul Comereial
- exercita controlul si supervizares fluxuritor comerclale, de realizarea bugetelor si inocmiren
contabilitatii la nivelul socictatii;

- gestionaren eficienta o patrimoniulul societatil:
raspunde de activitatea finunclar-coninbila;
mentinerea capacitatii de plata a socictatii
intocmiren bilantului contabil;
- organizarea inventafierii;
- respectarea legalittii in conformitate cu Codul fiscal si nlte reglementari legale in vigoare;
evidentiaza in fisa postului responsabllitatile sl atributille pentru personalul din subordine;
- urmiregte ochitarea obligafiilor fajd de bugetul staculul §i fumizors 5i in masuri pentru respectarcn
acestor abligatii:
- raspunde prin Serviciul Comercial de incasarea productiei, conform contractelor cu beneficiarii,
urmareste Incadrarea In bugetul de venituri sl cheltwieli sl mporteaza lunar directorului general despre
aceslea,
- otganizeaza, controlesra sl ruspunde de activitatea desfsurata de catre depanamentele/serviciile din
subordine;
- evalueaza performanta selilor de serviciu din subordine:



18.5. Sel Departament Calitate este subordanal Directorulul General i Indeplinegte sarcinile
previzute In peezentul ROF precum i cele stabilite de directorul geneml, coordoneaza activitatea:

- Serviciul Laboratoare |

- Servicinl Mediu Proceduri |
- coordoneaza nclivitatea calitatil 51 mediului, mspunde de organizarca si monitorizaren acestor
activitati, comunica permanent directoruluf general stadlul activitatilor desfmsunle;
- stabileste responsabilitati si atributll pentru personalul din subordine prin definlrea acestora in fisa
postului,

Cupltolul 19
Atribuflile departamentelorfsectillor/serviciilorNaboratoarcior functionale
|

|
DIRECTOR GENERAL |
19.1. Serviciul Resurse Umane gl Protécqla Muncll este In subordinen Directorului Genera! i are
in subardinea sa: |
19.1.1. Resurse umane cu otributii principale:
- organizarea §i actualizarea evidentel intregului personal al societitii;
- Intoemirea tuturor actelor aferente gestiondril resurselor umane:
- stabiliren necesarulul de resurse umane giprivind calificarea personalului;
- utilizarea eficientd a resurselor umane; ,
- Incadraren si acordarea drepturilor salariatilor In conditii de echitate, potrivit contractului individual
de muncd §1 Tn conformitate cu politica salarialh a soclcthiyii;
- ¢laboreazd politica de salnrizare o operatoruluj potrivit strategici de afaceri §i rentabilitate i participa
la elaboraren contractului colectiv de muncd:
- organizeazl managementu| performnngei ¢l ol instruleil, prin metodologli specifice, pentru asiguracen
performantelor [ndividuale i 1a nivel de operntor cerule de Imbunitdtirea calitd(li servicillor oferite
consumntoritor finall; ‘
- gestiunea curenta n posturilor si a personalului
- intoemeste situaiile si mportarile statistice pentru activithfile specifice;
- oplica principlile legal reglementate In refatille cu sindicatele;
- panticiph Ia elabararea steategiilor 31 planurilor de dimensionare, gestionare o resurselar umane In
functic de resursele materinle ale soclctdiil, pentru alingerea oblectivelor strategice de dezvoltare a
societatil, rdspunzingd de buna pestionare a acestora :
- actualizeaza procedurile cu caracter metodologic in domeniul resurselor umane;
- claboreaza, actualizeaza sl propune spre aprobare Comsillului de Administratie, arganigramn
socictatli, intocmeste si prapune spre sprobare statele de functli ;
- intecmeste documentele care atesta raporturile de munca ale personalului societntii, precum si cele
solicitate de salarfatli propril; inreglsireaza contractele de munca in Registrul general de evidenta a
salariatilor in format electronic ReviSal si opereara inregistrarile legale ulterioare;
- imtocmeste documentele tegale pentru incetarea activiiotli salariatilor :
- evidenta concediilor de odilina, a concediilor medicale i a concediilor fara plata;
- Intocmeste documentele necesarc pensionarli personalului socletatil, potrivit prevederilor legale;
- coordonenzs actiunea de elsborare o fiselor de post si nsigura gestionarea acestorn dupa intocmirea xi
aprobarea de catre factorii responsabili;
- organizenza procesul de evaluare anuala a performantelor profesionale ale salariatilor;
- intocmente §i geatlonarea dosarelor personale ale salarlagilor;
- coordoncazd activiuatea posturilor corespondente din cadrul structurilor organizate la nivelul
structurilor organizatorice; T
- desemneaza personalul care trebuie sa fie instruit cadrul contractelor de lucrari /servicii din proiectul
PODD pentru a putea recepliona s deservii instalatiile/echipamentele achizitionate/construite prin
proiect (nceasta activitate este clouza contractualn de receplic si garantie in contractele de
lucrari/servicivfumnlzare): i
- realizenza salarizarea personalulul, efectuenza caleulul drepturilor salariale si obligatlilor catre
bugetul de stat;



- ¢laboreazn si pastreaza documentele privind mobilizarea personalului la locul de munca sf rechivitli
solicitate de Centrul Militar Judetean si Serviciul Teritorial pentru Probleme Speciale al Judetului
Hunedoara: |

- arhivaren si conservarea evidentelor de personal - dosarcle personale sl statele de plata -~ mmase |n
evidenia de la foatele unitatl din sistermul de gospodarie comunaly sl locativa, respectiv: 160, UGCL.,
GIGCL, RAGCL, SC Apaterm SA si SC Apaserv SA Deva, elibereaza adeverinte fostilor | actualilor
salariati, cu respectarea prevederilor legale solicitate la completarea dosarelor de pensii.

19.1.2. Protectia Muncii SSM cu atributii principale;

- respectarea legalitafii in domentile sindub{li'si securitalil tn muned la nivelul Intregil anii de operare;

- erganizeazl §i rispunde de activitaten de autorizare in domentul sinatayll gl securitd(li muncii PSI,
protecyie elvile; ‘ !

- propunc conduceril executive misurl de conformare In standardele §i legislatia In domeniile privind
legislatia muncii 5l asigurirli stn3u(ii 5] securithtii in munc.

19.2. Serviciul Achiziti Admintstratly ﬂrtc In subardinea Dircctorulul General §l are co atribwgil
principale; b

- ofganizenzd i rispunde de procedurile de achizitie publica derulate de catre SC Apn Prod SA;

- organizeazd §i rispunde de asigurarea aproviziondrii materillor, materinlelor §i semifabricatelor la
nivelul intregului operator, conform legislatiel in vigoare privind achizitiile publice;

- asigurd evidenta §| urmirirea contractelor cu terfii, altele decdt cele de fumizare a serviciilor care
constituic oblectul de bazd ol activitdili operatorului:

- organizeazd §i rlspunde de evidenia §i depazitarea corespunzlitoare u materiilor, materislelor si
semifabricatclor la nlvelul Intregului operator;

© organizeazi §i rdspunde de gestlonarea eficientt a resursclor binesti pentru activitatea de
aprovizionure §i administrativa; |

- propune norme de sloc pentru materinle gl unmireste respectarea lor;

- organizeazd si rdspunde de asiguraren recepticl §i Incadrarea In cerinfele specificatiilor tehnlee i de
calitate a muterialelor aprovizionate;

- orpanizeazi activitatea de arhivare n corespondentel, actelor 5t documentelor Inteme generate in
nctivitatea curentl u compartimentelor functionale;

- rispunde de organizarea curlifeniei In sediile operatorulul;

- ruspunde de intretinerea cladlrilor administrntive ale operatorului;

- raspunde de activitatea de pazs si Intocmiren planurilor de pazn conform reglementarilor in vigoire
avizate de autoritatile competente ale sediilor 8.C. Apa Prod S.A.

193, Serviciul UIP este in subordinea Directorului General ¢l are co atributil principale:
A.Managementul sl controlul Implementaell proiectelor cu fMinantare de Ia UE, POIM . PODD sl
obiectivelor de investitii din domeniul de gospodarie comunala, finantate din surse proprii sau de catre
autoritatile publice

Organizarea si gestionarea profectulul de sprijin “Proicctului regional de dezvoltare o infrastructurii de
apd §i aph uzald din judejul Hunedoara, In pericads 2014-20207, care se implemenicaza prin
Vrogramul Operaflonal Dezvoltare Durabild 2017-2025 sl a oblectivelor de Investitii din domeniul

de gospodarie comunala, Minantate din surse propril sau de catre putoritatile publice are ca principale
atributii:

I.Coondonarea implementaril Prolectulul - organlzarca activitatii de monitorizare Inginereasea
conform gruficelor de executle din eontraciele de lucrarl sau servicil

2.Asigurarea suportului tehnle necesar achizitionarli s implementarli contractelor de luerari
prin colaborarea si cordonarca activitatilor cu activitaten consultantului.

3.Monitorizarea implementarii contractelor (de lucrari, servicii si documentelor asociate din
cadrul Prolectulul) de catre Inglneri prin coordonarea - verificarea activitatii supervizorului
verificarca sl inregistrarea stadiilor fizlce/ tivrabllelor realizate,

4. Transmite la Serviciul RUPM conditlile contractuale pentru personnlul care trebule desemnat
sa fic instruit cadrul contractelor de lucrarl /servicii din profectul PODD peniru o puten
receptiona si deservii instalatlile/echipamentele achizitionate/construite prin prolect (aceasin



activitate  este  clouza  contractunle de  receptle i gorantie  in  contraciele  dJe
lucrari/servicii/fumizare), i

3. Raportaren tchnica o stadiilor de implementare

6. Respectarea cerintelor de informare si publicitate din controctul de finantare

7. Asiguraren respectarii conditlilor contractulul de finantare

B.Managemeat financiar contabil pentru activitatea de implementare a proiectalor
Organizarea si gestionarea activitatli financiar contablle a contractelor de finantare pentru proiectele
derulate In cadeul UIP presupune: :

1. Planificarea finonciara o Projectului

2. Planificarea achizitiilor pentru contractele de lucrari si servicli cuprinse in proiect

3. Organizarea s| desfasurarea procesului de achixitii publice

4, Pregatirea si semnarea contractelor din cadrul Proiectulyi

5. Raportarea tehnlea si financiara n stadiilor de implementare

6. Verificare documentelor de plata ale contractantilor,

7. Intocmirea certificatelor si documentelor de plata,

8. Intoemirea declaratiilor de cheltuieli,

9. Inreglstrari contabile 1
10. Intocmire cereri de rambursare cu' respectarea mecanismiului cererilor de rambursare din
contraciul de finantare \

11.Verificarea  corectitudinii datelor si operatiunilor financiare avand in vederc respectaren
primeiplilor contabile pentru fiecare prolect in parte si respectaren prevederilor legale sifsau
reglementarile Interne ale socictatii sl & mecanismulul cererilor de plata din contractul de finantare

19.4, Compartimentul Juridie este in subordinea Directorulul General si are ca ntributii principale
prin:

- nsigurdl reprezentarea §i aplrarea drepturilor §i intereselor legitime ale societatil, In fata autoritdtilor
ndministratici publice, instituiilor publice, a organelor Ministerului Public, a instan{elor judechtoresti
(instanid de fond, Instantd de apel, Instanid de recurs). a altor organe de jurlsdictic, precum si in cadrul
oriclror proceduri previzute de lege; ‘

- intocmegte intampindd §i interogatorii, formulcazd apeluri, recursurl §i face propuneri privind
promovarea cdilor extraordinare de atnc In cauzele nflate pe rolul instanielor judecitorest! in care
institugia este parte;

- reprezintd interescle institutici In justitie, participa la dezbateri sl pune concluzil conform poritiei
precizate in apararile formulate in seris;

sinformeaza in legaturd cu desfasurarea cursulul judecatli, precum si asupra situatiei dosarclor aflate pe
roful instantelor judecatoresti;

-sesizeazh conducerli institugief cu privire la solugiile Instanjelor de judecatd, incluslv cu privire la
nspecte ce privese deficienfe In activitatea desMsuratd Tn cadrul institugled, In scopul asigurlrli
legalitdtil 5i a ordinil de drep;

- verificd, avizeazll §i contrasemneazd actele cu caracter Juridic; avizul pozitiv sau negativ precum 5i
semndtura/parafa sa fiind aplicate numai pentru aspectele strict juridice ale documentulyi respective;

- avizeazh dispozlfille emise de catre Directorul General al institutici si Deciziile C.AA.G.A;

- ncordA consultatil cu caracter juridic In toate domenille dreptulul:

- redacteazd opinli Juridice cu privire In aspéctele legale ce privese activitatea institujiei;

- expriml puncte de vedere In ceea ce privegte nplicarea §i interpretarea aeteloe normative, in cazul
unor misuri luate de citre conducerea institufiei, sau la cererea serviciilor doc8 aceste solicitin privesc
nctivitatea Instituglei:

~colaborenrd cu celelalte depantamente,sectii ale socletdyii la Intocmirea proiectelor de declzil, ordine,
hotriri, dispozifil, regulamente 3l Instrucyiun precum gl o altar acte cu carncter de reglementare in
cadrul institutici, in conformitate cu prevederile legistatiel In vigoare



-avizeazh din punct de vedere juridie prolectele de contracte, conventli, Injelegen, protocoale, acorduri
sau oricare alte acte care produc cfecte Juridice §i privesc netivitdjile societditil, Intocmite de
compantimentele specializate.
-in misuri pentru objincrea operativa a titlurilor executorii §i punerea In execulare g acestora, potrivit
legil. In vederea realizdrii creangelor §i a altor drepturi patrimonlale ale institugici

-{In¢ evidenia wituror actelor g dncumcm:lo‘} intoemite sau avizate:

- Informenzl conducerea cu privire la oparifiile 5l modificarile leglslative aplicabile domeniulul de
activitate al institutiei: Nl

- reprezintdl In instanfele judechtoresti de t
delegatie;

¢ gradele institugia 1 Directorul acesteln, pe baza de

DEPARTAMENT EXPLOATARE |
|

19.5. Sectllle Apa Canal
Se subardoneasa sef Departament Exploatare:
l
- Sectie Apa Canal Deva
- Sectie Apa Canal Hunedoara
- Sectie Apa Canal Brad
- Sectie Apa Canal Simeria ,
- Seetle Apa Canal Hateg !
- Sectie Apa Canal Calan l
- ectie Apa Canal Groagiu
Ol
|
|

« Sectle Apa Canal 'Totesti
- Sectie Apa Canal Snlasu de Sus

- Sectie Tratare Apn Orlen/ Aduetiunca Orles-Deva

51 au urmatoarcle atributil: i

- organizeazn, coordoneara si asigura functionarea serviclilor de apa si canalizare urmarind nsigurarca
parametrilor tehnlei, de calitate a produsulul sf Indicatorilor de performanta a sistemului operational,
pe tot Nuxul tehnologic din aris de operare;

- arganizeazn, controleaza si raspunde de programarca productici si urmareste realizares programului
de productle la nivelul operntorului si raporteaza lunar directorulul general, in termenele si modalitatile
stabilite prin Instructiuni specifice de lucru;

- organizenrza, controleaza si raspunde de programaren sf efectuaren reparatiilor curente sl copitale o
mijloacelor fixe in conformitate cu grmflcele si programele stabilite ;

- coordonenza activilatea de atretinere pn:\'\::nlivu. planificata, efectuand luerari de revizii si reparatii
la nivelul ariei de operare si exceutic lucrari de Investitil;

- asigura fundomentarea si dimensionarea judicioasa a stocurilor de materi] prime, maleriale sl piese de
sehimb; |

- asigura eluborarea necesarului de aprov izionare pentru realizaren productlel:

- asigura reducerea consumurilor specifice sl cresteren randamentelor Instalatiilor si utilujelor din
dotare; :

- organizeaza, coordoneaza sl asigurn activitaten Scctiilor Apa Canal la nivelul intregului operator,
conform procedurilor si leglsintlei in vigoars ;

- osigura organizarea activitatil si unnoreste respectaren programarii muncli si o persenalulul din
subordine sl mportenza directorului general saptomanal, lunar sau ori de cite ori se Impune cu privire la
acesic aspecte; “

- studiaza documentatiile tehnice, participa la identificarea si propunerea solutiflor de optimizare a
fluxului tehnologic 1a nivelul sferei de responsabllitate ;

- nsigura buna organlzare, functionare si monltorizare o twturor activitatilor desfasurate s nivelul
mentenantel mecanlee, electrice, constructii si refaceri In toate sectlile din subordine:

- asigura menienanta si asistenta tehnica necesara bunei functionar! a acestula :

- asigura intocmiren corecta si la timp a mpuahclnr si devizelor de lucrari:

|
1
r
|
|
\



Atribugille ¢ responsabilititile Secl!!lnir Apa Canal sunt urmiitoarele;

- raspunde de organizarea, coordonarea si asigurarea functionalltathi sistemului de distributie a apei in
aria de operare;

- incheie contracte cu beneficiarii serviciilor de pe faza de operare a sectiilor apa-canal sl urmareste
respectares acestorn;

- urmareste si raspunde de nsiguraren calitatii apei si stabileste masuri de Imbunatatire a calitatii ape] s
u protectiei mediului pe raza sectiilor apa-canal;

- urmareste incadrarea veniturilor si ;ﬁ:tuitlilor in bugetul de venituri si cheltujelj aprobat pentru
sectiile npa - canal cu respectarea incadrarii i costurile din structura tarifului;

- coordancaza sl conduce aclivitatea| de personal de la nivelul sectiilor apa canal, potrivit
competentelor alocate;

- asigura functionalitatea activitati| onalului din cadrul Sectiilor apa-canal, pein verificarea
prezentei 1 locurile de munca, indiferent|de modul de subordonare a personalului angajat aferent,

- verifica activitaten personalului din sectici apa-canal, Indiferent de modul de subordonare of acestora,
- propune in urma constatarilor cfrcluatq' completarca fisclor de post pentru personalul aferent sectjei
apa-canal cu activitati care sa completese timpul de lucru efectiv (8 ore),

- particlpa impereuna cu condueatorii pclLsonnlulul la evaluarile profesionale precum si la testarile in
urma formarilor profesionale a intregului personal care deserveste sectia apa cangl.

- participa la fundamentarea si elaborares tarifelor practicate de Operatorul Unic si sustine pe langa
nutoritatile locale, tarifele aprobate conform reglementarilor legale;

= raspunde de actlvitatea de Protectia Muncii, PS1. ISCIR Ia nivelul sectlei apa connl;

» organizeara si raspunde de intoemi slstematico, la timp sl corecta a documentelor operative
precum si a documentelor financiar contabile -

- urmareste si mspunde de tinerea |3 2 a documentatiei tehnice precum si a registrelor privind
Servielul Publie;
« propune bugetul sectiei apa canal spre aprobare si includere in bugetul centralizat al Operatorului;

= propune planul de investitli si lista deé dotarl a seetlel apa canal pentru o 11 incluse in bugetl
Operatorului Unie precum sl pentru a fi sustinute in bugetele locale al ornsclor.

- asigurl prin personalul din subordine cltirea, facturare consumurilor, distribuirea facturilor,
incasarea contravalorii acestora 51 urmirirea §i recuperarea creantelor pe aria de virrdd o centruly]
operationn|;

- lne evidenta §i calculeazh indicatoril stabllifl de eonducerea socletatli §l Informenz) despre gradul Je
realizare a acestorn pe cel In drept; !

= asigurd evidenia §i solujionarea petifiilor/sesizirilor §l reclamatiilor privind obicctul de setivitate de
naturd comereiald din aria de vinzdri o sectiei apa canal.

- rispunde in privinta respectirii legalitdyii in sfera sa de responsabilitate din cadrul sectiel apa canal;

- intocmeste fisele de post, responsabilitatile specifice i atributiile specific pentru personalul di
subordine sau alocat in coordonare ndministrativa:

- raspunde in fata sefului Departament [Explontare de realizaren obicetivelor specifice activitatii;

- studiazn documentatiile tehnice, participa la identificarea si propunerea solutillor de optimizare n
Aluxului tehnologic 1a nivelu! sferei de responsabilitate;

- asigura buna organizare, functionare si monitorizare a tuturor activitatilor desfasurate la nivelul
mentenantel mecaniee, electrice, construetll sl refacer! In toate Sectiile Apa Canal;

- asigury mentenanta si asistenta tehnica necesara bunel functionnri a acestuia :

- asigurn intoemirea corecta si la timpam oartelor si devizelor de lucrari;

Atributll §l competente nle personalulal Lu functle de conducere din cadrul seetlilor Apa Canal
Seful Seetlel Apa Canal este subordonat Sef Departament Exploatare si are en atribu(li prineipale
urmariren si asigurarea Indepliniril indicatorilor de performantd a serviciilor publice precum 3 de
Indeplineres indiecatorilor de pcrforman]l}ni Operatorului Is nivel de Seetie Aps Canal, Raspunde
deasemenea de orpanizarea, coordonarea §1 asigursrea integritdgii sf functionalitajii sistemulvi de
distributie a apel 5i de canalizare In aria de operare §i a tuturor echipamentelor date in fcest scop,
rispunde In privinin respectirii legal ltagii In sfera sa do responsabilitate din cadrul sectie npa canal, de
realizarea programului de producyle §l de gradul de Incnsare din aria secte] apa canal.

- organizeazd. controleazd §i rispunde de programarea productici si realizarca programulul pentru
serviciile de apa; |

- organizearA yi rspunde de calitaten prestatlilor privind serviclile de apo;



- uslgurd exploataren §i Intrejinerea funcionald a sistemului de tratare sl distibugic a apei din aria de
operare a sectiei; ‘Tn

- Urmireste §i rispunde de asigurarea calitfii opei §i stablleste masuri de imbunatitire a calithiii apei i
o protectiel mediulul; !

- Urmbregte incadrarea veniturllor gi cheltulelitor In bugets! de venliur si cheltuieli aprobat;

- usigued necesarul de materli prime, materlale, utilaje ete. In nivelul competentelor swbilite de
Consiliul de Administratie, pentru desfijurarca in condifii corespunzitonre a activitdgilor curente §i
planificate; I

- Mispunde de aplicarea normelor de protectie a muncli, PSI, ISCIR §i metrologie In nivelu! ariei de
operare;

- thspunde Tn privinja respectBril legallidgli 1h sfern sa de responsabllitate din cadrul sectie apa canaf;

- organizeazd §i rdspunde de intocmirea Istematicd, o timp §l corectd a documentelor operative
precum i n documentelor rmnncilx-cuntabil'f: privind netivitatea sectiel apa canal:

- urmdrejle 5i rspunde de finerea la 2i a documentatiilor tehnlce precum §i o registrelor privind
Serviciul Public pe raza centrului; ;

- propune planul de investitil gi lista de dotdri pentru sectia apa canal, pentru a i [ncluse in bugetul
Operatorulul precum gl pentru a i susjinute tn bugetul local al lacalitagii;

- intocmeste fisele de post — responsabilita ile specifice si atributlile specifice pentru personalul din
subondine sau alocat In coordonare administrativa;

- raspunde in fata sefulul Departament Exploatare vizavl de aria de exploatare in care opereaza, pentru
atingerea obiectivelor speeifice sctivitatli.

- studiaza documentutiile tehnice, participa In Identiflcarea si propuneren solutiilor de optimlzare o
Nuxului wehnologc la nivelu! sferei de responsabilitate ;

- asigura buna organizare, functionare si monitorizare o tuturor activiutilor desfasurate In nivelul
mentenantel mecanice, clectrice, constructii #i refaceri in scetia opa canal:

 usigura mentenanta si asistenta tehnica necesarn bunei functionar| o acestuln :

- aslgura intoemiren corecta ol | timp n rapoartelor si devizelor de |ucrari;

Atributil sl responsabilitati privind tratarea spel;

|.Preluarea apei brute din sursele de nllm::n prin intermediul captdrilor,

2. Tratarea npei prin (chnologil speeifice: prededimentars, coagulare, flocurare, decantare, filtrare,
dezinfectle, :

3 Transportarea in rezervoarele de acumulare din fecare oray.

4, Mentinerea In stare bund de funclionare a tuluror aparatelor, instalajiilor gi agregatelor

3. Asigurarca spildrilor de filtre §i clarificatoure,

6, Determinarea caracteristicilor fizico-chimice ale apei [u toate treptele de tratare (apA brudd, oph
decantatd, aph filtratd, apa rejea). ?
7. Respectarea cu stricicie a regulilor referitoare Ja sistemul de raportare a datelor zilnice i shuatiilor
deoscbite ce spar in Nluxul tehnologic al atiel,

8. Tinerea evidentelor stoculul de clor 51 al reactivilor.

9. Tinerca evidentelor dessurilor menajere si vidanjirilor.

10 Completeazs si tine evidenta procedurilor de lucru conform sistemului de management pentru

colltate, mediu si SSM, ‘

I1. Folosirea §i pAstrarea In condiii optime a reactivilor toxici.

12, Asigurnrea tratrii apei brute, astfe! Inct calitatea apei potabile furnizate consumatorilor sa se

incadreze In preseripyiile STAS 1342-91,

Atributii sl responsabilitati privind epurarea apel;

I.Planificare si executare a lucrarilor de decolmatare a retelelor de canalizare menajern si pluvlala ce
deservesc localitati din aria de operare 0 5.C, Apn Prod S.A.

2. Planificurc si executie a actlvitatilor de intretinere si exploatare, la parametrii optiml, a sistemelor de
conalizare menajern si pluvialn;

3.0rganizarea si exccutia lucmrilor de climinare a avarillor aceidentale din sistemele de canalizare mennjera
sl pluviala din aria de operure; .

4.Exploaturea optimu a Statillor de Epurare a Apelor Uzate, cu respectaren preseriptillor legale sl a
reglementarilor in vigoars;
3.Colsborare la intocmirea programelor de revizli si reparatii pentru mijloacele fixe aferente Sutiilor de

Epurare a Apelor Uzate; f

|



nctivitatil de Canal. i
Statii de cpurare npe uzate subordonate; |
8) SEAU Deva si arondate
b) SEAU Hunedoar s! nrondate
¢) SEAU Hateg si arondate
d) SEAU Calan si arondate
¢) SEAU Simeria si arandate
) SEAU Brad si arondate
8) SEAU Geoagiu si arondate !
h) SEAU Salusul de Sus si arondate |
Atributille §i responsabilita(lle mrmnnluhh din cadrul stafiilor sunt urmatonrele:
I.Asigurd desfisurarea procesulu mecanic 31 biologle de epurare 8 apel uzate menajere preluatd din
rejeaua de canalizare a focalitdfii Deva, pentru statia de cpurare Deva, a localitdjilor Huncdoara, Brad,
Calan, Hateg si Simeria, Geoagiv, Salasul de Sus, astfel inedt npa epuratd si se mentind in limitele
narmelor In vigoare a apei evacuate. ‘
2. Urmlreste procesul de tratare In toate compartimentele stajlei: camer griearelor rare, a gritare|or
dese, denisipator stafii de pompare bazin de acrare, decantoare secundare, deshidratare, sistem de
misurare. Apa epuratd s¢ deverseazs In emisar,
3. Asigurd efectunrea lueridlor de Intrefinere a echipamentelar conform instructiunilor din manual,
de explontare §i Intretinere ol staiel.
4. Asigurd verificarea periodicl a funcfiondr| #i etangellagii vanelor ¢i stivilarelor,
5. Asigurd functionarea normald a oparatelor, a utilajelor de pompare §i podurilor meloare,
6. Asigurd functionarea Ia parametri] optimi sl in condiii de securitate maximi a instalatiilor existente
In cadrul statiei. ,
7, Asigurd intretinerca gi exploatarea ragionnld a utilajelor §i instalatiilor din cadrul stagici, in scopul
utilizAeil ncestora Mrd Intrerupere 51 cu consumuri minime.
4. Rdspunde de respectaren condigiilor de medlu ia zana stafici, In conformitate cu fegislatia In vigoare,
53 utilizeze echipament de protectic adeevat, s3 respecte normele de igiend spexifice.
9. In lipsa unui serviciu specializal de pazdl, personalul urmdreste §t anunid organelor abllitate orice
Imixiune a persoanclor strilne.
10. Informeazad conducerea socletdtl] despre orice nereguli constatate In sltuatii deosebite.
- Faspunde de aplicarea si respectarea procedurilor de slstem si operationale specifice;
- mspunde de aplicarea si respectarea masurilor kegale in ceea ce priveste tinerea la zi a cvidentelor
(registrelor) cuprinzand: !
) cantitatile de namoluri produse si fumizate:
<) compozitia si earacteristicile namolurilor:
1) tipul de tratament efectuat; |
4) numele si adresele destinatarilor de namoluri si locurile de utilizare a namolurilor:
5) permisele de aplicare obtinute: ‘
- indeplineste obligatiile cc decurg din‘ conditiile de obtinere a Autorizatiilor de Mediu, fiind
raspunzator pentru nerespeclarea masurilor cuprinse in ceen ce priveste gestionaren descurllor;

6.Respectarea Procedurilor de Sistem, a IJ(\xcdurilor Operationale si a Instructiunllor de Lugru aplicabile

- sesizearn (actoell de resort In cazul In care se exeeuta luerari de constructii pe domeniul pudlic fara
avizul SC Apa Prod SA Deva, lucrar] care pot afecta sistemul de colectare si evacuare ape uzate;

- participa la controalele efectuate, de catre institutiile abilitate, pe linia factorilor de mediy;

- raspunde de rezolvarea masurilor, stabilite in urma controalelor, cu respectaren termenclor inserise
si nsumale; I

- urmdregle realizarea In condifll de eficientd a tuturor sarclnilor stabilite pentry  sectorul
Managemeatul pamolurilor; |

- asigurdl intocmiren In mod corespunzitor §i la timp 0 documentelor i inregistriirilor previzute prin
proceduri operafionale/de lucru sau ;pﬂiﬁcL activitatil scetorulul Managementul namolurilor;

- asigurd Intrefinerea preventiva planificatd o slstemuluf de epurnre al apei pe aria de operare a statiilor
de epurare §i In raza de competentd materiald nlocats:

- rispunde de Intocmirea sltuagiilor de luerdr] |n toate interventlile efectuate In slstemele de cpurare p
apei;



|

|

|
19,6, Serviclul DISPECERAT este In subordinea sefului Departament Exploatare §i are cu utribuyil
principale: i
-colecteazd informatiile privind funcliondrea sistemelor de alimentare cu apd §l de canulizare In
nivelul Intregii arii de operare §i consemnarea In Reglstrul de Evidenta al dispecerntelor otginizate la
nivelul fiectrei subunithti organizatorice terftoriale:
-asigurd evidents parametrilor reprezentativi pentru apd;
n) privind functionarea sisternului operntional;
b) calitativi:
-nsigurd eviden{a avariilor §i evenimentelor din sistem §i @ modulul de solufionare;
-asigurd evidenta 3l redirectionarea intemd i seslzarilor #l reclamatillor scriseftelefonice primite de Lo
consumatorli finall;
-usigurd cvidenta sthrii de moment a lucrdrilor pe refele de opdl §i canalizare la nivelul inwegului
operator;
-nsigurd evideota personalulul §i a programului de lueru pe schimburi pentru interveniiile operative, In
nivelul intregli aril de operare;
«nslgurd medistizaren informaililor privind Intreruperlle planiflcate si/sau aceldentale pe zone §i
intervale orare, cu mentinarea naturil avasiel;
-dsigurd interventia operativa Tn caz de avarii g defectiunl sle reqelelor apartinind domeniuluj public;
~dispune 51 aprobd efectuaren manevrelor in sisteme, cdnd este cazul;
-monitorizeazd funciionarea In condifil de cdntinuumc §i calitate o alimentdril cu apA a populalicl;
-coordonenza si stablleste atelbutiile dispeceratelor locale organfznte in aria de opernre a Secililor Apa
Canal, eonform regulamentului propelu de ofganlzare s1 functionare pentru aceste nctivityi,
In cadrul Adminlstatici centrale Deva |functionearn Dispeceratul Central sl Operatorului s
Dispeceratul focal Deva , iar in cadrul Seetiilor Apa Canal Hunedoara, Calan, Hateg, Simeris, Drad,
functioneasa Dispeceratcle locale aferente.

|

19.7 Sectls MENTENANTA este In subordinea sefului Departnment Exploatare i are ¢u atributii
peincipale: ‘
-urmireste §i rispunde de planificaren reparagillor curente §i capitale, urmregte executarea lor §|
asigurd consultan(l tehnicd pentru lueriirile cﬁc intretinere §i reparayii;
-urmireyte modul de utilizare al maginilor gi utilajelor 31 dispunc de masurl pentru cresteren eficientel
functionari| lor: ‘
organizeazl §i elspunde de realizares programulul de Intreqinere i reparatli §i de usigurren
rentubilitd|ii 5i fiabilitsyii mijloacelor fixe din dotare:
-organizeazd activitdlile de executic lucriri eonform specificafiilor din proicctele de investifil;
-propune conducerli executive misuri de conformare la standardelc §i legislatia in domeniul ISCIR.
~asigurd reducerea consumurilor specifice ¢l FN}IN’L‘-‘I randamentelor instalagiilor utilajelor si masinilor
din dotare; .
-asigurd planificarea reparaillor de Intrefinere, curente sl capitale ¢ urmiregte realizares acestora In
sfeen de activitale: l
‘fispunde In privinta respectdrii legalitdyil 1n sfera sa de responsabllitate din cadru! sectiilor:
-Intocmeste fiscle de post - responsabilitatile specifice si ateibutlile speelfice » pentru persomlul din
subordine sau alocat in coordanare administrativa;
-mspunde in fata sefului Depurtament Exploatare pentru atingerea obiectivelor specifice activitatil,
-asigurd intretinerea preventivh planificati a sistemului de producere §i transport al spei pe aria de
opcrane; ;
-rispunde de Intoemnirea situatlilor de luerdei In toate interveniile efectuate In sistemele de nlimentare
cu apd ¢l canalizare; .
‘rispunde de intocmirea shuagiilor de luerdri In toate interventille efectuate in sistemele de cpurare u
apel; '
-organizenza si controleaza activitatea de transport In conditii de caliate si siguranta;
«coordoneazn si instruieste sofert sl meeaniell nuto, actualizeaza documentele autovehiculelor parculul
autq,
-ndministrarea, coordonarea, gestionarea si asigurarea functionarli parcului nuto;
-ruspunde de intretinerea si exploatares corespunzatoare a echipsmentelor wtilajelor si sculelor in
conformitatea cu procedurile in vigoare; !
-tlne evidentn starii tehnice a autovehiculelor st utilajelor din parcul auto:



scunoasterea instructiunilor care stau 1a baza actlvitatli pe care o desfasoarn;
-coordoncaza si [nstruieste soferi si mecanicil auto;
~asigurd repartizaren utilajelor gi sculelor pentru interventii pe refelele de opisi canalizare in
conformitale cu programarcn zilnicd stabilitd Tn funcic de solicithrile Sectillors
"respeetd progeamul de reparafii gi intérventii pe sistemul de alimentare cu apl;
=Intoemeyte necesarul de plese de uhimlal materiale pentry utilajele, sculelor sl dispozitivelor din
dotare,
*solutionenzd comenzile de inchiriere a tilajelor la terti in funciic de disponibilitafile proprii;
-planificl personal pe ficcare utilaj §i loe de munch:

-rispunde [a solicitdrile secylilor api canal prlvind asigurarea utilajelor neeesare In enzul unor avarnii yi

a situatitor de urgenya: i

-organizeazh, conduce §i verifich procesul de reparaii gl executle o luersrilor programate:

-intocmeyte necesarul de materiale pentry exccutarea lucridilor i urmdregle aprovizionarea cu

material; ‘ e
-rispunde de legalitatea, eficlenta, cnlitatea §i predarea la termen o luerdrilor pe care le exceuth:

-asigurd Incadrarea materinlelor In narmele de consum;

~exccutd mAsurbtori |a sfdrgitul fiechrei luni la luerdrile ce se executd pentru Intocmiren corectd a
devizelor de luerdri §i organizeazi repantizarea judicionsa a forjel de munch pe Mecare lucrare;
-intocmeste pontajele §i figele de culegeri de date salaril pentru salariafii din eadrul sectorului,

~asiguril repartizaren utilajelor fn funcyie de parcul auto disponibll $i In conformitate cu programarea
zlinicd, In raport cu solicitarile sectillor dd productie;

-Intocmegte planu| de mentenants preventivi pentru auto # utilnje, diagnose;

-organizeaza si controleaza nctivitaten personalului din subording, in vederea realizarii sarcinilor de lucru
ale utilajelor (decolmatoare, woma si C TV-url),
- actualizeaza documentele utilajelor precum si ale deserventilor:
- administreaza, coordoneaza, gestioncaza sl aslgura functionarea parculul de utilaje ce deserveste activitatea
de canal; i
- preda sl primeste cu proces verbal de receptic utilajele spre exploatare deserventilor:
- ine evidenta staril tehnice a utilajelor;
- executa ucrari asigurand calitatea executiei;
- raspunde de punerea in opera numal o produselor conforme;
< 88 urmareasca wlilizarea aparaturi] de ra si control In confomitate cu instructiunile do exploatare;

-colaboreaza la intocmirea programelor de revizi i reparatii pentru mijloncele fixe aferente Statiilor de
cpurare ale apelor uzate:

19.8 Sectin AUTOMATIZARE este In subordinea sefului Departament Exploatare §i are ca atribuyii
principale;

- sudiazn documentatiile telinice, participa ln identificarea si propuneren solutiilor de aptimizare a
Mluxului tehnologle la nivelul sferel de responsabilitate ;

- asigura buna organizare, functionare si| monitorizare a tuturor activitatilor desfasurate Ia nivelul
programului informatic SCADA : .

- asigura mentenanta si aslstenta tehnlea necesnra bunci functionnd a acestula ;

- Mudiaza tipurile de programe de proces, scteaza sl paramelrizeaza cchipamentele supravegheate
SCADA : :

- organizeazl §i rispunde de functionarea sistemului informatic la nivelul operatorului;

- clabareaz politicile de informatizare 1a nivelul intregului operator, Tn conformitate cu strategin Je
desvolure n afacerii ; '

- claboreazd politicile de protectle ] m:un'tatc a datelor gi informatiilor stoeate In sistemul informatlc
al operatorului gi regulamente/instruciiuni de utitizare o tehnicii de caleul din dotare;

- organizeazd si rispunde de exploatarea §l Intrefinerea echipamentelor de caleul si completeazt in
aRegistrul incidentelor hardware §i softwaren problemele semnalate in funcfionarca’cxploatarca
sistemulul informatic al societhtii de wilizatorli din compartimentele funclionale, precum i modul
de solujionare a acestora:

- elaboreazd specificatiile tehnice pentru caielele de sarcini in vederea achzitiondrli softulul de refea, de
comunicalii §i de nplicayji;



- rispunde de instrulrea personalulul de sﬁcclullmtc §l nespecialist privind exploatarea aplicatiilor si
bazelor de date In coadijii de plstrare o integritdqii gi consistenjel datelor, cu respectaren
confidentialitifii acestora. i
1
i
i

DEPARTAMENT TENNIC

19.9, Serviciul TEHNIC INVESTITII este In suboedinea sefulu] Departament Tehnic i are ca
atributii principale: ?
-aplicarea corecta a prevederilor legale privind preluarca [n adminlstrare si exploatare a investitlilor
derulate pe raza UAT-urilor membre A.D,1, AQUAPREST Hunedoara:

- implementarea Sistemulul Informatle Integrat de Management al Activelar (SHUMA) la nivelul
societatli;

- octualizanea permancnta a bazei de date SIIMA in vederea bunel gestionari a procesului de
menienanta,

- introducerea in programul S]IMA a tehnologillor de reparatii pentru toate nctivele, astfel Incat
responsabllul de proces sa cunoasea necesarul de resurse de care nre nevole pentru realizaren
mentenantel;

- generaren lunara a planurilor de mentenanta, in programul SIIMA. pe care le transmite pentru
oplicare sectoarelor vperationale din cadrul socletatii:

- generarea lunara din S1TMA o mpoartelor centrallzatoare privind lucrarile executate dupa inchiderea
tturor comenzilor de reparatll aferente fiecarel luni;

-axlgurd elaboraren Planulul anual de investili proprli al Operutorului, In functie de necesitdyile
identificate §i resursele ce pot fi alocaie scestu] scop:

-intoemeste diri de scamd statistice Ja nivelu) QOperatorulul;

- ¢laboraren documentatiilor sl obtinerea autorizatiilor de gospodorire a apelor pentru sistemelc de
allmentare cv apa s canalizare din aria de operare !

- analizaren documentatiilor tchnice 3| emiterea avizelor tehnice catre terti cu scopul obtinerll de catre
scestea a autorizatlilor de construire ; i

- gestionarca consumurilor tehnologice de energic clectrica si gaze naturale inregistrate in cadrul SC
APA PROD SA Deva; i

19.10 Laborstor METROLOGIE, |

- pestionarca activitalli de autorizare n echipamentelor supuse verificarii ISCIR;

- Activitatile privitosre la ctalonarea aparateldr si instrumentelor de masura utilizate de Operator ;

- verificaren si reparurea apometrelor de apa rece instalate la consumatorii din aria de operare, cu
scopul inregistraril cu precizie a volumelde de apa distribuite in sistem si inregistrarea productic|
realizate |

» emilerea buletinelor de verillcare a apometrelor;

= Intocmirea planului anual de verificar} metrolagice ale npometrelor de apa rece;

19.11 Serviclul MONITORIZARI PIERDERI

- implementarea sistemulul Informatle de tip QIS detinut de OR;

- realiccaza si adminlstreazn programele detectar pierderl, infiltratli:

- asigurarea managementulul procesulul de dezvoltare / actualizare a sistemului informatic de tp GIS
cxistent pentu gestionarea infrastructurii de alimentare cu apli §i canalizare ndministratd de S.C.
APA PROD S A.; |

- realizarea de mAsurbtori In teren §i gencraren de date, stht pe parcursul lucrdrilor de infrastructurd
executate [n aria de operre cdt §i ulteriar, pentru s asigura o procedurd permanentd de actualizarea de
chire OR, in sistemul informatic, a datelor topografice $i ichnlce;

- introduceren in sistemul GIS a rezultatelor mAsurdtorilor efectuate;

- gestionen2a procesul de elaborare, urmarire si raportare o planurilor lunare si anuale de productic. in

cadrul SC APA PROD SA Deva; |

- ¢Inboreaza si analizeara hinar s anual bilangulul apei In conformitate cu legislagia romina in vigoare

In acest domeniu, cu scopul reduceril pierderilor de apd, prin ridicurea continu a performantelor

tuturoe instalatiilor §1 sporirea eficientei Intregli octivitl;



-intocmeste si transmite catre ANRSC rapoartele periodice referitoare la Informatiile din cadnil
rapoartelor de productic ; ‘

DEPARTAMENT CALITATE
|

[9.12 Serviciul Laboratoare se organizenzn si functioneaza in subordines sef Departament Calitate,
isi desfasoara activitatea specifica in conformitate eu cadrul legal si reglementarile inteme in cesa ce
priveste: |
Laboratoarele de apa potabila si uzatn se afla in subordinca dirccta a Sectlilor Apa Canal s 0 Sectic
Apa Orlea din cadrul Departamentulul Exploatare $i nu urmatoarele atribufil prinelpale:
- organizenz, executd gl rlispund de ;!cc:uurtn analizelor firice, chimice si microbiologice In
conformitate cu normele, standardele §i prevederile legale;
- organizenzd i rispunde de activitatea ce se desfagonrd in codrul Laboratorului Deva, inclusiv pe
Hunedoarn §i Sdntimiria Orlea, de aplicarea procedurilor gi instnictiunilor de Tuery, inclusis
certificarva acestorn; '
- Laboratorul Sintimiria Orlea monitorizeaza calitatea apei In sursa de eaptare; Statia Orles, Sectia
Apa Canal Salasu de Sus, Sectia Apa Canal Hateg si Sectia Apa Canal Totesti si retelele de distributie
aferente, conform graficului de monitorizare al DSP;
- Laboratorul Deva monitorizeaza calitatea apei potablle la sursele de captare Brod, Geoagiu, Certe;
Roscani si in slstemele de distributle ale Sectiilor Apa Canal, conform Graficulul de monitorizare,
Intocmit impreuna cu Directia de Sanatate Publica Hunedoara;
- Labomtorul Hunedoara monitorizeara enlitaten apei Ia Statia de Tratore Sanpetru Hunedoara si
sistemul de distributie al municipiului Hunedoara, conform graficului de monitorizare al DSP:
» Laboratorul Santamaria Orlea este singurul care poate cnite buletine de nraliza catre D.S. P,
- coordonenza, urmareste sl raspunde de intreaga activitate desfasurata in cadrul Laboratorului analiza
apa potabils; |
- raspunde de indeplinirea indlicatorilor de performanta pentru monitorizarea calitatl apei potabile ;

« ponderea analizelor realizate in total analize planificate-valoare tinta = 100%

+ ponderea nnalizelor efectuate corespunzator in {otal analize efectuate-valonre tinta=100%%
- implementeaza sl mentine sistemul calitatli In laborntar si face propuneri de imbunatatire a sistemuly
pe baza observatillor propril; !
- raspunde de existenta in laborator a pracedurii operationale provind Monitorizarea calitatii npei
potabile, odoptata la situatin concreta si de respectarea prevederilor acesteln in executarea incercarilor de
laborstor;
- intocmeste planul de control al ealitat}i pentru lucraren pe carc o deserveste si il supune verificarii s
aprobarli; |
- raspunde de asigurarca potabilitatll apei prin mentineren proprietatilor fizico - chimice si bacteriolopice
a apei In limitele Legii calitotii apei nr.45872002 actualizata;
- stabileste analizele, medul de lucru, reactivil folositi, interpretarea rezultatelor, punctele de recoftare g
prabelor pentru apa potabila; ,
- colaboreaza cu D.S.P. Deva pentru corelaren datelor privind calitatea apel potabile, gasiren solutiilor
optime pentru monltorizarea distributiel clorului rezidual liber:
- intocmeste rapartarile lunare catre Primarti s| DSP privind calltatea npei potabile distribulin de catre
operatorul APA PROD in retelele de distributie si robinetul consumatorulul:
- coordoneaza. urmareste 5| raspunde de intreaga aclivitate desfasurata de personalul loborant din
cadrul laboratorului statiei de epurare; .
- asigura interfata cu clientll sl celelalte compartimente din societate referitor La activitatea laboratorului;
- implementeaza sl mentine slstemul calitati} in laborutor si face propuncri de imbunatatire a sistemului
pe baza observatiilor proprii; |
- intoemeste planul ealitatil pentry lucrrea pe care o descrveste si il supune verificarii si aprobarii
raspunde de efectunrea anallzelor la apele rezlduale prelevate do la agenti economlei, statie de cpurare
(Mux tehnologic) si incadraren acestara In parametril stabilitl de Legea apelor nead04/2003 sl 1IG
18872002,
- stabileste analizele. modul de lucry, resctivil folositi. interpretarea rezultatelor, punciele de recoltare a
probelor pentru apn uzata; |
- colaboreara cu §.G.A. Deva referitor Ia monitorizarea parametrilor de colitate pentru apele uznte;



- verifica parametril apei uzate si epurate In toate statlile de cpurare ale Operatorului, Deasemenea
analizeaza apa uzala evacuate in retelele de canolizare, de catre principalii agenti economici de pe raza
de operare 8 SC Apa Prod SA Deva. In cazul in care apele uzale nu se incadreaze in indicatorii de
colitate impusi de legislatia in vigonre, instiinteaza Serviciul Mediu Proceduri In vederen aplicari|
principiului “poluatorul plateste™ ;

19.13 Serviciul Mediu Proceduri s¢ organizeaza sl functioneaza in subordines sef Departament
Calitate, isi desfasonra activitates specifica in conformitate cu cadrul legal si reglementarile inteme in
ceca ce priveste: ‘
¢ Coordonarea anulirei riscurilor aslgnate obiectivelor gencrale si specifice ale opermtorului si a
monitorizarli masurilor corective adoptate ca necesare Ia nivelul subunitatilor orgbnizatorice pentru
functionarea conforma a controlului Intern managerial, respectiv;
- claborarea/actuatizares documentelor — cadru sl a procedurilor expres reglementate in materin
fiscurifor  de neindeplinire a  obicctivelor operatorului, potrivit Codului  controlului
intern/managerial; ch\
- aslstenta de specialitate pentry identifcarea, anulizaevaluarea sl gestionarea riscurilor din
cadrul activitntilor desfosurate la nl\'lélul subunitatilor/subdiviziunilor organizatorice, a caror
materializare poate aven drept consecinta nerealizurea obiectivelor asumate de opertar, potrivit
reglementarilor specifice; i
+ coordonarea monitorizarii de catre Fiuponsabllil de Risc (RR) a Implementarii s} respectarii
prevederilor procedurllor de gestionare n riscurilor in cadrul subunitatiloe/subd|viziunilor
organizalorice; |
- centmlizarea/sctualizarea listel pmqtj:minr si octivitatilor desfasumte in cadrul operatorului,
astlcl cum sunt identificote de catre RR la nivelul subunitatilor organizatorice;
- centralizarea obiectivelor generale 8i speeifice conform reglementarilor in vigoare, strategici
stabillte in cadrul operatorulul si astfel cum sunt comunicate de catre RR de [i nivelul
subunitatilor organizatorice; |
- centralizares evaluarii preliminare a riscurilor (pe probleme, cauze si circumstante) comunicate
de catre RR pentru fiecare subdiviziune organizatarica;
- propunerea abordarii riscurilor evaluate si a nivelului gencral de rise pentru Intregul operator s}
inaintarea spre mprobare/decizic catre Comisin de Monltorizare, potrivit reglementarilor in
materia gestionarii acestor riscurl:
- transmiteren deciziel Comisiel de Monltorizare catre RR desemnali pentru companimentele
implicale si monitorizarea respectarii prevederilor procedurale institulte cu privic la
intreprinderes, in cadrul subunitatilor organizatorice, a actiunilor/masurilor corective orf menite
sa preintamplne reaparitia riscurilor in actlvitatea proprie;
Desfasoara activitaten de prolectare, Implementare si mentinere u sistemului integrat de management
cnlitnte-mediu-SSM si al standardelor privind sistemul de sanatate si securitate [n munca (55M) la
nivelul intregului operator, avand ca principale responsabilitati:
Asiguraren implementarii Politicii SIM (in domeniul calltatii, medivlui si SSM);
Efcctuarea analizei de management In conformitate cu prevederile documentelor sistemulul integrat de
mpnsgement; ‘
Evaluarca conformitatli sistemului Integra de management;
Respectaren confidentialitatli, protectiel si securitatii informatiilor cu care operenza in activitatea
specifica domeniulul dat in responsabllitate, |
+ ¢lnboraren/actualizarea documentelor de baza ale sistemului integrat de management si urmareste
claborarca de catre compartimentele functionale a documentelor specifice proceselor sistemulul
integrat de management; ;
- psiguraren implementaril prevederlior sistemului integral de management in toate subunitatile si
subdiviziunile organizatorice din eadrul societatii;
+ asiguraren respectarii documentaticl sistemululstandardulul de management nplicabil sferei de
actlvitate flecarei subunilati organizatorice;
- urmarirea aplicaril conforme a peocedurilor fopcmiormlc sl instructiunllor de lueru la nivelu! fiecarel
subunitatl a operatorului, prin responsabilil anume desemnati:
- urmarirea implementarii reviziilor ce apar ca urmare o [mbunatatirii sistemului existent:

1
i
|
|
|



|
- asigurarea conformitatii proceselor si su:hpmcscior eu: politica in domeniul calitatii si mediulul, cu
cerintele reglementarilor legale, precum si cu cerinte reglementale ale altor parli interesale cu care
operatorul relationeaza pentru indeplinirea obiectivelor asumate:
- deculares actiunilor coreetive in conformitate cu peevederile din Manualul Calitntii si documentele
sistemului integrat de management; ;
- Instruiren personalului din cadrul Opeeatorulul pe linta sistemului integrat de management;
- asigurarea constlentizaril, in cadrul organizatiei, a cerintelor standardelor de cnlitste referitoare la
satisfactia clientului; |
- propuncrea de actiuni corective in veden'ein imbunatatirii sistemului integrat de management.

Depune documentatlile pentru autorlzatil Sanitare si de mediu, nutorizaren si mentinerea In vigoare o
autorizafiflor Sanltare si de Mediu, verificarea respectarii cerintelor de mediu din Autorizatiile de
Gospodarire a Apclor. i
* Se mentina permanent in vigoare outorizatille de Mediu si Sanitare necesare
functionarii organizatiel iar In termenul scadent, se sollciin reautorizares U vizaren
dupn caz.
»  Senplica leglslatia privind rotectia medlului, gestivne descuri in toate punciele de
lueru si aplicare Strategic Namol.
*  Ummareste asigurarea tuturor conditiilor necesare desfasurarli aud iturilor si controalelor
externe (audit extern pentry probleme de mediu, controale Directin de Sanatate Public.,
Hunedoara, Agentia de Mediu Hunedoara, Garda Nationaln de Medlu Hunedoara)

Monitorlzarea calitatii apei uzate Ia lesirea din statiile de cpurare si monitorizaren agentilor economici
carc deverscaza apn uzata in sistemele de camalizare 0 localitatilor in care opereaza SC APA PROD
SA Deva: f
*  Monitorizarea calitatll apelar uzate In evacuarea din statiile de cpurare se realizeaza cu
freeventa Impusa de Autorzatiile de Gospodarire a Apelor si orl de cate ori este cazul in
functic de rezultatele obtinute in functlonarea statiilor de epurare,
* In urma monitorizarli efectuate de l:.utrc cele dova labomtoare de ape uzate, lunar se transmite
situatia calltatii apelor uzate evacuale Sistemuluj de Gospodarire o apelor Hunedoara, cerinta
legislativa sl a Contractului abonament,

n fiecare Sectie Apa Canal sunt desemnati Responsabili de medlu,

- fespeclarea confidentialitatii, protectici si securitatli informatiilor cu care opereaza in nclivitaten
specifica domeniului dat in responsabilitate,

- asigurarea conformitatii proceselor si subproceselor cu pelitica in domeniul mediului: urmareste
respectaren procedurilor de sistem aplicabile sferei de activitate.

- efectueara inspectii de mediu in toata aria do operare §l propune masuri corective si de imbunatstice a
sistemulul de mediu.

DEPARTAMENT ECONOMIC |

19.14. Serviciul FINANCIAR CONTABILITATE este subordonat sef Departament Economic sl
indeplineste sarcinile prevazute de prezentul regulament precum si alte sacini stabilite

- inregistrarea in programul informatic a tuturor documentelor contabile pe baza carora se intoemeste
balanta lunara (facturi furnizori, registre de casa, banca, decontur, cte):

- efectuurea integlstrarilor privind facturile de In furnizorii de utilitati, seevieii, tuerar, ete, alti decat
cei de mnteriale sl obiecte de inventor; |

- verificarea operntiunilor efectuate In evidenta stocurilor de materiale la Magazia Centrala sl Ia fiecare
Sectie Apa Canal in parte; ;

- evidenta imobilizarilor corporale, a celor necorperale si a patrimoniulul public pe fiecare Scclic Apa
Canal in parte si la Adminlsiratia Centrata: |

= evidentn obiectelor de inventar pe persoane;

- intocmirea si inregistraren In contabilitate 8 ordinelor de compensare;

- intocminrea notelor de debitare/ened|tare privind opernliunile efectuate intre Administratia Centrala si
Sectiile Apa Canal si inregistrarea ncestora in contabilitate:



- verificarea lunam o concardantei saldului cjpnlului 481"Decontarl intre unitate si subunitatl” si a
contului 482" "Decontari intre subunitati™: |

- caleulul si constituirea impozitului pe profit;

« repartizarca profitului la incheleren exercitiulul financiar:

* Intocmirea, urmarirea si verlficares lunara a evidentel analitice o tuturor conturilor care compun
balanta contabila n socictatli, in afura celor de a caror verlficare rmspunde Serviciul Financiar
Contabilitate; |

- raspunde de intocmirea la termen a balantelor de verificare lunare:;

- cateulul redeventel lunare sl evidenta viraril acesteia in conturile [1D;

- evidenta alimentarll conturilor 11D conform QUG 19872008, privind constituirea, alimetaren sl
utilizanta Fondului de Intreqlnere, Intogulre §i dezvoltare peniru proiectele de dezvoltare a
infrastructurdi servicillor publice care beneficiazi de asistentd financiard nerambursabils din panea
Uniunii Europene;

- intoemiren la termenele prevazute in contraktele de eredite a raporiariler catre bancl;

~ participa In organlzarea si efectuarea Inventaricrii anvale;

- efectucaza controlul intern de gestiune prinlverificarea respectarll dispozitlilor legale si a
procedurilor inteme privitoare la gospadarirea mijloacelor materiale si banestl pe bazn documentelor
inregistrate in contabilitate s} n documentelor din evidenta tehnico-operativa;

- intocmeste programul anval de control fingnelar de gestiune in conditiile legii si, in conformitate cu
acesta, a tematicilar de control fn nivelul opertorului,

- urmarireq si alocarea eficienta a disponibilitatilor banesti in vederea achitaril datorlilor fata de
bugetul statului, salariat, fumizori; ‘

- Intocmirea ordinelor de plata privind obligatlile catre furnizori, bugetul consolidate al statului, a
drepturilor salariale, etc. |

- distribuiren tichetelor de masa si a tlehetelor cadou;

- Intocmiren dispozltlilor de plata/incasare catre casictic sl urmarirea incadrarii in limitele admise de
lege ale plafonului de casa s eclui de plati/incasan zilnlce;

= urmdrirea cincuitului numerarului ta casierdile Sectiilor Apa Cannl si la Casleria Centrala:

- verificarea deconturilor de materiale si a ordinclor de deplasare;

- organizenza activitalea Casleriei Centrale; |

- organizenza si efectunra controlul saptamanal al Casiericl Centrule si a casieriilor Sectiilor Apa Canal
canform Regulamentulul operatiunitor de casa nr,209/1976 si a Legli nr. 70 din 2 aprllie 2015 pentru
intrirea discipline| financiare privind operatiunile de incasds; §i pldgi fn numeran;

- participa n organizarea si efectuarea Inventaricrii anuale;

+ colectarea datelor sl introducerea acestora pe platforma de benchmarking;

- participa [n organizarea si clectuarea Inventarierii anuale;

- participd la elaborarea In bazn analizelor efectuate, a prolectulul bugetului de venituri 3i cheliuleli
avind In vedere prevederile legale In vigoare, Lunar urmiregte execufia bugetnra;

- urmareste veniturile si cheltuielile pe centre de cost 51 incadrarea scestora In bugetu| aprobat;

- realizeazn bugetele pe flecare centru de cost sl urmariren Jor

- intocmeste documentatia necesara pentru aprobarea tarifelor:

» urmareste medul de utilizare al instrumentelor de plata;

- nre in responsabilltate relatia cu bancile prin care socictatea efectucazs platl;

* participa |a intoemirea documentatiilor pentru obtinerca de credite,

- oplica procedura de control financiar preventiv aprobata de directorul general;

- electueaza controlul financlar preventiv prin verificares zlinica o documentelor care necesita viza
CFP si operarea documentelor vizate In Reglstrul privind operatiunlle prezentate la viza de control
financiar preventiv conform prevederilor legale;

- monitorizeaza incadrarea angajamentelor legsle in limitele BVC aprobat)

+ participa la sedinte si instruiri inteme si externe care tin de specificul activitatii sou care au legaturn
cu nclivitaten sa. '

- annliza lunara a indleatorilor de performanta conform Contractulul de Delegare;

 verificarea lunara notelor contabile privind salariile;

- urmarirea si verificarea lunara o cerelatiei dintre soldurile din bolanta ale obli gatiilor catre bugetul de
stat si bugetele asigurarilor sociale cu cele existents in evidenta ANAF (cont sintetic 43 1442441



| :
- intocmlrea in vederea depunerii la termen a declaratlilor privind obligatillc de plata la bugetul
consolidat al statului, a decontului de TVT\, a declaratie 390, o declaragici 394 si a deelaratei D406
Saf-T; ;
- caleulul s comunicarea eltre Serviclul RUPM a retinerilor salariale (popriri, pensii alimentare,
garantil.ete) precum si verificarea eorcctitudinli cvidentel contabile din conturile 428" Alte datorii si
creante In legatura cu personalul” sl 427 Retineri din salarii datorate tertilor™;
- verificaren corectitudinii soldului lunar al urmatoarelor conturi: 421 *Personal-remunerad; datorate”,
423 Personal - Ajutoare material datorate”, 425™ Avansuri acordate personalului®;
- verifica lunar concordanta soldului contlui 4111=Clicnti™ din balanta contabila cu soldul clientilor
din EMSYS Utilit; |
19.15, Serviciul COMERCIAL este .lnbfurdunnl sef Departament Feonomle:
- elaboreazh politici, regulamente, proceduri sU/sau instructiuni de lueru pentru activitatea comerciala la
nivelul operatorulul §i urmbregte implmuimtnm #i aplicarea acestora la nivelul compartimentelor din
subordine;

- Organizeazh, coniroleazl sl rispunde de Jncusum in termen a productic Ia ficcare compartiment;

- line evidenta consurmnurilor facturate, a incasatilor efectuate zilnic in teren, precum si situstin
apometrelor scadente din punct de vedere ctrologic ;

- rtspunde la sesiziri i teclamatii, In termenele #i conform procedurilor instruciunilor specifice;

* rispunde de exploatarea corespunzh oare, Intrelinerea functlonald §i netualizarea bazelor de date
specifice, de corectitudinen prelucriiril ﬁnt:lw §i predarea In termencle stabllite de conducere
Situatiilor comerciale; ‘

- rispunde de intocmirea, incheierea, gestionnrea §i urmdrirea deruldrii contractelor de fumizare 5 apel
potabile §i de canallzare Inchelate pe aria de vinziri a operatorului i rispunde de realizaren acestora,
prin Serviciul Comereial; ;

- rispunde de aplicarca reglementirilor legale In vigonre privind urmirirea, recuperarea §i Incasarea
creanfelor la nivelul intregului operator §i pentru conformitaten, veridlcitatea, exactitatea sctelor 5i

documentelor necesare pentru actionarca In instanta, Inclusiv recuperaren debitelor in instanta pana |a
exccutaren silita a ncestor,

Capltolul 20 Relagil luncqlonale sl comunleare Interna
20.1.Facturarea Productiel
Facturarea productlci sc renlizeaza centralizat la nivelul operatorului, astfel:
+ generarea loturllor de facturi sin dncpht:nlcinr anexd, precum 4i listarea acestora pe subunityy
organizatorice teritoriale se realizenzi pein Departament Economie - Serviciul Comerelnl, In bazn
datelor introduse In sistemul sutomat de evidenyd de lucrdtoni subunitifilor Organizatorice teriloriale;
= distribuirea loturilor de facturi pe subunith(i organizatorice teritoriale sc realizeazd de clitre Seevieiul
Comercial, pe bazA de borderouri de Insotire o facturilor §i a Jocumentelor anexa;
- sectiile Apa Canal realizeazd Incasaren producilei pe ficcare beneficiar in parte conform
metodaloglilor specifice: |
= Servielul Monitorlzari Pierderi verifich si centfich gradul de realizare a productiel §i intocmeste lunar,
trimestrinl, semestrial si anual raportul de productic pe subunitdyl si consolldat, la nivelul operatorylui;
- sectiile Apa Canal transmlt in seris produclia realizats Serviciulul Monitorizari Pierderi;
- serviciul Financlar Contabilitale transmite opemtiv serviciulul Comercial orice modificare de tarif,

20.2. Rezolvares refuzurilor la plati

20.2.1. Facturi primite de la furnizori: |

- refuzurile justificate, partiole sau totale 18 plata facturilor, primite de Ia fumizotl, se directioneazi
cltre sef Departament Economic;

« sel Departament Economie, Impreund cu personalul de reson din cadrul sectiilor Apa Canal,
analizeazh temeinicia sau netemeinicia refuzului:

20.2.2. Facturi emise clienfilor: .

~ functie de analiza efectuat pentru fiecare ¢az In parte, se stabilese consumurile de facturat;
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* In caz de refuz Ja plata a consumurilor facturnte, seful Departnmentulul Beonomlc - prin Serviciul
Comercial demarcazd procedum rezolvlifii Tn instani a diferendelor i informeazd conducerca
socictatii nsupra demersurilor intreprinse, ‘
20.3.Contracte | :
« activitatea de furnlzare o servicillor de apd gl de canalizare se realizeazh pe bazd de coniracte de
fumnizare ferme, Tncheiate cu utilizatorii serviclilor, 1a nivelul ficchrei Sectii Apa Conal in ruza sa e
activitate si centralizares acestora se face de catre Serviciul Comereial;
- gestionarea contructelor In care socictatea este beneflclar de materii prime, materiale 3i servicii se
realizeazd de chtre Serviciul Achizitii Administratly care ure obllgajia de a urmari realizarea lor,

|

104.Aslgurarea buzei tthnlm-mﬂ:rhleJ
- in baza programului de productie, seclfile si subunitifife organizatorice teritorlale isi stabilesc
necesarul de materli prime, muteriale, energle, combustibili ete. defalcat pe trimestre si luni;

+ In functle de acest necesar, conduceren socictd(li asigurd resursele financiare necesare aprovizionirl)
centrmlizaty; }

- servieiul Achizitil Administrativ urmireste realizarea programului de aprovizionare §i a modului de
ulilizare a resurselor materiale: |

- materialele astfel aprovizionate intrit in magazia centrald, se inregistreazdl In gestiunea stocurilor pe
baz de NRCD (noth recepyie), dupd care s¢ distribuie solicitangilor, conform referntelor de necesitate,
pe bazd de Notd de Transfer ~ cltre lubunilP;llc organizatorice terlloriale pentru care se intocmegte Tn
mod distinct balantd de verificare §i. respectiv, pe bazd de bon de consum pentry subunitdgile
organizatorice de la nivelu! central al opersorului;

- subunitdfile organizatorice 5] degrevenzi stocurile pe bazi de bonuri de consum §i Tnregistreazd in
evidenta analiticd proprie a stocurilor, vperafiunile aferente;

|
20.5.Rezolvarea problemelor cu earucter tehnie
Sectiile Apa Canal s| secliile sesizeaza prin sef Departament Exploatare §i Dispecerntul central, asupra
deficientelor tehnice Inregistrate pe fluxurile tehnologice;
- sl Departament Exploatare analizenzd aceste deficienie §i propune miisuri realizabile tehnic,
tehnologic 3! financior; .
- mediatizarea Intreruperlior accidentale/planificate se realizeazd prin  Dispeceratul central ol
operatorulul, in baza documentelor primare/notelor telefonice primite de la secfiile de |n nivelul
intregului operator; .
~ problemele cu caracter tehnie care pal genera aplicarea de penalilli operatorului se supun consilierli
juridice de specialitate de citre coordonatérl] de resort, prin Depatamentul Tehnie, Departament
Colitate sau prin Depanament Explontare (functic de nntura situnfiel), pentru derularea, in termenul
legal previizut ori stabilit pein rezolutie lerarhict, a procedurii de contestare, respectly solufionare.

20.6.Prublemelele de sinadtate §i securitate in munca, PSI, ISCIR, metrologic

Problemele privind asiguraren sccurithili gi ‘shnmtii in munca sc rezolvl de catre Proteclia Muncli
S8M din cadrul Serviciulul Resurse Umane §) Protecia Muncii cure informenrd terarhic peivind modu!
de salutionare;

Problemele lepate de Metrologic se rezolvd In cadrul Laboratorului de Metrologic din struetura
Departamentului Tehnie care va informa, prin sefii jerarhici, conduceren sociellifii de modul de

rezolvare, iar problemele legate de ISCIR se ji::mlvﬁ tot In cadrul Departamentului Tehnie,

10.7.Fundamentarea Interndl a prefurllor gl tarifelor

Prejurile propuse pentru adoptare vor unma tegimul stabilit prin Contructul de delegare a seevieiilor
publice de alimentare cu apd §i canallzare incheiat ntre SC Apa Prod SA Deva # ADT «Aqua Presty
Huncdoara sl vor respecta metodologln de caleul reglementatd de nutoritatea din domeniu.

]
]

0.8.Emiterca de ueordurl §l avize I

a) conduceren societd|ii transmite Dcpnnmnm;tului Tehnle cererile privind ncordurile si avizele:
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b) Serviciul Tehnle Investlfll, conform imtruqhmilor de lueny, asigurd derularen procedurli stahilite
privind emiterea ncordurilor §i avizelor, astfel ca acestes sa nu influenfeze negativ eetelele
hidroedilitare aflate in exploataren §i intrefinerca SC APA PROD SA;
¢) avizele se elibereaza numai dupd achitarea de citre beneficiari a taxelar aferente;
d} avizele pentry brandarca/racordarca la sistemele publice de alimentare eu apa si cannlizare (51
incheierea contractelor de f Urnizare/prestare a serviciului) se acord¥/realivenza dupn!
- plata taxelor de avizare conform tarifelor In vigoare - unitare la nivelu] operatorii|ui;
- plata taxei de bransare/racordare stabifita prin decizic a Consiliului de Administrajje;

20.9 Solutlonaren petitiilor 1

* petiiife (cererd, reclamatil, sesizarl uu,ipmpumn’) adresate SC APA PROD SA se distribule intern,
prin secretariatul general, serviciilor de specialitate, conform rezolutlel lerarhice, pentru rezalvare in
termenul stahilit prin peoceduri §i instruetiuni de luery;

- serviclile de specialitate asigurd inregistrarca In registrul specilic de eviden(d a petitiilor, solutionarea
ncestora, redactarea — cu consultan|i juﬁdich * §i transmiteren rispunsului edtre petent in termenul
previzut, |

20,10.Snlurizare ?

- pontajele activitaii zilnice se inlucmcstl. de catre sefii de subunitigilor organizatorice si formafii de
luery;

= pe bazn acestorn §i o altor dos:umcnlc primare, Serviciul Resurse Umane s Protectin Muncli
procedenza [a caleularea drepluriler salariale In conformltate cu Instructivnea de lucry speciflch;

- serviciul Resurse Umane si Protectln Muncli, Impreuns eu Servieiul Financiar Contabilitate stabilesc
refinerile salariale splicate angajajilor, potrivit reglementdrilar legale In vigoare §i cu respectarca
Contractului Colectiv de Munca aplicabil;

- serviciul Resurse Umane sl Protectin Muneli predd | Serviciul Finaneinr Contabllitate ceniralizatoul
de salaril §1 restul de platd, pdnd In data de 12 afe lunil;

- servielul Resurse Umane si Protectia Muncli prin programul informatic de salarii genereara nata
contabilh si Declaratia 112 privind obligatlile de plata n contributiilor socinle, a impozitului pe venit i
evidenta nominala a persoanelor asigurate;

« documentele privind alte categorii de drepturi banest! ale salarlatilor, de care ncestia bencficiaza in
condifille reglementsrilor legale exprese’ sl/sau ale Contractului Colectiv de Munel aplicabil se
lnainteazd la Serviclul Financiar Contabilitate care duce la Indeplinire rezolugin ierarhica adoptath,
funciic de sitatie,

Capltolu) 21
Relaglile cu autoritates de reglementsre!In domeniu sl Asoclatia de Deavoltare Intercomunitarn
AQUA PREST HUNEDOARA

21.1.Relatiile cu Autoritatea Nationald de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitati
Publice si Asociatia de Dezvoliare Intercomunitsra AQUA PREST HUNEDOARA!

- SC APA PROD SA are obligatia de a fumiza AN.R.S.C. s Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitam
AQUA PREST HUNEDOARA date despre prestarea serviciilor snle, Departamentul Tehnic
coordoneazd elaborarea documentatiilor 1 solicitate de ANRSC. si Asoclatia de Dezvoltare
Intercomunitara AQUA PREST HUNEDOARA;

* SC APA PROD SA este supusd controfului AN.R.S.C. In vederea verificari respectdrii prevederilor
legale 5i o reglementhrilor emise In domeniul de activitate al unltAfii,
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Capitalul 22 Dispoziyil finale

Ilpl.!‘wmmul R.O.F. intra In vigoare inceplnd cu data de conform Deciziel C.A. nr. (f'/ /”"/f)

£50.2.3,.8] Avizulut favorabil of Asoclatie de Dezvoliare Intercomunitard AQUA PREST
HUNEDOARA. '

22.2.D¢ la dota aplicarii prezentulul, orice dh}nﬁqlc Internd contrard prezentului R.O.F, se abrogd.
|




_ﬂ-!ﬂ_ﬁn EagID suni; 3P

b8 W0 edy awyes) y.ﬁ...j
= DA ESd e T RSRSS
; MSOLES ruE) ey 31103
[remeSieue S 1553 |_w_
] Papiaiy FISSI0] JPUED £y 210G
W«B@ Jeue) ..n._,u..ill.
H‘l pesg jeuey amu_ﬁwwl
| agopnay emewymy | . i i
|_||J | 1ojesoge] e1es m WCNER feuey ey #Uuw'l. _
— P 5 ﬁ%ﬁnmﬁﬂmﬂ&m} [ensaway MrypgeL)
. NS PlUTUAlUARY | = ey
_ ) LR ] NEdALds m _m W\ OH jeuey vdy U.UV&II._ _ —
i | wroeogn) i r3ANG S
m i B _l:c.xr,.,._,h : eAsgeue edy oy | e ‘
*_,am!pz#ﬂ_ﬁﬂwunql_ U JINHIL INIWYIHVAI0 | . = __
i | [ 3uvivOwa INIWVINVEID | | JWONDDI INIWVINVAI0
[Ouny BDN0ME s _ g
WA FTINTIY NPAIIE PPV OIS
— WHINID
u. i ¥oo3wa |

— T —

o
Leriny




