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1. Informatii generale privind proiectul TIC

1.1. Denumirea proiectului TIC

,Investitii in tehnologie pentru digitalizarea serviciilor in Comuna Magura, Judetul Teleorman”

1.2. Ordonator principal de credite / Ordonator principal de credite — delegat
UAT Comuna Magura, Judetul Teleorman

1.3. Ordonator de credite secundar/tertiar
Nu este cazul

1.4. Beneficiarul proiectului TIC

UAT Comuna Migura, Judetul Teleorman ca institutie a administratiei publice locale, isi desfasoara
activitatea pe principiul autonomiei locale in baza OUG 57/2019 privind codul administrativ

1.5. Elaboratorul studiului de fezabilitate

Studiu de fezabilitate a fost elaborat de catre S.C. IOT SOLUTIONS & CONSULTING SRL conform
contractului nr. 4829/25.10.2024, avand ca obiect Servicii de consultantd si expertiza IT pentru
implementarea proiectului ce se doreste a fi finantat prin intermediul Programului Operational
Regional 2021-2027, apelul de proiecte PRSM/473/PRSM_P1/OP1/RSO1.2/PRSM_A38, Operatiunea
B - Valorificarea avantajelor digitalizarii, in beneficiul cetatenilor, al organizatiilor de cercetare si al
autoritatilor publice, prin investitii in dezvoltarea infrastructurii, serviciilor si echipamentelor IT
relevante si necesare.

2. Situatia existenta si necesitatea realizarii proiectului TIC

2.1. Concluziile studiului de prefezabilitate (in cazul in care a fost elaborat in prealabil) privind
situatia actuald, necesitatea si oportunitatea promovarii proiectului TIC si
scenariile/optiunile tehnico-economice identificate si propuse spre analiza

Conform auditului IT efectuat asupra sistemului informatic si a gradului de digitalizare al UAT Comuna

Magura, Judetul Teleorman, nivelul actual de digitalizare al serviciilor publice furnizate de institutie

este scazut, cu un scor de 1,45 pe o scara de la 1 la 5, conform metodologiei utilizate.

Constatari principale:

e Nu exista o gestiune electronica a identitatilor persoanelor fizice

e Nu exista o gestiune electronica a identitatilor utilizatorilor

e Gestionarea dosarelor aferente solicitarilor de servicii publice este tributard modului de lucru
pe hartie

e Nu toate documentele sunt identificate unic 1n cadrul institutiei.

e La nivelul institutiei ponderea documentelor emise in forma electronica este foarte mica.

e Institutia nu dispune de aplicatii care sd permitd implementare de fluxuri de semnare electronica
a documentelor

e Repartizarea documentelor catre cei responsabili se face exclusiv pe suport de hartie

¢ Institutia nu foloseste in activitatea curentd instrumente electronice de lucru colaborativ

e Institutia nu detine o forma electronica a documentelor istorice pe care le are stocate in arhiva
fizica si nici capabilitatea de a genera arhiva electronica in timp real cu ajutorul aplicatiilor pe
care le are Tn prezent in exploatare



e Institutia nu dispune de un sistem de audit privind indicatorii de performantd individuald si
institutionala

e Institutia nu detine un cadru procedural si tehnic care sd garanteze respectarea celor mai bune
practici Tn materie de securitate cibernetica

e Institutia nu pune la dispozitia cetdtenilor servicii publice prin intermediul unui Portal Web si
nici n format adaptat dispozitivelor mobile

e Institutia comunica cu celelalte institutii fie pe suport de hartie fie pe email.

e Competentele digitale ale cetatenilor si functionarilor sunt precare.

¢ Nu exista instrumente digitale pentru bugetarea participativa

e Nu existd instrumente digitale adecvate pentru consultarea publica privind proiectele legislative

e Nu existd instrumente digitale adecvate pentru comunicarea si relationarea cu cetdtenii

e Depunerea solicitarilor de servicii si ridicarea documentelor de raspuns de catre cetdteni este
limitata la programul de lucru cu publicul

e La momentul actual institutia nu utilizeaza solutii de inteligenta artificiala sau IOT

e La momentul actual institutia nu utilizeaza aplicatii de cloud computing

e Nu existd instrumente de plata online pentru cetateni pentru serviciile institutiei

Recomandari principale:
1. Implementarea unui portal web de servicii electronice:
o Permite depunerea online a solicitarilor si documentelor necesare.
o Asigura autentificarea utilizatorilor prin mecanisme de nivel substantial, conform
legislatiei In vigoare.
o Ofera functionalitati de asistenta online, feedback si accesibilitate pe dispozitive
mobile.
2. Sistem de management al documentelor si fluxurilor de lucru digitale:
o Automatizeaza procesele interne prin implementarea de fluxuri de lucru
electronice.
o Asigura trasabilitatea documentelor si responsabilitatea in elaborarea acestora.
o Integreaza semnatura electronica calificata pentru aprobarea documentelor.
3. Dezvoltarea competentelor digitale ale personalului:
o Organizarea de sesiuni de instruire pentru utilizarea noilor aplicatii si dezvoltarea
competentelor digitale.
o Promovarea unei culturi organizationale orientate catre digitalizare si inovare.
4. Asigurarea securitatii cibernetice:
o Implementarea unor masuri tehnice si procedurale conforme cu standardele de
securitate.
o Monitorizarea si auditarea periodica a sistemelor informatice pentru identificarea
si remedierea vulnerabilitatilor.
5. Integrarea cu platforme nationale si interoperabilitate:
o Conectarea cu Platforma Software Centralizata pentru Identificare Digitala
(PSCID) si ghiseul.ro.
o Respectarea standardelor de interoperabilitate conform Legii nr. 242/2022 si
normelor aferente.
6. Utilizarea tehnologiilor moderne:
o Implementarea unui asistent virtual bazat pe inteligenta artificiala pentru
asistarea cetatenilor.
o Utilizarea tehnologiilor IoT pentru monitorizarea si imbunatitirea serviciilor
publice.

In concluzie, prin implementarea recomandarilor mentionate, UAT Comuna Miigura, Judetul
Teleorman va putea imbunatati semnificativ gradul de digitalizare a serviciilor publice, crescand
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eficienta operationald, transparenta si satisfactia cetatenilor si a mediului de afaceri. Aceasta va
contribui la alinierea institutiei la standardele actuale de guvernanta electronicad si la valorificarea
avantajelor digitalizarii in beneficiul comunitatii locale.

In acest sens este nevoie de achizitionarea unei Platforme Integrate de Servicii Electronice ( n
continuare denumit prescurtat ”PISE”) Tn cadrul proiectului propus.

2.2. Prezentarea contextului

2.2.1. Context National: politici, strategii, programe, legislatie, acorduri relevante, structuri
institutionale si financiare, dupa caz

Conform Indicelui economiei si societatii digitale (DESI) 2024 care masoara competitivitatea digitala
prin 5 subcomponente (conectivitate, capital uman, integrarea tehnologiilor digitale, servicii digitale si
mediul de afaceri), Romania se situeaza pe locul 25 din cele 27 de tari ale UE. Tara a rdmas 1n urma in
ceea ce priveste o serie de indicatori in comparatie cu media UE. Performantele tarii in ceea ce priveste
integrarea tehnologiilor digitale si a serviciilor publice digitale sunt slabe in comparatie cu cele ale
celorlalte state membre ale UE. Nivelul scazut de digitalizare si progresele relativ lente impiedica
economia Romaniei sd profite pe deplin de oportunitétile oferite de tehnologiile digitale. Aceasta
situatie este agravatda si mai mult de nivelul foarte scazut al serviciilor publice digitale, atat pentru
cetateni, cat si pentru intreprinderi.

Recomandarile specifice de tara identificd nevoia de investitii pentru valorificarea avantajelor
digitalizarii pentru cetateni, sectorul privat si administratia publica.

Pentru a accelera transformarea sa digitala, Romania ar trebui sa se concentreze pe:

o Investitii in infrastructura de internet de mare viteza: extinderea acoperirii in zonele rurale si
cresterea vitezei internetului fix si mobil.

« Imbunititirea competentelor digitale ale cetitenilor: programe de educatie digitala pentru toate
grupele de varsta si niveluri de calificare.

e Sprijinirea adoptdrii tehnologiilor digitale de cétre intreprinderi: programe de finantare si
asistenta tehnica pentru IMM-uri.

o Dezvoltarea de servicii digitale publice si private: servicii online mai accesibile, interoperabile
si usor de utilizat.

e Crearea unui mediu de afaceri mai favorabil pentru companiile digitale: reducerea birocratiei,
stimularea investitiilor in cercetare si inovare si facilitarea accesului la finantare.

Capacitatile existente ale Romaniei nu sunt suficiente pentru asigurarea unui nivel ridicat de securitate
a retelelor si de gestionare adecvatd a riscurilor/incidentelor cibernetice in UE si la nivelul statelor
membre, acestea avand niveluri de pregatire neunitare. Acest aspect a condus la o abordare fragmentara
a necesitatilor privind securitatea cibernetica si la asigurarea unui nivel inegal de protectie a
consumatorilor si a intreprinderilor, cu atdt mai mult in situatia de criza actuald, in care utilizarea
sistemelor informatice este esentiald pentru desfasurarea activitdtilor In multe domenii (educatie,
sandtate, administratie publica, etc).

Digitalizarea creeaza premisele si pentru asigurarea egalitdtii de gen, in sensul participarii egale a
femeilor si barbatilor pe piata fortei de munca, precum si asigurarea unor avantaje ce tin de o mai mare
flexibilitate pentru gasirea unui loc de munca.

Necesitatea digitalizarii Tn cadrul unei institutii publice se refera la importanta adoptarii tehnologiei si
a solutiilor informatice pentru a imbunatati eficienta, calitatea serviciilor publice si gestionarea
proceselor administrative.

Existd mai multe motive-cheie care evidentiaza aceastd necesitate:

- Eficientd sporita: Digitalizarea permite automatizarea si optimizarea proceselor administrative,
cum ar fi inregistrarea documentelor, crearea dosarelor digitale si procesarea dosarelor prin
fluxuri electronice. Aceasta conduce la reducerea timpului si a costurilor asociate cu sarcinile
administrative si permite personalului sa se concentreze mai mult pe serviciile prestate pentru
cetdteni.



- Imbunitatirea calitatii serviciilor publice: Prin digitalizare, informatiile din dosarele aferente
solicitarilor cetdtenilor pot fi gestionate eficient si accesate rapid de catre functionari. Acest
lucru le permite acestora sa iroseasca mai putin timp pe sarcini de rutind administrative si mai
mult timp pe solutionarea efectiva a solicitarilor.

- Schimbul rapid de informatii: Digitalizarea faciliteaza schimbul rapid si sigur de informatii intre
diferite unitati organizatorice si/sau institutii publice. Acest lucru imbunétateste colaborarea si
coordonarea intre si inter-institutionala.

- Accesibilitate sporitd: Digitalizarea permite cetdtenilor sa aiba acces la serviciul public oricand
si de oriunde. De asemenea, prin comunicatii de la distanta, digitalizarea permite cetatenilor
acces la serviciul public chiar si in zonele rurale sau in situatii in care deplasarea la sediul
institutiilor este dificila.

- Gestionarea eficientd a datelor: Digitalizarea faciliteaza stocarea si gestionarea eficientd a
volumelor mari de date generate Tn procesarea dosarelor serviciilor publice.. Utilizarea
tehnologiilor si solutiilor de digitalizare si analiza datelor permite obtinerea de informatii
valoroase din aceste date, contribuind la Tmbunatatirea calitdtii serviciilor publice si a
performantei institutionale.

- Adaptabilitate la evolutia tehnologica: Digitalizarea permite unei institutii publice sd se
adapteze schimbadrilor tehnologice si inovatiilor in domeniul in care actioneaza. Adoptarea de
solutii digitale pregdteste institutia pentru viitor si ii permite sa beneficieze de avansurile
tehnologice intr-un mod eficient si eficace.

In ansamblu, necesitatea digitalizarii in cadrul unei institutii publice se datoreaza faptului ci aduce
beneficii semnificative in ceea ce priveste eficienta, calitatea serviciilor publice prestate, accesibilitatea
beneficiarilor si gestionarea datelor. Aceasta contribuie la imbunatatirea experientei beneficiarilor si la
cresterea performantei generale a institutiei.

Cele mai importante programe si reglementari nationale sunt:
e a. Legea nr. 242/2022 privind schimbul de date Intre sisteme informatice si crearea Platformei
nationale de interoperabilitate

Legea nr. 242/2022, promulgata pe 31 mai 2022, stabileste cadrul legal pentru schimbul de date intre
sistemele informatice ale autoritatilor si institutiilor publice din Romania, cu scopul de a facilita accesul
cetatenilor la servicii publice digitale mai eficiente si de a creste transparenta administratiei publice.
Legea creeazd, de asemenea, Platforma Nationald de Interoperabilitate (PNI), o infrastructurd IT care
va permite conectarea sistemelor informatice ale diferitelor entitati publice si schimbul automat de date
ntre acestea.

Obiectivele principale ale legii sunt:

o Facilitarea accesului cetatenilor la servicii publice digitale: Prin schimbul de date intre sistemele
informatice, cetdtenii vor putea obtine mai usor si mai rapid informatii si documente de la
diferite autoritati publice, fard a fi nevoiti sa depuna aceleasi informatii de mai multe ori.

o Cresterea transparentei administratiei publice: Schimbul de date va permite o mai buna
monitorizare a activitatii administratiei publice si va facilita accesul publicului la informatii
despre modul in care sunt utilizate resursele publice.

e Reducerea costurilor administrative: Schimbul automat de date va elimina necesitatea duplicarii
manuale a datelor, reducand astfel costurile administrative si crescand eficienta operatiunilor
din cadrul administratiei publice.

o Stimularea inovatiei digitale: Platforma Nationald de Interoperabilitate va crea un mediu
favorabil dezvoltarii de noi solutii digitale inovatoare pentru administratia publica.

Principalele elemente ale legii:

o Definitia datelor publice: Legea defineste datele publice ca fiind orice informatie care este

generata, colectatd sau detinuta de catre autoritdti si institutii publice In exercitarea atributiilor

7



lor.

e Principiile schimbului de date: Schimbul de date trebuie sd se realizeze cu respectarea unor
principii fundamentale, cum ar fi legalitatea, proportionalitatea, transparenta, securitatea datelor
si protectia vietii private.

o Platforma Nationald de Interoperabilitate (PNI): PNI va fi o infrastructurad IT care va permite
conectarea sistemelor informatice ale diferitelor entitati publice si schimbul automat de date
intre acestea. PNI va fi operata de catre Autoritatea pentru Digitalizare a Romaniei (ADR).

o Obligatiile autoritatilor si institutiilor publice: Autoritatile si institutiile publice au obligatia de
a se conecta la PNI si de a pune la dispozitie datele publice relevante. De asemenea, acestea au
obligatia de a implementa masuri de securitate adecvate pentru a proteja datele personale.

e Sanctiuni: Legea prevede sanctiuni pentru nerespectarea dispozitiilor sale.

Se asteapta ca Legea nr. 242/2022 sa aiba un impact semnificativ asupra modului in care functioneaza
administratia publica din Romania. Schimbul de date intre sistemele informatice va facilita accesul
cetatenilor la servicii publice digitale mai eficiente, va creste transparenta administratiei publice si va
reduce costurile administrative. Platforma Nationala de Interoperabilitate va crea un mediu favorabil
dezvoltarii de noi solutii digitale inovatoare pentru administratia publica.

e b. Ordin nr. 21.286 din 26 octombrie 2023 privind aprobarea Normelor de referinta pentru
realizarea interoperabilitatii in domeniul tehnologiei informatiei si al comunicatiilor (NRRI)

Aceste norme isi propun sa stabileasca linii directoare si standarde pentru asigurarea interoperabilitatii
intre sistemele informatice si de comunicatii (TIC) din Romaénia.
Puncte cheie:

e Scop: Facilitarea schimbului facil de date si a comunicarii intre diferite sisteme TIC, promovand
eficienta si inovatia in peisajul digital.

e Domeniu de aplicare: Se aplica tuturor autoritdtilor publice si entitatilor private implicate in
dezvoltarea si operarea sistemelor TIC din Romania.

e Implementare: Ministerul Cercetarii, Inovarii si Digitalizarii (MCID) este responsabil cu
supravegherea implementarii NRRI.

e Aplicare: Autoritatea pentru Digitalizarea Romaniei (ADR) va monitoriza respectarea NRRI si
va asigura implementarea eficienta a acestuia.

Normele de referintd pentru interoperabilitate Tn domeniul tehnologiei informatiei si comunicatiilor
(NRRI) isi propun sa ghideze autoritatile si institutiile publice, precum si persoanele juridice private,
in vederea simplificarii eforturilor depuse pentru a asigura interoperabilitatea sistemelor de comunicatii
si a sistemelor informatice din ecosistemul de aplicatii al administratiei publice.

NRRI urmaresc urmdtoarele obiective:

e Cooperare: Facilitarea cooperarii intre diferite aplicatii de e-guvernare pentru a realiza un
schimb eficient de informatii si date Intre guvern si cetdteni, companii si alti parteneri.

o Reutilizare: Reutilizarea modelelor de proces si date, sistemelor, serviciilor si componentelor
n diverse proiecte de e-guvernare pentru a genera sinergii si a reduce costurile.

o Utilizarea standardelor deschise: Includerea standardelor deschise in aplicatiile de e-guvernare
pentru a promova utilizarea lor pe termen lung.

o Reducerea costurilor si a riscurilor: Cresterea eficientei si reducerea costurilor in sectorul public
romanesc prin modernizarea administratiei.

o Scalabilitate: Asigurarea capacitatii de a utiliza aplicatiile pe masura ce cerintele se schimba in
ceea ce priveste volumul si frecventa tranzactiilor.

o Integritatea, consistenta si disponibilitatea datelor: Asigurarea validitatii, consistentei,
exactitdtii si  coerentei datelor, inclusiv furnizarea continud (neintreruptd) a
datelor/informatiilor/documentelor si a resurselor necesare infrastructurii pentru activitatile
specifice curente.

« Dreptul de acces la informatii prin platforma PDUro: In contextul guvernantei digitale, dreptul
de acces se referd la capacitatea cetdtenilor de a obtine si a vizualiza datele lor cu caracter
personal prelucrate printr-o platforma digitala specifica, in acest caz, Punctul Digital Unic al
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Romaniei (PDUro). Acest drept este fundamental in reglementarile privind protectia datelor,
cum ar fi GDPR, si este esential pentru a asigura transparenta si responsabilitatea. Le permite
cetdtenilor sa stie ce date cu caracter personal sunt detinute si accesate de organizatii si cum
sunt utilizate, sa verifice exactitatea datelor si sa solicite corectarea sau stergerea acestora, daca
este necesar. In plus, poate oferi cetitenilor oportunititi de a interactiona mai eficient cu
guvernul, de a accesa servicii publice digitale.

Dreptul de a fi informat/notificat prin Platforma de Jurnalizare si Notificare (PJN): Datele
tranzactionate prin PNI vor fi inregistrate prin Platforma de Jurnalizare si Notificare (PJN) si
fiecare cetatean va putea fi informat/notificat atunci cand datele sale sunt accesate.

Niveluri de interoperabilitate

Un schimb de succes intre partile interesate necesita luarea in considerare a diferitelor aspecte care pot
fi definite drept ,,niveluri de interoperabilitate”, in conformitate cu cadrul european si national de
interoperabilitate.

(@]

Nivel legislativ: Schimburile de date trebuie sd respecte cadrul legislativ care guverneaza partile
interesate (legislatia nationala si internationald, proprietatea intelectuald, confidentialitatea etc.)
sau acordurile contractuale intre partile interesate (metode de schimb, niveluri de servicii etc.).
Nivel organizational: Reprezintd o coordonare eficienta intre diferitele organisme din sectorul
public la toate nivelurile guvernamentale in furnizarea de servicii publice.

Nivel semantic: Interoperabilitatea semanticd este procesul prin care fiecare sistem poate
intelege informatiile primite de la alte sisteme, iar informatiile pot fi utilizate si interpretate fara
ambiguitate.

Nivel tehnic: protocol de schimb si sintaxa: Interoperabilitatea tehnica se referd la capacitatea
tehnicd a sistemelor IT de a se interconecta pentru a comunica si a schimba date intr-un mod
consecvent si eficient.

. Normele privind reglementarea, recunoasterea, aprobarea sau acceptarea procedurilor de

identificare a persoanelor la distantd utilizand mijloace video, aprobatd prin Decizia
Presedintelui ADR nr. 564/2021 si publicatda in Monitorul Oficial al Romaniei nr. 1119 din 24
noiembrie 2021

Aceste norme stabilesc cerintele tehnice si de securitate minime pentru reglementarea, recunoasterea,
aprobarea sau acceptarea procedurii de identificare a persoanei la distanta prin mijloace video de catre
furnizorii de servicii de identificare, ca forma de ,,identificare electronica” definita in Regulamentul

elDAS.

Aspecte cheie ale normelor:

R/
L X4

Domeniu de aplicare: Normele se aplica furnizorilor de servicii de identificare care ofera
clientilor identificarea persoanelor de la distantd folosind mijloace video.

Cerinte tehnice: furnizorii de servicii de identificare trebuie sa utilizeze tehnologia de
videoconferinta securizata care indeplineste cerintele tehnice specificate.

Cerinte de securitate: Furnizorii de servicii de identificare trebuie sd implementeze masuri de
securitate adecvate pentru a proteja datele personale ale clientilor lor.

Procesul de identificare: Normele contureaza pasii implicati in procesul de identificare a
persoanei la distanta folosind mijloace video.

Verificarea identitatii: furnizorii de servicii de identificare trebuie sa verifice identitatea
persoanei utilizand o combinatie de metode, inclusiv verificarea documentelor, autentificarea
bazata pe cunostinte si detectarea vietii.

Pastrarea inregistrarilor: Furnizorii de servicii de identificare trebuie sa pastreze inregistrari ale
tuturor sesiunilor de identificare a persoanei de la distantd pentru o anumitd perioada de timp.

Obiectivele normelor:

R/
¢

Pentru a creste securitatea si fiabilitatea identificarii persoanelor de la distanta folosind mijloace
video.



% Pentru a facilita utilizarea identificarii persoanelor de la distanta pentru o gama mai larga de
Servicii.
% Pentru a proteja intimitatea persoanelor.

Se preconizeaza ca Normele vor avea un impact semnificativ asupra industriei serviciilor de identificare
din Romania. Este posibil ca acestea sa conduca la adoptarea sporita a identificarii persoanelor de la
distanta prin mijloace video, precum si la Tmbundtatirea securitdtii si a confidentialitatii pentru
consumatori.

e d. Platforma Software Centralizata pentru Identificare Digitala (PSCID)

Platforma Software Centralizata pentru Identificare Digitala (PSCID) asigura poarta de acces si primul
punct de securizare a serviciilor electronice de eGuvernare. Prin implementarea PSCID, sunt generate
modalitdti mai puternice si mai sigure de autentificare electronica pentru accesarea si utilizarea
servicilor publice electronice si de gestionare unitard si centralizatd a identitatilor electronice ale
cetatenilor, credentialelor acestora si provizionarea identitatilor in sistemele tintd care ofera servicii
electronice.

Aplicatia mobila ROelID este o solutie Single Sign-On (SSO) care permite cetitenilor romani sa
acceseze in siguranta serviciile online ale guvernului si sectorului privat folosind o singura pereche de
acreditari (nume de utilizator si parola). Este o platforma de identitate digitald care permite utilizatorilor
sa 1si verifice identitatea online si sd acceseze diverse servicii fard a fi nevoie sa creeze mai multe
conturi sau sa 11 aminteasca parole diferite.

e e. PDURo si PCUe

PDURo (Portalul Digital Unic al Romaniei) este succesorul Punctului de Contact Unic Electronic
(PCUe). Ambele initiative urmaresc simplificarea interactiunilor dintre cetateni si administratia publica
din Romaénia, dar PDURo aduce cateva imbunatatiri:
o Platforma actualizatd: PDURo este o platformd noud, construitd sd respecte standardele
europene Single Digital Gateway.
e Acces la mai multe servicii: PDURo va permite accesul la peste 21 de proceduri online din
Romania si UE, comparativ cu PCUe.
o Interoperabilitate sporitd: PDURo va facilita schimbul electronic automatizat de documente
justificative intre institutiile publice din Roménia si cele din alte state membre UE.
e Disponibilitate multilingva: Portalul va fi disponibil in toate limbile oficiale ale UE, pe langa
limba roméana.
e Integrare cu Europa ta: PDUROo va fi integrat in portalul european "Europa ta", oferind un punct
unic de acces la servicii administrative din Intreaga Uniune Europeana.
In rezumat, PDUROo reprezinti o evolutie fatd de PCUe, oferind o platforma mai cuprinzitoare si usor
de utilizat pentru cetdtenii romani care acceseaza servicii administrative online, atat nationale, cat si
europene.

e f.ORDONANTA DE URGENTA nr. 89 din 27 iunie 2022 privind infiintarea, administrarea si
dezvoltarea infrastructurilor si serviciilor informatice de tip cloud utilizate de autoritatile si
institutiile publice

Ordonanta de Urgenta nr. 89 din 2022 vizeaza stabilirea cadrului legal pentru infiintarea, administrarea
si dezvoltarea infrastructurilor si serviciilor informatice de tip cloud utilizate de autoritatile si institutiile
publice din Romania.
Obiective:
e Modernizarea administratiei publice: Implementarea cloud-ului guvernamental are ca scop
modernizarea administratiei publice prin cresterea eficientei si eficacitdtii operatiunilor IT,
reducerea costurilor si Imbundtatirea calitatii serviciilor oferite cetatenilor.
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e Cresterea sigurantei si securitatii datelor: Cloud-ul guvernamental va fi implementat cu
respectarea celor mai stricte standarde de securitate cibernetica pentru a proteja datele sensibile
ale cetatenilor romani.

o Stimularea inovatiei: Utilizarea cloud-ului va facilita implementarea de noi solutii IT inovatoare
care pot Imbundtati semnificativ modul in care functioneaza administratia publica.

Modificari aduse prin Legea nr. 182/2024:
Legea nr. 182/2024, adoptatd in Parlamentul Romaniei pe 26 septembrie 2022, a adus o serie de
modificari Ordonantei de Urgenta nr. 89/2022. Principalele modificari includ:

e Detalierea rolurilor si responsabilitatilor: Legea clarifica rolurile si responsabilitatile tuturor
actorilor implicati in implementarea cloud-ului guvernamental.

o Cresterea transparentei: Legea prevede o serie de masuri pentru a creste transparenta procesului
de achizitie si implementare a cloud-ului guvernamental.

« Imbunititirea securititii datelor: Legea introduce noi masuri pentru a proteja datele sensibile
ale cetdtenilor romani.

Implementarea cu succes a Ordonantei de Urgentd nr. 89/2022 are potentialul de a moderniza
semnificativ administratia publicd din Romania, de a creste eficienta si eficacitatea operatiunilor IT, de
a reduce costurile si de a imbunatdti calitatea serviciilor oferite cetatenilor. De asemenea, cloud-ul
guvernamental poate facilita implementarea de noi solutii IT inovatoare care pot contribui la stimularea
cresterii economice si la imbunatatirea calitatii vietii cetatenilor.

e (. Ordonanta de Urgenta nr. 38/2020 privind utilizarea inscrisurilor in forma electronicd la
nivelul autoritatilor si institutiilor publice

Aceasta stabileste cadrul legal pentru utilizarea documentelor electronice si a semnaturilor electronice
de catre autoritatile si institutiile publice din Roménia.
Iata un rezumat al punctelor cheie ale OUG 38/2020:

e Scop: Ordonanta are ca scop facilitarea trecerii la comunicarea electronicd intre institutiile
publice si cetateni. De asemenea, urmareste sa asigure valabilitatea juridica a documentelor
electronice si a semnaturilor electronice utilizate in aceste interactiuni.

e Documente si Semnaturi Electronice:

o Autoritdtile publice sunt obligate sa accepte documente semnate cu semnaturi
electronice calificate. Aceste semnaturi au aceeasi greutate juridica ca si semnaturile
olografe pe documentele pe hartie.

o Ordonanta stabileste proceduri pentru emiterea si utilizarea semndturilor electronice

calificate.
 Beneficii:
o Eficienta crescutd: Nevoie redusd de schimb fizic de documente si timpi de procesare
mai rapizi.
o Accesibilitate Tmbundtatitd: Cetdtenii pot interactiona cu institutiile publice de la
distanta.

o Securitate sporitd: Semndturile electronice calificate oferd un nivel mai ridicat de
securitate comparativ cu documentele traditionale pe hartie.
OUG 38/2020 rdmane 1n vigoare si este un cadru legal important pentru comunicarea electronica intre
institutiile publice si cetdteni din Romania.

2.2.2. Context international si european

Uniunea Europeana recunoaste importanta din ce in ce mai mare a transformarii digitale a societatii.
Putine vor fi sectoarele care nu vor fi influentate substantial de dezvoltarea accelerata a instrumentelor
si tehnologiilor digitale.

In aceastd directie, UE propune o serie de actiuni si programe care si creasca gradul de digitalizare si
sa ajute tarile europene sa isi pastreze un rol important la nivel global in aceastd cursa pentru utilizarea
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tehnologiilor viitorului.
Cele mai importante astfel de programe si reglementari europene sunt:

e a. Regulamentul (UE) 2021/694: Programul Europa Digitala

Regulamentul (UE) 2021/694, adoptat de Parlamentul European si de Consiliul European pe 29 aprilie
2021, stabileste cadrul pentru implementarea Programului Europa Digitald pentru perioada 2021-2027.
Programul are ca scop transformarea digitala a Uniunii Europene prin:
o Promovarea conectivitatii digitale: cresterea accesului la internet de mare viteza, in special in
zonele rurale.
e Dezvoltarea de solutii digitale inovatoare: sprijinirea dezvoltarii si adoptarii de solutii digitale
in domenii precum inteligenta artificiala, robotica, internetul lucrurilor si blockchain.
« Imbunititirea abilititilor digitale: cresterea nivelului de alfabetizare digitald a cetitenilor
europenti si a abilitatilor digitale ale forter de munca.
e Adaptarea administratiilor publice la era digitald: modernizarea administratiilor publice si
facilitarea accesului la servicii online pentru cetateni.
Programul Europa Digitala are un buget total de 7,5 miliarde EUR pentru perioada 2021-2027.
Finantarea va fi acordata sub forma de granturi, investitii de capital si achizitii publice pre-comerciale.
O gama larga de actori pot beneficia de finantare din cadrul Programului Europa Digitala, inclusiv:
Intreprinderi private de toate dimensiunile.
e Organizatii de cercetare si inovare.
e Universitati.
e Autoritati publice.
o Organizatii non-profit si societatea civila.
Se asteapta ca Programul Europa Digitala sa aiba un impact semnificativ asupra economiei si societatii
europene. Prin investitiile in digitalizare, programul va contribui la:
e Crearea de locuri de munca: se estimeaza ca programul va crea pana la 1,3 milioane de locuri
de munca noi pana in 2025.
e Cresterea economica: programul ar putea contribui la cresterea PIB-ului UE cu péana la 1,6%
pana in 2025.
« Imbunitatirea calitatii vietii: programul va facilita accesul la servicii online de calitate pentru
cetateni si va contribui la reducerea decalajului digital.
Programul Europa Digitald este un instrument esential pentru a transforma Uniunea Europeana intr-0
societate digitald mai competitiva, prospera si incluziva. Prin investitii strategice in digitalizare,
programul va contribui la modernizarea economiei europene si la crearea unui viitor mai bun pentru
toti cetatenii europeni.

e b. European Digital Strategy - Shaping Europe’s Digital Future

Aceastd strategie este documentul programatic al CE privind strategia de digitalizare pentru urmatorii
5 ani. Ea 1si propune s ofere suveranitate digitala UE si sd permitd statelor membre sd se dezvolte
conform valorilor europene comune.
Strategia defineste trei obiective majore:
Tehnologie care functioneaza pentru oameni: dezvoltarea, implementarea si utilizarea tehnologiei care
poate aduce o diferenta in viata de zi cu zi a oamenilor, incluzdnd o economie puternica care reflecta
valorile europene.
% Investitii in competente digitale pentru toti cetdtenii europeni.
% Protejarea cetdtenilor de riscuri digitale (hacking, ransomware, furt date online).
% Asigurarea unui mediu in care IA este dezvoltatd astfel incit sd respecte drepturile si
libertatile cetatenilor si sd castige increderea acestora.
% Accelerarea dezvoltdrii infrastructurii broadband ultra-rapide pentru scoli, spitale si
locuinte la nivel european.
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% Cresterea capacitatii de supercomputing si adoptarea unor solutii inovative in medicina,
transport sau mediu.
Actiuni concrete: TA, tehnologii digitale moderne - 5G, quantum computing, securitate cibernetica,
educatie digitala, investitii 1n cercetare-dezvoltare, dezvoltarea infrastructurii digitale,
interoperabilitate la nivel european. Economie corectd si competitivd: o piata unica unde companiile
de toate dimensiunile pot concura in conditii egale si pot dezvolta, comercializa si utiliza tehnologii,
produse si servicii digitale, la o scard care le creste productivitatea si competitivitatea globala, iar
consumatorii pot fi siguri ca drepturile lor sunt
respectate si protejate.
% Dezvoltarea de oportunitati de finantare bogate pentru un mediu divers de start-up-uri si
IMM-uri.
% Propunerea si adoptarea unui Digital Service Act care sa reglementeze serviciile online in
mod standardizat.
% Asigurarea cd reglementarile EU sprijina transformarea digitala si sunt adaptate la cerintele
economiei digitale.
% Asigurarea unui spatiu economic competitiv corect.
Acces la baze de date (trans-domenii) cu respectarea si protejarea informatiilor personale sensibile
Actiuni concrete — in principal adaptarea sau crearea cadrului legal necesar:
European Data Strategy, Digital Service Act, Data Act, Digital Finance, Industrial Strategy Package,
Consumer Agenda.
O societate deschisd, democratica si sustenabila: un mediu de Incredere in care drepturile cetatenilor
asupra datelor pe care le furnizeaza atat online cat si offline sunt definite si respectate. Un mod european
de transformare digitald care intareste valorile democratice, respecta drepturile fundamentale si
contribuie la un mediu sustenabil, cu o amprentd neutra climatic si eficientd din punct de vedere al
utilizarii resurselor.
% Utilizarea tehnologiei pentru a transforma Europa intr-o entitate neutra climatic pana in
2050.
% Reducerea amprentei de carbon a sectorului digital.
% Cetatenii vor avea mai mult control 1n utilizarea si protejarea datelor personale.
% Crearea unui spatiu de date European in domeniul sanatatii (European Health Data Space).
% Contracararea dezinformarii si a fake-news, sprijinirea surselor de informare de incredere
Actiuni concrete: Digital Service Act, Digital Identities, Digital Twin of Earth, instrumente si
infrastructura neutra climatic, EU Health Data Space

e . Programul Regional Sud-Muntenia 2021-2027

Programul Regional Sud-Muntenia 2021-2027 implementeaza viziunea strategica pentru o dezvoltare
durabila si echilibrata a regiunii Sud-Muntenia, completand prioritatile si actiunile pentru dezvoltarea
acesteia din Planul de Dezvoltare Regionala 2021-2027, Strategia de Specializare Inteligenta 2021 -
2027 si Strategia Integratd de Dezvoltare Teritoriala Sud-Muntenia.

Programul Regional Sud-Muntenia 2021-2027 este un instrument important pentru a sprijini investitii
la nivel regional pentru a crea baza pentru digitalizarea serviciilor publice locale care vor fi furnizate
online, intr-un mod unitar, asigurand totodatd resurse tehnologice pentru dezvoltarea sistemelor
informationale care sa fie utilizate in beneficiul autoritatilor publice locale, cetdtenilor si IMM-urilor
din regiune.

e d. Directiva (UE) 2019/1024 privind datele deschise si reutilizarea informatiilor din sectorul
public (reformare)

Directiva (UE) 2019/1024, cunoscuta si sub numele de Directiva privind datele deschise, este un act
legislativ al Uniunii Europene care vizeaza promovarea accesului si reutilizarii datelor din sectorul
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public. Directiva a fost adoptata in 2019 si a intrat in vigoare in 2021.
Scopul directivei este de a:
o Creste disponibilitatea datelor deschise: statele membre trebuie sa publice o gama larga de date
ca date deschise, gratuite si usor de reutilizat.
e Facilita reutilizarea datelor: statele membre trebuie sd ia masuri pentru a facilita reutilizarea
datelor deschise, cum ar fi prin furnizarea de instrumente si resurse pentru dezvoltatori.
e Promova inovarea: datele deschise pot fi utilizate pentru a dezvolta noi produse si servicii,
stimuland inovarea si crearea de locuri de munca.
e Spori transparenta: accesul la datele deschise poate spori transparenta administratiei publice si
poate permite cetatenilor sa se implice mai mult in procesul decizional.
Directiva se aplica unei game largi de date din sectorul public, inclusiv:
e Date administrative: date privind activitatile administratiei publice, cum ar fi date privind
bugetul, achizitiile publice si mediul.
o Date statistice: date agregate privind populatia, economia si societatea.
o Date geografice: date privind hartile, cadastrul si mediul.
o Date stiintifice: date generate din cercetarea stiintifica finantatd din fonduri publice.
Exista anumite exceptii de la principiul accesului liber, cum ar fi:
o Protectia intereselor de securitate nationala.
o Protectia vietii private si a datelor cu caracter personal.
o Protectia mediului.
e Interese comerciale legitime.
Statele membre trebuie sd puna la dispozitie datele deschise prin intermediul unor portaluri web
dedicate. Portalurile ar trebui sa fie usor de utilizat si s ofere acces gratuit la datele deschise. De
asemenea, statele membre pot pune la dispozitie datele deschise prin alte mijloace, cum ar fi API-uri.
Datele deschise pot fi reutilizate in orice scop, cu exceptia cazurilor in care Directiva prevede restrictii
specifice. Reutilizarea poate include:
o Utilizarea datelor in scopuri comerciale: de exemplu, pentru a dezvolta noi produse si servicii.
o Utilizarea datelor in scopuri de cercetare: de exemplu, pentru a analiza tendintele sociale sau
economice.
o Utilizarea datelor pentru a dezvolta aplicatii web sau mobile: de exemplu, pentru a crea harti
interactive sau instrumente de vizualizare a datelor.

e e. Directiva (UE) 2016/2102 privind accesibilitatea site-urilor web si a aplicatiilor mobile ale
organismelor din sectorul public

Directiva (UE) 2016/2102, cunoscuta si sub numele de Directiva privind accesibilitatea web, este un
act legislativ al Uniunii Europene care vizeaza asigurarea accesului egal al persoanelor cu dizabilitati
la site-urile web si la aplicatiile mobile ale organismelor din sectorul public. Directiva a fost adoptata
in 2016 si a intrat Tn vigoare in 2018.

Scopul directivei este de a:

o Elimina barierele digitale: statele membre trebuie sa ia masurile necesare pentru a elimina
barierele digitale care impiedicad persoanele cu dizabilititi sa acceseze site-urile web si
aplicatiile mobile ale organismelor din sectorul public.

e Asigura accesibilitatea: site-urile web si aplicatiile mobile trebuie sa fie concepute si realizate
intr-un mod care sa fie perceptibil, navigabil, inteligibil si robust.

e Promova incluziunea: accesul la informatii si servicii online este esential pentru participarea
deplind a cetdtenilor la societate. Directiva contribuie la promovarea incluziunii sociale a
persoanelor cu dizabilitati.

Directiva stabileste o serie de cerinte de accesibilitate care trebuie respectate de site-urile web si de
aplicatiile mobile ale organismelor din sectorul public. Aceste cerinte se refera la:

o Perceptibilitate: informatia si continutul trebuie sa fie perceptibile vizual si auditiv.

o Navigabilitate: utilizatorii trebuie sa poatd naviga cu usurintd pe site-ul web sau pe aplicatia
mobila folosind tastatura, cititoarele de ecran si alte tehnologii de asistenta.

14



o Inteligibilitate: informatia si continutul trebuie sa fie usor de inteles.
e Robustete: site-ul web sau aplicatia mobild trebuie sa fie compatibild cu o gama largad de
tehnologii de asistenta.

Directiva se aplica site-urilor web si aplicatiilor mobile ale organismelor din sectorul public care ofera
informatii si servicii esentiale pentru public. De exemplu, se aplica site-urilor web care ofera informatii
despre impozite, asistentd medicalad sau educatie.
Directiva (UE) 2016/2102 este un instrument important pentru a asigura accesul egal al persoanelor cu
dizabilitati la informatii si servicii online din partea organismelor din sectorul public. Implementarea
corectd a directivei va contribui la o societate mai incluziva si mai accesibild pentru toti.

e f. Comunicarea Comisiei C(2021) 1054 final: Orientari tehnice privind principiul "a nu
prejudicia in mod semnificativ"

Comunicarea Comisiei C(2021) 1054 final, adoptatd pe 12 februarie 2021, oferda orientdri tehnice
privind aplicarea principiului "a nu prejudicia in mod semnificativ" (DNSH) in contextul
Regulamentului privind Mecanismul de redresare si rezilienta (MRR). Principiul DNSH este o cerinta
esentiald pentru toate proiectele finantate din cadrul MRR, care stipuleaza cd proiectele nu trebuie sa
aibd un impact negativ semnificativ asupra mediului.

Orientarile au ca scop:

e A oferi claritate si coerentd in interpretarea si aplicarea principiului DNSH.

e A sprijini statele membre in elaborarea planurilor lor de redresare si rezilientd in conformitate
cu principiul DNSH.

e A facilita evaluarea de catre Comisie a proiectelor propuse pentru finantare din cadrul MRR din
perspectiva principiului DNSH.

Orientarile se referd la urmatoarele aspecte:

e Definitia principiului DNSH: Orientérile definesc principiul DNSH ca fiind o cerinta care se
aplica tuturor proiectelor finantate din cadrul MRR si care stipuleaza ca proiectele nu trebuie sa
aiba un impact negativ semnificativ asupra mediului.

e Domeniile de analiza: Orientarile identifica sase domenii de analiza relevante pentru evaluarea
impactului potential al unui proiect asupra mediului: schimbarile climatice, biodiversitatea, apa,
circulatia resurselor, poluarea si sanatatea.

e Metodologia de evaluare: Orientdrile prezintd o metodologie in mai multi pasi pentru evaluarea
impactului potential al unui proiect asupra mediului. Metodologia include screeningul,
identificarea impactului, evaluarea semnificativitatii impactului si propunerea de masuri de
atenuare.

e Masuri de atenuare: Orientarile ofera exemple de masuri de atenuare care pot fi luate pentru a
reduce sau elimina impactul negativ al unui proiect asupra mediului.

e Monitorizare si raportare: Orientdrile subliniaza importanta monitorizarii impactului proiectelor
asupra mediului si a raportarii periodice catre Comisie.

Orientarile tehnice privind principiul DNSH sunt un instrument esential pentru a asigura ca proiectele
finantate din cadrul MRR respecta obiectivele de mediu ale Uniunii Europene. Prin aplicarea corecta a
principiului DNSH, se poate contribui la o redresare economica verde si durabila a Europei.
Comunicarea Comisiei C(2021) 1054 final joaca un rol crucial Tn asigurarea respectarii principiului "a
nu prejudicia in mod semnificativ" in contextul Mecanismului de redresare si rezilienta. Orientarile
tehnice oferite de Comisie sunt un instrument valoros pentru statele membre si pentru beneficiarii de
fonduri MRR, contribuind la o redresare economica verde si durabila a Europei.

e (. Regulamentul (UE) nr. 910/2014 privind identificarea electronica si serviciile de incredere
pentru tranzactiile electronice pe piata interna si de abrogare a Directivei 1999/93/CE

Regulamentul (UE) nr. 910/2014, cunoscut si sub numele de e[DAS, este un regulament stabilit de
Parlamentul European si Consiliul Uniunii Europene. A fost adoptat la 23 iulie 2014 si a intrat in
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vigoare la 17 septembrie 2014,

Scopul principal al eIDAS este de a spori increderea in tranzactiile electronice pe piata interna a Uniunii
Europene. Acesta urmareste sa realizeze acest lucru prin stabilirea unui cadru comun pentru
interactiunea electronicd securizatd intre cetdteni, intreprinderi si autoritati publice. Acest lucru, la
randul sau, 1si propune:

o Cresterea eficientei serviciilor publice si private online.

o Facilitarea afacerilor electronice si a comertului electronic in cadrul UE.

Aspecte cheie:

e Domeniu de aplicare: Regulamentul acopera identificarea electronica (eID) si serviciile de
incredere pentru tranzactiile electronice. Aceste servicii de incredere includ semnaturile
electronice, sigiliile electronice, serviciile de marcare temporald, serviciile de livrare
inregistrata si certificatele de autentificare a site-ului web.

o Interoperabilitate: eIDAS promoveaza interoperabilitatea prin asigurarea faptului ca
semnaturile electronice si alte servicii de incredere emise intr-un Stat membru al UE sunt
recunoscute si valabile in toate celelalte state membre. Acest lucru elimind necesitatea
inregistrarilor sau certificdrilor multiple pentru intreprinderile si cetdtenii care opereaza peste
granite.

e Armonizare: Regulamentul stabileste standarde comune pentru serviciile de incredere in
intreaga UE. Acest lucru asigura un nivel constant de securitate si fiabilitate pentru tranzactiile
electronice.

o Notificare: Statele membre sunt obligate sa notifice Comisiei Europene furnizorii lor desemnati
de servicii de incredere. Aceste informatii sunt apoi publicate intr-un registru electronic central,
facilitand utilizatorilor identificarea si verificarea furnizorilor de servicii de incredere din
intreaga UE.

Beneficii:

e Cresterea Increderii si a securitatii: e[DAS contribuie la crearea unui mediu mai sigur pentru
tranzactiile electronice prin stabilirea standardelor comune de securitate si promovarea
interoperabilitatii.

o Costuri reduse: Intreprinderile pot economisi bani evitind necesitatea inregistrarilor sau
certificarilor multiple pentru serviciile de incredere in diferite state membre.

e Tranzactii transfrontaliere simplificate: Cetatenii si intreprinderile pot efectua mai usor
tranzactii electronice peste granite, fard a se confrunta cu bariere tehnice sau juridice.

o Eficienta imbunatitita: eIDAS poate contribui la rationalizarea proceselor administrative si la
imbunatatirea eficientei tranzactiilor electronice.

In ansamblu, Regulamentul (UE) nr. 910/2014 este o piesa legislativd importanta care a contribuit la
crearea unui mediu digital mai sigur si mai eficient in cadrul Uniunii Europene.

2.3. Analiza situatiei existente si identificarea deficientelor

Analiza situatiei existente este documentata pe larg in Raportul de audit in capitolul 5.

Gradul actual de digitalizare a serviciilor publice prestate de catre UAT Comuna Magura, Judetul
Teleorman este 1,45 conform metodologiei documentate Tn Raportul de audit capitolul 6.
Deficientele identificate sunt documentate pe larg in Raportul de audit capitolul 7.1.

2.4. Analiza cererii de bunuri si servicii, inclusiv prognoze pe termen mediu si lung privind
evolutia cererii, In scopul justificarii necesitatii proiectului TIC

In conformitate cu prevederile ghidului solicitantului, prin “utilizatori” se contabilizeazi clientii
serviciului, produsului sau procesului public digital creat sau optimizat, precum si la angajatii institutiei
publice care folosesc aceste servicii, produse sau procese.

Numarul actual de utilizatori de servicii, produse si procese digitale publice este de 0 de utilizatori pe
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an, deoarece primaria nu dispune la ora actuala de astfel de servicii, produse si procese digitale.

Pentru calculul numarului de potentiali clienti ai serviciilor publice digitalizate s-a procedat astfel:
Ncliengi = Npop * Pint

unde:

Npop = numarul populatiei de la nivel autoritatii publice

Pint= ponderea populatiei interesata sa interactioneze cu autoritatile publice, conform celor mai recente
date statistice, disponibile in cadrul raportului ” Accesul populatiei la tehnologia informatiei si
comunicatiilor - Romania 2021”7 publicat la  https://insse.ro/cms/ro/content/accesul-
popula%C5%A3iei-la-tehnologia-informa%C5%A3iei-%C5%9Fi-comunica%C5%A3iilor-
rom%C3%A2nia-2021

Pentru Npop se va considera drept referinta Tabelul — 1.05_1.05.2_actualizat publicat la
https://www.recensamantromania.ro/rezultate-rpl-2021/rezultate-definitive-caracteristici-
demografice/ , care pentru acest UAT reprezinta 2299 persoane.

Pentru Pint se va considera drept referintd Tabelul 9 ce cuprinde procentul persoane in varsta de 16-74
ani care au accesat internetul in interes personal, pentru a interactiona cu autoritdtile publice, in ultimele
12 luni, pentru transmiterea formularelor completate, din Regiunea Sud-Muntenia, adica 52,9%.

Rezulté Cé Nc]iengi = 2299 * 52,9% =1216

Conform organigramei UAT Magura aprobatd prin HCL nr. 33 din 2023 un numar de 22 persoane
(primar, secretar general, functionari publici si personal contractual) si cei 11 consilieri locali vor utiliza
viitoarele servicii, produse sau procese digitale.

In concluzie, la nivelul UAT Comuna Migura se estimeaza un numar de

1216+22+10= 1249 utilizatori de servicii, produse si procese digitale publice noi si optimizate pe an.

2.5. Obiective preconizate a fi atinse prin realizarea proiectului TIC

Obiectivul general al proiectului este digitalizarea serviciilor prestate pentru cetateni de catre UAT prin
optimizarea proceselor de activitate.
Obiectivele specifice ale proiectului sunt:
1. Implementarea unor procese de digitalizare a serviciilor publice prestate pentru cetateni prin
care sa creascd gradul de maturitate digitald al UAT Comuna Mégura, Judetul Teleorman cu
minim 100%;
2.  Adaptarea resurselor umane ale UAT la noile procese digitale prin dezvoltarea competentelor
in TIC pentru cel putin 10 persoane;
Obiectivul general si obiectivele specifice ale proiectului vor fi indeplinite prin implementarea "la
cheie” a uneii Platforme Integrate de Servicii Electronice (PISE) in cadrul UAT, prin:
- Furnizare de Echipamente, in conformitate cu cerintele din prezentul document.
- Furnizarea de Licente software, in conformitate cu cerintele din prezentul document;
- Prestarea de Servicii IT, In conformitate cu cerintele din prezentul document;
- Prestarea de Servicii de instruire, In conformitate cu cerintele din prezentul document.
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3. Identificarea, propunerea si prezentarea de scenarii/optiuni tehnico-economice pentru
realizarea proiectului TIC

Scenariul 1 (fara investitie)

Acest scenariu reprezintd continuarea activitatii in conditiile actuale fara a se realiza nicio investitie.
Scenariul de baza este inacceptabil avand 1n vedere urmatoarele:

- Administratia locala dispune de un buget insuficient chiar si pentru nevoi elementare cum ar fi
nlocuirea calculatoarelor;

- functionarii implicati in furnizarea serviciilor publice, se confrunta cu o incarcare suplimentara
generatd de multe activitdti care sunt gestionate manual datorita absentei unor sisteme/
instrumente/aplicatii specifice;

- cererile cetatenilor se primesc exclusiv in format fizic, astfel ca nu exista nicio metoda de a
prelua datele din acestea si de a le transfera in documentele ce trebuie elaborate in cadrul
procesarii dosarelor, fiind deci necesara reintroducerea manuala a datelor din formulare;

- arhivarea documentelor se realizeazd prin metode traditionale, cu dificultatile aferente in
situatiile in care este necesard consultarea arhivei fizice;

- exista beneficiari ai serviciilor publice care nu au domiciliul in UAT, dar trebuie sa
interactioneze cu institutia.

In cazul in care nu se realizeaza investitii pentru digitalizarea serviciilor si proceselor administratia
locald 1si va indeplini din ce in ce mai greu misiunea, iar consecintele vor fi suportate chiar de catre
cetdtenii pe care ar trebui sa-i serveasca, prin termene din ce in ce mai lungi de solutionare a
solicitarilor. Tn plus, administratia locald nu-si va putea desfisura activitatea in conformitate cu
legislatia In vigoare si cu documentele internationale la care Romania este parte.

Scenariul 2 - Investitie in digitalizarea serviciilor publice prin utilizarea de platforme COTS de
dezvoltare de aplicatii de tip low-code

O platforma de dezvoltare de tip low-code ( Low Code Application Platform ) furnizeaza un mediu de
dezvoltare prin care un utilizator poate crea aplicatii software printr-o interfatd grafica in loc
de programarea traditionala prin scriere de cod.
Principalele avantaje ale utilizarii platformelor LCAP (Low-Code Application Platforms) sunt:

e Dezvoltare mai rapida a aplicatiilor:

o LCAP-urile oferd instrumente vizuale intuitive si interfete drag-and-drop care permit
utilizatorilor cu diverse niveluri de experientd tehnicd sd creeze rapid aplicatii web si
mobile.

o Elimina nevoia de a scrie cantitdti mari de cod, accelerand semnificativ procesul de
dezvoltare.

o Agilitate sporita:

o Platformele LCAP permit o adaptare rapida la schimbarile cerintelor si la noile tendinte
ale pietei.

o Modificarile pot fi implementate rapid si eficient, oferind organizatiilor o mai mare
agilitate si capacitate de a se adapta.

» Reducerea costurilor:

o LCAP-urile pot reduce semnificativ costurile de dezvoltare a aplicatiilor prin reducerea
timpului si a resurselor necesare.

o Utilizarea instrumentelor no-code/low-code poate elimina nevoia de a angaja
dezvoltatori software costisitori.

e Democratizarea dezvoltarii:

o Platformele LCAP fac posibild crearea de aplicatii de catre o gamad mai larga de
utilizatori, nu doar de catre dezvoltatori software experimentati.

o Acest lucru poate duce la o mai mare inovatie si la o mai buna satisfacere a nevoilor
specifice ale fiecarui departament sau echipe.
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« Imbunitatirea productivitatii:

o LCAP-urile pot automatiza multe sarcini manuale si repetitive, eliberand timp pentru ca
utilizatorii s se concentreze pe sarcini strategice.

o Acest lucru poate duce la o crestere semnificativd a productivitatii individuale si a
echipei.

o Integrare usoara:

o Platformele LCAP se integreaza de obicei cu usurintd cu alte sisteme si aplicatii
existente, facilitand schimbul de date si colaborarea.

o Acest lucru poate contribui la crearea unui mediu IT mai eficient si mai unificat.

» Scalabilitate:

o Multe platforme LCAP sunt scalabile, permitand companiilor sa-si extinda cu usurinta
aplicatiile pe masura ce nevoile lor cresc.

o Acest lucru le ofera flexibilitatea de a se adapta la o crestere a numarului de utilizatori
sau la o crestere a volumului de date.

e Securitate sporita:

o Platformele LCAP de tip COTS ofera caracteristici de securitate robuste pentru a proteja
datele si aplicatiile.

o Acest lucru poate oferi organizatiilor o mai mare asigurare cu privire la securitatea
sistemelor lor IT.

Prin intermediul unei platforme de dezvoltare low-code se pot dezvolta aplicatii complet operationale
si de asemenea, este facilitata utilizarea de scripting pentru situatii specifice.
Atat programarea cat si scripting-ul implicd furnizarea de instructiuni catre calculatoare, insd exista
cateva diferente cheie intre ele, dupa cum urmeaza:

e Scop:

o Programare: Creeazd programe sau aplicatii intregi de la zero. Aceasta implica
proiectarea logicii, structurii si functionalitatii programului.

o Scripting: Se concentreaza pe automatizarea sarcinilor din programele existente.
Scripturile sunt programe mai mici care interactioneaza cu sau controleaza software-ul
existent.

o Complexitate:

o Programare: In general necesiti cunostinte mai complexe ale limbajelor de programare
si conceptelor din domeniul informaticii. Programatorii trebuie sa ia in considerare
factori precum gestionarea memoriei, algoritmii si structurile de date.

o Scripting: Utilizeaza adesea limbaje mai simple concepute pentru sarcini specifice.
Limbajele de scripting pot avea mai putine caracteristici $i o sintaxd mai strictd in
comparatie cu limbajele de programare universale.

o Executie:

o Programare: Codul de obicei trebuie compilat in cod masina inainte ca acesta sd poata
fi rulat de calculator. Compilarea traduce codul intr-un format pe care calculatorul 7l
intelege direct.

o Scripting: Scripturile sunt interpretate in mod normal in timpul ruldrii. Aceasta
inseamna cd calculatorul traduce scriptul linie cu linie pe masura ce executad programul.

Pe scurt, programarea este mai vasta si mai complexa, permitdnd construirea de programe complete.
Scripting-ul este un tip specific de programare folosit pentru automatizarea sarcinilor din software-ul
existent.

Platformele de dezvoltare low-code reduc cantitatea de codare manuala traditionald, permitand livrarea
accelerata a aplicatiilor. Unul din beneficiile principale asigurate este acela ca dezvoltarea aplicatiilor
se poate realiza de utilizatori care nu sunt programatori sau care nu_au cunostinte avansate de
programare. Un alt avantaj este acela cd asigura costuri reduse de administrare si modificare/adaugare
de functionalitati, asigurand astfel independenta achizitorului de operatorul economic care a dezvoltat
aplicatia, protejand astfel pe termen lung investitia.

Platformele de dezvoltare low-code isi au radacinile in a patra generatie de limbaje de programare si
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n instrumentele de dezvoltare rapida a aplicatiilor din anii 1990 si inceputul anilor 2000. Similar cu
aceste medii de dezvoltare predecesoare, platformele de dezvoltare low-code se bazeaza pe principiile
design-ului bazat pe model, generarea automata a codului si programarea vizuala. Piata platformelor
de dezvoltare low-code isi are originile inca din 2011. Denumirea specifica ,,Jow-code” nu a fost
propusa decat pe 9 iunie 2014, cand a fost folosita de compania de cercetare Forrester Research.

Una din cele mai mari companii de consultanta si cercetare in domeniul IT — Gartner — a publicat in
Octombrie 2023 un raport de cercetare privind capabilitatile critice la platformelor enterprise de
dezvoltate de aplicatii de tip low-code.

Desi nu sunt prezentate in ultimul raport de cercetare Gartner, exista si solutii de acest tip dezvoltate in
Romania si care deja au fost adoptate fie de mari companii din piata locala, fie au fost utilizate n
proiecte de informatizare ale unor institutii publice.

Scenariul 3 - Investitie in digitalizarea serviciilor publice prin dezvoltarea de la zero de aplicatii
dedicate
Atat platformele LCAP (Low-Code Application Platforms) cat si programarea traditionald sunt metode
utilizate pentru a crea aplicatii software, insd ele au abordari diferite.
Concluziile analizei comparative a celor doud metode se prezinta astfel:

o Experienta de programare necesara:

o LCAP: Necesita o experienta de programare minima. Acestea utilizeaza interfete
vizuale si functionalitati drag-and-drop, permitand utilizatorilor cu diferite niveluri de
calificare s@ construiasca aplicatii.

o Programarea traditionala: Necesitd o experientd semnificativd de programare.
Dezvoltatorii trebuie sa scrie cod manual folosind limbaje de programare specifice, ceea
ce necesitd o intelegere aprofundata a sintaxei si conceptelor programarii.

e Viteza de dezvoltare:

o LCAP: Platformele LCAP sunt concepute pentru o dezvoltare rapida a aplicatiilor.
Instrumentele vizuale si predefinite accelereaza procesul de creare, permitand lansarea
aplicatiilor mai rapid pe piata.

o Programarea traditionald: Dezvoltarea traditionald poate fi un proces lent si complex,
mai ales pentru aplicatii complexe. Scrierea manuala a codului necesita timp si poate fi
predispusa la erori.

o Agilitate:

o LCAP: Platformele LCAP permit o adaptare rapida a aplicatiilor dezvoltate la
schimbarile cerintelor. Modificarile pot fi implementate rapid si eficient, oferind
organizatiilor o mai mare agilitate si capacitate de a se adapta la modificarile legislative
sau operationale.

o Programarea traditionald: Implementarea modificarilor legislative sau operationale, in
aplicatiile dezvoltate, necesitd timp considerabil si o expertizd semnificativa de
intelegere a codului dezvoltat.

o Costuri:

o LCAP: Platformele LCAP pot fi o optiune rentabild, deoarece reduc timpul si resursele
necesare dezvoltdrii. De asemenea, pot elimina nevoia de a angaja dezvoltatori
costisitori.

o Programarea traditionald: Dezvoltarea traditionald poate fi costisitoare, necesitand
salarii pentru dezvoltatori calificati si alte resurse.

e Abilitati necesare:

o LCAP: Utilizatorii LCAP au nevoie de o buna intelegere a logicii de afaceri si a
fluxurilor de lucru, dar nu neaparat de expertizad in programare.

o Programarea traditionald: Dezvoltatorii traditionali trebuie sa aiba o experienta vasta In
programare, inclusiv cunostinte de limbaje de programare, algoritmi si structuri de date.

Tn plus, conform prevederilor art. 12 din O.U.G. nr. 41/2016 privind stabilirea unor masuri de
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simplificare la nivelul administratiei publice centrale si pentru modificarea si completarea unor acte
normative, codul sursa al aplicatiei trebuie transferat beneficiarului.

Acest transfer implica o serie de impedimente pentru o institutie publicd ce nu dispune ea insasi de o
echipa de programatori, cum ar fi:

- Codul sursa trebuie documentat corespunzator si Insotit de comentarii pentru a facilita
intelegerea acestuia de catre alti programatori, care ar putea interveni asupra lui in cazul in care
trebuie aduse modificari asupra aplicatiilor implementate;

- Codul sursa trebuie furnizat impreuna cu procedura de compilare a acestuia;

- Codul sursa, arhitectura si structura datelor comentate si actualizate, trebuie verificat pentru a
se asigura faptul ca reprezinta ultima versiune instalata in mediul de productie;

- Codul sursa trebuie livrat utilizind un instrument de gestiune si versionare;

- Codul sursa trebuie testat la preluare pentru a verifica daca respecta standardele de codificare,
practicile de securitate si alte cerinte specifice.

Scenariul 2 - Investitie in digitalizarea serviciilor publice prin utilizarea de platforme COTS de
dezvoltare de aplicatii de tip low-code

3.1. Descrierea din punct de vedere tehnic si tehnologic, dupia caz, la nivelul unor linii generale
ale proiectului tehnic preliminar:

- caracteristici tehnice si parametri specifici proiectului TIC;

- varianta de realizare a proiectului TIC, daca este disponibila in aceasta etapa, cu justificarea
alegerii acesteia;

- echiparea si dotarea specificd optiunii / scenariului propus(e);

Platforma Integrata de Servicii Electronice (PISE) va fi implementata in cadrul proiectului ,,Investitii
in tehnologie pentru digitalizarea serviciilor in Comuna Magura, Judetul Teleorman” pe baza
unor componente software disponibile in circuitul comercial (COTS) de tip low-code/no-code, instalate
si configurate pe o infrastructurd hardware si software, astfel incit sa se indeplineasca cerintele
functionale privind digitalizarea serviciilor publice.

Sistemul va fi proiectat astfel incat sa acopere obiectivele Beneficiarului, atat din punct de vedere al
finantarii cat si a cadrului legislativ ce guverneaza activitatea acestuia realizat utilizand standarde
deschise si in linie cu cadrul national de interoperabilitate, scalabil si Tnalt disponibil printr-o arhitectura
cloud native.

Sistemul, odatd finalizat, va deveni proprietatea Beneficiarului fard nicio restrictie. Vor fi puse la
dispozitia Beneficiarului atit drepturile de utilizare ale produselor software furnizate cat si codurile
sursd (editabile) ale componentelor dezvoltate, precum si toatd documentatia aferentd, inclusiv
manualele de utilizare si administrare.

La proiectarea, realizarea si implementarea PISE trebuie s se tind cont de respectarea urmatoarele
principii generale:

a. Principiul legalitatii: care presupune crearea si exploatarea sistemului informatic in
conformitate cu legislatia nationala in vigoare si a normelor si standardelor internationale
recunoscute Tn domeniu. Sistemul informatic propus nu va include nici o caracteristica ce
este incompatibila cu legislatia nationala in vigoare si a normelor si standardelor
internationale recunoscute in domeniu.

b. Principiul divizarii arhitecturii pe niveluri: consta in proiectarea independentd a
componentelor sistemului in conformitate cu standardele de interfata dintre nivele.
Arhitectura sistemului va fi organizata pe 3 niveluri, respectiv:

- Nivel prezentare
- Nivel aplicativ si integrare
- Nivel de date
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Principiul arhitecturii bazate pe servicii (SOA): consta in distribuirea functionalitatii
platformelor software in unitati mai mici, distincte - numite servicii - care pot fi distribuite
intr-o retea si pot fi utilizate impreuna pentru a crea aplicatii destinate implementarii
functiilor de business ale sistemului informatic. Solutia propusa pentru PISE va dispune
de o arhitectura deschisa, va respecta cerintele de scalabilitate si interoperabilitate si va fi
bazata pe standarde si protocoale de comunicatie deschise, bazate pe tehnologie SOA.
Principiul datelor sigure: stipuleaza introducerea datelor in sistem doar prin canalele
autorizate si autentificate. Componentele sistemului din zona privata vor implementa
facilitati de securizare a accesului la date.

Principiul securitatii informationale: presupune asigurarea unui nivel adecvat de
integritate, selectivitate, accesibilitate si eficientd pentru protectia datelor de pierderi,
alterari, deteriorari si de acces nesanctionat.

Principiul transparentei: presupune proiectarea si realizarea conform principiului
modular, cu utilizarea standardelor transparente in domeniul tehnologiilor informatice st
de telecomunicatii. Datoritd arhitecturiit SOA si protocoalelor deschise publice acestor
servicii, coroborat cu descrierea prin intermediul descriptorilor WSDL a semnaturii
functiilor oferite de fiecare serviciu web, devine transparenta modalitatea prin care PISE
va realiza integrarea cu sisteme externe, indiferent de limbajele de implementare si
platformele pe care ruleaza acestea, singurele constrangeri fiind doar cele de logica
impuse de operarea cu functiile PISE.

informatic cu noi functii sau Imbunatdtirea celor existente. PISE va fi construit pe o
arhitecturd scalabild si centralizata, care va raspunde eventualelor cerinte de dezvoltari
ulterioare. De asemenea, va fi extensibil prin crearea unei arhitecturi modulare, cu
integrarea de API-uri sau de noi componente, in vederea extinderii functionalitatilor.
Principiul scalabilitatii: presupune asigurarea unei performante constante a PISE Ia
cresterea volumului de date si a solicitarii sistemului informatic. Prin arhitectura sa
modularizata, PISE va suporta scalabilitate atat pe verticala cat si pe orizontala, atat in
totalitatea lui cat si selectiv, la nivelul anumitor componente a caror selectie poate fi
efectuata pe parcursul utilizarii sistemului in functie de necesitatile punctuale. Solutia va
avea un grad mare de parametrizare si va face fatd independent la modificarile de structura
organizatorica si de proces din partea beneficiarului. Sistemul informatic, cu toate
componentele sale va fi dezvoltat pe tehnologie web, pe o platforma moderna, suficient
de flexibila incat sa permita, in cazul in care va fi necesar, incorporarea cu minim de efort
a eventualelor schimbari si a modurilor diferite de interpretare a acestora.

Principiul ”Once only” presupune ca o informatie existentd deja in cadrul sistemului
informatic al UAT sa fie accesatd Tn mod direct de catre utilizatori sau alte
aplicatii/sisteme informatice, fara a fi necesara implicarea cetdteanului.

Principiul simplitatii si comoditatii utilizarii: presupune proiectarea si realizarea tuturor
aplicatiilor, mijloacelor tehnice si de program accesibile utilizatorilor sistemului, bazate
pe principii exclusiv vizuale, ergonomice si logice de conceptie. Solutia va oferi
utilizatorului un mediu de lucru facil si o interfatd de prezentare sugestiva, ce se va
distinge prin capabilitati de navigare usor de folosit, claritate Tn gruparea si separarea
elementelor, afisarea unui meniu de actiuni dinamic in functie de contextul curent si
permisiunile utilizatorului.

Principiul integritatii, plenitudinii si veridicitatii datelor: presupune implementarea
mecanismelor care permit pdstrarea continutului si interpretdrii univoce a datelor in
conditiile unor influente accidentale si eliminarii fenomenelor de denaturare sau lichidare
accidentala a acestora, furnizarea unui volum de date suficient executdrii functiilor de
business ale sistemului informatic si asigurarea unui grad inalt de corespundere a datelor
cu starea reala a obiectelor pe care le reprezinta si care fac parte dintr-un sector concret al
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sistemului informatic.

In cadrul sistemului vor trebui sa fie implementate masuri de securitate care si faciliteze implementarea
unor politici de securitate, conform cerintelor Regulamentului General privind Protectia Datelor
(GDPR) cel putin referitoare la:

Securitate adecvata — protectia impotriva prelucraru neautorizate sau ilegale, Tmpotriva
pierderii, a distrugerii sau a deteriorarii accidentale, prin masuri tehnice sau organizatorice;
Protectia datelor cu caracter personal care dezvaluie originea rasiald sau etnica, confesiunea
religioasa si prelucrarea de date genetice, de date biometrice pentru identificarea unica a unei
persoane fizice;

Pseudonimizare si criptare — prelucrarea datelor cu caracter personal in zona de testare intr-un
asemenea mod incat acestea sa nu mai poata fi atribuite unei anumite persoane vizata, fara a se
utiliza informatii suplimentare;

Capacitatea de a asigura confidentialitatea, integritatea, disponibilitatea si rezistenta continue
ale sistemelor si serviciilor de prelucrare;

Capacitatea de a restabili disponibilitatea datelor cu caracter personal si accesul la acestea in
timp util in cazul in care are loc un incident de natura fizica sau tehnica;

Un proces pentru testarea, evaluarea si aprecierea periodicd a eficacitatii masurilor tehnice si
organizatorice pentru a garanta securitatea prelucrarii,

O caracteristicd esentiald este conceptul de ,,data protection by design si by default” in sensul
implementdrii de solutii s1 masuri tehnice de securitate adecvate la momentul implementarii mijloacelor
si modalitatilor de prelucrare a datelor cu caracter personal.

Implementarea unui proiect de o asemenea anvergura si complexitate impune urmatoarele politici de
securitate, In functie de nivelul logic, astfel:

La nivel de server, se vor folosi sisteme de virtualizare sau partitionare astfel incat masinile
virtuale/partitiile sa poatd fi utilizate similar serverelor fizice, in sensul ca se va permite
comunicarea intre doud masini virtuale/partitii doar prin canalele special definite in acest scop;
La nivel de comunicatii, prin folosirea tehnicilor specifice de izolare a traficului;

La nivel de aplicatie, prin logarea tuturor activitatilor efectuate asupra datelor.

In cadrul proiectului se va asigura cd sunt implementate minim urmitoarele principii:

abordarea securitatii prin conceptie pentru a asigura securitatea modulelor si a infrastructurii lor
complete;

ca serviciile nu sunt vulnerabile la atacurile care ar putea s le Intrerupa functionarea si ar putea
provoca furtul sau deteriorarea datelor;

utilizarea unor servicii calificate de asigurare a increderii Tn conformitate cu regulamentul
eIDAS pentru a asigura integritatea, autenticitatea, confidentialitatea si nerepudierea datelor.

Arhitectura logica a PISE este prezentata in figura urmatoare:
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Arhitectura logica din figura de mai sus evidentiazd componentele aplicative si functionale din scopul
proiectului, astfel

1.

2.

Portalul web de servicii electronice publice va asigura servicii de acces pentru persoanele
fizice si juridice la serviciile publice ale institutiei atat in regim autentificat, cat si neautentificat
Aplicatia software de managementul documentelor si registratura va fi o aplicatie de back-
office prin intermediul careia institutia va realiza gestionarea documentelor si a metadatelor
sistem informatizat si circulatia electronica a documentelor in cadrul acesteia.

Software APl Gateway prin care se va asigure schimbul de date cu sistemele informatice
externe

Software de realizare a copiilor de siguranti va asigura implementarea politicii periodice de
backup, full sau incremental, astfel incat s permita recuperarea imaginii a unui server sau statie
de lucru, in caz de dezastru si sa protejeze, in timp real, datele utilizatorilor.

Aplicatia de administrare centralizati a infrastructurii de retea va asigura managementul
retelei LAN si a celei wireless, asigurand totodatd o vizibilitate extinsd asupra intregii retele,
traficul, performanta si securitatea, astfel incat sa ofere administratorilor o imagine de ansamblu
clara a retelei in vederea luarii unor decizii informate

Platforma de securitate a aplicatiilor va monitoriza, filtra si bloca traficul Intre aplicatiile
web din scopul proeictului si Internet, protejand Impotriva atacurilor cibernetice si exploatarilor
vulnerabilitétilor.

Accesul angajatilor UAT la datele si functionalittile PISE, se va realiza din Intranet, pe baza de roluri
strict definite pentru a evita accesul neautorizat la date.

Platforma de dezvoltare si administrare aplicatii web (LCAP) va asigura acces selectiv la date si
aplicatii catre institutiile cu care se realizeaza schimb de date, prin intermediul API Gateway, asigurand
totodatd si managementul API-urilor.

La definirea arhitecturii solutiei se va lua in considerare necesitatea configurarii urmatoarelor medii:

a.

b.

Mediul de productie: asigurd functionarea in productie a solutiei informatice si reprezinta
mediul care va fi utilizat efectiv de intreg personalul institutiei;
Mediul de recuperare in caz de dezastru — asigura stocarea copiilor de sigurantd a masinilor
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virtuale, bazei de date si depozitelor de documente de productie.
Mediul de productie va fi gdzduit in centrul de date principal, iar cel de recuperare in caz de dezastru
n cel de-al doilea centru de date.
Este responsabilitatea ofertantului sa prezinte in cadrul ofertei o solutie care sa indeplineasca cerintele
arhitecturale, de inalta disponibilitate a serviciilor oferite utilizatorilor, de continuitate in functionare,
in conditiile de performanta si incarcare solicitate prin prezentul document.
Ofertantii vor prezenta in cadrul ofertei lista masinilor virtuale necesare pentru solutia propusa,
indicand pentru fiecare: rolul, sistemul de operare necesar, software-ul instalat, numarul de nuclee
virtuale de procesare necesare, memoria RAM, spatiu de stocare necesar.

Arhitectura fizica a PISE este prezentata in figura urmatoare:

WiFj
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‘ (T) WiFi l
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o al)
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securitate retea
UAT
/\/MP\S VPN/VQ\’W’LS VPN\I\
Platforma de procesare, stocare si Platforma de procesare, stocare si
comunicatie securizata

cu redundantad de nivel N+1

| CENTRUL DE DATE PRINCIPAL | CENTRUL DE DATE DE

RECUPERARE IN CAZ DE DEZASTRU

In figura de mai sus echipamentele nominalizate (cu denumiri cu text de culoare rosie) trebuie furnizate
n cadrul acestui proiect astfel:

Nr. Descriere Cantitate
1 Echipament de securitate a retelei 1
2 Acces Point 3
3 Switch Ethernet 1
4 Dispozitiv de stocare de tip NAS 1
5 Dispozitiv interactiv gestionare documente 1
6 Terminal infochiosc 1
7 Statie de lucru all in one 5
8 Computer portabil 2
9 Sistem de videoconferinta 1
10 Tabla interactiva 1
11 Tablete 11
12 Scaner registratura si arhiva 1
13 Statie de monitorizare a calitatii aerului 1

Platforma de procesare, stocare si securitate necesard functiondrii PISE va fi pusa la dispozitie de
viitorul Contractant prin utilizarea de resurse de tip cloud computing, din centre de date bazate pe
infrastructura flexibila de resurse de calcul - CPU, RAM, HDD, accesate printr-un portal prin care
Autoritatea Contractanta sd poata efectua cel putin urmatoarele activitati:
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Crearea/stergerea/modificarea masinilor virtuale;
Gestionarea tuturor resurselor de procesare si stocare;
Gestionarea unui catalog de sisteme de tip template prin adaugare/stergere/modificare;
Administrare LAN si WAN prin administrarea cel putin a urmatoarelor servicii:
- Administrare una sau mai multe retele LAN;
- DHCP;
- NAT;
- Firewall (local);
- Port Forward,;
Platforma de procesare, stocare si securitate necesard functionarii PISE va utiliza doua centre de date.
Platforma de procesare, stocare si securitate necesard functionarii PISE asigura cel putin urmatoarele
resurse de procesare si stocare 1n centrul de date principal:
masini virtuale echipate cu sistemele de operare necesare conform solutiilor ofertate;
40 de nuclee virtuale de procesare cu frecventa de min. 2 GHz
72 GB RAM,;
1 TB HDD SAS pentru stocarea documentelor;
300 HDD SSD pentru aplicatii si baza de date;
Este responsablhtatea ofertantilor sa suplimenteze resursele de procesare minimale de mai sus, astfel
incat solutia ofertatd pentru Platforma Integrata pentru Servicii Electronice sd respecte cerintele
tehnice, functionale si de performanta din prezentul caiet de sarcini.
Platforma de procesare, stocare si securitate necesard functionarii PISE va fi configuratd astfel incat,
sa asigure realizarea copiilor de sigurantd (masini virtuale, baze de date si fisiere aferente documentelor
electronice) si stocarea acestora in centrul de date de recuperare in caz de dezastru, astfel incét sa
permita restaurarea in cel mult 180 de minute.
Intre cele doud centre de date in care este implementati Platforma de procesare, stocare si securitate
necesard functionarii PISE, trebuie sa existe o infrastructurd de comunicatii securizata cu redundantd
de nivel N+1.
Accesul personalului din cadrul UAT la platforma de procesare, stocare si securitate (respectiv la
aplicatiile ce vor rula pe aceasta) se va realiza prin asigurarea unei linii de comunicatie securizata de
tip MPLS VPN realizata printr-un echipament dedicat cu porturi de 1 Gbps, ce va fi instalat in cladirea
UAT. Serviciile de comunicatii incluse vor asigura:

a. capacitate minim 300 Mbsp garantat si simetric;

b. SLA 99,96 (in intervalul 08:00-18:00, de Luni pana Vineri);
Accesul cetatenilor la Portalul web de servicii pentru cetateni ce va functiona pe platforma de procesare,
stocare si securitate, se va realiza prin asigurarea unei linii de comunicatie acces Internet inclus cu
urmatoarele caracteristici:

a. capacitate minim 1000 Mbsp garantat si simetric;

b. SLA 99,96 (in intervalul 08:00-18:00, de Luni pana Vineri);

c. IP public
Linia de comunicatie acces Internet va fi integrata cu o solutie pentru securizarea si monitorizarea
accesului la Internet care sa asigure:

a. Scanarea traficului internet cu latenta cat mai micd, astfel incit sd nu afecteze performanta

conexiunii la internet;

b. Posibilitatea de a decripta traficul SSL in asa fel incat acesta sa poata fi scanat impotriva
amenintarilor;
Scanarea paginilor web necategorizate in mod dinamic, “on the fly”;
Functii de tipul pagini web permise/interzise, “whitelist sau blacklist”;
Protectie prin scanarea traficului cu motoare antivirus pe baza de semnaturi si analiza euristica;
Blocarea codului malitios, virusii, spyware-ul din site-urile compromise;

oo oTe
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Platforma de procesare, stocare si securitate necesard functiondrii PISE va fi asiguratd cu drept de
utilizare pentru Autoritatea Contractanta pentru o perioadd de cel putin 60 luni.
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Toate aplicatiile software din compunerea PISE vor dispune de mecanisme de interfatare necesare
pentru integrarea cu alte aplicatii si sisteme informatice.

Astfel, sistemul trebuie dezvoltat pe baza unei strategii APl ready (API ready - un set de definitii de
sub-programe, protocoale si unelte pentru programarea de aplicatii si software. Un API poate fi utilizat
pentru un sistem web, sistem de operare, sistem de baze de date, hardware sau biblioteci software).
Sistemul se va implementa in conformitate cu legea nr. 242 din 20 iulie 2022 privind schimbul de date
intre sisteme informatice si crearea Platformei nationale de interoperabilitate, si, subsecvent, ale
OMCID nr. 21.286/26.10.2023 privind Normele de Referinta pentru Realizarea Interoperabilitatii
(NRRI). In acest sens, sistemul va fi proiectat pentru a fi pregitit si gestioneze/ schimbe date cu
Platforma Nationald de Interoperabilitate (PNI) prin:

- Definirea la nivel de serviciu/flux de lucru, a seturilor de date necesare platformei de
interoperabilitate, conforme cu legislatia ce guverneazad institutia in cauzd - Legea
nr.242/2022 privind schimbul de date intre sisteme informatice si crearea Platformei
nationale de interoperabilitate, OUG nr. 89/2022 privind infiintarea, administrarea si
dezvoltarea infrastructurilor si serviciilor informatice de tip cloud utilizate de autoritatile si
institutiile publice, HOTARARE nr. 112 din 8 februarie 2023 privind aprobarea Ghidului
de guvernanta a platformei de cloud guvernamental

- furnizare standardizare pentru datele ce vor fi furnizate in NNRI (RNR)

Pentru realizarea integrdrilor necesare cu sistemele externe nominalizate, In etapa de analiza si
proiectare, Contractantul va identifica informatiile necesare implementarii integrarilor cu acestea si va
documenta mecanismele tehnologice (REST API) in vederea unei potentiale implementari. Este
responsabilitatea autoritatii contractante sd faciliteze schimbul de informatii cu institutiile nominalizate
si sd Incheie protocoale de schimb de informatii cu acestea.
Tn cadrul sistemului nou implementat se vor defini schemele de mesaje care vor fi schimbate cu alte
institutii. Aceste mesaje vor sta la baza comunicarii digitale inter-institutionale, vor retine autorul si
destinatarul, datele solicitate si datele transmise, data si ora la care au fost cerute si solutionate precum
si protocolul prin care institutiile coopereaza si fac schimb de date.
PISE va fi implementat astfel Tncat sd asigure urmatorii parametri de performanta si incarcare:
a. Portal de servicii electronice publice
i.  Numar estimat de utilizatori ce vor transmite solicitari anual: 1.500
ii.  Timpul mediu de raspuns pentru 50 utilizatori standard concurenti in Portalul de
servicii electronice publice nu va depasi 3 secunde pentru incdrcarea unei pagini web,
corespunzatoare unor operatii standard;
b. Sistemul intern de management documente:
i.  Numar estimat de utilizatori (angajati UAT):15
ii.  Timpul mediu de raspuns pentru 5 utilizatori standard concurenti nu va depasi 3
secunde pentru incarcarea unei pagini web, corespunzatoare unor operatii standard,
Timpii de rdspuns prevazuti mai sus, trebuie obtinuti in conditii ideale (de pe statii de lucru conectate
prin interfatd wired 10/100 MBs, direct la serverul pe care ruleaza aplicatia).

3.2. Costurile estimative ale proiectului TIC

- costurile estimate pentru realizarea proiectului TIC, cu luarea in considerare a costurilor unor proiecte
similare, ori a unor standarde de cost pentru proiecte similare corelativ cu caracteristicile tehnice si
parametrii specifici proiectului TIC;

- costurile estimative de operare pe durata normata de viatd/de amortizare a proiectului TIC.

Valoarea totald cu detalierea pe structura bugetului defalcat pe fiecare cheltuiala este:
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Valoarea fara TVA

TVA

Valoarea cu TVA

Nr. crt. Denumirea capitolelor si subcapitolelor de cheltuieli - = =
lei lei lei
1 2 3 4 5
CAPITOLUL 1 Cheltuieli pentru obtinerea si amenajarea terenului
1.2 Amenajarea terenului - lei - lei - lei
1.3 Amenajari pentru protectia mediului si aducerea la starea initiald - lei - _lei - lei
Cheltuieli pentru relocarea/protectia utilitdtilor (devieri retele de utilitati din . . .
1.4 - lei - lei - lei
amplasament)
Total capitolul 1 - lei - lei - lei
CAPITOLUL 2 Cheltuieli pentru asigurarea utilitatilor necesare obiectivului de investitii
Cheltuielile pentru asigurarea utilitatilor trebuie s3d se refere strict la cheltuieli . :
necesare pentru functionarea obiectivului de investite din cererea de finantare - e - lei
Total capitolul 2 - lei - lei - _lei
CAPITOLUL 3 Cheltuieli pentru proiectare si asistenta tehnica
3.1 Studii de teren - lei - lei - lei
3.1.1 studii de teren: studii geotehnice, geologice, hidrologice, hidrogeotehnice,
fotogrammetrice, topografice si de stabilitate ale terenului pe care se amplaseaza - lei - lei - lei
obiectivul de investitie
3.1.2 raport privind impactul asupra mediului; - lei - lei - lei
3.1.3. studii de specialitate necesare in functie de specificul investitiei . . .
N MR . P N . - lei - lei - lei
(documentatie privind imunizarea la schimbarile climatice, etc).
3.2 Documentatii-suport si cheltuieli pentru obtinerea de avize, acorduri si autorizatii - _lei - _lei - lei
3.3 Expertizare tehnica - lei - lei - lei
3.4 Certificarea performantei energetice si auditul energetic al clddirilor - lei - lei - lei
SHo8 Proiectare 1,000.00 lei 190.00 lei 1,190.00 lei
3.5.1.Tema de proiectare - lei - lei - lei
3.5.3. SF/Documentatie pentru avizarea lucrdrilor de interventii si deviz general 500.00 lei 95.00 lei 595.00 lei
3.5.4.Documentatiile tehnice necesare in vederea obtinerii . . :
avizelor/acordurilor/autorizatiilor - el - el - el
3.5.5. Verificarea tehnicd de calitate a proiectului tehnic si a detaliilor de executie - lei - lei - lei
3.5.6. Proiect tehnic si detalii de executie. 500.00 lei 95.00 lei 595.00 lei
3.6. Organizare procedurilor de achizitie 2,500.00 lei 475.00 lei 2,975.00 lei
3.7. Consultanta 30,636.58 lei 5,820.95 lei 36,457.53 lei
3.7.1. Managementul de proiect pentru obiectivul de investitii (plata serviciilor de
f:onsult_a_r?ta pent_ru e_:labor_area (?ererll de ﬁrjantar(_e §I avtuturor StUd!I|_O_r necesare 25,636.58 lei 4,870.95 lei 30,507.53 lei
intocmirii acesteia, inclusiv audit de maturitate digitald; plata serviciilor de
consultantd in domeniul managementului executiei investitiei)
3.7.2. Auditul financiar 5,000.00 lei 950.00 lei 5,950.00 lei
3.8. Asistentd tehnica 1,000.00 lei 190.00 lei 1,190.00 lei
3.8.1. Asistenta tehnica din partea proiectantului 1,000.00 lei 190.00 lei 1,190.00 lei
3.8.2. Dirigentie de santier, asiguratd de personal tehnic de specialitate, autorizat. - lei - lei
3.8.3 Coordonator in materie de securitate si sénatate - conform H.G. nr.300/2006 C e C e
, cu modificdrile si completdrile ulterioare
Total capitolul 3 35,136.58 lei 6,675.95 lei 41,812.53 lei
CAPITOLUL 4 Cheltuieli pentru investitia de baza
4.1 Constructii si instalatii - lei - lei - lei
4.2 Montaj utiliaje, echipamente tehnologice si functionale 468,000.00 lei 88,920.00 lei 556,920.00 lei
4.3 Utilaje, echipamente tehnologice si functionale care necesita montaj - lei - lei - lei
Utilaje, echipamente tehnologice si functionale care nu necesitd montaj si . . :
4.4 X - lei - lei - lei
echipamente de transport
4.5 Dotari 356,602.00 lei 67,754.38 lei 424,356.38 lei
4.6 Active necorporale 899,725.00 lei 170,947.75 lei 1,070,672.75 lei

Total capitolul 4

1,724,327.00 lei

327,622.13 lei

2,051,949.13 lei

CAPITOLUL 5 Alte cheltuieli
5.1 Organizare de santier - _lei - _lei - lei
5.1.1 Lucrari de constructii si instalatii aferente organizdrii de santier - _lei - _lei - lei
5.1.2 Cheltuieli conexe organizarii de santier - lei - lei - lei
5.2 Comisioane, cote si taxe - lei - lei - lei
5.3 Cheltuieli diverse si neprevazute - lei - lei - lei
5.4 Cheltuieli pentru informare si publicitate - _lei - lei
Total capitolul 5 - lei - lei - lei
CAPITOLUL 6 Cheltuieli pentru probe tehnologice si teste
:j:ir;tlzlﬁze;ri;i:entru intarirea capacitatii administrative a beneficiarilor in domeniul 32,502.00 lei 6,175.38 lei 38,677.38 lei
Total capitolul 6 32,502.00 lei 6,175.38 lei 38,677.38 lei
CAPITOLUL 7 Cheltuieli aferente marjei de buget si pentru constituirea rezervei de implementare pentru ajustarea de pret
7.2Cheltuieli pentru constituirea rezervei de implementare pentru ajustarea de o lei o lei o lei
pret
Total capitolul 7 - lei - lei - _lei

TOTAL GENERAL

1,791,965.58 lei

340,473.46 lei

2,132,439.04 lei

Costurile estimative de operare pe durata normatd de viatd/de amortizare a investitiei

prezentate in capitolul 4.4.2 al prezentului studiu de fezabilitate.

publice sunt
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Scenariul 3 - Investitie in digitalizarea serviciilor publice prin dezvoltarea de la zero de aplicatii
dedicate

3.1. Descrierea din punct de vedere tehnic si tehnologic, dupa caz, la nivelul unor linii generale
ale proiectului tehnic preliminar:

- caracteristici tehnice si parametri specifici proiectului TIC;

- varianta de realizare a proiectului TIC, daca este disponibild in aceasta etapa, cu justificarea alegerii
acesteia;

- echiparea si dotarea specifica optiunii / scenariului propus(e);

Platforma Integrata de Servicii Electronice (PISE) va fi implementata in cadrul proiectului ,Investitii
in tehnologie pentru digitalizarea serviciilor in Comuna Magura, Judetul Teleorman” pe baza
dezvoltarii unor aplicatii dedicate ce vor fi instalate si configurate pe o infrastructurd hardware si
software, astfel incat sa se indeplineasca cerintele functionale privind digitalizarea serviciilor publice.
Sistemul va fi proiectat astfel incat sa acopere obiectivele beneficiarului, atat din punct de vedere al
finantarii cat s1 a cadrului legislativ ce guverneaza activitatea acestuia, realizat utilizdnd standarde
deschise si in linie cu cadrul national de interoperabilitate, scalabil si inalt disponibil printr-o arhitectura
cloud native.

La proiectarea, realizarea si implementarea PISE se va tine cont de toate celelalte caracteristici,
functionalitati si cerinte incluse In scenariul 2.

3.2. Costurile estimative ale proiectului TIC

- costurile estimate pentru realizarea proiectului TIC, cu luarea in considerare a costurilor unor proiecte
similare, ori a unor standarde de cost pentru proiecte similare corelativ cu caracteristicile tehnice si
parametrii specifici proiectului TIC;

- costurile estimative de operare pe durata normatd de viatd/de amortizare a proiectului TIC.

Valoarea totala cu detalierea pe structura bugetului defalcat pe fiecare cheltuiala este:
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Valoarea fara TVA

TVA

Valoarea cu TVA

Nr. crt. Denumirea capitolelor si subcapitolelor de cheltuieli - = =
lei lei lei
1 2 3 4 5
CAPITOLUL 1 Cheltuieli pentru obtinerea si amenajarea terenului
1.2 Amenajarea terenului - lei - lei - lei
1.3 Amenajari pentru protectia mediului si aducerea la starea initiald - lei - _lei - lei
Cheltuieli pentru relocarea/protectia utilitdtilor (devieri retele de utilitati din . . .
1.4 - lei - lei - lei
amplasament)
Total capitolul 1 - lei - lei - lei
CAPITOLUL 2 Cheltuieli pentru asigurarea utilitatilor necesare obiectivului de investitii
Cheltuielile pentru asigurarea utilitatilor trebuie s3d se refere strict la cheltuieli . :
necesare pentru functionarea obiectivului de investite din cererea de finantare - e - lei
Total capitolul 2 - lei - lei - _lei
CAPITOLUL 3 Cheltuieli pentru proiectare si asistenta tehnica
3.1 Studii de teren - lei - lei - lei
3.1.1 studii de teren: studii geotehnice, geologice, hidrologice, hidrogeotehnice,
fotogrammetrice, topografice si de stabilitate ale terenului pe care se amplaseaza - lei - lei - lei
obiectivul de investitie
3.1.2 raport privind impactul asupra mediului; - lei - lei - lei
3.1.3. studii de specialitate necesare in functie de specificul investitiei . . .
N MR . P N . - lei - lei - lei
(documentatie privind imunizarea la schimbarile climatice, etc).
3.2 Documentatii-suport si cheltuieli pentru obtinerea de avize, acorduri si autorizatii - _lei - _lei - lei
3.3 Expertizare tehnica - lei - lei - lei
3.4 Certificarea performantei energetice si auditul energetic al clddirilor - lei - lei - lei
SHo8 Proiectare 1,000.00 lei 190.00 lei 1,190.00 lei
3.5.1.Tema de proiectare - lei - lei - lei
3.5.3. SF/Documentatie pentru avizarea lucrdrilor de interventii si deviz general 500.00 lei 95.00 lei 595.00 lei
3.5.4.Documentatiile tehnice necesare in vederea obtinerii . . :
avizelor/acordurilor/autorizatiilor - el - el - el
3.5.5. Verificarea tehnicd de calitate a proiectului tehnic si a detaliilor de executie - lei - lei - lei
3.5.6. Proiect tehnic si detalii de executie. 500.00 lei 95.00 lei 595.00 lei
3.6. Organizare procedurilor de achizitie 2,500.00 lei 475.00 lei 2,975.00 lei
3.7. Consultanta 46,476.58 lei 8,830.55 lei 55,307.13 lei
3.7.1. Managementul de proiect pentru obiectivul de investitii (plata serviciilor de
f:onsult_a_r?ta pent_ru e_:labor_area (?ererll de ﬁrjantar(_e §I avtuturor StUd!I|_O_r necesare 41,476.58 lei 7,880.55 lei 49,357.13 lei
intocmirii acesteia, inclusiv audit de maturitate digitald; plata serviciilor de
consultantd in domeniul managementului executiei investitiei)
3.7.2. Auditul financiar 5,000.00 lei 950.00 lei 5,950.00 lei
3.8. Asistentd tehnica 1,000.00 lei 190.00 lei 1,190.00 lei
3.8.1. Asistenta tehnica din partea proiectantului 1,000.00 lei 190.00 lei 1,190.00 lei
3.8.2. Dirigentie de santier, asiguratd de personal tehnic de specialitate, autorizat. - lei - lei
3.8.3 Coordonator in materie de securitate si sénatate - conform H.G. nr.300/2006 C e C e
, cu modificdrile si completdrile ulterioare
Total capitolul 3 50,976.58 lei 9,685.55 lei 60,662.13 lei
CAPITOLUL 4 Cheltuieli pentru investitia de baza
4.1 Constructii si instalatii - lei - lei - lei
4.2 Montaj utiliaje, echipamente tehnologice si functionale 1,260,000.00 lei 239,400.00 lei 1,499,400.00 lei
4.3 Utilaje, echipamente tehnologice si functionale care necesita montaj - lei - lei - lei
Utilaje, echipamente tehnologice si functionale care nu necesitd montaj si . . :
4.4 X - lei - lei - lei
echipamente de transport
4.5 Dotari 356,602.00 lei 67,754.38 lei 424,356.38 lei
4.6 Active necorporale 899,725.00 lei 170,947.75 lei 1,070,672.75 lei

Total capitolul 4

2,516,327.00 lei

478,102.13 lei

2,994,429.13 lei

CAPITOLUL 5 Alte cheltuieli
5.1 Organizare de santier - _lei - _lei - lei
5.1.1 Lucrari de constructii si instalatii aferente organizdrii de santier - _lei - _lei - lei
5.1.2 Cheltuieli conexe organizarii de santier - lei - lei - lei
5.2 Comisioane, cote si taxe - lei - lei - lei
5.3 Cheltuieli diverse si neprevazute - lei - lei - lei
5.4 Cheltuieli pentru informare si publicitate - _lei - lei
Total capitolul 5 - lei - lei - lei
CAPITOLUL 6 Cheltuieli pentru probe tehnologice si teste
:j:ir;tlzlﬁze;ri;i:entru intarirea capacitatii administrative a beneficiarilor in domeniul 32,502.00 lei 6,175.38 lei 38,677.38 lei
Total capitolul 6 32,502.00 lei 6,175.38 lei 38,677.38 lei
CAPITOLUL 7 Cheltuieli aferente marjei de buget si pentru constituirea rezervei de implementare pentru ajustarea de pret
7.2Cheltuieli pentru constituirea rezervei de implementare pentru ajustarea de o lei o lei o lei
pret
Total capitolul 7 - lei - lei - _lei

TOTAL GENERAL

2,599,805.58 lei

493,963.06 lei

3,093,768.64 lei

Costurile estimative de operare pe durata normatd de viatd/de amortizare a investitiei

prezentate in capitolul 4.4.2 al prezentului studiu de fezabilitate

publice sunt
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3.3. Studii de specialitate, dupa caz, si, daca sunt disponibile in etapa de elaborare a studiului de

fezabilitate

- studiu privind posibilitatea utilizarii unor sisteme alternative de eficientd ridicatd pentru cresterea

performantei energetice;
- studii de specialitate necesare 1n functie de specificul proiectului;

Nu se aplica.

3.4. Grafice orientative de realizare a cheltuielilor cu implementarea proiectului, daca sunt
aplicabile in aceasta etapa a proiectului TIC

Graficul de realizare a investitiei

entru ambele scenarii este:
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4. Analiza fiecirui/fiecirei scenariu/optiuni tehnico- economic(e) propus(e)

4.1. Prezentarea cadrului de analiza, inclusiv specificarea perioadei de referinta si prezentarea
scenariului de referinta

Cadrul de analiza si finantare al proiectului ,,Investitii in tehnologie pentru digitalizarea serviciilor
in Comuna Migura, Judetul Teleorman” pentru ambele scenarii prezentate la capitolul 3 este:
Finantare nerambursabild pentru proiecte aferente Prioritatii 1 - O regiune competitiva prin inovare,
digitalizare si intreprinderi dinamice, Obiectivul Specific RSO 1.2 - Valorificarea avantajelor
digitalizarii, In beneficiul cetdtenilor, al companiilor, al organizatiilor de cercetare si al autoritatilor
publice, Operatiunea B - Valorificarea avantajelor digitalizarii, in beneficiul cetatenilor, al
organizatiilor de cercetare si al autoritatilor publice, prin investitii in dezvoltarea infrastructurii,
serviciilor si echipamentelor IT relevante si necesare, in cadrul apelului de proiecte:
PRSM/473/PRSM_P1/OP1/RSO1.2/PRSM_A38
Proiectul propune implementarea unui proiect cu activitati integrate, cu impact strategic local, care
vizeazd un grup-tinta numeros si propune o solutie de dezvoltare a infrastructurii IT necesare, a
solutiilor si aplicatiilor digitale (SaaS), precum si intarirea capacitatii administrative a beneficiarului in
domeniul digitalizarii.
Asistenta financiara nerambursabila solicitata si contributia solicitantului se va realiza astfel:

- Contributie FEDR: maxim 85%

- Contributie buget de stat: maxim 13%

- Contributie beneficiar la cheltuielile eligibile: minim 2%.

Durata maxima de implementare a proiectului (inclusiv realizarea cheltuielilor si depunerea cererilor
de rambursare) este de pana la 31 decembrie 2029.

Eligibilitatea cheltuielilor

In conformitate cu prevederile art.2 din H.G nr. 873/ 2022, pentru a fi eligibile, cheltuielile previzute
in cererea de finantare trebuie sa Indeplineascd, iIn mod cumulativ, urmatoarele conditii cu caracter
general:

a) sa respecte prevederile art. 63 si, dupa caz, ale art. 20 alin. (1) lit. b) si ¢) din Regulamentul
(UE) 2021/1.060 al Parlamentului European si al Consiliului din 24 iunie 2021 de stabilire a
dispozitiilor comune privind Fondul european de dezvoltare regionald, Fondul social european
Plus, Fondul de coeziune, Fondul pentru o tranzitie justa si Fondul european pentru afaceri
maritime, pescuit si acvacultura si de stabilire a normelor financiare aplicabile acestor fonduri,
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b)

precum si Fondului pentru azil, migratie si integrare, Fondului pentru securitate internd si
Instrumentului de sprijin financiar pentru managementul frontierelor si politica de vize;

sa fie Tnsotita de facturi emise in conformitate cu prevederile Legii nr. 227/2015 privind Codul
fiscal, cu modificdrile si completarile ulterioare, sau cu prevederile legislatiei statului in care
acestea au fost emise ori de alte documente cu valoare probatorie echivalenta facturilor, pe baza
carora cheltuielile sa poata fi verificate/controlate/auditate, cu exceptia cheltuielilor prevazute
la art. 3, precum si formelor de sprijin prevazute la art. 5;

sa fie insotitd de documente justificative privind efectuarea platii si realitatea cheltuielii
efectuate, pe baza carora cheltuielile sd poatd fi verificate/controlate/auditate, cu exceptia
cheltuielilor prevazute la art. 3 si 4, precum si a formelor de sprijin prevazute la art. 5;

sa fie in conformitate cu prevederile programului;

sa fie in conformitate cu prevederile contractului/deciziei de finantare;

sa fie rezonabila si necesara realizarii operatiunii;

sa respecte prevederile legislatiei Uniunii Europene si legislatiei nationale aplicabile;

sa fie inregistrata in contabilitatea beneficiarului, cu respectarea prevederilor art. 74 alin. (1) lit.
a) pct. (1) din Regulamentul (UE) 2021/1.060, cu exceptia formelor de sprijin prevazute la art.
5.

Perioada de durabilitate este de 5 ani. Solicitantul trebuie sd asigure mentinerea si functionarea
produselor/sistemelor/aplicatiilor dupd 1incheierea proiectului si incetarea finantarii
nerambursabile.

Activitati eligibile:

Cheltuieli privind achizitia de dispozitive si echipamente de hardware si software TIC, 10T,
instalatii necesare, eficiente energetic, scalabile, de Tnaltd disponibilitate, inclusiv servicii de
instalare, configurare si punere in functiune, testarea tehnologiilor si solutiilor care sprijina
digitalizarea.

Cheltuieli privind achizitia, dezvoltarea, testarea si pilotarea solutiilor si aplicatiilor digitale de
tip cloud computing (Saas, PaaS, laaS).

Cheltuieli privind achizitia si/sau dezvoltarea de software/licente pentru:

o configurarea si implementarea bazelor de date;

o migrarea si integrarea diverselor structuri de date existente;

o sisteme/solutii de facturare, plata, monitorizare a contractelor publice, inclusiv de
arhivare;

o dezvoltarea si implementarea de solutii bazate pe IA (Artificial Intelligence):
tehnologii lingvistice, tehnologii vocale, chat-bots, instrumente de traducere
automatd, de analiza a textului, de sinteza a vorbirii etc.;

o sisteme/solutii de administrare a spatiilor/ retelelor/ echipamentelor - pentru
gestiunea utilitatilor, monitorizare consumuri etc

o securitate cibernetica (protectia tranzactiilor online si a datelor personale) prin
solutii pentru securizarea retelelor, securizarea sistemelor de calcul, criptare de
documente, securizarea prezentei pe internet.

Cheltuieli legate de pregatirea personalului care va utiliza produsele achizitionate prin proiect
si programele informatice/solutiile/aplicatiile software/licentelor achizitionate si/sau dezvoltate
prin proiect. Cheltuielile pentru intarirea capacitatii administrative a beneficiarilor, sunt
eligibile, cumulat, in limita a maximum 2% din valoarea eligibila a proiectului

Cheltuieli aferente costurilor indirecte sunt eligibile, cumulat, Tn procent de 2% din valoarea
cheltuielilor eligibile aferente costurilor directe si cuprind cheltuieli pentru proiectare si
asistentd tehnicd, comisioane, cote si taxe si cheltuieli pentru informare si publicitate.
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Perioada de referinta pentru implementare: 18 luni

Prezentarea scenariului de referinta:

Platforma Integrata de Servicii Electronice (PISE) va fi implementata in cadrul proiectului ,Investitii
in tehnologie pentru digitalizarea serviciilor in Comuna Magura, Judetul Teleorman” pe baza
unor componente software disponibile in circuitul comercial (COTS) de tip low-code/no-code, instalate
si configurate pe o infrastructurd hardware si software, astfel incat sa se indeplineascd cerintele
functionale privind digitalizarea serviciilor publice.

Sistemul va fi proiectat astfel incat sa acopere obiectivele Beneficiarului, atat din punct de vedere al
finantarii cat si a cadrului legislativ ce guverneaza activitatea acestuia realizat utilizdnd standarde
deschise si in linie cu cadrul national de interoperabilitate, scalabil si inalt disponibil printr-o arhitectura
cloud native.

Platformele de dezvoltare low-code reduc cantitatea de codare manuala traditionala, permitand livrarea
accelerata a aplicatiilor. Unul din beneficiile principale asigurate este acela ca dezvoltarea aplicatiilor
se_poate realiza de utilizatori care nu _sunt programatori sau care nu_au_cunostinte avansate de
programare. Un alt avantaj este acela ca asigura costuri reduse de administrare si modificare/adaugare
de functionalitati, asigurand astfel independenta achizitorului de operatorul economic care a dezvoltat
aplicatia, protejand astfel pe termen lung investitia.

4.2. Situatia utilitatilor si analiza de consum, daca sunt aplicabile in aceasta etapa de elaborare a
studiului de fezabilitate:

- necesarul de utilitati;
- solutii pentru asigurarea utilitatilor necesare;

Tntrucat in cadrul proiectului ,,Investitii in tehnologie pentru digitalizarea serviciilor in Comuna
Magura, Judetul Teleorman”, Platforma de procesare, stocare si securitate necesara functionarii PISE
va fi furnizata ca serviciu prin utilizarea de resurse de tip cloud computing, costul utilitatilor este inclus
n costul serviciilor.

4.3. Sustenabilitatea realizarii proiectului TIC

a) impactul social si cultural, egalitatea de sanse;

Egalitatea de sanse reprezintd un drept fundamental, o valoare comuna si un obiectiv cheie al Uniunii
Europene, fiind in acelasi timp o piesa centrald a strategiei nediscriminatorii i o conditie absolut
necesard pentru Indeplinirea obiectivelor de crestere, ocupare a fortei de munca si coeziune sociald la
nivelul Uniunii Europene.
Astfel, in cadrul proiectului vor fi respectate prevederile legislatiei in vigoare cu privire la egalitatea
de sanse si de tratament intre femei si barbati In domeniul muncii, egalittii de sanse si nediscriminare.
Se vor avea in vedere, pe parcursul implementari proiectului, politicile si practicile prin care nu se face
nicio deosebire, excludere, restrictie sau preferinta, indiferent de: rasa, nationalitate, etnie, limba,
religie, categorie sociala, convingeri, gen, orientare sexuald, varstd, handicap, boald cronica
necontagioasa, infectare HIV, apartenenta la o categorie defavorizata, precum si orice alt criteriu care
are ca scop sau efect restrangerea, inldturarea recunoasterii, folosintei sau exercitarii, in conditii de
egalitate, a drepturilor omului si a libertatilor fundamentale sau a drepturilor recunoscute de lege, in
domeniul politic, economic, social si cultural sau in orice alte domenii ale vietii publice.
Respectarea principiului egalitatii de sanse in activitatea curentd se concretizeaza in asigurarea
accesului nediscriminatoriu la:

* toate posturile vacante si la toate nivelurile ierarhiei profesionale;

e promovare la orice nivel ierarhic si profesional.
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b) estimari privind forta de munca ocupata prin realizarea proiectului TIC: in faza de realizare, in
faza de operare;

In faza de realizare a proiectului impactul estimat privind forta de munca ocupatd (la nivelul
furnizorilor de servicii) este estimat la 595.597,38 lei reprezentand valoarea estimata cu TVA inclus
a Serviciilor de analiza, proiectare, configurare/dezvoltare, integrare, testare, instruire, punere in
productie si mentenanta, precum si a celor de instruire a utilizatorilor aplicatiilor implementate prin
proiect.

c) impactul asupra factorilor de mediu (se completeaza in functie de cerintele aferente proiectului);

Proiectul va contribui la obiectivul privind conservarea, protectia si imbunatatirea calitatii mediului
prin reducerea numarului de deplasari/calatorii ale cetatenilor care nu au domiciliul in localitate la
sediile administratiei publice pentru a accesa servicii publice. Acesta va avea implicatii considerabile
in reducerea emisiilor de gaze cu efect de sera.

Proiectul nu contribuie in mod direct la schimbadrile climatice.

4.4. Analiza financiara (se completeaza in functie de cerintele aferente proiectului), inclusiv
calcularea indicatorilor de performanta financiara: fluxul cumulat, valoarea actualizata neta,
rata interna de rentabilitate estimata; sustenabilitatea financiara

Elaborarea Analizei cost-beneficiu (ACB) este necesara in cadrul studiilor de fezabilitate in vederea
alegerii variantei optime din punct de vedere financiar, economic, social, ecologic si tehnologic a
proiectelor de investitii propuse. Analiza efectuatd in cadrul Analizei Cost-Beneficiu pentru solutia
aleasd se concentreaza asupra viitorului, iar deciziile trebuie sa aiba la baza costurile si beneficiile
variantei propuse.

Principali indicatori folositi in Analiza Cost-Beneficiu, sunt:

Indicatorii rezultati din ACB: VAN, RIR, raportul B/C;

Indicatorii rezultati din analiza financiara: VANF, RIRF si Raportul B/C financiar;

Indicatorii profitabilitatii capitalului investit: VANF/K, RIRF/K;

Indicatorii analizei economice: VANE, RIRE, raportul B/C economic;

Indicatori pentru masurarea sustenabilitdtii proiectului: Fuxul de numerar net cumulat, Rata
indatorarii (sau capacitatea de indatorare), Rata acoperirii serviciului datoriei.

ogakrwdE

Analiza financiara reprezinta procesul de evaluare a durabilitdtii si sustenabilitdtii financiare a
proiectului, datd de rentabilitatea fluxurilor financiare de intrare i iesire estimate, cu scopul de a evalua
impactul investitiei la nivelul institutiei, performanta financiard in perioada de referinta si gradul de
auto-suficienta financiara pe termen lung a proiectului propus, in vederea justificarii acordarii asistentei
financiare UE solicitate.

Concret, analiza financiarda constituie un set de tabele in care se colecteaza fluxurile financiare ale
investitiei, descompuse la nivelul investitiei totale, costurile si veniturile aferente exploatarii, sursele
de finantare si analiza fluxului de numerar pentru sustenabilitatea financiara. Proiectul este considerat
sustenabil din punct de vedere financiar atunci cand acesta nu prezinta riscul de a raiméane fard numerar
n viitor. Sustenabilitatea are loc Tn cazul in care fluxul de numerar net cumulat este pozitiv pentru toti
anii de analiza. Un alt element important il reprezintd planificarea intrarilor si iesirilor de numerar.
Analiza trebuie sa demonstreze capacitatea de a acoperi platile an de an prin sursele de finantare pentru
intreaga perioada de referintd a proiectului.

Proiectiile financiare pentru proiect se vor elabora pe baza unui model financiar, in conformitate cu
urmatoarele principii:
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Metoda Fluxului de numerar actualizat - metoda de baza utilizata in analiza financiara este metoda
fluxului de numerar actualizat (FNA), care indica fluxurile de numerar viitoare, in cadrul perioadei de
referintd, la valoarea neta actualizatd, conform unei rate de actualizare prestabilite.
Valoarea actualizatd neta este definita ca:

Fo Fy Ft

T =5 * — + -
VANF =) "=1a"F c1+x]°+[1+;]k e

unde: Ft = fluxul de numerar in anul t, a; = factorul de actualizare pentru anul t, i = rata de actualizare.

Valoarea actualizatd netd financiara se calculeaza ca diferenta dintre valoarea actuala a veniturilor si
valoarea actuala a cheltuielilor: VANF = VTA — CTA, unde: VANF = Valoarea actuala neta financiara,
VTA = Venituri totale actualizate, CTA = Cheltuieli totale actualizate.
Viabilitatea financiara a proiectului ar trebui sa fie evaluata verificand daca fluxurile de numerar net
cumulate (care nu s-au actualizat) sunt pozitive pe durata intregii perioade de referintd luate in
considerare. Fluxul de lichiditati s-a determinat cu relatia: Ft = V¢ — (C¢ + It ), unde: F = fluxul de
numerar, Vi = venitul din anul t, C; = cheltuieli in anul t, Iy = investitii in anul t.
Principalele variabile de intrare in cadrul analizei financiare sunt: perioada de referinta, valoarea
investitiei, rata de actualizare, costurile de operare, valoarea reziduala.
Principalele categorii de indicatori folositi in Analiza Cost-Beneficiu, sunt:
1. Indicatorii rezultati din ACB: VAN, RIR, raportul B/C. Sunt indicatori dinamici, care iau in
considerare factorul timp prin tehnica actualizarii si furnizeaza informatii valide privind
profitabilitatea sau eficienta unei investitii.
Valoarea Actualizata Neta (VAN) - se utilizeaza impreuna cu ceilalti indicatori ai ACB, RIR
respectiv raportul B/C si reprezintd valoarea actualizatd a fluxului de numerar cumulat pentru o
investitie. Este o valoare unica, exprimata in unitdti monetare, un indicator foarte concis ce
reprezinta valoarea actualizatd a fluxului de beneficii nete generat de investitie. VNA pozitiva
inseamna ca proiectul genereaza un beneficiu net si merita sa fie implementat. Valoarea VNA
este dependenta de rata de actualizare utilizata.
Rata interna de rentabilitate (RIR) reprezintd acea ratd de actualizare care aduce la zero
valoarea neta actualizatd a fluxurilor de costuri si beneficii ale unei investitii. Se exprima in
procente. RIR este indicatorul eficientei relative a investitiei, se utilizeaza impreuna cu ceilalti
indicatori ai ACB, VNA si raportul B/C. In general, RIR trebuie sa fie mai mic decat rata de
actualizare pentru ca un proiect sa fie dezirabil. Un avantaj in folosirea RIR este ca reprezinta un
numar pur, ceea ce faciliteaza comparatiile intre proiecte similare.

Raportul Beneficiu/Cost (B/C) - compara valoarea actualizata a beneficiilor viitoare cu valoarea

actualizata a costurilor viitoare. Se calculeaza ca raport dintre suma beneficiilor actualizate si suma

costurilor actualizate, fiind un numar, fara unitate de masura (un raport).

2. Indicatorii profitabilitatii investitiei: VANF/C, RIRF/C

Sunt indicatori ce se calculeaza luand in consideratie toate costurile de investitie ale proiectului,
indiferent de sursele de finantare; aratd dacd proiectul are nevoie sau nu de finantare
nerambursabild. Rata internd de rentabilitate financiara (RIRF) este definita ca fiind rata de
actualizare pentru care valoarea actualizata neta financiara a investitiei este zero. Aceasta ofera
posibilitatea exprimarii indicatorului de performantd a unui proiect de investitii sub forma
procentuala:

VANF=3" —2t __ =0

(1+RIRF)

unde: VANF = Valoarea actualizata neta financiara, RIRF= Rata interna de rentabilitate
financiara, Fi = Fluxul de numerar n anul t.

3. Indicatorii profitabilitatii capitalului investit: VANF/K, RIRF/K.

Sunt indicatori calculati considerand numai partea de capital ce revine beneficiarului proiectului,
scazand din valoarea investitiei contributia UE. Ei reflectd profitabilitatea proiectului in cazul in
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care o parte din valoarea investitiei este acoperitd de finantarea nerambursabila, presiunea asupra
beneficiarului fiind mai mica. In aceste conditii, VANF/K aproape de zero si RIRF/K cu valori
in jurul ratei de actualizare arata ca proportia de finantare nerambursabila este cea corectd. VANF
/K negativ si RIRF//K mult mai mic decat rata de actualizare aratd ca proiectul are nevoie de o
proportie mai mare de finantare nerambursabila si nu poate fi acceptat decat la proiectele non-
generatoare de venit sau la proiectele generatoare de venit in care cheltuielile eligibile au fost
determinate prin metoda diferentei de finantat.

Metoda (tehnicd) incrementalid - reprezintd metoda care are drept finalitate estimarea fluxurilor
financiare (marginale) aferente proiectului analizat, in cazul investitiei intr-o infrastructurd deja
existentd. Aplicarea metodei presupune estimarea fluxurilor financiare marginale ca diferenta dintre
fluxul de numerar aferent scenariului ,,cu proiect” si fluxul de numerar aferent scenariului ,fara
proiect”.

Metoda DCF (discounted cash flows) - metoda ce permite exprimarea valorii fluxurilor financiare la
acelasi moment de timp (exemplu: aplicarea metodei la momentul deciziei de alocare a sumelor
aferente investitiei, pentru a se stabili daca proiectul este acceptabil sau nu). Astfel ca, prin intermediul
actualizarii, valoarea viitoare a fluxurilor de venituri si de cheltuieli se reduce corespunzator, in functie
de nivelul ratei de actualizare utilizate. Metoda se utilizeaza pentru a putea compara fluxuri financiare
de la momente diferite pe axa timpului.

Valoarea in timp a banilor este luatd in considerare in cadrul ACB prin intermediul tehnicii
actualizarii, care conferd o valoare actuala mai ridicatd fluxurilor financiare recente, respectiv o valoare
mai scdzutd pentru fluxurile care sunt realizate mai tarziu pe parcursul perioadei de referinta a
proiectului. Pentru a efectua 0 comparatie reala intre efecte si eforturi este necesar ca acestea sa fie
aduse la acelasi moment de referinta, prin metoda actualizarii. In practica, daca se doreste s se aduca
sumele din viitor spre prezent se foloseste factorul de actualizare cu ajutorul formulei: a =1/(1+i)t
Actualizarea fluxului de numerar

Fluxurile de numerar sunt actualizate folosindu-se o rati de actualizare financiara de 4% Tn termeni
reali drept valoare de referinta si se asigura ca este utilizata in mod coerent pentru operatiuni similare
in acelasi sector (conform recomandarilor din Ghidul ACB al Comisiei Europene). Rata de actualizare
reflectd costul de oportunitate al capitalului, definit ca ,,0 rambursare anticipatd prin evitarea altor
activitati potentiale de investitii pentru un capital dat”.

Analiza in termeni reali presupune exprimarea atat a veniturilor, cat si a costurilor generate de un
proiect de investitii intr-o anumita perioada de timp in preturile constante ale unui an de baza, ceea ce
presupune ci efectul inflatiei este eliminat. In vederea determinirii in maniera corecta a indicatorilor
financiari ai unui proiect, daca fluxurile de numerar sunt estimate in termeni reali, rata de actualizare
trebuie sa fie exprimatd de asemenea in termeni reali, prin eliminarea impactului inflatiei estimate
Analiza in termeni nominali - analizd care presupune exprimarea, in vederea compararii, atat a
veniturilor, cat si a costurilor generate de un proiect de investitii in preturi curente ale anilor de analiza.
Preturile curente reprezintd valoarea observata (istoricd) sau previzionatd pentru o variabila (cost sau
venit) la un anumit moment de timp, valoare care include si efectul inflatiei. In vederea determinarii in
maniera corectd a indicatorilor financiari ai unui proiect, daca fluxurile de numerar sunt estimate n
termeni nominali, atunci in continutul ratei de actualizare se include si componenta legata de inflatia
previzionata. Preturile curente — considerate si preturile pietei reprezinta preturile in termeni nominali,
considerate a fi rezultatul direct al raportului intre cerere si ofertd. Acestea nu sunt reglementate de
catre o autoritate publicd si pot fi utilizate ca baza de pornire pentru stabilirea unor standarde de cost
in domeniul investitiilor publice.

Preturi constante - sunt preturile exprimate in termeni reali, dupa ce preturile nominale au fost corectate
cu indicele preturilor de consum (IPC).

Ipotezele care urmeaza a fi utilizate pentru previziuni si principalele surse de date utilizate se vor baza
pe date statistice relevante, privind rata anuald a inflatiei IPC este proiectatd in scadere. Conform
scenariului de baza al proiectiei macroeconomice, rata anuala a inflatiei IPC se va situeaza la nivelul
de 10,8% in 2024. Formulele de calcul pentru actualizarea unor valori utilizand Indicele Preturilor de
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Consum (IPC): A = (Suma initiald de actualizat x IPC)/100, sau B = [(Suma initiald de actualizat x
Rata inflatiei)/100 + Suma initiald de actualizat.

Conform publicatiilor elaborate de Comisia Nationala de Prognoza privind Evolutia pe termen lung a
principalilor indicatori macroeconomici 2024-2027, privind prognoza de Primavara 2024, mentioneaza
urmatoarele valori pentru:

Nr. Indicator macroeconomic 2024 2025 2026 2027
Crt.

1 Indicele preturilor de consum (IPC) 5,6 4,0 2,9 2,6
2 Cagtigul salarial mediu brut lunar % 10,8 7,6 7,0 6,4

Sursa: www.cnp.ro.
Valorile indicatorilor proveniti din aceasta sursa vor fi utilizati in cadrul proiectiilor financiare.

4.4.1. Specificarea perioadei de referinta

Perioada de referinta privind realizarea investitiei propuse de UAT Comuna Magura, Judetul
Teleorman pentru proiectul ,,Investitii in tehnologie pentru digitalizarea serviciilor in Comuna
Maigura, Judetul Teleorman” va fi de 18 luni.

Perioada de referintd a operatiunii reprezintd numadrul maxim de ani pentru care se realizeaza
previziunile economico — financiare. Previziunile referitoare la viitorul proiectului vor fi facute pentru
o perioada apropiata de durata vietii economice a acestuia si destul de indelungatd pentru a cuprinde
impactul pe termen mediu si lung. Alegerea perioadei de referinta are un efect important asupra
rezultatelor procesului de evaluare prin intermediul indicatorilor specifici.

Veniturile nete potentiale ale operatiunii se determind utilizdnd metoda veniturilor nete actualizate,
tinand seama de perioada de referintd adecvatd pentru sectorul de activitate aplicabil operatiunii, de
rentabilitatea asteptatd in mod normal de la categoria de investitia propusa, de aplicarea principiului
,»poluatorul plateste” si, dupa caz, de consideratii de echitate legate de prosperitatea relativa a statului
membru.

Durata de functionare a echipamentelor digitale de telecomunicatii si a instalatiilor aferente in conditii
normale de exploatare, reglementatd la nivel national prin HG nr. 2139/2004 pentru aprobarea
catalogului privind clasificarea si duratele normale de functionare a mijloacelor fixe, este cuprinsa intre
5-9ani.

Codul de Denumirea activelor fixe Durata normala de
clasificare functionare (ani)
Grupa 2 Instalatii tehnice, mijloace de transport, animale si plantatii
2.1.22. Masini, utilaje si instalatii pentru transporturi si telecomunicatii
2.1.22.5.3. | — echipamente digitale de telecomunicatii 5-9

Cadrul legal prevede ca durata normala de functionare corespunde cu durata de amortizare in ani,
aferentd regimului de amortizare liniar. Prin durata normala de functionare se intelege perioada de
utilizare 1n care se recupereazd, din punct de vedere fiscal, valoarea de intrare a mijloacelor fixe pe
calea amortizarii. In consecinti, durata normala de functionare este mai redusi decat durata de viati
fizica a mijlocului fix respectiv. Durata de exploatare poate fi considerata ca fiind perioada de timp in
care obiectivul de investitii functioneaza in conditii de rentabilitate economica, cu asigurarea conditiilor
minimale de siguranta in exploatare.

Avand in vedere ca piata produselor IT este intr-o continua schimbare/evolutie, exista riscul ca uzura
morald a acestor produse sa intervind mai repede decat durata normala de functionare prevazuta de
legislatia nationald in vigoare. Totusi, printr-o exploatare corespunzatoare, echipamentele hardware pot
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fi tinute in functiune la capacitate maxima, la un nivel de eficientd de 100%, pe o duratd de viata de
minim 5 ani.

Potrivit legii nr. 15/1994 privind amortizarea capitalului imobilizat in active corporale si necorporale,
art. 8 si 14 mentioneaza ca la determinarea duratelor normale de functionare se tine seama de parametrii
tehnico-economici stabiliti de proiectanti si de producatori prin documentatiile tehnice, precum si de
efectele uzurii morale. Aceste durate pot fi revizuite periodic, dar nu mai tarziu de 5 ani. Programele
informatice create de agentul economic sau achizitionate se amortizeaza in functie de durata probabila
de utilizare, care nu poate depasi o perioadad de 5 ani.

In practica, durata de viata utild poate fi prelungita prin efectuarea unor cheltuieli ulterioare care pot
duce la Tmbunatatirea conditiei infrastructurii cu mult peste standardul initial de performanta. Cadrul
legal in vigoare prevede ca, investitiile efectuate la mijloacele fixe sub forma cheltuielilor ulterioare
trebuie sa aiba ca efect imbunatatirea parametrilor tehnici initiali si sd conduca la obtinerea de beneficii
economice viitoare. Amortizarea acestora se face pe durata normala de utilizare ramasa fie prin
majorarea duratei normale de utilizare cu pand la 10% sau, in cazul institutiilor publice, pana la 20%.
In situatia in care, cheltuielile ulterioare se fac dupa expirarea duratei normale, se va stabili o noui
durata normala de functionare. Cheltuielile ulterioare care se fac la mijloacele fixe care au ca scop
restabilirea stdrii initiale sunt considerate cheltuieli de reparatii.

Obiectivul de investitii implementat prin proiectul ,,Investitii in tehnologie pentru digitalizarea
serviciilor in Comuna Mdgura, Judetul Teleorman” va beneficia de o perioada de exploatare fara
costuri majore, echipamentele vor fi mentinute la un nivel de functionare de 100% pana la scoaterea
lor din functiune (casare) prin angajarea unor cheltuieli rezonabile si corespunzitoare. In pretul
echipamentelor si produselor software achizitionate vor fiincluse si costuri de garantie si suport tehnic
pentru o perioada de 5 ani, astfel ca nu vor exista alte costuri de exploatare in cadrul perioadei de
referinta. Astfel, perioada de referinta luata in considerare va fi de 7 ani, compusa din perioada
de implementare a proiectului care se va desfasura pe 2 ani (18 luni) si cea de operare/exploatare
pe 5 ani. Intervalul perioadei de referinta este in concordanta cu cadrul legal si suficient pentru
a putea analiza si cuantifica impacturile pe care le poate va avea proiectul propus.

4.4.2. Determinarea costurilor — Perioada de operare a investitiei

Determinarea costurilor specifice analizei cost — beneficiu se efectueaza pentru adoptarea deciziei
privind cea mai buna alternativa de urmat, decizie care are la baza o comparatie intre iesirile de numerar
(costuri) si intririle de numerar (beneficii) generate de un proiect. In aceasti privintd, costurile
constituie o variabila cheie inclusa in estimarea fluxului de numerar.
In vederea calculirii venitului net actualizat (VNA), se iau in considerare costurile care intervin in
perioada de referintd (operare), In acest sens costurile de exploatare reprezinta iesirile de numerar
previzionate pentru achizitia de servicii sau bunuri, generate pe intreaga perioada de exploatare a
proiectului. Acestea sunt costurile suportate in decursul exploatarii unei investitii, inclusiv costul
intretinerii/mentenantei realizate pe parcursul exploatarii proiectului.
Categoriile principale de costuri de exploatare sunt:
- costurile de functionare fixe, costurile cu personalul, intretinerea si reparatiile, costurile generale
de administratie si de gestionare si cele de asigurare;
- costurile variabile de functionare, inclusiv costurile de intretinere, cum sunt consumul de energie
si alte consumabile, precum si orice fel de costuri de intretinere si reparatii necesare pentru a
prelungi durata de viata a operatiunii;
- costurile de inlocuire a echipamentelor cu durata scurtad de viata care asigura functionarea tehnica
a operatiunii.
Tn acest sens, costul trebuie considerat ca un rezultat generat de un consum efectiv de resurse pentru
obtinerea unui produs, lucrare, serviciu. Tn contextul ACB, costurile trebuie interpretate drept toate
iesirile de numerar care afecteaza negativ rezultatele unui proiect.

In perioada de exploatare a investitiei, dupa finalizarea implementrii proiectului au fost previzionate
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ca fiind necesare efectuarea urmatoarelor cheltuieli:

Cheltuieli servicii mentenanta evolutiva si instruire

In vederea efectudrii de modificari majore ale aplicatiilor, ceea ce implica activitati de definire, analiza,
proiectare, dezvoltare, testare si implementare de schimbari ale aplicatiilor in scopul adaugarii de noi
functionalitati sau modificarii functionalitatilor existente, vor fi necesare cheltuieli de mentenanta
evolutiva in perioada de operare.

Pentru personalul din administratia publica locala nou angajat sau care s-a mutat de la o unitate
organizatorica la alta, s-a previzionat, incepand cu Anul 3 de operare, cheltuieli privind efectuarea unor
cursuri de instruire privind utilizarea solutiilor informatice.

Astfel, din Anul 3 de operare, volumul estimat pentru aceste servicii in Scenariul 2, va fi dupa cum
urmeaza:

Nr.crt. Categorie cost operare Dt;rraeta Tarif Cost total anual
Servicii mentenantd evolutiva 48 312,50 lei 15.000,00 lei
aplicatii

2 Servicii de instruire 36 250,00 lei 9.000,00 lei
Total cost anual 24.000,00 lei

In ceea ce priveste Scenariul 3 costurile estimate sunt:

Nr.crt. Categorie cost operare Durata ore Tarif Cost total anual
Servicii mentenanta evolutiva aplicatii 96 312,50 lei 30.000,00 lei
2 Servicii de instruire 36 250,00 lei 9.000,00 lei
Total cost anual 39.000,00 lei

La sfarsitul perioadei pentru care sunt furnizate serviciile de asigurare a platformei de procesare, stocare
si securitate, Contractantul trebuie sa permita Autoritatii Contractante sa efectueze migrarea aplicatiilor
si datelor pe o altd infrastructura proprie Autoritatii Contractante, dacd aceasta nu decide extinderea
contra-cost a perioadei de asigurare a serviciilor.

Nu sunt necesare cheltuieli cu platforma de procesare, stocare si securitate in perioada de operare.

Cheltuielile vor fi actualizate tindnd seama de Evolutia pe termen lung a principalilor indicatori
macroeconomici 2024-2027, privind prognoza de Primavara 2024, mentioneaza urmatoarele valori

pentru:
Nr. Indicator macroeconomic 2024 2025 2026 2027
Crt.
1 Indicele preturilor de consum (IPC) 5,6 4,0 2,9 2,6

Sursa: www.cnp.ro.
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Situatia centralizata a cheltuielilor actualizate - Varianta Minima (Scenariul 2)

Total
Explicatie Anul 1 Anul 2 | Anul3 | Anul4 | Anul5 Anul 6 Anul 7 | perioadade

operare
Costuri de operare 0 0 0 12,000 24,000 24,000 12,000 72,000
Indicele preturilor de consum 5.6 4 2.9 2.6 2.6 2.6 2.6 23
Costuri de operare actualizate la 0 0 0 12312 | 24624 24624 12312 73,872
Valoare investitie 0 2,132,439 0 0 0 0 0 2,132,439
Cheltuieli - pliti neactualizate 0 2,132,439 0 12,312 24,624 24,624 12,312 2,206,311
Cheltuieli - pliti actualizate cu
IPC si rata de actualizare 0 1,971,560 0 10,525 20,240 19,461 9,357 2,031,143
financiari 4%

Situatia centralizata a cheltuielilor actualizate - Varianta Maxima (Scenariul 3)
Total
Explicatie Anul 1 Anul2 | Anul 3 | Anul4 | Anul5 Anul 6 Anul 7 | perioadade

operare
Costuri de operare 0 0 0 19,500 39,000 39,000 19,500 117,000
Indicele preturilor de consum 5.6 4 2.9 2.6 2.6 2.6 2.6 23
Costuri de operare actualizate la 0 0 0 20007 40014 40014 20007 120,042
Valoare investitie 0 3,093,769 0 0 0 0 0 3,093,769
Cheltuieli - pliti neactualizate 0 3,093,769 0 20,007 40,014 40,014 20,007 3,213,811
Cheltuieli - plati actualizate cu
IPC si rata de actualizare 0 2,860,364 0 17,103 32,889 31,624 15,204 2,957,184
financiara 4%

4.4.3. Determinarea veniturilor — Perioada de operare a investitiei

Ulterior finalizarii proiectului, in perioada de exploatare, operatiunea nu va genera venituri directe
pentru institutie, concretizate prin intrari de numerar, platite direct de utilizatori pentru folosirea
infrastructurii, proiectul propus nefiind unul generator de venituri. Desi proiectul nu va aduce
venituri directe prin incasari de fluxuri de numerar, beneficiile aduse de proiect sunt semnificative,
necesitatea si oportunitatea realizarii acestuia fiind detaliata in capitolele anterioare. Aceste beneficii
sunt extrem de dificil de cuantificat monetar si nu fac obiectul analizei financiare, in care vor fi
prezentate doar elementele care sunt cuantificabile monetar.

Asigurarea functiondrii/exploatdrii investitiei, in conditii optime In perioada de operare, va fi
asigurata din surse de la bugetul solicitantului, prin alocare anuala de venituri de la bugetul local,
proportionale cu cheltuielile.

Tn acest sens, veniturile ncasate de la bugetul local in perioada de operare, aferente cheltuielilor
generate de proiect, Tn scenariul 2 sunt urmatoarele:

Anul | Anul | Anul

Explicatie Total 1 ) 3 Anul 4 | Anul 5 | Anul 6 | Anul 7
Venituri ncasate de la bugetull o, 000 | o | o | o |12,000 | 24,000 | 24,000 | 12,000
local (operationale)
Valoare reziduala 60,622 0 0 0 0 0 0 60,622
Total venituri - incasari 132,622 0 0 0 12,000 | 24,000 | 24,000 | 72,622

Venituri — Incasiri actualizate

cu rata de actualizare de 4% 104,141 | O 0 0 10,258 19,727 18,968 | 55,188
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*Valoarea reziduald reprezintd valoarea ramasd a obiectivului de investitii la finalul orizontului de
timp. Se calculeaza pe baza unor metodologii acceptate In cadrul programului de finantare si este
consideratd un venit in cadrul fluxului de numerar al proiectului. Conform articolului 18 din
Regulamentul (UE) nr. 480/2014, pentru activele proiectelor a caror duratd de viatd economica
depaseste perioada de referinta, valoarea lor reziduald va fi determinata prin ,,Calcularea valorii
actuale nete a fluxurilor de numerar pentru durata de viatd rimasi a operatiunii”. In practica, una din
metodele de estimare a fluxului de numerar al proiectului, dupa terminarea perioadei de referinta,
constd in inregistrarea amortizarii ramase pentru activele din proiect, conform duratei de viata,
permitand in acelasi timp orice Inlocuire a bunurilor necesare in aceasta perioada. Astfel, valoarea
reziduala a proiectului, rezultatd din calcularea amortizarii, este: (Valoarea estimata de achizitie a
echipamentelor)/ 7 ani = 60,622 lei. Valoarea reziduala face parte din Valoarea Netd Actualizata
(VNA), conform formulei: VNA = (venituri actualizate — costuri actualizate asociate cu activitatea)
+ valoare reziduald actualizatd. Dupa determinarea valorii reziduale, aceasta va fi utilizata n
calcularea RIR/C si RIR/K.

Veniturile incasate de la bugetul local in perioada de operare, aferente cheltuielilor generate de
proiect, n scenariul 3 sunt urmatoarele:

Explicatie Total 1 ) 3 Anul 4 | Anul 5 | Anul 6 | Anul 7
Venituri incasate de la bugetul| o000 | o | o | o |195500 39,000 39,000 19,500
local (operationale)
Valoare reziduala 60,622 0 0 0 0 0 0 60,622
Total venituri - incasiri 177622 0 | 0 | 0 |1950039,000]39,000]80122

Venituri — incasari actualizate

cu rata de actualizare de 4% 140,435 | O 0 0 16,669 32,056 |30,823|60,887

4.4.4. Analiza proiectiilor financiare

Valoarea actualizata neta reprezinta valoarea actualizata a fluxurilor de numerar generate de
investitie pe Intreaga perioada de referintd, indiferent de semnul acestora, completatd de valoarea
reziduala actualizata, fiind exprimata in valori absolute (unititi monetare).

Metoda de calculare a venitului net actualizat (VAN). Venitul net actualizat al operatiunii se
calculeaza prin deducerea costurilor actualizate din veniturile actualizate si, daca este cazul, prin
adaugarea valorii reziduale a investitiei. Venitul net actualizat al operatiunii se va calcula pe o
perioadi de referinti specifici, respectiv 7 ani. In acelasi timp, avand in vedere ci perioada de
referinta a operatiunii include si perioada de implementare a proiectului, de 18 luni, care se
desfasoara pe anul 1 si anul 2 de implementare, si ca proiectia cheltuielilor si veniturilor operatiunii
a fost efectuatad pentru 5 ani de exploatare, in cadrul proiectiilor financiare anul 2 de implementare
va coincide cu anul 1 de operare al proiectului.

Analiza financiara efectuata va avea rolul de a evalua profitabilitatea investitiei, care se determina
cu ajutorul indicatorilor VANF si RIRF. Constituie criteriu decizional daca indicatorii calculati
se incadreaza in urmétoarele limite:

1. Valoarea actualizata neta financiard (VANF) < 0;

2. Rata interna de rentabilitate financiara (RIRF) <rata de actualizare (4%);

3. Fluxul de numerar cumulat este pozitiv in fiecare an al perioadei de referinta;
4. Raportul cost/beneficiu < 1.
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Indicatorii profitabilitatii investitiei VANF/C, RIRF/C sunt acei indicatori pe baza cérora se
judeca performanta financiard a proiectului, determinati prin considerarea costului total cu investitia,
indiferent de sursele de finantare ale acesteia. Acesti indicatori pot fi utilizati in comparatii, pentru a
stabili alternativa de realizare a proiectului care aduce cele mai mari beneficii din perspectiva
financiara. Scenariul cu proiect reprezintd scenariul in care se ia In considerare atat costul investitiei
in dezvoltarea infrastructurii existente, cat si valoarea reziduald a infrastructurii curente, in timp ce
beneficiile considerate sunt cele generate de intreaga infrastructurd in urma implementarii
proiectului, printr-o exploatare eficienta.

4.4.4.1. Proiectii financiare Varianta Minimala (Scenariul 2)

Principalele variabile de intrare calcul indicatori — Varianta Minimala (Scenariul 2)

A w0 N

Perioada de referinta: 7 ani;

5. Valoare reziduala: 60,622 lei.

Valoare investitie: 2,132,439 lei;
Rata de actualizare financiara: 4%;

Valoare costuri de operare: 72.000 lei;

Indicatorii profitabilititii cu adoptarea proiectului de investitii — Varianta

finantare (Scenariul 2)

Propusa spre

Indicatorii profitabilititii investitiei (VANF/C, RIRF/C).

Explicatie Total Anul 1 Anul 2 Ar;ul Anul 4 | Anul 5 | Anul 6 | Anul 7
Z)‘;t:;a“;f)ﬁ;dehb“gem“"cal 72,000 0 0 0 |12,000 24,000 | 24,000 | 12,000
Rambursiri TVA 0 0 0 0 0 0 0 0
Valoare reziduala 60,622 0 0 0 0 0 0 60,622
Tncasir totale 132,622 0 0 0 |12,000| 24,000 | 24,000 | 72,622
(T()‘;ziiiisz)e"pk’ame 72,000 0 0 0 |12,000 | 24,000 | 24,000 | 12,000
Plati TVA 0 0 0 0 0 0 0 0
Investitie 2,132,439 | 1,066,220 | 1,066,220 | 0 0 0 0 0
Pliti totale 2,204,439 | 1,066,220 | 1,066,220 | 0 | 12,000 | 24,000 | 24,000 | 12,000
Flux de numerar net 2,071,817 |-1,066,220 | -1,066,220 | 0 0 0 0 |60622
Z;t“lj(a?fzgt”merar net 11,924,701 |-1,025212 | -985,780 | 0 0 0 |58,291 28,000
Investitie actualizata 2,010,992 | 1,025,212 985,780 0 0 0 0 0
VANF/C 11,924,701
RIRF/C -47.64%

Prorata venitului net
actualizat (VNAF/C) 0.96

Performanta financiard exprima capacitatea proiectului de a genera un surplus financiar, peste nivelul
costurilor implicate in implementarea si exploatarea acestuia. Performanta financiara a proiectului
este interpretatd pe baza indicatorilor de performanta financiara, a caror valoare estimatd se compara

cu un nivel prag, considerat acceptabil.

Analiza Financiara pentru Varianta Minimala - Principali indicatori rezultati:
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1. Valoare actualizata neta VANF/C: -1,924,701 - Valoarea negativa arata ca proiectul necesita
finantare din fonduri europene

2. Rata interna de rentabilitate RIRF/c = -47,64% rata de actualizare financiara este mai mica
de 4%, ceea ce arata ca proiectul nu se poate sustine singur, necesitdnd finantare din fonduri
europene.

Prin compararea valorilor obtinute, rezultid cd indicatorii proiectului se incadreaza in
interiorul pragurilor considerate acceptabile.

4.4.4.2. Proiectii financiare Varianta Maximala (Scenariul 3)
Principalele variabile de intrare calcul indicatori:

Perioada de referinta: 7 ani;

Valoare investitie: 3,093,769 Lei;

Rata de actualizare financiara: 4%:;
Valoare costuri de operare: 117.000 lei;
Valoare reziduala: 60,622 lei;

o ~ w npoE

Indicatorii profitabilitatii cu adoptarea proiectului de investitii — VVarianta Maximala (Scenariul
3)

Explicatie Total Anul 1 Anul 2 Ar;ul Anul 4 | Anul 5 | Anul 6 | Anul 7
(T()‘;::ia“;cozzj;delab“gem“(’cal 117,000 0 0 0 |19,500 | 39,000 | 39,000 | 19,500
Rambursiri TVA 0 0 0 0 0 0 0 0
Valoare reziduali 60,622 0 0 0 0 0 0 60,622
Incasiiri totale 177,622 0 0 0 19,500 | 39,000 | 39,000 | 80,122
(T()‘E:;aﬁiﬁz)e"pk‘atam 117,000 0 0 0 |19,500 | 39,000 | 39,000 | 19,500
Pliti TVA 0 0 0 0 0 0 0 0
Investitie 3,093,769 | 1,546,884 | 1,546,884 | 0 0 0 0 0
Pliti totale 3,210,769 | 1,546,884 | 1546884 | 0 |19,500 |39,000 | 39,000 | 19,500
Flux de numerar net -3,033,146 | -1,546,884 | -1,546,884 0 0 0 0 60,622
Fluxde numerar net -2,831,280 | -1,487,389 |-1,430,182 | 0 0 0 |58,291] 28,000
actualizat
Investitie actualizata 2017571 | 1,487,389 | 1,430,182 | 0 0 0 0 0
VANF/C 22,831,280
RIRF/C -51.49%

Prorata venitului net 0.97
actualizat (VNAF/C)

Indicatorii profitabilititii investitiei (VANF/C, RIRF/C).

Performanta financiard exprima capacitatea proiectului de a genera un surplus financiar, peste nivelul
costurilor implicate in implementarea si exploatarea acestuia. Performanta financiara a proiectului
este interpretatd pe baza indicatorilor de performanta financiara, a caror valoare estimatd se compara
cu un nivel prag, considerat acceptabil.

Analiza Financiara pentru Varianta Maximala - Principali indicatori rezultati:
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Valoare actualizata neta VANF/C: -2,831,280 lei - Valoarea negativa aratd ca proiectul
necesitd finantare din fonduri europene

Rata interna de rentabilitate RIRF/C = -51,49% rata de actualizare financiarad este mai mica
de 4%, ceea ce arata ca proiectul nu se poate sustine singur, necesitdnd finantare din fonduri

europene.

Prin compararea valorilor obtinute, rezultid cd indicatorii proiectului se incadreaza in

interiorul pragurilor considerate acceptabile.

4.4.5. Sustenabilitatea proiectului propus

Indicatorii pentru masurarea sustenabilitdtii proiectului sunt fluxul de numerar net cumulat, rata
indatorarii (sau capacitatea de indatorare), rata acoperirii serviciului datoriei. Sustenabilitatea are loc

in cazul in care fluxul de numerar net cumulat este pozitiv pentru toti anii de analizi. Tn acest
sens, proiectul propus este unul sustenabil din punct de vedere financiar, pentru ca acesta nu prezinta
riscul de a rdmane fara numerar in viitor. Sursele de finantare pentru perioada de implementare sunt
prezentate in tabelul de mai jos, valoarea investitiei fiind acoperita integral din surse de la bugetul local,
bugetul de stat si FEDR. Un alt element important il reprezintd planificarea intrarilor si iesirilor de
numerar in perioada de exploatare a investitiei. In tabelul de mai jos este prezentati Sustenabilitatea
financiara a investitiei prin care se demonstreazd capacitatea de a acoperi platile an de an in perioada
de operare din surse de la bugetul de stat pentru intreaga perioada de referinta a proiectului.

SURSE DE FINANTARE A PROIECTULUI / ACOPERIRE INVESTITIE
Scenariul 2

Sursa de finantare a cheltuielilor eligibile Cheltuieli
cﬁ?lg:}i?alli Categoriile de cheltuieli val Oﬁ\;f(ll_l:;usw FEDR Bugetul de stat C&;::flit;?;lre i:‘zle lljls?\llm.rl/eA
85% 13% 2% (Lei)
I Cheltuieli pentru obtinerea si amenajarea terenului - lei - lei - lei - lei - lei
" Cheltuieli pentru asigurarea utilitatilor necesare - lei - lei - lei - lei - lei
obiectivului de investitii
11, Cheltuieli pentru proiectare si asistenti tehnica 41,812.53 lei 35,540.65 lei 5,435.63 lei 836.25 lei - lei
V. Cheltuieli pentru investitia de bazi 2,051,949.13 lei | 1,744,156.76 lei 266,753.39 lei 41,038.98 lei - lei
V. Alte cheltuieli - lei - lei - lei - lei - lei
VI. Cheltuieli pentru probe tehnologice si teste 38,677.38 lei 32,875.77 lei 5,028.06 lei 773.55 lei - lei
Cheltuieli aferente marjei de buget si pentru - lei - lei - lei - lei - lei
VII. constituirea  rezervei de implementare pentru
ajustarea de pret
Total, din care: 2,132,439.04 lei 1,812,573.18 lei 277,217.08 lei 42,648.78 lei - lei
Scenariul 3
Sursa de finantare a cheltuielilor eligibile Cheltuieli
cﬁ:ﬁ:fi(;lli Categoriile de cheltuieli val oTa\r/e;\i(ll_r;?;usw FEDR Bugetul de stat Cb(::erflil:il;e i::sle JIS?\II%A
85% 13% 2% (Led)
l. Cheltuieli pentru obtinerea si amenajarea terenului - lei - lei - lei - lei - lei
" Cheltuieli pentru asigurarea utilititilor necesare - lei - lei - lei - lei - lei
obiectivului de investitii
111 Cheltuieli pentru proiectare si asistenti tehnica 60,662.13 lei 51,562.81 lei 7,886.08 lei 1,213.24 lei - lei
V. Cheltuieli pentru investitia de bazi 2,994,429.13 lei | 2,545,264.76 lei 389,275.79 lei 59,888.58 lei - lei
V. Alte cheltuieli - lei - lei - lei - lei - lei
VI. Cheltuieli pentru probe tehnologice si teste 38,677.38 lei 32,875.77 lei 5,028.06 lei 773.55 lei - lei
Cheltuieli aferente marjei de buget si pentru - lei - lei - lei - lei - lei
VIIl. |constituirea rezervei de implementare pentru
ajustarea de pret
Total, din care: 3,093,768.64 lei 2,629,703.34 lei 402,189.92 lei 61,875.37 lei - lei
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ANALIZA FINANCIARA - SUSTENABILITATE

Determinarea sustenabilitatii financiare a proiectului n Scenariul 2

incasiri, pliti, fluxuri de numerar Total Anul 1 Anul 2 |Anul 3| Anul 4 | Anul 5 | Anul 6 | Anul 7
Total incasdri aferente veniturilor opertionale 72,000 0 0 0 12,000 | 24,000 | 24,000 | 12,000
Rambursari TVA 0 0 0 0 0 0 0 0
Total plati aferente cheltuielilor operationale 72,000 0 0 0 12,000 | 24,000 | 24,000 | 12,000
Plati TVA 0 0 0 0 0 0 0 0
Impozit pe profit/venit 0 0 0 0 0 0 0 0
Flux de numerar din activitatea de exploatare (operational) 0 0 0 0 0 0 0 0
Investitie 2,132,439 | 1,066,220 | 1,066,220 0 0 0 0 0
Flux de numerar din activitatea de investitii -2,132,439 | -1,066,220 | -1,066,220 0 0 0 0 0
Flux de numerar - activitatea de exploatare si de investitii -2,132,439 | -1,066,220 | -1,066,220 0 0 0 0 0
Surse de finantare 2,132,439 0 2,132,439 0 0 0 0 0
Plati pentru rambursare credit (inclusiv dobanda) 0 0 0 0 0 0 0 0
Flux de numerar din activitatea de finantare 2,132,439 0 2,132,439 0 0 0 0 0
Flux de numerar total 0 -1,066,220 | 1,066,220 0 0 0 0 0
Determinarea sustenabilitatii financiare a proiectului Tn Scenariul 3

incasiri, pliti, fluxuri de numerar Total Anul 1 Anul 2 |Anul 3| Anul 4| Anul 5 Anul 6 Anul 7
Total incaséri aferente veniturilor opertionale 117,000 0 0 0 19,500 | 39,000 39,000 19,500
Rambursari TVA 0 0 0 0 0 0 0 0
Total pliti aferente cheltuielilor operationale 117,000 0 0 0 19,500 | 39,000 39,000 19,500
Plati TVA 0 0 0 0 0 0 0 0
Impozit pe profit/venit 0 0 0 0 0 0 0 0
Flux de numerar din activitatea de exploatare (operational) 0 0 0 0 0 0 0 0
Investitie 3,093,769 | 1,546,884 | 1,546,884 0 0 0 0 0
Flux de numerar din activitatea de investitii -3,093,769 | -1,546,884 | -1,546,884 0 0 0 0 0
Flux de numerar - activitatea de exploatare si de investitii -3,093,769 | -1,546,884 | -1,546,884 0 0 0 0 0
Surse de finantare 3,093,769 0 3,093,769 0 0 0 0 0
Plati pentru rambursare credit (inclusiv dobanda) 0 0 0 0 0 0 0 0
Flux de numerar din activitatea de finantare 3,093,769 0 3,093,769 0 0 0 0 0
Flux de numerar total 0 -1,546,884 | 1,546,884 0 0 0 0 0

ANALIZA FINANCIARA VANF(K) si RIRF(K)

Indicatorii profitabilitatii capitalului investit (VANF/K, RIRF/K) reprezinta acei indicatori pe baza
carora se judeca performanta financiara a proiectului, care se determina considerand numai partea de
capital investita de initiatorul proiectului. Acesti indicatori exprima profitabilitatea proiectului in cazul
in care o parte din valoarea investitiei este acoperita de finantarea nerambursabild si presiunea asupra
investitorului scade. In functie de valoarea acestor indicatori, se poate stabili in ce masura proportia de
finantare nerambursabila a fost sau nu corect stabilita. Rentabilitatea financiara a capitalului national:
VANF(K) si RIRF(K); aceasta ia in consideratie impactul subventiei UE asupra investitorilor nationali

(publici si privati).

Principalele variabile de intrare calcul indicatori — Varianta Minimala (Scenariul 2)
1. Perioada de referinta: 7 ani;
2. Valoare investitie: 319,866 Lei;
3. Rata de actualizare financiara: 4%;
4. Valoare costuri de operare: 72.000 lei;
5. Valoare reziduala: 60,622 lei;
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Explicatie Total Anul 1 | Anul 2 Agul Anul 4 | Anul 5 [ Anul 6 | Anul 7
Total incasari de la bugetul local (operationale) | 72,000 0 0 0 12,000 | 24,000 | 24,000 | 12,000
Rambursiri TVA 0 0 0 0 0 0 0 0
Valoare reziduald 60,622 0 0 0 0 0 0 60,622
incasiri totale 132,622 0 0 0 12,000 | 24,000 | 24,000 | 72,622
Total pliti de exploatare (operationale) 72,000 0 0 0 12,000 | 24,000 | 24,000 | 12,000
Plati TVA 0 0 0 0 0 0 0 0
Investitie 319,866 | 159,933 | 159,933 0 0 0 0 0
Pliti totale 391,866 | 159,933 | 159,933 0 12,000 | 24,000 | 24,000 | 12,000
Flux de numerar net -259,244 (-159,933 [ -159,933| O 0 0 0 60,622
Flux de numerar net actualizat -255,581 [ -153,782 [ -147,867| O 0 0 0 46,068
Investitie actualizata 301,649 | 153,782 | 147,867 0 0 0 0 0
VANF/K -255,581
RIRF/K -29.09%

Analiza Financiara pentru Varianta Minimala - Principali indicatori rezultati:
1. Valoare actualizata netda VANF/k: -255,581 lei;
2. Rata interna de rentabilitate RIRF/k = -29.09%

Principalele variabile de intrare calcul indicatori — Varianta Maximala (Scenariul 3)
1. Perioada de referinta: 7 ani;
2. Valoare investitie: 464,065 Lei;
3. Rata de actualizare financiara: 4%;
4. Valoare costuri de operare: 117.000 lei;
5. Valoare reziduala: 60,622 lei;

Expliactie Total Anul 1 Anul 2 Anul 3 Anul 4 | Anul 5 Anul 6 Anul 7
Total incasdri de la bugetul local (operationale) 117,000 0 0 0 19,500 39,000 39,000 19,500
Rambursari TVA 0 0 0 0 0 0 0 0
Valoare reziduali 60,622 0 0 0 0 0 0 60,622
fncasiri totale 177,622 0 0 0 19,500 39,000 39,000 80,122
Total pliti de exploatare (operationale) 117,000 0 0 0 19,500 39,000 39,000 19,500
Pliti TVA 0 0 0 0 0 0 0 0
Investitie 464,065 232,033 232,033 0 0 0 0 0
Pliti totale 581,065 232,033 232,033 0 19,500 39,000 39,000 19,500
Flux de numerar net -403,443 -232,033 -232,033 0 0 0 0 60,622
Flux de numerar net actualizat -391,569 -223,109 -214,528 0 0 0 0 46,068
Investitie actualizati 437,637 223,109 214,528 0 0 0 0 0
VANF/K -391,569
RIRF/K -33.80%

Analiza Financiara pentru Varianta Maximala - Principali indicatori rezultati:
1. Valoare actualizata netd VANF/k: -391,569 lei;
2. Rata interna de rentabilitate RIRF/k = -33,80%.

Astfel, in urma calculelor efectuate, indicatorii obtinuti sunt:
1. Valoarea actualizatd netd VANF/K este <0 se incadreazd in limita admisa. Valoarea negativa
aratd ca proiectul necesita finantare.

2. Rata interna de rentabilitate RIRF/K este mai mica de 4%, ceea ce aratd ca proiectul nu se poate
sustine singur, necesitand finantare din fonduri structurale

Prin compararea valorilor obtinute, rezultd cd indicatorii proiectului se incadreaza in interiorul
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pragurilor considerate acceptabile.

4.5. Analiza economici (se completeazi in functie de cerintele aferente proiectului), inclusiv
calcularea indicatorilor de performanti economica: valoarea actualizata netd, rata interna
de rentabilitate estimata si raportul cost-beneficiu sau, dupi caz, analiza cost-eficacitate

Serviciile publice se refera la acele activitati de interes general, coordonate de administratia publica si
disponibile tuturor cetatenilor, activitati utile, destinate satisfacerii nevoilor sociale. Obiectivul major
al serviciului public este interesul cetateanului si nu obtinerea profitului.

Proiectul propus vine in sprijinul obiectivelor asumate in strategia de guvernare electronica in Romania,
care constd in interactiunea dintre guvern, parlament si alte institutii publice cu cetitenii, prin
intermediul mijloacelor electronice, reprezentand procesul de transformare a sectorului public prin
digitalizare s1 noi tehnici de management a informatiei, proces al carui scop final constd in
eficientizarea aparatului administrativ.

Guvernarea electronica urmareste ducerea la indeplinire a urmatoarelor obiective:

J Transparenta activitatii administratiei publice si asigurarea accesului la informatia oficiala;

. Prestarea serviciilor publice prin intermediul mijloacelor electronice pentru cetdteni;

J Eficientizarea activitatii administratiei publice prin optimizarea utilizdrii resurselor
materiale si umane, precum si a timpului prestarii serviciilor publice;

J Crearea si implementarea sistemelor informationale automatizate, menite sa sustina

procesele de reforma si dezvoltare politica, sociald si economica din tar;
o Cresterea nivelului de pregétire a angajatilor din sistemul public in domeniul tehnologiilor
informationale i de comunicatii.

Proiectul propus va avea ca obiectiv final digitalizarea serviciilor prestate de administratia publica
locala prin optimizarea proceselor de activitate.
Obiectivul analizei economice este de a demonstra ca proiectul are o contributie pozitiva neta pentru
societate si, in consecintd, merita si fie cofinantat din fonduri europene. Tn mod normal, valoarea
actualizata a beneficiilor economice trebuie sd depdseascd valoarea actualizata a costurilor economice
ale proiectului. Aceasta se exprimd ca VANE pozitiva, un raport Beneficii/Costuri (B/C) mai mare ca
1 si o RIRE a proiectului care sa depaseasca rata de actualizare utilizatd pentru calcularea VANE.
Rata de actualizare sociala recomandata de Comisia Europeana pentru etapa de programare
2021 - 2027 este de 5%.
Costurile proiectului din perspectiva economica sunt masurate din punct de vedere al costurilor lor de
oportunitate, acesta reprezentand beneficiul care poate fi predeterminat (pierderea de oportunitate) de
societate prin utilizarea in proiect a resurselor economice limitate comparativ cu o utilizare alternativa
a fondurilor Tn alte scopuri.
Beneficiile proiectului pot fi masurate in functie de sumele pe care persoancle care beneficiaza de
proiect sunt gata sa le plateasca (disponibilitatea de a plati) sau, alternativ, prin costurile evitate ca
urmare a punerii in aplicare a proiectului, precum si din perspectiva beneficiilor externe decurgand din
implementarea proiectului si care nu sunt surprinse de analiza financiara.
Elaborarea analizei economice se bazeazid pe fluxul de numerar calculat pentru analiza
financiara la care, sunt introduse corectiile fiscale, monetizarea externalitatilor, costurile evitate
etc. Aceste corectii se reflectd in fluxurile economice de numerar prin:

e Corectia fiscala si conversia preturilor;
Monetizarea externalitatilor, efectelor necomercializabile;
Includerea efectelor indirecte suplimentare, costuri evitate;
Actualizarea costurilor si beneficiilor estimate;
Calcularea indicatorilor de performanta economica  (Valoarea Economica Neta
Actualizata, Rata de Rentabilitate Economica si raportul Beneficiu/Cost).
Analiza cost-beneficiu cauta, cuantifica si adauga toti factorii pozitivi, denumiti generic: beneficii.
Apoi se identifica, se cuantifica si se scad toti factorii negativi, respectiv costurile. Economii asociate
si generate prin folosirea infrastructurii nou create: beneficiile utilizatorilor, economie de timp etc.

48



Analiza economica include estimari ale costurilor si beneficiilor proiectului pentru toate alternativele,
inclusiv a beneficiilor intangibile. Estimarea beneficiilor economice ale proiectului presupune
identificarea beneficiilor proiectului, care pot fi:

1. Beneficii datorita accesului la infrastructura IT nou creata si

2. Economii de costuri: pentru cetateni si pentru operator, prin optimizarea costurilor in scopul

reducerii acestora.

Referitor la tratamentul externalitatilor, recomandarea generala este de a limita analiza externalitatilor
in analiza economica la cele pentru care un argument economic solid poate fi prezentat i pentru care
0 monetizare sau estimare este realist posibila.
Spre deosebire de beneficiile operationale, beneficiile sociale sunt externe celui care implementeaza
obiectivul de investitie. Beneficiile sociale nu pot fi evaluate pe baza parghiilor oferite de piata,
deoarece nu sunt bunuri sau servicii care sa faca obiectul unor tranzactii comerciale. Aceste beneficii
sunt estimate Tn formd baneascd (pe baza unor algoritmi de calcul) in vederea definitivarii analizei
economice.
Identificarea beneficiilor va fi efectuata prin inventarierea tuturor efectelor pozitive care vor fi generate
de existenta proiectului de investitie i care nu ar fi existat in lipsa acestuia.
Obiectivul acestei faze este sa determine beneficiile sau costurile externe proiectului. Exemple in acest
sens sunt costurile si beneficiille provenind din impactul cu mediul, timpul economisit prin
implementarea acestui proiect in sectorul infrastructurii, cresterea nivelului de trai si diminuarea
somajului.
Beneficiile operationale
Cele mai relevante beneficii economice si sociale estimate in urma implementarii proiectului sunt
reprezentate de cresterea eficientei muncii salariatilor din cadrul administratiei locale, economii de
costuri Tn urma optimizarii proceselor de activitate. Astfel, implementarea noului sistem informatic va
avea un impact pozitiv asupra salariatilor din cadrul administratiei publice locale, ducand la cresterea
eficientizarii muncii si la cresterea randamentului pe unitatea de timp lucrata prin minimizarea timpilor
specifici activitatilor (cresterea productivitatii muncii).
Productivitatea muncii fiind un indicator calitativ, trebuie asociat cu alti indicatori pentru aprecierea
eficientei activitdtii. Eficienta cu care este cheltuitd munca omului nu depinde numai de conditiile
materiale, ci un rol important asupra ei 1l are calitatea fortei de munca, progresul tehnic, ridicarea
continud a calificarii reprezintd conditia esentiala pentru utilizarea eficientd a resurselor umane.
Factorul decisiv in cresterea productivitatii muncii 1l constituie progresul tehnic, productivitatea muncii
fiind cheia imbunatatirii standardului de viata.
Costul investitiei propuse in proiect nu este afectat de TVA, deoarece valoarea TVA-ului aferent
cheltuielilor eligibile este, la randul ei, eligibila pentru proiect.
Beneficiile sociale externe pentru cetateni si monetizarea externalitatilor
Principalele costuri economisite, datorita implementarii proiectului, sunt cele privind costul de
deplasare al cetatenilor cu domiciliul in afara UAT pentru accesarea serviciilor la sediul primariei.
Astfel, prin implementarea proiectului, acesti cetateni vor putea accesa serviciile online, economisind
astfel costul deplasarii. Beneficiile estimate, economii cost deplasare pentru cetateni: 150 persoane x 4
drumuri/an = 280 x 100 lei transport = 60.000 lei.

Externalitati negative evitate

Tn ipoteza In care implementarea proiectului prin optimizarea proceselor de activitate, va permite
administratiei publice locale sa fie mai eficientd si implicit nu va trebui sa angajeze cel putin 1 persoana
pentru a face fata volumului de munca necesar pentru indeplinirea atributiilor prevazute de legislatie.
Prognoza castigului salarial mediu brut lunar/economie in sectorul bugetar pentru anul 2024 este de:
7990 lei x 2 persoane x 12 luni =191.760 lei/an.

Costuri de mediu
Proiectul propus utilizeazd tehnologie nepoluanta, impactul asupra mediului fiind unul pozitiv rezultat

49



din implementare, contribuind In mod real la protejarea si imbunatatirea mediului natural si construit.
Pe timpul implementarii nu se vor inregistra poludri ale mediului, nivelului de zgomot sau perturbari
ale traficului.

Efectele pozitive:

Reducerea poludrii — calitatea aerului se va imbunatatii datorita reducerii emisiilor nocive de
gaze (CO2, SO2) datorita reducerii traficului rutier. Cetatenii nu se vor mai deplasa la sediul
institutiei pentru a se informa/beneficia de servicii publice;

Serviciile publice oferite prin proiect, online, vor duce la reducerea zgomotului, precum si
reducerea riscului si a numarului de accidente;

Se va reduce consumul de energie electrica etc. pentru ca serviciile publice vor fi oferite
online;

Se va promova gestionarea durabila si rationald a deseurilor — obiectiv ce se va realiza prin
reducerea consumului de hartie.

Efecte socio-economice pozitive generate:
Din analiza celor prezentate, rezultd ca proiectul este necesar si dorit din punct de vedere economic
pentru societate. Beneficiile aduse de proiect:

Ofera acces securizat la serviciile publice;

Conduce la imbunatatirea calitatii serviciilor actuale si/sau addugarea de noi servicii;

Ofera acces egal tuturor celor interesati in domeniul serviciilor publice on-line, indiferent de
varsta, nationalitate, sex, religie, venituri, starea de sandtate nefiind o cauza de excludere,
eliminandu-se barierele;

Duce la transparenta si eficienta Tn furnizarea serviciilor publice;

Contribuie la simplificarea procedurilor;

Contribuie la utilizarea unor proceduri de lucru eficiente si standardizate

Are efecte pozitive asupra mediului;

Aduce schimbari pozitive in comportamentul cetatenilor si a calitatii vietii.

ANALIZA ECONOMICA- VANE(C) si RIRE(C)
Indicatorii profitabilitatii economice cu adoptarea proiectului de investitii
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Explicatie Total Anul 1 Anul 2 Anul 3 | Anul4 | Anul5 | Anul6 | Anul 7
(To‘gzia“;‘;fa‘;; de Ia bugetul local 72,000 0 0 0 12,000 | 24,000 | 24,000 | 12,000
Corectii TVA 0 0 0 0 0 0 0 0
Valoare reziduala 60,622 0 0 0 0 0 0 60,622
ncasiri totale 132,622 0 0 0 12,000 24,000 24,000 72,622
Z)‘g:iiiiﬂ;e"pk’mare 72,000 0 0 0 | 12000 | 24,000 | 24,000 | 12,000
CorectiTVA 0 0 0 0 0 0 0 0
Costuri evitate:

Salarii (noi locuri de munca) -1,054,680 0 -95,880 |-191,760|-191,760 |-191,760 | -191,760 | -191,760
Externalitati: 0

Beneficii cetateni - economii de

ch.deplasare la sediul institutiei -330,000 -30,000 | -60,000 | -60,000 | -60,000 | -60,000 | -60,000
Investitie 2,132,439 | 1,066,220 | 1,066,220 0 0 0 0 0
Pliti totale 819,759 | 1,066,220 | 940,340 |-251,760 [-239,760 |-227,760 | -227,760 | -239,760
Flux de numerar net -687,137 |-1,066,220 | -940,340 | 251,760 | 251,760 | 251,760 | 251,760 | 312,382
Flux de numerar net 836,626 |-1,015,448 | -852,916 | 217,480 | 207,124 | 197,261 | 187,868 | 222,005
actualizat

Investitie actualizata 1,982,541 | 1,015,448 | 967,093 0 0 0 0 0
VANE/C -836,626

RIRE/C -14.90%

Raportul beneficiu/cost 19.01

Explicatie Total Anul 1 Anul 2 Anul 3 | Anul4 | Anul5 | Anul6 | Anul 7
Venituri 1,312,680 0| 125,880 | 251,760 | 239,760 | 227,760 | 227,760 | 239,760
Venituri actualizate 1,047,717 0 114,177 | 217,480 | 197,252 | 178,456 | 169,959 | 170,393
Cheltuieli 72,000 0 0 0 12,000 24,000 24,000 12,000
Cheltuieli actualizate 55,117 0 0 0 9,873 18,805 17,910 8,529
Raportul beneficiu/cost 19.01

Indicatorii profitabilitatii cu adoptarea proiectului de investitii. Astfel, in urma calculelor efectuate,
indicatorii obtinuti sunt:

1. Valoarea actualizati netd VANE/C = -836,626 lei.

2. Rata interna de rentabilitate RIRE/C = -14.90%.

3. Fluxul de numerar anual si cumulat este negativ in primii doi ani, dar mai mare sau egal cu

zero ceilalti ani din previziune.

4. Raportul beneficii/cost = 19,01 este supraunitar pentru toti anii luati in considerare
Dupa cum se poate observa, valoarea actualizata neta (VAN) economica a proiectului este negativa,
determinata in principal de dificultatea de a monetiza beneficiile sociale externe.

Din analiza celor prezentate, rezulta ca proiectul este necesar si dorit din punct de vedere economic
pentru societate, deoarece:

1. Finantarea este justificata din perspectiva impactului social: Proiectul aduce beneficii
sociale semnificative care nu sunt reflectate in valoarea economica neta, cum ar fi imbunététirea
calitdtii vietii, cresterea coeziunii sociale si conservarea mediului.

2. Prin apelul de finantare se prioritizeaza impactul social si dezvoltarea durabild, care sustin
proiecte cu beneficii publice chiar si atunci cand evaludrile economice sunt negative.

In concluzie, desi o valoare actualizata neta negativa indica faptul ca proiectul nu aduce profituri

economice directe, finantarea este justificatd prin beneficiile sociale si sprijinul din fonduri
europene ce prioritizeaza impactul pozitiv asupra comunitatii.
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4.6. Analiza de senzitivitate

In contextul ACB, scopul analizei de senzitivitate si de risc este de a evalua soliditatea proiectului in
termeni de performanti financiard si economica. In acest scop, analiza de senzitivitate urmareste
identificarea variabilelor ,,critice” si impactul lor in ceea ce priveste schimbdrile in indicatorii financiari
si economici, iar analiza de risc are ca scop estimarea probabilitatii de aparitie a acestor modificari. in
contextul elaborarii analizei de senzitivitate vor fi parcurse urmatoarele etape:

- Analiza de senzitivitate

- Distributia de probabilitate a variabilelor critice

- Analiza riscurilor

- Evaluarea nivelelor acceptabile de risc

- Prevenirea riscurilor
Analiza de senzitivitate utilizatd pentru a masura riscul, ia in considerare identificarea factorilor care
au cea mai mare influenta asupra valorii actualizate nete, asupra ratelor financiare i economice
rezultate din modelarea financiara a Analizei Cost Beneficiu (ACB) si indicd impactul acestora pe
durata intregului ciclu al proiectului. Analiza de senzitivitate estimeaza efectele asupra realizarii
obiectivelor proiectului in situatia in care anumite prezumtii se materializeaza sau nu.
Etapele realizarii analizei de senzitivitate
Analiza de senzitivitate permite determinarea variabilelor sau parametrilor ,critici” ai proiectului.
Variabilele respective sunt acele variatii, pozitive sau negative, care au cel mai mare impact asupra
performantei financiare si/sau economice finale a unui proiect. Analiza este elaborata prin variatia unui
singur element la un moment dat si determinarea efectului modificarii respective asupra RIR sau VAN.
Drept criteriu general, se recomanda luarea in considerare a acelor variabile cu privire la care o variatie
absoluta de 1% fata de cea mai buna valoare estimata da nastere unei variatii corespunzatoare de cel
putin 1% a VAN. Procedura care trebuie urmata in procesul de evaluare a
riscurilor prin intermediul caruia se stabilesc variabilele ,,critice”/parametrii ,,critici” ai proiectului, ale
caror variatii pozitive sau negative au cel mai mare impact asupra indicatorilor de performanta ai
proiectului, include urmatoarele etape:

- Variabilele critice sunt variabilele a cdror variatie de 1 % determina o variatie de peste 1 % a

VAN;
- Analiza este efectuatd prin modificarea unui singur element de fiecare data si prin stabilirea
efectului modificarii respective asupra VAN;

Analiza scenariilor, care permite studierea impactului combinat al seturilor stabilite de valori critice si,
in special, combinatia de valori optimiste si pesimiste ale unui grup de variabile, pentru a construi
diferite scenarii, care pot fi adevarate in cazul anumitor ipoteze
Analiza de senzitivitate implica practic determinarea efectului asupra VAN, la o variatie cu £1% a
variabilelor relevante, aplicata pe rand. Orice variabild a cdrei variatie de 1% determind o variatie mai
mare de 1% a VAN de baza va fi considerata o variabild critica.
Analiza de senzitivitate indica efectele variatiei parametrilor cheie asupra: compozitiei finantarii,
rezultatelor financiare si a rezultatelor economice.
Tn urma analizei s-a stabilit ca variabild cheie in cadrul proiectului este ”Costul investitiei de baza” ce
include echipamente IT, active necorporale si serviciile IT, cu valoarea de 2,051,949.13 lei,
reprezentand cca 96% din valoarea totala a proiectului.
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Analiza de senzitivitate a investitiei
Variabila critica ”Costul investitiei de baza” cu variatie +1%

Dupa cum se poate observa, variatia rezultata pentru variabila selectata asupra VANF/C depaseste n
mod nesemnificativ pragul critic de 1%.

Valoarea
variabilei critice | Variatia |Variatia in valoare| Valoarea totalaa | VANF/C valoarein | VANF/C valoare cu m\(/::lli:ii:/a(:'e
n scenariul de % absoluta variabilei critice scenariu de baza variatia %
baza
2,051,949.13 lei 1% 20,519.49 lei 2,072,468.62 lei |- 1,924,701.00 lei |-  1,944,052.00 lei -1.01%
2,051,949.13 lei -1% |- 20,519.49 lei 2,031,429.64 lei |- 1,924,701.00 lei |- 1,905,350.00 lei 1.01%

Determinarea valorii de comutare a variabilei critice identificate nu se justifica din moment ce VANF
este oricum negativ.

4.7. Analiza de riscuri, masuri de prevenire/diminuare a riscurilor in misura in care sunt
aplicabile in aceasta etapa a realizarii proiectului TIC

In aceasti etapa, analiza de riscuri este utili pentru determinarea priorititilor in alocarea resurselor
pentru controlul si finantarea riscurilor. Riscul este definit in managementul de proiect ca un eveniment
sau o conditie incerta care, atunci cand se manifesta, are un efect pozitiv sau negativ asupra obiectivelor
proiectului. Pentru canalizarea unui proiect catre rezultate pozitive, riscul/riscurile vor fi anticipate,
gestionate si pe cat posibil diminuate astfel incit efectele negative sd fie minime. Toate aceste
operatiuni se inscriu unui proces de management al riscului. Managementul riscului se referd la
transpunerea unui aspect al unui proiect in toate scenariile posibile de identificare, analiza si raspuns la
riscurile potentiale. Scopul general al managementului riscului este acela de a ajuta intelegerea
riscurilor la care este expus un proiect, astfel incat acestea sa poata fi administrate.
Analiza de Risc presupune parcurgerea urmatoarelor etape:

- Analiza Calitativa de risc;

- Analiza Probabilitatii riscului;

- Prevenirea si atenuarea riscului.
Analiza Calitativa de risc: Aceasta etapa include identificarca efectelor adverse pe care proiectul ar
putea sa le Intampine. Odata ce acestea sunt identificate, poate fi construitd o matrice de risc
corespunzatoare, pentru a observa posibilele cauze ale riscului si pentru a atribui o probabilitate de
aparitie fiecarui eveniment advers. Estimarea riscurilor presupune conceperea unor metode de masurare
a importantei riscurilor precum si aplicarea lor pentru riscurile identificate.
Pentru aceasta etapa, esentiala este matricea de evaluare a riscurilor, in functie de probabilitatea de
aparitie si impactul produs. Identificarea riscurilor constd In intocmirea unei liste de control, care vor
fi analizate prin intermediul matricei de evaluare a riscurilor.
Analiza Probabilitatii riscului: Este necesara acolo unde expunerea reziduala este inca semnificativa.
Aceasta etapa include stabilirea unei distributii de probabilitate pentru fiecare dintre variabilele critice
si recalcularea performantei asteptate a indicatorilor din cazul de baza.
Prevenirea si atenuarea riscului: Toate etapele anterioare definesc baza pentru strategia de prevenire
si atenuare a riscului in cadrul proiectului. In aceastd etap, trebuie clarificat ce nivel al riscului de
proiect este acceptabil si modul in care va fi gestionat, incluzand masurile specifice si responsabilitatile
privind atenuarea si/sau prevenirea sa. Reactia la Risc - cuprinde masuri si actiuni pentru diminuarea,
eliminarea sau repartizarea riscului. Reactia la Risc si tehnicile de control a riscului, sunt: evitarea
riscului, transferul riscului, reducerea probabilitatii si/sau impactul negativ al riscului, si planuri de
contingenta — planuri de rezerva care vor fi puse in aplicare in momentul aparitiei riscului.
Principalele constrangeri care pot afecta implementarea proiectului sunt: resurse umane deficitare
pentru a fi implicate in activitdtile proiectului, reticentd din partea personalului de conducere cu privire
la rezultatele obtinute in diferite faze de implementare.

53



Lista Riscurilor Identificate - Matricea de evaluare a riscurilor identificate si masurile propuse

Nr. o e Probabilitate T'F.) ot Reactia la Risc - Tehnici de control -
Risc identificat I actiune ’ O
crt. de aparitie PP Masuri propuse
i corectiva
1 Prelungirea termenelor | medie Eliminare |- realizarea si actualizarea permanenta a unui
procedurilor de achizitie risc plan de achizitii
publica - analiza permanenta a legislatiei referitoare
la achizitiile publice
- un membru al echipei de proiect are rolul
de a coordona si realiza derularea
achizitiilor publice
2 Inceperea activitatilor cu | medie Eliminare |- realizarea si actualizarea permanenta a unui
ntarziere risc plan de management
- monitorizarea permanenta a respectarii
termenelor
3 Depunerea cu intarziere a | scazuta Eliminare | - organizarea riguroasi a documentelor
documentelor aferente risc justificative ale proiectului
Cererilor de rambursare sau - realizarea corecta si la timp a raportarilor
a altor documente cerute de urmirirea  atenti ~ a  programdrii
proiect sau de Autoritatea cheltuielilor, in stransa corelare cu bugetul
de Management aprobat si programul de activitati
4 Fluctuatii de personal scazuta Eliminare |- selectarea atenta a persoanelor din echipa
risc de proiect
- selectarea unui consultant extern pe toata
durata proiectului
5 Modificari legislative care | medie Eliminare - monitorizarea permanentid a modificarilor
influenteaza implementarea risc legislative
proiectului - respectarea Contractului de finantare
- Comunicare permanenta cu Autoritatea de
management
6 Indisponibilitatea unor | medie Eliminare | - plan de achizitii realist, care corespunde
produse/servicii prevazute in Risc ofertei de pe piata
proiect - informarea prealabila privind
disponibilitatea de oferte si livrare de
servicii si bunuri
7 Calitate necorespunzitoare a | scazuta Eliminare |- selectia atenta a furnizorilor de bunuri si
produselor/ serviciilor risc servicii, inclusiv pe baza performantelor
dovedite anterior
- intocmirea unor documentatii de atribuire
acoperitoare
- elaborarea unor clauze stricte in contracte
referitor la neindeplinirea obiectivelor la
nivelul de calitate solicitat
8 Modificari in  structura | scazuta Eliminare | - flexibilitate in planificarea si utilizarea
organizatorica a risc resurselor umane alocate in proiect si
beneficiarului posibilitatea suplimentarii acestor resurse, in
cazul in care riscul se materializeaza
9 Probleme de comunicare si | scazuta Eliminare | - stabilirea si monitorizarea respectarii unui
coordonare Tntre membrii risc circuit de comunicare intre membrii echipei
echipei de de proiect
proiect
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5. Scenariul/Optiunea tehnico-economic(d) optim(a), recomandat(a)

5.1. Comparatia scenariilor/optiunilor propuse, din punct de vedere tehnic, economic, financiar,
al sustenabilitatii si riscurilor

5.1.1. Analiza optiunilor

Scenariile tehnico-economice prin care obiectivele proiectului de investitii pot fi atinse si
avantajele scenariului ales

Analiza optiunilor este o tehnica prin care se analizeaza si compara diversele alternative ale proiectului,
precum si furnizarea de informatii in scopul evaluarii eficientei fiecareia dintre acestea. Termenul de
optiune este utilizat pentru a defini modalitatile alternative de realizare a obiectivelor proiectului, in
cadrul definit pentru un scenariu.

Scenariul 1 (fara investitie)

Acest scenariu reprezintd continuarea activitatii in conditiile actuale fard a se realiza nicio investitie.
Scenariul de baza este inacceptabil avand in vedere urmatoarele:

Administratia locala dispune de un buget insuficient chiar si pentru nevoi elementare cum ar fi
nlocuirea calculatoarelor;

functionarii implicati in furnizarea serviciilor publice, se confruntd cu o incdrcare suplimentara
generatd de multe activitdti care sunt gestionate manual datorita absentei unor sisteme/
instrumente/aplicatii specifice;

cererile cetatenilor se primesc exclusiv in format fizic, astfel cd nu exista nicio metoda de a prelua
datele din acestea si de a le transfera in documentele ce trebuie elaborate in cadrul procesarii dosarelor,
fiind deci necesara reintroducerea manuala a datelor din formulare;

arhivarea documentelor se realizeaza prin metode traditionale, cu dificultétile aferente in situatiile n
care este necesara consultarea arhivei fizice;

exista beneficiari ai serviciilor publice care nu au domiciliul in UAT, dar trebuie sa interactioneze cu
institutia.

In cazul in care nu se realizeaza investitii pentru digitalizarea serviciilor si proceselor administratia
locald 1si va Indeplini din ce in ce mai greu misiunea, iar consecintele vor fi suportate chiar de catre
cetatenii pe care ar trebui sa-i serveascd, prin termene din ce in ce mai lungi de solutionare a
solicitarilor. In plus, administratia locald nu-si va putea desfisura activitatea in conformitate cu
legislatia In vigoare si cu documentele internationale la care Romania este parte.

Scenariul 2 - Investitie in digitalizarea serviciilor publice prin utilizarea de platforme COTS de
dezvoltare de aplicatii de tip low-code

Scenariul 2 - reprezinta scenariul in care se opteaza pentru a se efectua o investitie minima, respectiv
de a se efectua anumite costuri necesare si suficiente in vederea implementérii Platformei Integrate de
Servicii Electronice (PISE) pe baza unor componente software disponibile Tn circuitul comercial
(COTS) de tip low-code/no-code, instalate si configurate pe o infrastructura hardware si software, astfel
incat sa se indeplineasca cerintele functionale privind digitalizarea serviciilor publice prestate de catre
administratia publica localad pentru cetéteni si operatori economici. Sistemul va fi proiectat astfel Tncat
sa acopere obiectivele UAT, atat din punct de vedere al finantdrii cat si a cadrului legislativ ce
guverneazd activitatea acestuia, realizat utilizand standarde deschise si in linie cu cadrul national de
interoperabilitate, scalabil si inalt disponibil printr-o arhitectura cloud native.

Scenariul 2 este varianta selectata de UAT Comuna Magura in prezentul proiect si este o variantd cu o
investitie medie.

Avantajele scenariului ales

Principalele avantaje ale utilizarii platformelor LCAP (Low-Code Application Platforms) sunt:
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e Dezvoltare mai rapida a aplicatiilor:

o LCAP-urile ofera instrumente vizuale intuitive si interfete drag-and-drop care permit
utilizatorilor cu diverse niveluri de experientd tehnica sa creeze rapid aplicatii web si
mobile.

o Elimina nevoia de a scrie cantitati mari de cod, accelerand semnificativ procesul de
dezvoltare.

e Agilitate sporita:

o Platformele LCAP permit o adaptare rapida la schimbarile cerintelor si la noile tendinte
ale pietei.

o Modificarile pot fi implementate rapid si eficient, oferind organizatiilor o mai mare
agilitate si capacitate de a se adapta.

» Reducerea costurilor:

o LCAP-urile pot reduce semnificativ costurile de dezvoltare a aplicatiilor prin reducerea
timpului s1 a resurselor necesare.

o Utilizarea instrumentelor no-code/low-code poate elimina nevoia de a angaja
dezvoltatori software costisitori.

e Democratizarea dezvoltarii:

o Platformele LCAP fac posibild crearea de aplicatii de cdtre o gamd mai larga de
utilizatori, nu doar de catre dezvoltatori software experimentati.

o Acest lucru poate duce la 0 mai mare inovatie si la 0 mai buna satisfacere a nevoilor
specifice ale fiecarui departament sau echipe.

« Imbunititirea productivitatii:

o LCAP-urile pot automatiza multe sarcini manuale si repetitive, eliberand timp pentru ca
utilizatorii sa se concentreze pe sarcini strategice.

o Acest lucru poate duce la o crestere semnificativa a productivitatii individuale si a
echipei.

o Integrare usoara:

o Platformele LCAP se integreazd de obicei cu usurintd cu alte sisteme si aplicatii
existente, facilitand schimbul de date si colaborarea.

o Acest lucru poate contribui la crearea unui mediu IT mai eficient si mai unificat.

« Scalabilitate:

o Multe platforme LCAP sunt scalabile, permitand companiilor sa-si extinda cu usurinta
aplicatiile pe mdsura ce nevoile lor cresc.

o Acest lucru le ofera flexibilitatea de a se adapta la o crestere a numarului de utilizatori
sau la o crestere a volumului de date.

e Securitate sporita:

o Platformele LCAP de tip COTS ofera caracteristici de securitate robuste pentru a proteja
datele si aplicatiile.

o Acest lucru poate oferi organizatiilor o mai mare asigurare cu privire la securitatea
sistemelor lor IT.

Platformele de dezvoltare low-code reduc cantitatea de codare manuala traditionala, permitand livrarea
accelerata a aplicatiilor. Unul din beneficiile principale asigurate este acela ca dezvoltarea aplicatiilor
se poate realiza de utilizatori care nu sunt programatori sau care nu_au cunostinte avansate de
programare. Un alt avantaj este acela cd asigura costuri reduse de administrare si modificare/adaugare
de functionalitati, asigurand astfel independenta achizitorului de operatorul economic care a dezvoltat
aplicatia, protejand astfel pe termen lung investitia.
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Costurile estimative ale investitiei (scenariul 2) — varianta cu proiect si indicatori minimali

Valoarea fara TVA

TVA

Valoarea cu TVA

Nr. crt. Denumirea capitolelor si subcapitolelor de cheltuieli - = =
lei lei lei
1 2 3 4 5
CAPITOLUL 1 Cheltuieli pentru obtinerea si amenajarea terenului
1.2 Amenajarea terenului - _lei - _lei - lei
1.3 Amenajari pentru protectia mediului si aducerea la starea initiald - _lei - lei - lei
Cheltuieli pentru relocarea/protectia utilitdtilor (devieri retele de utilitati din . . .
1.4 - lei - lei - lei
amplasament)
Total capitolul 1 - lei - lei - lei
CAPITOLUL 2 Cheltuieli pentru asigurarea utilitatilor necesare obiectivului de investitii
Cheltuielile pentru asigurarea utilitatilor trebuie sd se refere strict la cheltuieli . :
necesare pentru functionarea obiectivului de investite din cererea de finantare - e - lei
Total capitolul 2 - lei - lei - _lei
CAPITOLUL 3 Cheltuieli pentru proiectare si asistenta tehnica
3.1 Studii de teren - lei - lei - lei
3.1.1 studii de teren: studii geotehnice, geologice, hidrologice, hidrogeotehnice,
fotogrammetrice, topografice si de stabilitate ale terenului pe care se amplaseaza - lei - lei - lei
obiectivul de investitie
3.1.2 raport privind impactul asupra mediului; - lei - lei - lei
3.1.3. studii de specialitate necesare in functie de specificul investitiei . . .
N AR . P N . - lei - lei - lei
(documentatie privind imunizarea la schimbarile climatice, etc).
3.2 Documentatii-suport si cheltuieli pentru obtinerea de avize, acorduri si autorizatii - _lei - _lei - lei
3.3 Expertizare tehnica - lei - lei - lei
3.4 Certificarea performantei energetice si auditul energetic al clddirilor - lei - lei - lei
3.5 Proiectare 1,000.00 lei 190.00 lei 1,190.00 lei
3.5.1.Tema de proiectare - lei - lei - lei
3.5.3. SF/Documentatie pentru avizarea lucrdrilor de interventii si deviz general 500.00 lei 95.00 lei 595.00 lei
3.5.4.Documentatiile tehnice necesare in vederea obtinerii . . :
avizelor/acordurilor/autorizatiilor - el - el - el
3.5.5. Verificarea tehnicd de calitate a proiectului tehnic si a detaliilor de executie - lei - lei - lei
3.5.6. Proiect tehnic si detalii de executie. 500.00 lei 95.00 lei 595.00 lei
3.6. Organizare procedurilor de achizitie 2,500.00 lei 475.00 lei 2,975.00 lei
3.7. Consultanta 30,636.58 lei 5,820.95 lei 36,457.53 lei
3.7.1. Managementul de proiect pentru obiectivul de investitii (plata serviciilor de
f:onsult_a_r?ta pent_ru e_:labor_area (?ererll de ﬁrjantar(_e §I avtuturor StUd!I|_O_r necesare 25,636.58 lei 4,870.95 lei 30,507.53 lei
intocmirii acesteia, inclusiv audit de maturitate digitald; plata serviciilor de
consultantd in domeniul managementului executiei investitiei)
3.7.2. Auditul financiar 5,000.00 lei 950.00 lei 5,950.00 lei
3.8. Asistentd tehnica 1,000.00 lei 190.00 lei 1,190.00 lei
3.8.1. Asistenta tehnica din partea proiectantului 1,000.00 lei 190.00 lei 1,190.00 lei
3.8.2. Dirigentie de santier, asiguratd de personal tehnic de specialitate, autorizat. - lei - lei
3.8.3 Coordonator in materie de securitate si sénatate - conform H.G. nr.300/2006 C e C e
, cu modificdrile si completdrile ulterioare
Total capitolul 3 35,136.58 lei 6,675.95 lei 41,812.53 lei
CAPITOLUL 4 Cheltuieli pentru investitia de baza
4.1 Constructii si instalatii - lei - lei - lei
4.2 Montaj utiliaje, echipamente tehnologice si functionale 468,000.00 lei 88,920.00 lei 556,920.00 lei
4.3 Utilaje, echipamente tehnologice si functionale care necesita montaj - lei - lei - lei
Utilaje, echipamente tehnologice si functionale care nu necesitd montaj si . . :
4.4 X - lei - lei - lei
echipamente de transport
4.5 Dotari 356,602.00 lei 67,754.38 lei 424,356.38 lei
4.6 Active necorporale 899,725.00 lei 170,947.75 lei 1,070,672.75 lei

Total capitolul 4

1,724,327.00 lei

327,622.13 lei

2,051,949.13 lei

CAPITOLUL 5 Alte cheltuieli
5.1 Organizare de santier - _lei - _lei - lei
5.1.1 Lucrari de constructii si instalatii aferente organizdrii de santier - _lei - _lei - lei
5.1.2 Cheltuieli conexe organizarii de santier - lei - lei - lei
5.2 Comisioane, cote si taxe - lei - lei - lei
5.3 Cheltuieli diverse si neprevazute - lei - lei - lei
5.4 Cheltuieli pentru informare si publicitate - _lei - lei
Total capitolul 5 - lei - lei - lei
CAPITOLUL 6 Cheltuieli pentru probe tehnologice si teste
:j:ir;tlzlﬁze;ri;i:entru intarirea capacitatii administrative a beneficiarilor in domeniul 32,502.00 lei 6,175.38 lei 38,677.38 lei
Total capitolul 6 32,502.00 lei 6,175.38 lei 38,677.38 lei
CAPITOLUL 7 Cheltuieli aferente marjei de buget si pentru constituirea rezervei de implementare pentru ajustarea de pret
7.2Cheltuieli pentru constituirea rezervei de implementare pentru ajustarea de o lei o lei o lei
pret
Total capitolul 7 - lei - lei - _lei
TOTAL GENERAL 1,791,965.58 lei 340,473.46 lei 2,132,439.04 lei
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Din analiza celor prezentate mai sus rezulta ca solutia propusa in varianta din scenariul 2 (In comparatie
cu scenariul 1) este una realistd, necesard si adaptabild nevoilor actuale ale institutiei, eficienta,
economici si fezabila din punct de vedere tehnic. Intrunind in acest fel aproape toate conditiile necesare
pentru a fi pusd in practica n conditii optime, scenariul 2 constituie in acest mod varianta optima
propusa de UAT Comuna Magura.

Scenariul 3 - Investitie in digitalizarea serviciilor publice prin dezvoltarea de la zero de aplicatii
dedicate

Scenariul 3 - reprezinta Optiunea cu investitie maxima, in care se opteaza pentru a se efectua anumite
costuri necesare si suficiente in vederea implementarii Platformei Integrate de Servicii Electronice
(PISE) pe baza dezvoltarii unor aplicatii dedicate ce vor fi instalate si configurate pe o infrastructura
hardware si software, astfel incat sa se indeplineasca cerintele functionale privind digitalizarea
serviciilor publice prestate de catre administratia publica locald pentru cetdteni si operatori economici.
Dezavantajele acestei variante

Dezavantajele acestei variante rezulta din analiza comparativa a celor 2 metode utilizate pentru a crea
aplicatii software: prin utilizarea platformelor LCAP (Low-Code Application Platforms) si
programarea traditionala:

o Experienta de programare necesara:

o LCAP: Necesita o experientd de programare minimd. Acestea utilizeaza interfete
vizuale si functionalitati drag-and-drop, permitand utilizatorilor cu diferite niveluri de
calificare s@ construiasca aplicatii.

o Programarea traditionala: Necesitd o experientd semnificativd de programare.
Dezvoltatorii trebuie sa scrie cod manual folosind limbaje de programare specifice, ceea
ce necesitd o intelegere aprofundata a sintaxei si conceptelor programarii.

e Viteza de dezvoltare:

o LCAP: Platformele LCAP sunt concepute pentru o dezvoltare rapida a aplicatiilor.
Instrumentele vizuale si predefinite accelereaza procesul de creare, permitand lansarea
aplicatiilor mai rapid pe piata.

o Programarea traditionald: Dezvoltarea traditionald poate fi un proces lent si complex,
mai ales pentru aplicatii complexe. Scrierea manuala a codului necesitd timp si poate fi
predispusa la erori.

o Agilitate:

o LCAP: Platformele LCAP permit o adaptare rapida a aplicatiilor dezvoltate la
schimbarile cerintelor. Modificarile pot fi implementate rapid si eficient, oferind
organizatiilor o mai mare agilitate si capacitate de a se adapta la modificarile legislative
sau operationale.

o Programarea traditionald: Implementarea modificarilor legislative sau operationale, in
aplicatiile dezvoltate, necesitd timp considerabil si o expertizd semnificativa de
intelegere a codului dezvoltat.

o Costuri:

o LCAP: Platformele LCAP pot fi o optiune rentabild, deoarece reduc timpul si resursele
necesare dezvoltarii. De asemenea, pot elimina nevoia de a angaja dezvoltatori
costisitori.

o Programarea traditionald: Dezvoltarea traditionald poate fi costisitoare, necesitand
salarii pentru dezvoltatori calificati si alte resurse.

e Abilitati necesare:

o LCAP: Utilizatorii LCAP au nevoie de o buna intelegere a logicii de afaceri si a
fluxurilor de lucru, dar nu neaparat de expertiza in programare.

o Programarea traditionald: Dezvoltatorii traditionali trebuie sa aiba o experienta vasta in
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programare, inclusiv cunostinte de limbaje de programare, algoritmi si structuri de date.
In plus, conform prevederilor art. 12 din O.U.G. nr. 41/2016 privind stabilirea unor masuri de
simplificare la nivelul administratiei publice centrale si pentru modificarea si completarea unor acte
normative, codul sursa al aplicatiei trebuie transferat beneficiarului.
Acest transfer implica o serie de impedimente pentru o institutie publica ce nu dispune ea insisi de o
echipa de programatori, cum ar fi:

- Codul sursa trebuie documentat corespunzator si insotit de comentarii pentru a facilita
intelegerea acestuia de catre alti programatori, care ar putea interveni asupra lui in cazul in care
trebuie aduse modificari asupra aplicatiilor implementate;

- Codul sursa trebuie furnizat impreuna cu procedura de compilare a acestuia;

- Codul sursa, arhitectura si structura datelor comentate si actualizate, trebuie verificat pentru a
se asigura faptul ca reprezinta ultima versiune instalata in mediul de productie;

- Codul sursa trebuie livrat utilizdnd un instrument de gestiune si versionare;

- Codul sursa trebuie testat la preluare pentru a verifica daca respecta standardele de codificare,
practicile de securitate si alte cerinte specifice.

Varianta 3 necesita costuri bugetare mai mari comparativ cu scenariul 2, datorita faptului ca presupune
o resurse umane mai multe si mai costisitoare pentru dezvoltarea aplicatiilor dedicate. Pentru ca, in
plus, aceasta variantd va genera si costuri ulterioare (de mentenantd post-implementare, precum si
captivitatea beneficiarului final), care in timp nu vor putea fi cuantificabile si controlabile, aceasta nu
poate fi consideratd o solutie oportund si necesard, poate fi considerata ca fiind nerealista.

Astfel, se poate concluziona ca, Tn urma analizei scenariului 3, acesta necesita costuri mult prea mari,
o solutie tehnicd de acest tip nu este necesara si oportuna, nu raspunde unei nevoi reale actuale si poate
fi considerata nefezabild din punct de vedere tehnic si economic.
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Costurile estimative ale investitiei (scenariul 3) — varianta cu proiect si indicatori maximali

Valoarea fara TVA

TVA

Valoarea cu TVA

Nr. crt. Denumirea capitolelor si subcapitolelor de cheltuieli - = =
lei lei lei
1 2 3 4 5
CAPITOLUL 1 Cheltuieli pentru obtinerea si amenajarea terenului
1.2 Amenajarea terenului - _lei - _lei - lei
1.3 Amenajari pentru protectia mediului si aducerea la starea initiald - _lei - lei - lei
Cheltuieli pentru relocarea/protectia utilitdtilor (devieri retele de utilitati din . . .
1.4 - lei - lei - lei
amplasament)
Total capitolul 1 - lei - lei - lei
CAPITOLUL 2 Cheltuieli pentru asigurarea utilitatilor necesare obiectivului de investitii
Cheltuielile pentru asigurarea utilitatilor trebuie sd se refere strict la cheltuieli . :
necesare pentru functionarea obiectivului de investite din cererea de finantare - e - lei
Total capitolul 2 - lei - lei - _lei
CAPITOLUL 3 Cheltuieli pentru proiectare si asistenta tehnica
3.1 Studii de teren - lei - lei - lei
3.1.1 studii de teren: studii geotehnice, geologice, hidrologice, hidrogeotehnice,
fotogrammetrice, topografice si de stabilitate ale terenului pe care se amplaseaza - lei - lei - lei
obiectivul de investitie
3.1.2 raport privind impactul asupra mediului; - lei - lei - lei
3.1.3. studii de specialitate necesare in functie de specificul investitiei . . .
N AR . P N . - lei - lei - lei
(documentatie privind imunizarea la schimbarile climatice, etc).
3.2 Documentatii-suport si cheltuieli pentru obtinerea de avize, acorduri si autorizatii - _lei - _lei - lei
3.3 Expertizare tehnica - lei - lei - lei
3.4 Certificarea performantei energetice si auditul energetic al clddirilor - lei - lei - lei
3.5 Proiectare 1,000.00 lei 190.00 lei 1,190.00 lei
3.5.1.Tema de proiectare - lei - lei - lei
3.5.3. SF/Documentatie pentru avizarea lucrdrilor de interventii si deviz general 500.00 lei 95.00 lei 595.00 lei
3.5.4.Documentatiile tehnice necesare in vederea obtinerii . . :
avizelor/acordurilor/autorizatiilor - el - el - el
3.5.5. Verificarea tehnicd de calitate a proiectului tehnic si a detaliilor de executie - lei - lei - lei
3.5.6. Proiect tehnic si detalii de executie. 500.00 lei 95.00 lei 595.00 lei
3.6. Organizare procedurilor de achizitie 2,500.00 lei 475.00 lei 2,975.00 lei
3.7. Consultanta 46,476.58 lei 8,830.55 lei 55,307.13 lei
3.7.1. Managementul de proiect pentru obiectivul de investitii (plata serviciilor de
f:onsult_a_r?ta pent_ru e_:labor_area (?ererll de ﬁrjantar(_e §I avtuturor StUd!I|_O_r necesare 41,476.58 lei 7,880.55 lei 49,357.13 lei
intocmirii acesteia, inclusiv audit de maturitate digitald; plata serviciilor de
consultantd in domeniul managementului executiei investitiei)
3.7.2. Auditul financiar 5,000.00 lei 950.00 lei 5,950.00 lei
3.8. Asistentd tehnica 1,000.00 lei 190.00 lei 1,190.00 lei
3.8.1. Asistenta tehnica din partea proiectantului 1,000.00 lei 190.00 lei 1,190.00 lei
3.8.2. Dirigentie de santier, asiguratd de personal tehnic de specialitate, autorizat. - lei - lei
3.8.3 Coordonator in materie de securitate si sénatate - conform H.G. nr.300/2006 C e C e
, cu modificdrile si completdrile ulterioare
Total capitolul 3 50,976.58 lei 9,685.55 lei 60,662.13 lei
CAPITOLUL 4 Cheltuieli pentru investitia de baza
4.1 Constructii si instalatii - lei - lei - lei
4.2 Montaj utiliaje, echipamente tehnologice si functionale 1,260,000.00 lei 239,400.00 lei 1,499,400.00 lei
4.3 Utilaje, echipamente tehnologice si functionale care necesita montaj - lei - lei - lei
Utilaje, echipamente tehnologice si functionale care nu necesitd montaj si . . :
4.4 X - lei - lei - lei
echipamente de transport
4.5 Dotari 356,602.00 lei 67,754.38 lei 424,356.38 lei
4.6 Active necorporale 899,725.00 lei 170,947.75 lei 1,070,672.75 lei

Total capitolul 4

2,516,327.00 lei

478,102.13 lei

2,994,429.13 lei

CAPITOLUL 5 Alte cheltuieli
5.1 Organizare de santier - _lei - _lei - lei
5.1.1 Lucrari de constructii si instalatii aferente organizdrii de santier - _lei - _lei - lei
5.1.2 Cheltuieli conexe organizarii de santier - lei - lei - lei
5.2 Comisioane, cote si taxe - lei - lei - lei
5.3 Cheltuieli diverse si neprevazute - lei - lei - lei
5.4 Cheltuieli pentru informare si publicitate - _lei - lei
Total capitolul 5 - lei - lei - lei
CAPITOLUL 6 Cheltuieli pentru probe tehnologice si teste
:j:ir;tlzlﬁze;ri;i:entru intarirea capacitatii administrative a beneficiarilor in domeniul 32,502.00 lei 6,175.38 lei 38,677.38 lei
Total capitolul 6 32,502.00 lei 6,175.38 lei 38,677.38 lei
CAPITOLUL 7 Cheltuieli aferente marjei de buget si pentru constituirea rezervei de implementare pentru ajustarea de pret
7.2Cheltuieli pentru constituirea rezervei de implementare pentru ajustarea de o lei o lei o lei
pret
Total capitolul 7 - lei - lei - _lei
TOTAL GENERAL 2,599,805.58 lei 493,963.06 lei 3,093,768.64 lei
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5.1.2. Analiza Comparativa a scenariilor

Avand in vedere ca varianta 1 — fara investitie nu aduce beneficii, este inacceptabild si nu reprezinta o
alternativa viabila, fiind exclusa din analiza comparativa a scenariilor.

Nr. . . Scenariul 2 - Scenariul 3 - Diferenta Avantajele Scenariului 2 (analiza diferentelor
Crt lidlicatey investitie medie | investitie maxima Valoare o constatate)
absoluta 0
1. |Valoare buget (lei) 2,131,043.17 lei 3,092,372.77 lei 961,329.60 lei 31% |Este o investitie cu cca. 31% mai economica
Este mai avantajos/profitabil - fluxul de
2. |VANF/C - 1,923,572.00 lei |- 2,830,152.00 lei {- 906,580.00 lei | 32% [numerar negativ generat este mai mic cu cca
32%
3. |RIRF/C -28.88% -29.94% -1.06% 4% |Este mai eficient cu 4%

Din analiza indicatorilor prezentati mai sus, rezultd cd indicatorii de profitabilitate din scenariul 2 sunt
mai rentabili, constituind astfel scenariul optim propus spre finantare. Se face precizarea ca proiectul
propus nu este unul generator de venituri in domeniul lui de activitate, de aceea indicatorii rezultati
imbraca valori negative, dar care se incadreaza in plafoanele admise.
In concluzie, varianta aleasa, rezultatd in urma analizei celor trei optiuni, care va duce la indeplinirea
obiectivelor propuse, cu un cost global minim si in conditii de eficientd, este cea din Scenariul 2, aceastd
optiune fiind si cea care va fi evaluata in contextul Analizei Cost Beneficiu.
Principalele avantaje ale Scenariului 2, sunt urmatoarele:
e Valoarea investitiei din Scenariul 2 aduce o economie de aproximativ 3196 fata de scenariul
3;
e 1n scenariul 2 fluxul de numerar generat este mai profitabil cu aproximativ 32% decat
scenariul 3;
e Este o investitie viabila, adaptata si necesara nevoilor reale ale UAT Comuna Magura, din
punct de vedere tehnic, operational si economic;
e Nu impune o sarcina administrativa disproportionata,

5.2. Selectarea si justificarea scenariului/optiunii optim(e) recomandat(e)

Selectarea proiectul de investitii propus — Scenariul 2 Varianta indicatori minimali

Prin proiect de investitii se intelege un ansamblu optimal de actiuni de investitii bazate pe o planificare
specifica sectorului de activitate si coerentd, pe baza careia, o0 combinatie definita de resurse umane,
materiale, financiare etc. genereaza o dezvoltare economica, sociald bine determinata. Cheltuielile de
investitie reprezintd toate cheltuielile legate de o activitate intreprinsa cu scopul de a obtine beneficii
viitoare, in vederea dezvoltdrii, modernizarii si retehnologizarii unor obiective economico-sociale
existente, precum si pentru construirea de noi obiective. Concret, aceste costuri fiind resursele
economice si tehnice implicate in faza de implementare a proiectului, cuantificate in formd monetara,
privind achizitia imobilizarilor corporale sau necorporale, precum si investitia 1n capital de lucru.
Cheltuielile estimative privind investitia propusd in Scenariul 2 sunt prezentate in tabelul de mai jos si
reprezinta costurile pe baza carora s-a construit proiectia din analiza cost-beneficiu:
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Valoarea fara TVA

TVA

Valoarea cu TVA

Nr. crt. Denumirea capitolelor si subcapitolelor de cheltuieli - = =
lei lei lei
1 2 3 4 5
CAPITOLUL 1 Cheltuieli pentru obtinerea si amenajarea terenului
1.2 Amenajarea terenului - lei - lei - lei
1.3 Amenajari pentru protectia mediului si aducerea la starea initiald - lei - _lei - lei
Cheltuieli pentru relocarea/protectia utilitdtilor (devieri retele de utilitati din . . .
1.4 - lei - lei - lei
amplasament)
Total capitolul 1 - lei - lei - lei
CAPITOLUL 2 Cheltuieli pentru asigurarea utilitatilor necesare obiectivului de investitii
Cheltuielile pentru asigurarea utilitatilor trebuie s3d se refere strict la cheltuieli . :
necesare pentru functionarea obiectivului de investite din cererea de finantare - e - lei
Total capitolul 2 - lei - lei - _lei
CAPITOLUL 3 Cheltuieli pentru proiectare si asistenta tehnica
3.1 Studii de teren - lei - lei - lei
3.1.1 studii de teren: studii geotehnice, geologice, hidrologice, hidrogeotehnice,
fotogrammetrice, topografice si de stabilitate ale terenului pe care se amplaseaza - lei - lei - lei
obiectivul de investitie
3.1.2 raport privind impactul asupra mediului; - lei - lei - lei
3.1.3. studii de specialitate necesare in functie de specificul investitiei . . .
N MR . P N . - lei - lei - lei
(documentatie privind imunizarea la schimbarile climatice, etc).
3.2 Documentatii-suport si cheltuieli pentru obtinerea de avize, acorduri si autorizatii - _lei - _lei - lei
3.3 Expertizare tehnica - lei - lei - lei
3.4 Certificarea performantei energetice si auditul energetic al clddirilor - lei - lei - lei
SHo8 Proiectare 1,000.00 lei 190.00 lei 1,190.00 lei
3.5.1.Tema de proiectare - lei - lei - lei
3.5.3. SF/Documentatie pentru avizarea lucrdrilor de interventii si deviz general 500.00 lei 95.00 lei 595.00 lei
3.5.4.Documentatiile tehnice necesare in vederea obtinerii . . :
avizelor/acordurilor/autorizatiilor - el - el - el
3.5.5. Verificarea tehnicd de calitate a proiectului tehnic si a detaliilor de executie - lei - lei - lei
3.5.6. Proiect tehnic si detalii de executie. 500.00 lei 95.00 lei 595.00 lei
3.6. Organizare procedurilor de achizitie 2,500.00 lei 475.00 lei 2,975.00 lei
3.7. Consultanta 30,636.58 lei 5,820.95 lei 36,457.53 lei
3.7.1. Managementul de proiect pentru obiectivul de investitii (plata serviciilor de
f:onsult_a_r?ta pent_ru e_:labor_area (?ererll de ﬁrjantar(_e §I avtuturor StUd!I|_O_r necesare 25,636.58 lei 4,870.95 lei 30,507.53 lei
intocmirii acesteia, inclusiv audit de maturitate digitald; plata serviciilor de
consultantd in domeniul managementului executiei investitiei)
3.7.2. Auditul financiar 5,000.00 lei 950.00 lei 5,950.00 lei
3.8. Asistentd tehnica 1,000.00 lei 190.00 lei 1,190.00 lei
3.8.1. Asistenta tehnica din partea proiectantului 1,000.00 lei 190.00 lei 1,190.00 lei
3.8.2. Dirigentie de santier, asiguratd de personal tehnic de specialitate, autorizat. - lei - lei
3.8.3 Coordonator in materie de securitate si sénatate - conform H.G. nr.300/2006 C e C e
, cu modificdrile si completdrile ulterioare
Total capitolul 3 35,136.58 lei 6,675.95 lei 41,812.53 lei
CAPITOLUL 4 Cheltuieli pentru investitia de baza
4.1 Constructii si instalatii - lei - lei - lei
4.2 Montaj utiliaje, echipamente tehnologice si functionale 468,000.00 lei 88,920.00 lei 556,920.00 lei
4.3 Utilaje, echipamente tehnologice si functionale care necesita montaj - lei - lei - lei
Utilaje, echipamente tehnologice si functionale care nu necesitd montaj si . . :
4.4 X - lei - lei - lei
echipamente de transport
4.5 Dotari 356,602.00 lei 67,754.38 lei 424,356.38 lei
4.6 Active necorporale 899,725.00 lei 170,947.75 lei 1,070,672.75 lei

Total capitolul 4

1,724,327.00 lei

327,622.13 lei

2,051,949.13 lei

CAPITOLUL 5 Alte cheltuieli
5.1 Organizare de santier - _lei - _lei - lei
5.1.1 Lucrari de constructii si instalatii aferente organizdrii de santier - _lei - _lei - lei
5.1.2 Cheltuieli conexe organizarii de santier - lei - lei - lei
5.2 Comisioane, cote si taxe - lei - lei - lei
5.3 Cheltuieli diverse si neprevazute - lei - lei - lei
5.4 Cheltuieli pentru informare si publicitate - _lei - lei
Total capitolul 5 - lei - lei - lei
CAPITOLUL 6 Cheltuieli pentru probe tehnologice si teste
:j:ir;tlzlﬁze;ri;i:entru intarirea capacitatii administrative a beneficiarilor in domeniul 32,502.00 lei 6,175.38 lei 38,677.38 lei
Total capitolul 6 32,502.00 lei 6,175.38 lei 38,677.38 lei
CAPITOLUL 7 Cheltuieli aferente marjei de buget si pentru constituirea rezervei de implementare pentru ajustarea de pret
7.2Cheltuieli pentru constituirea rezervei de implementare pentru ajustarea de o lei o lei o lei
pret
Total capitolul 7 - lei - lei - _lei

TOTAL GENERAL

1,791,965.58 lei

340,473.46 lei

2,132,439.04 lei
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Justificarea scenariului/optiunii optim recomandat - Scenariul 2 Varianta indicatori minimali
Scenariul 2 - reprezinta scenariul in care se opteaza pentru a se efectua o investitie minima, respectiv
de a se efectua anumite costuri necesare si suficiente in vederea implementarii Platformei Integrate de
Servicii Electronice (PISE) pe baza unor componente software disponibile in circuitul comercial
(COTYS) de tip low-code/no-code, instalate si configurate pe o infrastructura hardware si software, astfel
incat sa se indeplineasca cerintele functionale privind digitalizarea serviciilor publice prestate de catre
administratia publica locald pentru cetateni si operatori economici.
Avantajele scenariului ales
Principalele avantaje ale utilizarii platformelor LCAP (Low-Code Application Platforms) sunt:

— Dezvoltare mai rapida a aplicatiilor:

* LCAP-urile ofera instrumente vizuale intuitive si interfete drag-and-drop care
permit utilizatorilor cu diverse niveluri de experientd tehnicd sa creeze rapid
aplicatii web si mobile.

* Elimina nevoia de a scrie cantitdti mari de cod, accelerand semnificativ procesul
de dezvoltare.

— Agilitate sporita:

+ Platformele LCAP permit o adaptare rapida la schimbarile cerintelor si la noile
tendinte ale pietei.

* Modificarile pot fi implementate rapid si eficient, oferind organizatiilor o mai
mare agilitate si capacitate de a se adapta.

— Reducerea costurilor:

* LCAP-urile pot reduce semnificativ costurile de dezvoltare a aplicatiilor prin
reducerea timpului si a resurselor necesare.

« Utilizarea instrumentelor no-code/low-code poate elimina nevoia de a angaja
dezvoltatori software costisitori.

— Democratizarea dezvoltarii:

» Platformele LCAP fac posibila crearea de aplicatii de catre o gama mai larga de
utilizatori, nu doar de catre dezvoltatori software experimentati.

» Acest lucru poate duce la 0 mai mare inovatie si la 0 mai buna satisfacere a
nevoilor specifice ale fiecarui departament sau echipe.

— Imbunatatirea productivitatii:

¢ LCAP-urile pot automatiza multe sarcini manuale si repetitive, eliberand timp
pentru ca utilizatorii sd se concentreze pe sarcini strategice.

» Acest lucru poate duce la o crestere semnificativa a productivitatii individuale si
a echipei.

— Integrare usoara:

» Platformele LCAP se integreaza de obicei cu usurinta cu alte sisteme si aplicatii
existente, facilitind schimbul de date si colaborarea.

* Acest lucru poate contribui la crearea unui mediu IT mai eficient si mai unificat.

— Scalabilitate:

» Multe platforme LCAP sunt scalabile, permitand companiilor sa-si extinda cu
usurinta aplicatiile pe masura ce nevoile lor cresc.

» Acest lucru le ofera flexibilitatea de a se adapta la o crestere a numarului de
utilizatori sau la o crestere a volumului de date.

— Securitate sporita:

» Platformele LCAP de tip COTS ofera caracteristici de securitate robuste pentru a
proteja datele si aplicatiile.

* Acest lucru poate oferi organizatiilor o mai mare asigurare cu privire la securitatea
sistemelor lor IT.

Platformele de dezvoltare low-code reduc cantitatea de codare manuala traditionala, permitand livrarea
accelerata a aplicatiilor. Unul din beneficiile principale asigurate este acela ca dezvoltarea aplicatiilor
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se poate realiza de utilizatori care nu sunt programatori sau care nu_au cunostinte avansate de
programare. Un alt avantaj este acela cd asigura costuri reduse de administrare si modificare/adaugare
de functionalitati, asigurand astfel independenta achizitorului de operatorul economic care a dezvoltat
aplicatia, protejand astfel pe termen lung investitia.

5.3. Descrierea scenariului/optiunii optim(e) recomandat(e) (numai daca se aplicd in aceasta
etapi de elaborare a studiului de fezabilitate)

Platforma Integrata de Servicii Electronice (PISE) va fi implementata in cadrul proiectului ,,Investitii
in tehnologie pentru digitalizarea serviciilor in Comuna Magura, Judetul Teleorman” pe baza unor
componente software disponibile in circuitul comercial (COTS) de tip low-code/no-code, instalate si
configurate pe o infrastructurd hardware si software, astfel incat sa se indeplineasca cerintele
functionale privind digitalizarea serviciilor publice.

Sistemul va fi proiectat astfel incat sa acopere obiectivele Beneficiarului, atat din punct de vedere al
finantarii cat si a cadrului legislativ ce guverneaza activitatea acestuia realizat utilizdnd standarde
deschise si in linie cu cadrul national de interoperabilitate, scalabil si Tnalt disponibil printr-o arhitectura
cloud native.

Sistemul, odatd finalizat, va deveni proprietatea Beneficiarului fard nicio restrictie. Vor fi puse la
dispozitia Beneficiarului atit drepturile de utilizare ale produselor software furnizate cat si codurile
sursd (editabile) ale componentelor dezvoltate, precum si toatd documentatia aferentd, inclusiv
manualele de utilizare si administrare.

La proiectarea, realizarea si implementarea PISE trebuie sa se tind cont de respectarea urmatoarele
principii generale:

a. Principiul legalitatii: care presupune crearea si exploatarea sistemului informatic in
conformitate cu legislatia nationald in vigoare si a normelor si standardelor internationale
recunoscute n domeniu. Sistemul informatic propus nu va include nici o caracteristica ce
este incompatibila cu legislatia nationald in vigoare si a normelor si standardelor
internationale recunoscute in domeniu.

b. Principiul divizarii arhitecturii pe niveluri: consta in proiectarea independenta a
componentelor sistemului In conformitate cu standardele de interfatd dintre nivele.
Arhitectura sistemului va fi organizata pe 3 niveluri, respectiv:

- Nivel prezentare
- Nivel aplicativ si integrare
- Nivel de date

c. Principiul arhitecturii bazate pe servicii (SOA): constd in distribuirea functionalitatii
platformelor software in unitati mai mici, distincte - numite servicii - care pot fi distribuite
intr-o retea si pot fi utilizate impreuna pentru a crea aplicatii destinate implementarii
functiilor de business ale sistemului informatic. Solutia propusad pentru PISE va dispune
de o arhitectura deschisa, va respecta cerintele de scalabilitate si interoperabilitate si va fi
bazata pe standarde si protocoale de comunicatie deschise, bazate pe tehnologie SOA.

d. Principiul datelor sigure: stipuleaza introducerea datelor in sistem doar prin canalele
autorizate si autentificate. Componentele sistemului din zona privatd vor implementa
facilitati de securizare a accesului la date.

e. Principiul securitatii informationale: presupune asigurarea unui nivel adecvat de
integritate, selectivitate, accesibilitate si eficientd pentru protectia datelor de pierderi,
alterari, deteriorari si de acces nesanctionat.

f. Principiul transparentei: presupune proiectarea si realizarea conform principiului
modular, cu utilizarea standardelor transparente in domeniul tehnologiilor informatice si
de telecomunicatii. Datorita arhitecturii SOA si protocoalelor deschise publice acestor
servicii, coroborat cu descrierea prin intermediul descriptorilor WSDL a semndturii
functiilor oferite de fiecare serviciu web, devine transparenta modalitatea prin care PISE
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va realiza integrarea cu sisteme externe, indiferent de limbajele de implementare si
platformele pe care ruleaza acestea, singurele constrangeri fiind doar cele de logica
impuse de operarea cu functiile PISE

informatic cu noi func‘gn sau Tmbunatdtirea celor existente. PISE va fi construit pe o
arhitectura scalabild si centralizata, care va raspunde eventualelor cerinte de dezvoltari
ulterioare De asemenea, va fi extensibil prin crearea unei arhitecturi modulare, cu
mtegrarea de API-uri sau de noi componente, i vederea extinderii funcponahtaplor.

h. Principiul scalabilitatii: presupune asigurarea unei performante constante a PISE la
cresterea volumului de date si a solicitarii sistemului informatic. Prin arhitectura sa
modularizata, PISE va suporta scalabilitate atat pe verticald cat si pe orizontald, atat in
totalitatea lui cat si selectiv, la nivelul anumitor componente a cdror selectie poate fi
efectuata pe parcursul utilizarii sistemului in functie de necesitatile punctuale. Solutia va
avea un grad mare de parametrizare si va face fatd independent la modificarile de structura
organizatoricd si de proces din partea beneficiarului. Sistemul informatic, cu toate
componentele sale va fi dezvoltat pe tehnologie web, pe o platformd moderna, suficient
de flexibila incat sa permita, in cazul in care va fi necesar, incorporarea cu minim de efort
a eventualelor schimbari si a modurilor diferite de interpretare a acestora.

i.  Principiul ”Once only” presupune cd o informatie existentd deja in cadrul sistemului
informatic al UAT sa fie accesata in mod direct de catre utilizatori sau alte
aplicatii/sisteme informatice, fara a fi necesara implicarea cetateanului.

J.  Principiul simplitatii si comoditatii utilizarii: presupune proiectarea si realizarea tuturor
aplicatiilor, mijloacelor tehnice si de program accesibile utilizatorilor sistemului, bazate
pe principii exclusiv vizuale, ergonomice si logice de conceptie. Solutia va oferi
utilizatorului un mediu de lucru facil si o interfatd de prezentare sugestiva, ce se va
distinge prin capabilititi de navigare usor de folosit, claritate Tn gruparea si separarea
elementelor, afisarea unui meniu de actiuni dinamic in functie de contextul curent si
permisiunile utilizatorului.

K. Principiul integritdtii, plenitudinii si veridicitatii datelor: presupune implementarea
mecanismelor care permit pastrarea continutului si interpretdrii univoce a datelor in
conditiile unor influente accidentale si eliminarii fenomenelor de denaturare sau lichidare
accidentala a acestora, furnizarea unui volum de date suficient executdrii functiilor de
business ale sistemului informatic si asigurarea unui grad inalt de corespundere a datelor
cu starea reala a obiectelor pe care le reprezinta si care fac parte dintr-un sector concret al
sistemului informatic.

In cadrul sistemului vor trebui sd fie implementate masuri de securitate care si faciliteze implementarea
unor politici de securitate, conform cerintelor Regulamentului General privind Protectia Datelor
(GDPR) cel putin referitoare la:
Securitate adecvatd — protectia Tmpotriva prelucrdrii neautorizate sau ilegale, Tmpotriva
pierderii, a distrugerii sau a deteriorarii accidentale, prin masuri tehnice sau organizatorice;

- Protectia datelor cu caracter personal care dezvaluie originea rasiald sau etnicd, confesiunea
religioasa si prelucrarea de date genetice, de date biometrice pentru identificarea unica a unei
persoane fizice;

- Pseudonimizare si criptare — prelucrarea datelor cu caracter personal in zona de testare intr-un
asemenea mod incat acestea sd nu mai poata fi atribuite unei anumite persoane vizata, fard a se
utiliza informatii suplimentare;

- Capacitatea de a asigura confidentialitatea, integritatea, disponibilitatea si rezistenta continue
ale sistemelor si serviciilor de prelucrare;

- Capacitatea de a restabili disponibilitatea datelor cu caracter personal si accesul la acestea in
timp util in cazul in care are loc un incident de natura fizica sau tehnica;
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Un proces pentru testarea, evaluarea si aprecierea periodicad a eficacitatii masurilor tehnice si
organizatorice pentru a garanta securitatea prelucrarii;

O caracteristica esentiald este conceptul de ,,data protection by design si by default” in sensul
implementdrii de solutii si masuri tehnice de securitate adecvate la momentul implementarii mijloacelor
si modalitatilor de prelucrare a datelor cu caracter personal.

Implementarea unui proiect de o asemenea anvergurad si complexitate impune urmatoarele politici de
securitate, in functie de nivelul logic, astfel:

La nivel de server, se vor folosi sisteme de virtualizare sau partitionare astfel incat masinile
virtuale/partitiile sa poatd fi utilizate similar serverelor fizice, in sensul cd se va permite
comunicarea intre doua masini virtuale/partitii doar prin canalele special definite Tn acest scop;
La nivel de comunicatii, prin folosirea tehnicilor specifice de izolare a traficului;

La nivel de aplicatie, prin logarea tuturor activitatilor efectuate asupra datelor.

In cadrul proiectului se va asigura ca sunt implementate minim urmatoarele principii:

abordarea securitatii prin conceptie pentru a asigura securitatea modulelor si a infrastructurii lor
complete;

ca serviciile nu sunt vulnerabile la atacurile care ar putea sa le Intrerupa functionarea si ar putea
provoca furtul sau deteriorarea datelor;

utilizarea unor servicii calificate de asigurare a increderii Tn conformitate cu regulamentul
eIDAS pentru a asigura integritatea, autenticitatea, confidentialitatea si nerepudierea datelor.

Arhitectura logica a PISE este prezentata in figura urmatoare:

Persoane juridice Persoane fizice

7T 7T
== ==

partenere

Portal web de servicii electronice

centralizata ﬁ
infrastructuré de =

retea

API Gateway
Registratura Lucru colaborativ Initiative Programare
cetatenesti online
Fluxuri Stocare
electronice documente Consultare Management
electronice publica achizitii
Software de Qrg?nizare, incarcare ISer‘nna_re“ Bugetare Management
realizare copii §i cautare documente electronica participativa sedinte CL
siguranta
Angajati UAT
Interoperabilitate GDPR Comunicare
cu cetatenii
Administrare

Aplicatie software de
managementul documentelor si I — Platforma LCAP
registratura

Arhitectura logica din figura de mai sus evidentiazd componentele aplicative si functionale din scopul
proiectului, astfel

1.

2.

Portalul web de servicii electronice publice va asigura servicii de acces pentru persoanele
fizice si juridice la serviciile publice ale institutiei atat in regim autentificat, cat si neautentificat
Aplicatia software de managementul documentelor si registratura va fi o aplicatie de back-
office prin intermediul careia institutia va realiza gestionarea documentelor si a metadatelor
sistem informatizat si circulatia electronica a documentelor in cadrul acesteia.
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3. Software APl Gateway prin care se va asigure schimbul de date cu sistemele informatice
externe

4. Software de realizare a copiilor de siguranta va asigura implementarea politicii periodice de
backup, full sau incremental, astfel incat sa permita recuperarea imaginii a unui server sau statie
de lucru, in caz de dezastru si sa protejeze, in timp real, datele utilizatorilor.

5. Aplicatia de administrare centralizata a infrastructurii de retea va asigura managementul
retelei LAN si a celei wireless, asigurand totodatd o vizibilitate extinsa asupra intregii retele,
traficul, performanta si securitatea, astfel incat sa ofere administratorilor o imagine de ansamblu
clara a retelei in vederea luarii unor decizii informate

6. Platforma de securitate a aplicatiilor va monitoriza, filtra si bloca traficul intre aplicatiile
web din scopul proeictului si Internet, protejand Impotriva atacurilor cibernetice si exploatarilor
vulnerabilitatilor.

Accesul angajatilor UAT la datele si functionalitdtile PISE, se va realiza din Intranet, pe baza de roluri
strict definite pentru a evita accesul neautorizat la date.

Platforma de dezvoltare si administrare aplicatii web (LCAP) va asigura acces selectiv la date si
aplicatii catre institutiile cu care se realizeaza schimb de date, prin intermediul API Gateway, asigurand
totodata si managementul API-urilor.

La definirea arhitecturii solutiei se va lua in considerare necesitatea configurdrii urmdtoarelor medii:

C. Mediul de productie: asigurd functionarea in productie a solutiei informatice si reprezinta
mediul care va fi utilizat efectiv de Intreg personalul institutiei;

d. Mediul de recuperare in caz de dezastru — asigura stocarea copiilor de sigurantd a masinilor
virtuale, bazei de date si depozitelor de documente de productie.

Mediul de productie va fi gazduit in centrul de date principal, iar cel de recuperare in caz de dezastru
n cel de-al doilea centru de date.

Este responsabilitatea ofertantului sa prezinte in cadrul ofertei o solutie care sa indeplineasca cerintele
arhitecturale, de inalta disponibilitate a serviciilor oferite utilizatorilor, de continuitate in functionare,
in conditiile de performanta si incarcare solicitate prin prezentul document.

Ofertantii vor prezenta in cadrul ofertei lista masinilor virtuale necesare pentru solutia propusa,
indicand pentru fiecare: rolul, sistemul de operare necesar, software-ul instalat, numarul de nuclee
virtuale de procesare necesare, memoria RAM, spatiu de stocare necesar.

Arhitectura fizica a PISE este prezentata in figura urmatoare:

Disp@zitiv APU Vi 5
interpctiv a
documente

1 Gbps

L s p— | 1Gbp:

Switch Ethernet | D ]
GIbE 1 Gbps —— Statie
monitorizare aer

Echipament de NAS

securitate retea
UAT
/\/MP\S V"N/N\MPLS VPN\I\
Platforma de procesare, stocare si Platforma de procesare, stocare si
securitate securitate

comunicatie securizata
cu redundanta de nivel N+1

CENTRUL DE DATE PRINCIPAL CENTRUL DE DATE DE
RECUPERARE N CAZ DE DEZASTRU
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In figura de mai sus echipamentele nominalizate (cu denumiri cu text de culoare rosie) trebuie furnizate
n cadrul acestui proiect astfel:

Nr. Descriere Cantitate
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Toate aplicatiile software din compunerea PISE vor dispune de mecanisme de interfatare necesare
pentru integrarea cu alte aplicatii si sisteme informatice.

Astfel, sistemul trebuie dezvoltat pe baza unei strategii API ready (API ready - un set de definitii de
sub-programe, protocoale si unelte pentru programarea de aplicatii si software. Un API poate fi utilizat
pentru un sistem web, sistem de operare, sistem de baze de date, hardware sau biblioteci software).
Sistemul se va implementa in conformitate cu legea nr. 242 din 20 iulie 2022 privind schimbul de date
intre sisteme informatice si crearea Platformei nationale de interoperabilitate, si, subsecvent, ale
OMCID nr. 21.286/26.10.2023 privind Normele de Referinta pentru Realizarea Interoperabilitatii
(NRRI). In acest sens, sistemul va fi proiectat pentru a fi pregatit si gestioneze/ schimbe date cu
Platforma Nationald de Interoperabilitate (PNI) prin:

- Definirea la nivel de serviciu/flux de lucru, a seturilor de date necesare platformei de
interoperabilitate, conforme cu legislatia ce guverneazad institutia in cauzd - Legea
nr.242/2022 privind schimbul de date intre sisteme informatice si crearca Platformei
nationale de interoperabilitate, OUG nr. 89/2022 privind infiintarea, administrarea si
dezvoltarea infrastructurilor si serviciilor informatice de tip cloud utilizate de autoritatile si
institutiile publice, HOTARARE nr. 112 din 8 februarie 2023 privind aprobarea Ghidului
de guvernanta a platformei de cloud guvernamental

- furnizare standardizare pentru datele ce vor fi furnizate in NNRI (RNR)

Pentru realizarea integrarilor necesare cu sistemele externe nominalizate, in etapa de analiza si
proiectare, Contractantul va identifica informatiile necesare implementarii integrarilor cu acestea si va
documenta mecanismele tehnologice (REST API) in vederea unei potentiale implementari. Este
responsabilitatea autoritatii contractante sa faciliteze schimbul de informatii cu institutiile nominalizate
si sd Incheie protocoale de schimb de informatii cu acestea.
Tn cadrul sistemului nou implementat se vor defini schemele de mesaje care vor fi schimbate cu alte
institutii. Aceste mesaje vor sta la baza comunicarii digitale inter-institutionale, vor retine autorul si
destinatarul, datele solicitate si datele transmise, data si ora la care au fost cerute si solutionate precum
si protocolul prin care institutiile coopereaza si fac schimb de date.
PISE va fi implementat astfel incat sd asigure urmdtorii parametri de performanta si incarcare:
a. Portal de servicii electronice publice
i.  Numar estimat de utilizatori ce vor transmite solicitari anual: 1.500
ii.  Timpul mediu de raspuns pentru 50 utilizatori standard concurenti in Portalul de
servicii electronice publice nu va depasi 3 secunde pentru incarcarea unei pagini web,
corespunzatoare unor operatii standard;
b. Sistemul intern de management documente:
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I.  Numar estimat de utilizatori (angajati UAT):15
ii.  Timpul mediu de raspuns pentru 5 utilizatori standard concurenti nu va depasi 3
secunde pentru incarcarea unei pagini web, corespunzatoare unor operatii standard,
Timpii de rdspuns prevazuti mai sus, trebuie obtinuti in conditii ideale (de pe statii de lucru conectate
prin interfatd wired 10/100 MBs, direct la serverul pe care ruleaza aplicatia).

5.4. Principalii indicatori tehnico-economici aferenti proiectului TIC:

a) indicatori maximali, respectiv valoarea totald a proiectului exprimata in lei, cu TVA si,
respectiv, fard TVA, precum si contributia financiara totala la proiect suportata din fonduri
publice, care este reprezentatd de valoarea totald a cheltuielilor, exprimata in lei, cu TVA
si, respectiv, fara TVA, finantata din bugetele prevazute la art. 1 alin. (2) din Legea nr.
500/2002 privind finantele publice, cu modificarile si completarile ulterioare;

Sursa de finantare a cheltuielilor eligibile Cheltuieli
cﬁ:IFt):fi(:alli Categoriile de cheltuieli val oTa\r/f(ll_r;;usw FEDR Bugetul de stat (’;:::fliz:l;lre irr:sle llj;(}}\llk#{/eA
85% 13% 2% (Lei)
l. Cheltuieli pentru obtinerea si amenajarea terenului - lei - lei - lei - lei - lei
" Cheltuieli pentru asigurarea utilititilor necesare - lei - lei - lei - lei - lei
obiectivului de investitii
111 Cheltuieli pentru proiectare si asistentii tehnica 41,812.53 lei 35,540.65 lei 5,435.63 lei 836.25 lei - lei
V. Cheltuieli pentru investitia de bazi 2,051,949.13 lei | 1,744,156.76 lei 266,753.39 lei 41,038.98 lei - lei
V. Alte cheltuieli - lei - lei - lei - lei - lei
VI. Cheltuieli pentru probe tehnologice si teste 38,677.38 lei 32,875.77 lei 5,028.06 lei 773.55 lei - lei
Cheltuieli aferente marjei de buget si pentru - lei - lei - lei - lei - lei
VIIl. |constituirea rezervei de implementare pentru
ajustarea de pret
Total, din care: 2,132,439.04 lei 1,812,573.18 lei 277,217.08 lei 42,648.78 lei - lei

b) indicatori minimali, respectiv indicatori de performanta, dupa caz, -elemente
fizice/capacitati fizice care sd indice atingerea tintei proiectului TIC - si, dupad caz, calitativi,
in conformitate cu standardele, normativele si reglementarile tehnice in vigoare;

Indicatori de rezultat Codificare Un|Eate fj ¢ Tinta
masura
Utilizatori de servicii, produse si procese | RCR 11 Nr. utilizatori 1249
digitale publice noi si optimizate anual

Tinta pentru acest indicator s-a calculat prin determinarea numarului de potentiali clienti ai serviciilor
publice digitalizate, astfel:

Ncliengi = Npop * Pint

unde:

Npop = numarul populatiei de la nivel autoritatii publice

Pint= ponderea populatiei interesata sa interactioneze cu autoritatile publice, conform celor mai recente
date statistice, disponibile in cadrul raportului ” Accesul populatiei la tehnologia informatiei si
comunicatiilor - Roméania 20217 publicat la  https://insse.ro/cms/ro/content/accesul-
popula%C5%A3iei-la-tehnologia-informa%C5%A3iei-%C5%9Fi-comunica%C5%A3iilor-
rom%C3%A2nia-2021

Pentru Npop se va considera drept referintd Tabelul — 1.05 1.05.2_actualizat publicat la
https://www.recensamantromania.ro/rezultate-rpl-2021/rezultate-definitive-caracteristici-
demografice/ , care pentru acest UAT reprezintd 2299 persoane.
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Pentru Pint se va considera drept referintd Tabelul 9 ce cuprinde procentul persoane in varstd de 16-74
ani care au accesat internetul 1n interes personal, pentru a interactiona cu autoritatile publice, in ultimele
12 luni, pentru transmiterea formularelor completate, din Regiunea Sud-Muntenia, adica 52,9%.

Rezultad ca Neieni = 2299 * 52,9% = 1216

Conform organigramei UAT Magura aprobata prin HCL nr. 33 din 2023 un numar de 22 persoane (primar,
secretar general, functionari publici si personal contractual) si cei 11 consilieri locali vor utiliza viitoarele
servicii, produse sau procese digitale. In concluzie, la nivelul UAT Comuna Magura se estimeazi un numar
de 1216+22+11=1249 utilizatori de servicii, produse si procese digitale publice noi si optimizate pe an.

¢) indicatori financiari, socioeconomici, de impact, de rezultat/operare, stabiliti in functie de
specificul si tinta fiecarui proiect TIC;

Indicatori financiari sunt prezentati in detaliu la cap. 4.4.4.1 din prezentul Studiu de fezabilitate.

d) durata estimata de implementare a proiectului TIC, exprimata in ani;

Durata estimata privind realizarea investitiei propuse de UAT Comuna Magura pentru proiectul
,Investitii in tehnologie pentru digitalizarea serviciilor in Comuna Magura, Judetul Teleorman” va fi
de 1,5 ani (18 luni).

5.5. Nominalizarea surselor de finantare a proiectului TIC, ca urmare a analizei financiare si
economice: fonduri proprii, credite bancare, alocatii de la bugetul de stat/bugetul local,
credite externe garantate sau contractate de stat, fonduri externe nerambursabile, alte surse
legal constituite.

Proiectul ,Investitii in tehnologie pentru digitalizarea serviciilor in Comuna Magura, Judetul
Teleorman” va face obiectul depunerii unei cereri de finantare in cadrul Programului Operational
Regional 2021-2027, apelul de proiecte PRSM/473/PRSM_P1/OP1/RSO1.2/PRSM_A38,
Operatiunea B - Valorificarea avantajelor digitalizarii, in beneficiul cetdtenilor, al organizatiilor de
cercetare si al autoritdtilor publice, prin investitii in dezvoltarea infrastructurii, serviciilor si
echipamentelor IT relevante si necesare.

Sursele de finantare a investitiei

Sursa de finantare a cheltuielilor eligibile Cheltuieli
Cﬁ:ﬁ:lt;:i Categoriile de cheltuieli val oTa\r/f(ll_r;?;usw FEDR Bugetul de stat Cb(::erfli‘;?;lre irr:ile J'S?\II%A
85% 13% 2% (Lei)
I Cheltuieli pentru obtinerea si amenajarea terenului lei - lei - lei - lei lei
" Cheltuieli pentru asigurarea utilititilor necesare lei - lei - lei - lei lei
obiectivului de investitii
111. Cheltuieli pentru proiectare si asistenti tehnica 41,812.53 lei 35,540.65 lei 5,435.63 lei 836.25 lei lei
V. Cheltuieli pentru investitia de bazi 2,051,949.13 lei | 1,744,156.76 lei 266,753.39 lei 41,038.98 lei lei
V. Alte cheltuieli - lei - lei - lei - lei lei
VI. Cheltuieli pentru probe tehnologice si teste 38,677.38 lei 32,875.77 lei 5,028.06 lei 773.55 lei lei
Cheltuieli aferente marjei de buget si pentru lei - lei - lei - lei lei
VIIl. |constituirea rezervei de implementare pentru
ajustarea de pret
Total, din care: 2,132,439.04 lei 1,812,573.18 lei 277,217.08 lei 42,648.78 lei lei
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6. Implementarea proiectului TIC

6.1. Informatii despre entitatea responsabilia cu implementarea proiectului TIC

Entitatea responsabild cu implementarea investitiei este UAT Comuna Magura, Judetul Teleorman

6.2. Strategia de implementare, cuprinzand: durata de implementare a proiectului TIC (in luni
calendaristice), graficul previzionat de implementare a proiectului, esalonarea previzionata
a proiectului pe ani, resurse necesare
Proiectul ,Investitii in tehnologie pentru digitalizarea serviciilor in Comuna Magura, Judetul
Teleorman” va consta in principal in implementarea unei Platforme Integrate de Servicii Electronice
(PISE) ce va fi dezvoltata pe baza componentelor software prevazute in proiect, instalate si configurate
pe infrastructura hardware si software prevazutd in proiect, astfel incat sa se indeplineasca cerintele
functionale documentate in proiect, in vederea digitalizarii serviciilor publice prestate de catre
administratia publicd locala pentru cetateni si operatori economici, cu respectarea cerintelor privind
arhitectura sistemului si cele privind performanta sistemului definite in cadrul proiectului.
Durata estimata privind realizarea investitiei propuse de UAT Comuna Magura pentru proiectul
,Investitii in tehnologie pentru digitalizarea serviciilor in Comuna Magura, Judetul Teleorman” va fi
de 1,5 ani (18 luni).
Principalele etape constau in:
1. Pregdtirea si derularea procedurilor de achizitie - termen estimat la 6 luni;
2. Livrarea si implementarea solutiei (inclusiv organizarea si desfasurarea instruirii) —
termen estimat la cel mult 12 luni.

Graficul de realizare a investitiei:

Cc ol
Nr. E[ERE ['E(FEPE S [E B ("5 s s s 15 st s s (s
Crt. Activititi/Luna s |la|3|3|3|3|3|3|3 ||| || |® | |d |
riv| e |sr|lo|lo|N|le|lelB|R|IR|IB|E|IR|5|8]|5

1 Management de

proiect si activitati de
informare si
publicitate

1.1 Coordonarea
activitatilor proiectului

1.2 Raportarea progresului

1.3 Verificarea cheltuielilor
si elaborarea cererilor de
rambursare

1.4 Arhivarea documentelor

1.5 Informare si publicitate

2 Pregatirea si derularea
procedurilor de
achizitii

Pregitirea
2.1 documentatiilor de
atribuire

Lansarea procedurilor de
2.2 AR X
achizitii publice

2.3 Evaluarea ofertelor
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Comunicarea
2.4 rezultatului procedurilor
si semnarea contractelor

Implementarea solutiei
informatice

31 Livrare, instalare si
) configurare echipamente

3.2 Livrare, instalare si
configurare software

3.3 Analiza si Proiectare

3.4 Implementare si testare

3.5 Instruire

6.3. Strategia de operare si intretinere: etape, metode si resurse necesare

Garantia echipamentelor

Garantia echipamentelor va fi asigurata de catre Prestator pentru o perioadd minima de 60 luni, atét
pentru produse, cat si pentru accesorii, garantia incepand din momentul receptiei calitative.

In perioada de garantie Prestatorul va garanta ci produsele livrate prestate sunt conforme cu
specificatiile tehnice din prezentul document si nici o componentd/echipament nu va esua in a-si
indeplini functiunile, in situatia in care este corect utilizata.

In perioada de garantie, Prestatorul va trebui sa asigure:

a. corectarea gratuitd, pentru produsele livrate, a oricaror erori, defecte si neconformitati
constatate, cu exceptia cazurilor in care defectele se datoreaza in mod exclusiv utilizarii
inadecvate / necorespunzatoare de catre personalul Achizitorului;

b. suport tehnic de specialitate pentru produsele livrate;
C. acces direct la suportul oferit de producator pentru produsele livrate;

d. instiintarea Achizitorului privind incetarea productiei oricaruia din produsele livrate in
baza Contractului sau privind Incetarea suportului oferit de producator.

In perioada de garantie, Prestatorul are obligatia si asigure functionarea produselor, reparand sau
inlocuind prin grija si pe cheltuiala lui orice componenta hardware sau accesoriu.

In cazul in care echipamentele si accesoriile necesita inlocuire in perioada de garantie ca urmare a
defectarii sau functiondrii neconforme cu cerintele specificate in prezentul document, aceasta se va
realiza in timpul programului de lucru al Achizitorului, transportul de la si inapoi la Achizitor intrand
n sarcina Contractantului.

Dupa efectuarea reparatiei/inlocuirii si punerea in functiune a echipamentului/componentei defecte,
intre Contractant (partenerul de service acreditat al Contractantului, dupa caz) si Achizitor se
intocmeste un proces-verbal de receptie.

In perioada de garantie, toate costurile legate de inlocuirea sau repararea bunurilor, precum si de
remedierea defectiunilor cad in sarcina Contractantului (diagnosticare, transport, costuri de asigurare,
taxe In vama, manopera pentru reparare etc.)..

Suportul tehnic pentru produsele software

Furnizorul va asigura suport tehnic pentru produsele software solicitate (actualizari si patch-uri de
securitate) pentru o perioadd minima de 60 luni incepand din momentul receptiei calitative, fara nici
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un cost suplimentar pentru Autoritatea contractanta, cu exceptia componentelor software pentru care s-
a solicitat un alt termen.

Servicii de mentenanta a PISE

Contractantul va asigura servicii de mentenantd corectiva pentru dezvoltérile/configurarile realizate in
baza serviciilor prestate (analiza, proiectare, implementare) pe o perioadda de minim 48 luni de la
receptia tuturor serviciilor.

Serviciile de mentenanta vor fi asigurate/ in timpul programului normal de lucru al Achizitorului,
existand insa cazuri de exceptie, precum reviziile si interventiile in caz de incident, sau la cererea
personalului Achizitorului, care se pot planifica de comun acord si in afara programului normal de
lucru.

Contractantul va asigura un punct de contact dedicat personalului autorizat al Achizitorului unde se
poate semnala orice problemad/defectiune. Contractantului in gestionarea unui incident, pentru a se
asigura ca orice situatic semnalatd este tratatda cu promptitudine. Pentru rezolvarea incidentelor,
serviciile de suport tehnic vor fi prestate de catre personalul tehnic al Contractantului, in limba roména,
remote si on-site la sediile Achizitorului, telefonic si prin e-mail.

Contractantul va trebui sd respecte urmatorii timpi de raspuns:
. Timp maxim Timp maxim
Nivel de ; . < -
. Descriere Timp de raspuns pentru solutia pentru
severitate - L .
provizorie remediere
Critica (nivel 1) Sistem total nefunctional Maxim 1 ora. .
; 12 ore 2 zile

Mare (nivel 2) Eroare ce afecteaza Maxim 2 ore
majoritatea functionalitatilor ' 17zi 3 zile
sistemului

Mediu (nivel 3) Eroare aparutd la o functie,
proces sau componentd, | Maxim 3 ore. 2 zile 4 zile
sistem partial nefunctional.

Minor (nivel 4) Eroare care afecteazd o
functie sau un proces, dar
functionarea intregului | Maxim 4 ore. 3 zile 5 zile
sistem nu este afectata
semnificativ

6.4. Recomandairi privind asigurarea capacitatii manageriale si institutionale necesare realizarii
proiectului TIC.

Se recomanda utilizarea unei metodologii de management de proiect pentru implementare, prin care
Echipa de Management a Proiectului sa:

o acopere toate zonele conducerii de proiect;
o utilizeze modele ale ciclului de viatd ale proiectului adaptate la situatia concreta;
o foloseascd un set de standarde pragmatice si flexibile.

Metodologia are ca scop asigurarea tuturor resurselor si respectarea succesiunii activitatilor, in vederea
atingerii tuturor cerintelor functionale si a Incadrarii In graficele de timp impuse pentru realizarea
fiecarui subsistem, precum si a proiectului in ansamblu.

Managementul de Proiect este un proces repetitiv pentru ca fiecare faza din ciclul de viata al proiectului
se construieste pe faza anterioara a acestuia. Poate exista o suprapunere intre faze si in unele cazuri o
faza poate fi repetata datorita schimbarilor ce intervin n interiorul proiectului.

In timpul fiecdrei faze managerii de proiect realizeaza trei activititi generale de management
importante: Planificare, Executia si Controlul.

Fazele de derulare a proiectului sunt:
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Management de proiect
Managementul de proiect este o activitate permanenta, constand In urméatoarele componente:

e Activitati de incepere a proiectului, constand in:

o Organizarea biroului de proiect si mobilizarea echipei de management de proiect

o Informarea factorilor interesati cu privire la startul proiectului, la obiectivele stabilite si
la rezultatele asteptate si solicitarea sprijinirii proiectului

e Activitati generale de management de proiect (planificare, organizare si coordonare,
monitorizare si control, raportare, incheierea proiectului), imbinate cu activitati specifice
proiectelor europene: aspecte de management financiar, asigurarea vizibilitatii proiectului si
asigurarea calitdtii proiectului.

7. Concluzii si recomandari

Nu este cazul.

Aprobat de:

Avizat de:

Elaborat de:

lonescu Atanasie Data: 13.11.2024
Primar
Comuna Magura, Judetul Teleorman

lonescu Lacramioara Data: 13.11.2024
Secretar General
Comuna Magura, Judetul Teleorman

Nica Laurentiu-Ge , Data: 13.11.2024
Consultant
10T Solutioris&
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