Anexdnr.l laHCL nr.__ din21.04.2021
ROMANIA
JUDETUL BOTOSANI
CONSILIUL LOCAL VORONA

PILAN ANUAL DE ACTIUNE
privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul local
la nivelul comunei Vorona, judetul Botosani
pentru anul 2021

Avand 1n vedere:

1. a) Strategia locala de dezvoltare a serviciilor sociale In domeniul asistentei sociale si
protectia copilului pentru perioada 2019-2023, aprobatd prin Hotdrarea Consiliului
Local Vorona nr. 87 din 18.12.2018, avand urmétoarele obiective specifice, principii st
valori:

a) Implementarea unitard si coerentd a prevederilor legale din domeniul asistentei sociale,
corelate cu nevoile si problemele sociale ale Grupului {intéd (categoriilor de beneficiari);

b) Infiintarea si actualizarea continuid a unei Baze de date care sad cuprindd date privind
beneficiarii (date de contact, varstd, nivel de pregatire scolara si profesionald, adrese de
domiciliu etc.), date privind indemnizatiile acordate ajutoare sociale, ajutoare de urgenid,
ajutoare pentru incdlzire, ajutoare materiale, alocatii de sustinere, cuantumul si data acordarii
acestora, orice alte informatii relevante pentru completarea Bazei de date;

¢) Infiintarea si implementarea unui sistem armonizat, integrat si performant de furnizare a
tuturor categoriilor de servicii sociale la nivelul comunei Vorona ;

d) Realizarea unor parteneriate public-public, public-privat cu alte autoritdti sau institufii
publice, ONG-uri, centre sociale, adaptate nevoilor sociale si resurselor disponibile la nivelul
comunei Vorona inifiate si realizate dupa efectuarea unor studii de piata referitoare la nevoile
sociale si prioritdtile generale ale comunitétii locale;

e) Dezvoltarea unor atitudini proactive si pamclpatwe in randul populatiei localitdii si a
beneficiarilor de servicii sociale.

PRINCIPII SI VALORI
>  Solidaritatea sociald, potrivit cdreia intreaga comunitate participd la sprijinirea
persoanelor vulnerabile care necesitd suport si masuri de protectie sociald pentru depésirea sau
limitarea unor situatii de dificultate, in scopul asigurarii incluziunii sociale a acestei categorii
de populatie;
»  Subsidiaritatea, potrivit cdreia, in situatia In care persoana sau familia nu 1si poate
asigura integral nevoile sociale, intervin colectivitatea locald si structurile ei asociative si,
complementar, statul;
»  Universalitatea, potrivit cireia fiecare persoand are dreptul la asistentd sociald, in
conditiile prevazute de lege;

S

»  Respectarea demnitifii umane, potrivit cédreia fiecdrei persoane 1i este garantatd



dezvoltarea liberd si deplind a personalitatii, 1i sunt respectate statutul individual si social si
dreptul Ia intimitate si protectie impotriva oricarui abuz fizic, psihic, intelectual, politic sau
economic;

>  Abordarea individuala, potrivit cdreia méasurile de asistentd sociald trebuie adaptate
situatiei particulare de viatd a fiecarui individ; acest principiu ia in considerare caracterul si
cauza unor situatii de urgenta care pot afecta abilitatile individuale, conditia fizicd si mentala,
precum §i nivelul de integrare sociald a persoanei; suportul adresat situatiei de dificultate
individuala consta inclusiv in méasuri de sustinere adresate membrilor familiei beneficiarului;
»  Parteneriatul, potrivit cdruia autoritatile publice centrale si locale, institutiile publice si
private, organizatiile neguvernamentale, institutiile de cult recunoscute de lege, precum si
membrii comunitd{ii stabilesc obiective comune, conlucreazd si mobilizeazd toate resursele
necesare pentru asigurarea unor condifii de viatd decente si demne pentru persoanele
vulnerabile;

>  Participarea beneficiarilor, potrivit cdreia beneficiarii participd la formularea si
implementarea politicilor cu impact direct asupra lor, la realizarea programelor individualizate
de suport social si se implicd activ in viata comunitétii, prin intermediul formelor de asociere
sau direct, prin activitati voluntare desfasurate in folosul persoanelor vulnerabile;

»  Transparenta, potrivit careia se asigurd cresterea gradului de responsabilitate a
administratiei publice centrale si locale fatd de cetdtean, precum si stimularea participarii
active a beneficiarilor la procesul de luare a deciziilor;

> Nediscriminarea, potrivit cdreia persoanele vulnerabile beneficiazd de mdsuri si actiuni
de protectie sociald fdrad restrictie sau preferintd fatd de rasd, nationalitate, origine etnicd,
limba, religie, categorie sociald, opinie, sex ori orientare sexuald, varsta, apartenentd politicd,
dizabilitate, boala cronicd necontagioasd, infectare HIV sau apartenentd la o categorie
defavorizata;

>  Eficacitatea, potrivit cdreia utilizarea resurselor publice are in vedere indeplinirea

obiectivelor programate pentru fiecare dintre activitati si obtinerea celui mai bun rezultat in
raport cu efectul proiectat;

> Eficienta, potrivit céreia utilizarea resurselor publice are la bazi respectarea celui mai
bun raport cost-beneficiu;

> Respectarea dreptului la autodeterminare, potrivit careia fiecare persoand are dreptul
de a face propriile alegeri, indiferent de valorile sale sociale, asigurdndu-se ca aceasta nu
amenintd drepturile sau interesele legitime ale celorlalti;

»  Activizarea, potrivit cdreia méasurile de asistentd sociald au ca obiectiv final incurajarea
ocupdril, In scopul integrdrii/reintegrarii sociale si cresterii calitdtii vietii persoanei, si
intarirea nucleului familial;

> Proximitatea, potrivit cdreia serviciile sunt organizate cat mai aproape de beneficiar,
pentru facilitarea accesului si mentinerea persoanei cat mai mult posibil in propriul mediu de
viata,

»  Complementaritatea si abordarea integrata, potrivit carora, pentru asigurarea
intregului potential de functionare sociald a persoanei ca membru deplin al familiei,
comunitatii i societdtii, serviciile sociale trebuie corelate cu toate nevoile beneficiarului si
acordate integrat cu o gama largd de masuri si servicii din domeniul economic, educational, de
sanatate, cultural etc.;



>  Concurenta si competitivitatea, potrivit carora furnizorii de servicii sociale publici si
privati trebuie sd se preocupe permanent de cresterea calitdtii serviciilor acordate si si
beneficieze de tratament egal pe piata serviciilor sociale;

>  Egalitatea de sanse, potrivit cireia beneficiarii, fard niciun fel de discriminare, au acces
in mod egal la oportunitatile de Implinire si dezvoltare personala, dar si la masurile si actiunile
de protectie sociala;

»  Confidentialitatea, potrivit cdreia, pentru respectarea viefii private, beneficiarii au
dreptul la pastrarea confidentialitdfii asupra datelor personale si informatiilor referitoare la
viata privatd si situatia de dificultate in care se afla;

>  Echitatea, potrivit cdreia toate persoanele care dispun de resurse socio- economice
similare, pentru aceleasi tipuri de nevoi, beneficiaza de drepturi sociale egale;

»  Focalizarea, potrivit cdreia beneficiile de asistentd sociald si serviciile sociale se
adreseazd celor mai vulnerabile categorii de persoane si se acorda 1n functie de veniturile si
bunurile acestora;

»  Dreptul la libera alegere a furnizorului de servicii, potrivit céruia beneficiarul sau
reprezentantul legal al acestuia are dreptul de a alege liber dintre furnizorii acreditati.

b) Strategia Judeteana de dezvoltare a serviciilor sociale pentru perioada 2019-2024,
aprobatd prin Hotdrarea Consiliului Judetean Botosani nr. 190 din 19.12.2018, avéand
urmatoarele premise:

» Reforma sistemului de servicii sociale prin transformarea acestuia dintr-un sistem pasiv
in unul proactiv;

> Schimbarea accentului de pe asistenta acordatd individului pe construirea mdsurilor de
protectie sociald in jurul familiei, prin cresterea gradului de securitate sociald dar si al
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responsabilitatii individuale printr-o politicd sociald centratd pe copil si familie, care sa
incurajeze o imbadtranire demna si bazatd pe un sistem integrat de servicii si prestatii
sociale pentru grupurile vulnerabile;

» Promovarea responsabilitatii sociale;

» Utilizarea fondurilor europene pentru reformarea sistemului de asistenta sociald,
sprijinirea incluziunii sociale si combaterea discrimindrii;

» Consolidarea cooperdrii dintre sectorul public si organizatii neguvernamentale.

2. a)Strategia nationald privind promovarea egalitatii de sanse si de tratament intre femei
si barbafi si prevenirea si combaterea violentei domestice pentru perioada 2018-2021,
aprobatd prin Hotdrarea Guvernului nr. 365/2018.

Obiectivele generale previzute in strategie sunt:

» Consolidarea cadrului legislativ din domeniul prevenirii si combaterii violentei
domestice;
Dezvoltarea unor masuri adecvate de sprijin si de protectie pentru victime;
Prevenirea violentei domestice si a recidivei acesteia precum si a violentei sexuale.
Monitorizarea si evaluarea activitdtilor intreprinse in vederea prevenirii $i combaterii
violentei domestice.
b)Strategia nationald privind drepturile persoanelor cu dizabilitati 2021-2027.
Obiectivul general prevdzut in strategie este de a asigura participarea deplind si efectiva a
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persoanelor cu dizabilitati, bazatd pe libertatea de decizie, in toate domeniile vietii si intr-un
mediu accesibil si rezilient.

3. Programul de interes national aprobat prin Hotdrarea Guvernului nr. 427 din 13 iunie
2018 privind aprobarea programului de interes national “Servicii comunitare la domiciliu
pentru persoanele vArstnice dependente” si a programului de interes national “Cresterea
capacititii serviciilor publice de asistentd sociald din unele unitati administrativ teritoriale”.

Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul
Consiliului Local Vorona cuprinde:
1. Date privind administrarea, infiintarea si finantarea serviciilor sociale - Capitolul I;
2. Planificarea activitatilor de informare a publicului cu privire la serviciile sociale existente la
nivel local - Capitolul II;
3. Programul de formare si indrumare metodologica a personalului care lucreazd in domeniul
serviciilor sociale - Capitolul III.

CAPITOLUL I
Administrarea, infiintarea si finantarea serviciilor sociale
A. Serviciile sociale existente la nivel local

Cod . al Bugetele estimate pe surse de finantare,
od servieiu social, . pentru serviciile sociale existente:
Nr. conform Denumirea Capacitate Grad de Contributii
crt| Nomenclatorului | serviciului social |~°P ocupare | Buget | Buget |Buget er;sr(;arliél Alte
serviciilor sociale local {judetean|de stat P . |surse
’ beneficiare
Centru de zi 20 . .
1 8891CZ-C-11 Speranta” 20 beneficiari |56.000 lei - - - -
perant 100%
B. Servicii sociale propuse spre a fi infiintate
Resurse .
umane Bugetele estimate pe surse de
necesare | finantare, pentru serviciile sociale
. |(personal de propuse pentru a fi infiintate:
. Capacitate -
Denumire . specialitate,
. Cod . . cladire/ o e
serviciu .. |Categorie| Capacitate . de Ingrijire e
. [serviciu . . spatiu | . . . Justificare
social social beneficiarii  necesard necesar - | 81 asistentd; Bucell Contributii
- . ributii
propus mp- | Personal Buged Buget | 50 T Ale
gospoddrie, | Jocal [judetean ¢ bp ficiarelS TS
Intretinere- stat |beneticiare
reparatii,
deservire)
Nr.
Nr. |locuri
benef./zii (In

paturi)




C. Programul anual de contractare a serviciilor sociale din fonduri publice, in baza prevederilor
Legii asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare.

Conform Contractului pentru acordarea de servicii sociale nr. 3088/05.02/2019 incheiat
intre Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Botosani si  Primdria
comunei Vorona in anul 2020 s-a efectuat plata contributiei lunare pentru serviciile oferite de
citre Cdminul pentru persoane varstnice Trusesti pentru numita Mihalache Elena .

D. Programul de subventionare a asociatiilor, fundatiilor si cultelor recunoscute de lege, in baza
Legiinr. 34/1998 privind acordarea unor subventii asociatiilor si fundatiilor romane cu
personalitate juridicd, care infiinteaza si administreaza unitati de asistenta sociala.

Pe raza comunei Vorona nu existd asociatii si fundatii pentru a infiinta si administra
unitdti de asistentd sociala.

CAPITOLUL II
Planificarea activititilor de informare a publicului cu privire la serviciile sociale
existente la nivel local in conformitate cu prevederile art. 6 din Hotdrdrea Guvernului nr.
79712017,
1. Compartimentul Asistentd Sociald informeaza publicul prin intermediul paginii de internet a
Primdriei comunei Vorona sau prin afisare la sediul acesteia urméatoarele:

a) Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale;

b) Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul
Consiliului Local Vorona

¢) Activitatea proprie si serviciile aflate in proprie administrare - formulare/modele de cereri in
format editabil, programul institutiei, conditii de eligibilitate, informatiile privind costurile
serviciilor sociale acordate, pentru fiecare serviciu furnizat - se actualizeaza cel putin lunar;

d) Informatii privind serviciile sociale disponibile la nivelul unitatii administrativ-teritoriale
Vorona, acordate de furnizori publici ori privati:

> lista furnizorilor de servicii sociale din comunitate si din judet si a serviciilor sociale
acordate de acestia - se actualizeaza lunar;

» serviciile sociale care functioneaza in coordonarea Compartimentului asistentd sociala:
nr. cod serviciu, datele privind beneficiarii, costurile si personalul/tipul de serviciu,
inregistrate n anul anterior etc. - se actualizeazi trimestrial/anual;

> situatii statistice care privesc serviciile sociale organizate si acordate la nivelul judetului
- se actualizeaza cel putin anual,

e) Informatii privind alte servicii de interes public care nu au organizate compartimente
deconcentrate la nivelul unitatii administrativ-teritoriale Vorona.

2. Activitdti de informare a publicului, altele decét activitatea de informare a beneficiarului in
cadrul procesului de acordare a serviciilor sociale, respectiv pe perioada realizdrii evaludrii
initiale, a anchetelor sociale sau a activititii de consiliere in cadrul centrelor de zi;



3. Telefonul Copilului -numérul 983 la nivelul judetului Botosani, a cadrui misiune este sd
primeasca sesizirile cu privire la situatii de abuz, neglijare si exploatare a copilului, sd asigure
informare telefonicd si sd intervind de urgenta prin intermediul serviciului de specialitate;

4. Campanii de informare si sensibilizare a comunitdtii, organizate de serviciul public de
asistentd sociald sau In colaborare cu alte servicii publice de interes local;

5. Campanii de promovare a serviciilor sociale ale Compartimentului Asistenta Sociald;

6. Organizarea de intalniri: furnizorii de servicii sociale, organizatii de voluntariat, asociatii ale
persoanelor beneficiare;

7. Activitdti de informare si consiliere realizate prin serviciul de asistentd comunitard, cum ar
[1: constientizare si sensibilizare a publicului privind riscul de excluziune sociald, respectarea
drepturilor sociale si promovarea masurilor de asistentd sociala, mediere sociala.

CAPITOLUL I
Programul de formare si indrumare metodologica a personalului
care lucreaza in domeniul serviciilor sociale

1. Propuneri de activitati de formare profesionald continud in vederea cresterii performantei
personalului din structurile proprii/instruire:

a) cursuri de perfectionare

Nr. de Buget
persoane estimat

Personalul de
specialitate

b) cursuri de calificare

Nr. de persoane Buget estimat

Participarea personalului din cadrul Compartimentului Asistenta Sociald la toate
sedintele de instruire si indrumare realizate de AJPIS, DGASPC, DSP, Consiliul Judetean si
[nstitutia Prefectului In cursul anului 2021.

¢) sesiuni de instruire pentru:

c.1. personalul din centre conform cerintelor standardelor de calitate;
¢.2. asistenti personali;

¢.3. ingrijitori informali;

c.4. voluntari;

Nr. de persoane | Buget estimat




Instruirea asistentilor personali noi angajati in cursul anului 2021. Pentru asistentii
personali aflati in evidentd in prezent instruirea s-a realizat in luna decembrie 2019, iar
urmatoarea instruire se va realiza conform prevederilor legale.

Obiectivul general

Infiintarea si dezvoltarea unui sistem eficient de servicii sociale la nivelul localitatii,
capabil sd asigure incluziunea sociald a tuturor categoriilor vulnerabile, cresterea calittii vietii,
tratament egal, nedescriminare si dreptul la o viata demnd pentru toti locuitorii comunei
Vorona in conformitate cu prevederile art. 112 alin. (3) lit. b) din Legea asistentei sociale nr.
292/2011 si in concordantd cu Strategia locald de dezvoltare a serviciilor sociale in domeniul
asistentei sociale si protectia copilului pentru perioada 2019-2023.

Grupuri inta

Persoane defavorizate cu nevoi sociale care fac obiectul masurilor propuse prin Planului
anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul Consiliului
Local Vorona pentru anul 2021 :

A. Copii si familii aflate in dificultate;

B. Persoane varstnice;

C. Persoane cu handicap (minori si adulti);

D. Alte persoane aflate 1n risc social.

Problemele cu care se confrunta persoanele si grupurile defavorizate sunt:
1. COPIII SI FAMILIILE AFLATE IN DIFICULTATE:
a. familii monoparenta
b. familii tinere;
c. copii separati de parin{i sau cu risc de separare;
d. copii cu parinti plecati la munca in strainatate;
e. victimele violentei in familie;
Problemele sociale ale copiilor si familiilor aflate in dificultate sunt:
a. lipsa locuintet;
b. lipsa actelor de identitate;
c. resurse [inanciare insuficiente si dificultati in gestionarea lor;
d. dificultati in gésirea unui loc de munca;
e. familii cu climat social defavorabil;
[ abandonul scolar si delincventa juvenila;
g. probleme de sanitate;
h. dificultati in obtinerea unor drepturi.
Servicii si prestatii asigurate: informare si consiliere, ajutor de urgenta, alocatie pentru
susfinerea familiei, ajutor social si alocatie de stat pentru copii.
2. PROBLEMELE SOCIALE ALE PERSOANELOR VARSTNICE SUNT:
a. sdnatatea precara
b. venituri mici in raport cu necesitatile;
¢. izolare, singurétate;
d. capacitatea scdzutd de autogospodarire;
. absenta suportului pentru familia care are in ingrijire un varstnic dependent;
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. nevoi spirituale;
. lipsa locuintei.
Servicii si prestatii asigurate: servicii de informare si consiliere, ajutor social, ajutor de
urgentd si ajutor pentru incalzirea locuintei.
3. PROBLEMELE SOCIALE ALE PERSOANE CU HANDICAP (MINORI SAU
ADULTI)
. accesibilitatea, inclusiv in propria locuinta
. lipsa locurilor de munca protejate;
. lipsa profesionistilor in servicii specializate;
1. atitudinea discriminatorie a societatii;
. situagia materiald precard;
absenta suportului pentru familia care are in intretinere persoana cu handicap;
. lipsa centrelor rezidentiale de zi, specializate pe tipuri de handicap.
Servicii si prestatii asigurate: servicii de informare si consiliere; identificare de solutii
pentru angajarea de asisten{i personali pentru a asigura ingrijirea la domiciliu a persoanelor cu

handicap grav, indemnizatie pentru persoane cu handicap grav, ajutor social, ajutor de urgenta,
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ajutor pentru incdlzire.

Pentru intocmirea Planului anual de actiune privind serviciile sociale administrate si
finantate din bugetul Consiliului Local Vorona pentru anul 2021 s-a tinut cont in primul rand
de scopul Compartimentului Asistenta Sociala si anume prevenirea sau limitarea unor situatii
de dificultate sau vulnerabiliate care pot duce la marginalizare sau excludere sociala, institutia
urmérind scopul prin acordarea de beneficii si servicii sociale.

A.ACORDAREA DE BENEFICII SOCIALE

Compartimentul Asistentd Sociald vine in sprijinul persoanelor defavorizate oferind
consiliere, informare si sprijin in vederea acordarii tuturor beneficiilor sociale conform
legislatiei In vigoare.

1.Venitul minim garantat

Incepand cu data de 01 januarie 2011, plata ajutorului social acordat in baza Legii nr.
416/2001, se efectueaza de catre Agentia Judeteana pentru Plati si Inspectie Sociala Botosani.
In cursul anului 2021 s-au aflat in platd un numér mediu de 19 dosare de acordare a venitului
minim garantat.

Din fondurile de la bugetul local se pléteste ajutorul pentru incélzirea locuintei cu lemne
pentru beneficiarii Legii 416/2001, privind venitul minim garantat cu modificirile si
completarile ulterioare. A fost estimatd suma de 8.000 lei necesard pentru anul 2021 de la
Bugetul local.

2.Ajutoarele de urgenti si ajutoarele de inmorméntare.
Ajutoarele de urgentd si ajutoarele de inmorméntare se acordd in baza Legii nr.
416/2001, actualizatd si a Hotararii Consiliului Local Vorona nr. 33 din 24.05.2018



In cursul anului 2020 s-au dat ajutoare de urgenta in cuantum de 8.000 lei pentru 6
familii de la Bugetul local. Pentru anul 2021 estimdm un necesar in cuantum de aproximativ
16.000. lei de la Bugetul local.

3.Alocatia pentru sustinerea familiei .

Alocatia pentru sustinerea familiei se acorda in baza Legii nr. 277/2010 privind alocatia
pentru sustinerea familiei, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare, ca forma de
sprijin pentru familiile cu venituri reduse, respectiv cu un venit pe membru de familie de péna
la 530 lei, care au In Ingrijire copii in varstd de pana la 18 ani.

Sumele necesare plafii acestor drepturi se asigurd de la Bugetul de stat prin Agentia
Judeteand de Plati si Inspectie Sociald Botosani. In cursul anului 2020 s-au aflat in plati un
numar mediu de 139 familii beneficiare de Alocatia pentru sustinerea familiei.

4.Ajutorul pentru incélzirea locuintei.

Conform O.U.G. nr. 70/2011, privind masurile de protectie sociald in protectie sociala
in perioada sezonului rece, cu modificdrile si completarile ulterioare, ajutorul pentru incalzirea
locuintel se acordd din fonduri de la Bugetul de stat, familiilor si persoanelor cu venituri
reduse. Numadrul de beneficiari pentru perioada sezonului rece, ianuarie 2020- martie 2020 si
noiembrie 2020- decembrie 2020 a fost de 115 familii si persoane singure care au beneficiat

de ajutor de incdlzire a locuintei cu lemne si suma necesara platii acestui drept a fost de
26.037 lei.

S5.Indemnizatia si plata asistentilor personali pentru persoanele cu handicap grav.

Indemnizafia si plata asistentfilor personali ai persoanelor cu handicap grav se acorda
conform prevederilor Legii nr. 448/2006, privind protectia si promovarea drepturilor
persoanelor cu handicap, republicatd cu modificarile si completérile ulterioare.

In conformitate cu prevederile acestei legi, rolul institutiei noastre este de a monitoriza
atributiile si obligatiile ce le revin asistentilor personali ai persoanelor cu handicap grav, in
vederea ameliordrii situatiei acestora, astfel incdt acestia sd primeascd ingrijire speciald la
nivelul la care situatia o cere.

Persoanele cu handicap sunt acele persoane carora, datorita unor afectiuni fizice,
psihice, mentale sau senzoriale, le lipsesc abilitatile de a desfasura in mod normal activitati
cotidiene, necesitind mdsuri de protectie in sprijinul recuperdrii, integrarii si incluziunii
sociale. Persoana cu handicap grav are dreptul, in baza evaluarii socio-psiho-medicale, la un
asistent personal sau la indemnizatie de insotitor pentru persoanele cu handicap grav, dupi caz.

in cursul anului 2020 un numér mediu de 80 persoane cu handicap grav, au beneficiat de
drepturile prevazute de lege, In urma incadririi in gradul de handicap pe baza certificatului
emise de Comisia de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap, respectiv Comisia pentru
Protectia Copilului din subordinea Consiliului Judetean Botosani, sumele necesare platii
acestor drepturi pentru anul 2020 au fost in cuantum de 1.00.344 din Bugetul de stat si
1.043.366 lei din Bugetul local

La data de 31.03.2021 in evidenta Primariei comunei Vorona sunt un numair de 60
asistenti personali ai persoanelor cu handicap grav si 25 indemnizatii de insotitor.



6. Tichete sociale de gradinita

[n conformitate cu prevederile Legii nr. 248/2015 privind stimularea participarii in
invatdmantul prescolar a copiilor provenind din familii defavorizate se acordi tichete sociale
in valoare de 50 lei lunar pentru fiecare copil, sumele fiind suportate de la Bugetul de stat.
Pentru anul scolar 2020-2021 in luna decembrie 2020 au beneficiat un nr. 20 de copii din
cadrul a 15 familii.

7. Alocatie de stat pentru copii
Alocatia de stat pentru copii se acordd in baza Legii nr. 91/1993 republicata, cu

modificarile si completarile ulterioare. Sumele necesare sunt asigurate de la bugetul de stat,
prin Agentia Judeteana pentru Plati si Inspectie Sociald Botosani.

In cursul anului 2020 au fost intocmite un numar de 55 dosare pentru acordarea alocatiei
de stat pentru copii.

8.Indemnizatie pentru cresterea copilului
Pentru obtinerea indemnizatiei pentru cresterea copilului pana la 2 ani/3 ani pentru

copilul cu dizabilitate, stimulent de insertie, indemnizatie lunara pentru ingrijirea copilului cu
varsta intre 3-7 ani conform OUG nr. 111/2010 si HG nr. 52/2011 privind sustinerea familiei in
vederea cresterii copilului, cu modificarile si completarile ulterioare au fost inregistrate in anul
2020 un numdr de 30 cereri de solicitare. Sumele necesare sunt asigurate de la bugetul de stat,
prin Agentia Judeteana pentru Plati si Inspectie Sociald Botosani.

9. Distribuire pachete cu ajutoare alimentare si pachete cu produse de igiena in
cadrul Programului POAD.

Conform OUG nr. 84/2020 pentru stabilirea unor mdsuri necesare in vederea
implementarii Programului operational Ajutorarea persoanelor defavorizate — POAD in cursul
anului 2020 s-au distribuit de 2 ori pachete cu produse de igiena si o data pachete cu ajutoare
alimentare urmdtoarelor categorii de beneficiari:

a) Liste initiale -

> Titularilor i membrilor care beneficiazd de Venit minim garantat conform legii nr.
416/2001;

> Titularilor si membrilor beneficiari de Alocatia pentru sustinerea familiei conform
legii nr. 277/2010;

b) Liste suplimentare

> Persoanele incadrate in grad de handicap grav, grav cu asistent personal si cu
indemnizatie de insotitor si grad de handicap accentuat (adulti +copii) conform legii
nr. 448 /2006;

» Persoane aflate temporar in situatii critice de viatd si care se afla in situatii deosebite
de vulnerabilitate.
Au fost receptionate si distribuite un numar de 796 pachete cu produse de igiena si

ajutoare alimentare .



10.Distribuire masti de protectie.

In cursul luni septembrie 2020 au fost distribuite 1500 cutii cu masti (50 masti cutia)
conform OUG 84/2021 privind acordarea de cdtre Ministerul Sdndtdtii, prin directiile de
sandtate publicd judetene si a municipiului Bucuresti, autoritdtilor publice locale a necesarului
de masti de protectie pentru familiile si persoanele defavorizate de pe raza unitdtilor
administrativ-teritoriale, urmétoarelor categorii de beneficiari:

e Persoanele din familiile beneficiare ale ajutorului social acordat in baza Legii nr.
416/2001 privind venitul minim garantat (VMG);

e Persoanele din familiile beneficiare de alocatie pentru sustinerea familiei acordata
in baza Legii nr. 277/2010 privind alocatia pentru sustinerea familiei (ASF);

e Pensionarii sistemului public de pensii ale caror drepturi sunt de pand la 704 lei
inclusiv, reprezentand nivelul indemnizatiei sociale pentru pensionari prevazute de
Ordonanta de urgentd a guvernului nr. 6/2009 privind instituirea pensiei sociale
minime garantate, aprobatd prin Legea nr. 196/2009;

e persoanele incadrate in grad de handicap conform Legii nr. 448/2006 privind
protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap.

11. Distribuire plicuri cu card-uri pentru masa calda
In luna noiembrie 2020 s-au distribuite un numar de 244 de plicuri conform OUG
nr. 115 din 16.07.2020 privind unele masuri pentru sprijinirea categoriilor de persoane
cele mai defavorizate care beneficiaza de mese calde pe bazd de tichete sociale pe
suport electronic pentru mese calde, acordate din fonduri externe nerambursabile,
precum §i unele masuri de distribuire a acestora.

12. Tichete sociale pe suport electronic pentru sprijin educational

In luna septembrie 2020 s-au depus un numar 214 dosare conform OUG nr.133
din 07.08.2020 privind unele mdsuri pentru sprijinirea categoriilor de elevi cei mai
defavorizati care beneficiaza de sprijin educational pe bazd de tichete sociale pe suport
electronic pentru sprijin educational acordate din fonduri externe nerambursabile,
precum si unele mdsuri de distribuire a acestora.

13.Protectia copilului

In cadrul Primariei comunei Vorona existd un Compartiment Asistentd Sociald care
functioneazd in baza Legii 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului,
republicatd, cu modificdrile si completarile ulterioare. Prin acesta sunt propuse diverse masuri
de protectie, ca de exemplu plasamentul familial, supravegherea specializatda la domiciliul
parintilor, institutionalizarea sau asigurarea unui asistent maternal pentru copiii de pe raza
comunel Vorona si reintegrarea in familiile naturale a minorilor care au beneficiaza de masuri
de protecfie speciald. Cazurile sunt Tnaintate Directiei Generale de Asistentd Sociala si
Protectia Copilului a Judetului Botosani, care analizeazad situatia minorilor si instituie o
masurd de protectie specificd fiecdrui caz in parte. Trimestrial, minorii care se afld cu masurd
de protectie speciald, respectiv plasament familial, sunt monitoriza{i prin intocmirea unui



raport de vizitd. Minorii care se afld cu masurd de supraveghere specializata sunt monitorizati
periodic in familiile lor naturale in vederea prevenirii unor viitoare fapte antisociale.
Cheltuielile necesare privind protectia si promovarea drepturilor copilului sunt alocate
din fonduri de la Bugetul de stat.
Prin Compartimentul Asistentd Sociald se monitorizeaza toti copiii aflati In situatii de
risc de pe raza comunei Vorona .
In vederea prevenirii separdrii copiilor de familiile naturale sau extinse, se vor efectua
anchete sociale s1 vor fi propuse masuri de protectie speciald, acolo unde situatiile constatate
impun acest lucru.

14.Servicii acordate victimele violentei in familie.

Acestea sunt servicii de informare si consiliere acordate de cétre angajatul
Compartimentului Asistentd Sociald din cadrul Primériei Vorona cu scopul reabilitdrii si
reintegrarii sociale a victimelor violentei in familie.

La nivelul comunei Vorona este constituitd o echipa mobila pentru interventii In regim
de urgentd Impreund cu organele de politie in cazurile de violen{d domesticd, conform
Hotédrarii Consiliului Local Vorona nr. 70 din 28.10.2019 1n baza Legii nr. 217/2003,
modificatd si completatd prin Legea nr. 174/2018.

La nivelul Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului a Judetului
Botosani se deruleaza din luna martie 2020 Proiectul privind combaterea violentei Impotriva
femeilor si a violentei domestice—"VENUS—Impreuna pentru o viatd in siguranti!”. Serviciile
oferite victemelor violentei domestice sunt: gazduire, ingrijire, masa si suport in Locuinta
protejatd, consiliere psihologicd in cadrul unui Grup suport si consiliere vocationala.

15.Servicii acordate familiilor in care se afld copii cu risc de abandon scolar.

Pentru prevenirea abandonului scolar, compartimentul nostru monitorizeaza situatia
scolard a copiilor si tinerilor aflagi in situatii de risc din evidentele noastre sau ca urmare a
sesizdrilor primite. Aldturi de institutiile de invagamant, personalul din cadrul Compartimentul
Asistentd Sociald Indrumd si sprijina familia pentru depunerea documentelor necesare in
vederea obtinerii unor drepturi bdnesti pentru elevi si studenti prin efectuarea anchetelor
sociale.

16.Protectia copilului cu parinti plecati la munca in strainitate.

Se realizeaza In conformitate cu prevederile Hotédrarii de Guvern nr.691/2015 pentru
aprobarea Procedurii de monitorizare a modului de crestere si ngrijire a copilului cu parini
plecafi la muncd In strdindtate si a serviciilor de care acestia pot beneficia, precum si pentru
aprobarea Metodologiei de lucru privind colaborarea dintre Directia Generald de Asistentd
Sociald si Protectia Copilului a judetului Botosani si Compartimentul Asistentd Sociald si a
modelului standard al documentelor elaborate de cétre acestea.

Realizarea procedurii de delegare a autoritatii parintesti de cétre parintii care urmeaza sa
plece la munca in strdindtate (aplicabild in situatia in care ambi parin{i sau pdrintele care
excrcitd singur autoritatea parinteascd sau la care locuieste copilul urmeaza si plece la munca
in strdinatate).



in cursul anului 2020 au fost monitorizati copiii ai caror parinti sunt plecati la munca in
straindtate dupd cum urmeaza :
- wrimestrul T - 179 copii din 126 familii care sunt plecati ambii parinti, un singur
parinte sau unicul parinte sustinator;
- trimestrul II - 182 copii din 121 familii care sunt plecati ambii péarinti, un singur
pdrinte sau unicul parinte sustinator;
- trimestrul I - 141 copii  din 92 familii care sunt plecati ambii parinti, un singur
parinte sau unicul parinte sustinator;
- trimestrul IV- 112 copii din 94 familii care sunt plecati ambii parinti, un singur
pdrinte sau unicul pdrinte sustinator;
Compartimentul Asistentd Sociald va mentine si se va dezvolta in anul 2021, in
colaborarea cu toate institutiile statului si cu toate asociatiile, fundatiile si ONG — urile care se
ocupd de problematica copiilor si tinerilor.

Primdria Comunei Vorona prin Compartimentul Asistentd Sociald 1isi propune
urmdtoarele obiective generale pentru anul 2021:

Obiectiv 1. Crearea unui sistem coerent in ceea ce priveste activitdtile de asistentd
sociald in Comuna Vorona:

- Actualizarea continud a unei evidente cu date care sd cuprinda date privind beneficiarii
(date de contact, varstd, nivel de pregdtire, adresa de domiciliu), date privind indemnizatiile
acordate (ajutoare sociale, ajutoare de urgentd, ajutoare pentru incélzire, alocatii de susutinere,
etc.), cuantumul si data acordarii acestorii acestora, precum si alte informatii relevante pentru
aclualizarea acestor evidente.

Obiectiv 2. Eficientizarea activitdatii privind acordarea prestafiilor sociale care intrd in
atributiile Compartimentului Asistentd Sociald:

- Stabilirea sarcinilor ;

- Actualizarea procedurilor de lucru.

Obiectiv 3. Dezvoltarea si diversificarea serviciilor de naturd sociald, in funciie de
nevoile identificate:

- Identificarea nevoilor prin consultarea cu partenerii, reprezentantii beneficiarilor si ali
factori interesa{i din comunitate si stabilirea strategiilor de dezvoltare a serviciilor sociale si a
unor obiective comune in acest sens;

- Folosirea experientel acumulate si consultarea cu personalul implicat in furnizarea de
servicii sociale, in stabilirea unor obiective concrete;

- Referirea cazurilor spre institutii sau organizatii, furnizare de servicii sociale sau de altd
naturd, pentru a asigura continuitatea interventiel.

Obiectivul 4. Imbundtdtirea continud a serviciilor sociale:

-Asigurarea unor servicii sociale de calitate si adaptate nevoilor comunitatii, prin
calificarea continud a personalului;

-Evaluarea continud a nevoilor de formare profesionald a acestora;

-Monitorizarea si evaluarea continud a calitatii serviciilor furnizate prin stabilirea unor
indicatori in acest sens;

-Implicarea comunitdtii locale in sustinerea si dezvoltareca activitatilor derulate.

Obiectiv 5. Promovarea activitatilor de asistentd sociala in comunitate:



-realizarea unor campanii de informare in comunitate despre asistenta sociald si rolul
acesteia in comunitate;
-realizarea si distribuirea de materiale informative pe teme de asistenta sociala;
-promovarea unei imagini pozitive a beneficiarilor serviciilor furnizate de catre institutia
noastra;
-responsabilizarea comunitatii cu privire la problematica sociala si conceperea unor
programe in acest sens;
-implicarea comunitatii locale in sustinerea si dezvoltarea activitatilor derulate.
Obiectiv 6. Promovarea preventiei ca mdsurd de importantd majord in activitatea de
asisten{d sociald:
- Identificarea persoanelor aflate in situa{ii de risc social;
- Informarea si consilierea persoanelor aflate in risc social;
- Implicarea partenerilor si a altor factori interesati din comunitate in activititi de
preventie.

Prin Certificatul de acreditare AF nr. 002898 din 06.09.2017 Compartimentul Asistenta
Sociald este acreditat ca furnizor de servicii sociale in conformitate cu prevederile Legii nr.
197/2012 privind asigurarea calitdtii in domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si
completdrile ulterioare si este autorizatd sa acorde servicii sociale.

B. SERVICIILE SOCIALE
CENTRUL DE ZI PENTRU COPII ,,SPERANTA”

Centrul de zi pentru copii ,Speranta” are misiunea de a preveni abandonul si
institutionalizarea copiilor, prin asigurarea, pe timpul zilei, a unor activititi de ingrijire,
educatie, recreere-socializare, consiliere, dezvoltare a deprinderilor deviatd independents,
orientare scolard si profesionald pentru copii, ¢t si a unor activititi de sprijin, consiliere,
cducare pentru pdrin{i sau reprezentantii legali, precum si pentru alte persoane care au in
ingrijire copii.

Pentru o bund functionare a Centrului de zi pentru copii ”Speranta” care are o capacitate
de maxim 20 locuri estimdm cheltuielile materiale pentru anul 2021 la aproximativ 56.000 lei
de la Bugetul local al comunei Vorona.

Prin Licenta de functionare seria LF nr. 000564 din 11.10.2018 Centrul de zi ”Speranta”
este acreditat in conformitate cu prevederile Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in
domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si completarile ulterioare si este autorizatd si
acorde servicii sociale

OBIECTIVELE CENTRULUI DE ZI PENTRU COPII ,,SPERANTA”

Obiectivul 1. Prin acest centru de zi dorim si intervenim 1in dezvoltarea socio-psiho-
cducativd pentru a da o sansd cat mai multor copii proveniti din familii aflate in situatie de risc
(atdt celor defavorizati cat si familiilor plecate la munca in strdinatate) sd-si desfasoare in
conditii optime activitatea scolard si extra —scolara.



Obiectivul 2. Imbunititirea metodologiei de lucru.

Crearea unei baze de date privind copiii cu risc ridicat de separare de familie;

Aplicarea standardelor de calitate privind serviciile sociale acordate copiilor;

Insusirea si aplicarea cadrului legislativ actual, modificat si/sau completat in vederea
aborddrii integrate a strii sociale a copiilor cu situatii deosebite.

Obiectivul 3. Combaterea riscului de marginalizare sociald a copiilor cu situatie
deosebitd in familie.

Facilitarea accesului copiilor la ajutoare materiale, asigurarea informarii beneficiarilor
in legaturd cu serviciile furnizate de catre alte institufii care pot raspunde anumitor nevoi
specifice;

Dezvoltarea si diversificarea serviciilor sociale n functie de nevoile identificate.

Obiectival 4. Promovarea participdrii copiilor la viaa sociald si cultivarea relatiilor
interumanc.

Dezvoltare personald si sociald;

O implicarea copiilor in diverse activitati sociale prin organizarea de vizite, excursii,
tabdra cu scopul socializarii.

Obiectivaul 5. Promovarea participdrii si colabordrii intre toti factorii implica{i in
domeniul social.

Realizarea unei strategii de promovare a parteneriatelor care sd se bazeze pe nevoile
existente In comunitate.

Incheierea de conventii de parteneriat /colaborare.

Crearea unei refele de sustinere pentru copiii aflati in dificultate, prin implementarea a
cat mai multor factori din comunitate (familie, institufii, organizatii, etc.) in rezolvarea
problemelor acestora.

Implicarea comunitatii locale in sustinerea si dezvoltarea activitdtilor centrelor de zi
pentru copil.

Monitorizarea

Monitorizarea Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate
din bugetul Consiliului Local Vorona se va face urmarind o serie de indicatori. In functie de
accsti indicator1 se va constata in ce grad au fost atinse obiectivele stabilite.

Responsabili cu indeplinirea obiectivelor stabilite in Planul anual de actiune sunt
autoritatile administratiei publice locale si persoanele aflate in subordinea acestora, in functie
de atributii.

Indicatori

Indicatorii folosi{i In scopul monitorizarii au fost stabiliti in functie de actiunile propuse
in Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul
Consiliului Local Vorona pentru anul 2021.

Pe parcusul procesului de monitorizare si evaluare se vor lua in considerare urmétorii
indicatorii:



- Prevenirea si combaterea saraciei si a riscului de excluziune social;

- Existenta unei baze de date privind beneficiarii serviciilor sociale de informare si
consiliere;

- Realizarea unui studiu privind situatia beneficiarilor de servicii sociale;

- Masuri de imbunatatire a calitatii vietii beneficiarilor de servicii sociale stabilite pe baza
rezultatelor studiului.

Aplicarea Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din
bugetul Consiliului Local Vorona se va face in conditiile unei verificari periodice a nevoilor
beneficiarilor de asistentd sociald, asa cum este prevazut si stabilit n legislatia In vigoare.

Atingerea obiectivelor din Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate
si [inantate din bugetul Consiliului Local Vorona privind masurile sociale si masurile de
asisten(d sociald se realizeaza conform bugetului de venituri si cheltuieli in care sunt cuprinse
investititle st sumele alocate in anul 2021.

Primar, Avizat pentru legalitate,
Prof. AUREL STEFAN Secretar general,
LAURENTIU-MARIAN ANICAI



