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Proiect cofinantat din Fondul Social European

Prin Programul Operational Capital Uman 2014 — 2020

Axa prioritard 4: Incluziunea sociald si combaterea saraciei

Titlul proiectului: “Masuri pentru reducerea numarului de copii si tineri plasati in institutii prin furnizarea de
servicii sociale la nivelul comunitatii in comuna Todireni, judetul Botosani”

Cod proiect: POCU/476/4/18/130470

Beneficiar: Comuna Todireni

ANEXA 2
la nomenclator
REGULAMENT-CADRU
de organizare si functionare a serviciului social de zi:

""Centrul de zi pentru copii - Todireni ™

ART. 1 Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al Serviciului social
""Centrul de zi pentru copii - Todireni", aprobat prin H.C.L. nr. .../ ...cccoevvinn. prin care a
fost infiintat, in vederea asigurdrii functiondrii acestuia, cu respectarea standardelor minime de
calitate aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile
de admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare, cat si
pentru angajatii centrului si, dupad caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori.

ART. 2 Identificarea serviciului social

Serviciul social ""Centrul de zi pentru copii - Todireni **, cod serviciu social 8891CZ-C-lIl,
infiintat si  administrat de furnizorul PRIMARIA COMUNEI TODIRENI -
COMPARTIMENT ASISTENTA SOCIALA acreditat conform Certificatului de acreditare
seria AF nr. 005891, detine Licenta de functionare definitivd/provizorie nr. ............. , sediul -
Str. Principala, nr. 97, Albesti, judetul Botosani, Roménia.

ART. 3 Scopul serviciului social

Scopul serviciului social *"Centrul de zi pentru copii - Todireni' este prevenirea separarii
copiilor de familie, formarea si dezvoltarea abilitatilor parentale si sprijin acordat copiilor pentru
0 dezvoltare psiho-socio-emotionala armonioasa.
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ART. 4 Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social ""Centrul de zi pentru copii - Todireni " functioneaza cu respectarea
prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale reglementat de
Legea nr. 292/2011, cu modificarile ulterioare, legea 272/2004 privind protectia si promovarea
drepturilor copilului, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, precum si ale altor acte
normative secundare aplicabile domeniului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: ORDIN Nr. 27/2019 din 3 ianuarie 2019 privind
aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de zi destinate copiilor.

(3) Serviciul social ""Centrul de zi pentru copii - Todireni ' este infiintat prin Hotararea
Consiliului Local al comunei TODIRENI nr. ................... din e si functioneazi in
cadrul Compartimentului Asistenta Sociala.

ART. 5 Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social **Centrul de zi pentru copii - TODIRENI ** se organizeaza si functioneaza
CU respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistenta sociald, precum
si cu principiile specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in legislatia
specifica, in conventiilen internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in
materie la care Romania este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul "*Centrului de zi
pentru copii - TODIRENI"" sunt urmatoarele:

a) respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de
sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personala si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii §i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

¢) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;
d) deschiderea catre comunitate;
e) asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a unui
personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tinandu-se cont,
dupa caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de discernamant si capacitatea de exercitiu*5);

h) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

1) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;
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j) preocuparea permanentd pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza
potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de a trai independent;

k) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a acestora
in solutionarea situatiilor de dificultate;

1) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;
m) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

n) responsabilizarea membrilor familiei, reprezentantilor legali cu privire la exercitarea
drepturilor si indeplinirea obligatiilor de intretinere;

0) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitati de integrare sociald si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care
se pot confrunta la un moment dat;

ART. 6. Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in "Centrul de zi pentru copii - TODIRENI *
sunt:

a) copiii si parintii carora li se acorda prestatii si servicii destinate prevenirii separarii lor;

b) copiii care au beneficiat de o masura de protectie speciala si au fost reintegrati in familie;

C) copiii care beneficiaza de o masura de protectie special;

d) copiii din familii monoparentale;

e) copii cu unul sau ambii parinti plecati in strainatate;

f) copiii cu un grad ridicat de abandon scolar;

g) copiii aflati in situatii de risc de abandon, neglijare, abuz, sau orice alta situatie de risc
psihosocial in care se afld copilul la un moment dat ;

h) parintii ai caror copii beneficiaza de o masura de protectie speciala;

1) copii ai caror parinti sunt privati de libertate, copiii proveniti din familii numeroase si cu
venituri insuficiente, copiii din familii cu probleme de sanatate

J) Alte situatii de risc socio — cultural (sarcina la adolescente, nasterea copilului inafara
gospodarirei, inegalitdti de gen, discriminare etnica, etc)

k) Alte situatii de risc economic (saracie, somaj, lipsa locuintei sau probleme locative,
migrarea fortei de munca)

I) Alte situatii care tin de starea de sanatate (boli cronice, dizabilitatrea copiilor sau a celor
ce 1i ingrijesc, lipsa accesului la servicii medicale de baza, etc.)

(2) Conditiile de acces/admitere in centru sunt urméatoarele:

a) Centrul de zi are ca misiune prevenirea abandonului si a institutionalizarii copiilor, prin
asigurarea, pe timpul zilei, a unor activitati de ingrijire, educatie, recreere-socializare, consiliere,
dezvoltare a deprinderilor de viata independenta, orientare scolara si profesionala etc. pentru copii,
cat si a unor activitati de sprijin, consiliere, educare etc. pentru parinti sau reprezentantii legali,
precum si pentru alte persoane care au in ingrijire copii.
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Serviciile oferite de Centrul de zi pentru copii - TODIRENI sunt complementare demersurilor
si eforturilor propriei familii, asa cum decurg din obligatiile si responsabilitatile parintesti, precum
si serviciilor oferite de unitatile de invatamant si alti furnizori de servicii, corespunzator nevoilor
individuale ale copilului in contextul sdu socio-familial

Acte necesare:

i. cererea de admitere, semnata de unul din parintii copilului si aprobata de conducatorul
centrului sau documentele prin care se evidentiaza referirea copilului catre centru, in
original,

li. acte de stare civila, dupa caz: certificat de nastere al copilului, carte de identitate a
copilului, carte de identitate a parintilor, in copie;

b) Identificarea cazurilor se realizeaza prin cel putin una din urmatoarele situatii:
e solicitarea directa din partea clientului si sau a familiei/ reprezentantului legal;
e referire din partea unei alte institutii, publice sau private;

e semnalare, sesizare scrisa sau telefonica din partea unor alte persoane decat membrii familiei/
reprezentantul legal,

e apartenta la grupul tintd in cadrul proiectelor desfasurate de catre furnizorul de servicii sociale;

Anterior admiterii copilului si incheierii contractului de furnizare servicii cu parintii acestuia,
centrul asigurd informarea lor cu privire la modul de organizare si functionare a centrului, serviciile
disponibile, drepturile si obligatiile beneficiarilor.

Coordonatorul centrului este responsabil cu informarea initiala sau nominalizeaza o persoana, din
angajatii centrului, care realizeaza aceasta activitate.

Parintele/parintii sau, dupa caz, reprezentantul legal, precum si beneficiarii (corespunzator varstei
si gradului lor de maturitate) sunt informati/instruiti. Documentul prin care se consemneaza
informarea acestora va contine:

- data la care s-a efectuat informarea/instruirea,

- numele s1 semnatura parintelui/parintilor sau, dupa caz, ale reprezentantului legal,
- numele beneficiarului si semnatura acestuia (pentru copilul care a implinit 10 ani),
- numele si semndtura persoanei care a realizat informarea/instruirea,

- materialele informative prezentate sau tema informarii/instruirii.

Pe langa informarea initiald, ori de cate ori situatia o impune, centrul organizeaza sesiuni de
informare/instruire si consiliere a beneficiarilor privind activitatea proprie si regulamentele

Masuri pentru reducerea numarului de copii si tineri plasati in institutii prin furnizarea de
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aplicate. Admiterea beneficiarilor se face ca urmare a realizarii evaluarii initiale si emiterea
dispozitiei coordonatorului Centrului de zi pentru copii - Todireni.

Evaluarea nevoilor/situatiei copiilor este realizata de personal de specialitate. Evaluarea nevoilor
se inscrie in fisa de evaluare/reevaluare a beneficiarului al carui model se stabileste de furnizorul
de servicii sociale. Fisa de evaluare/reevaluare a beneficiarului consemneaza rezultatele evaluarii,
data fiecarei evaludri si este semnata de persoana/persoanele care au efectuat evaluarea. Continutul
fisei de evaluare/reevaluare este adus la cunostinta copilului (in raport de varsta si nivelul de
maturitate) si a parintilor acestuia/reprezentantului legal care pot solicita informatii/explicatii
suplimentare in raport cu rezultatele evaluarii.

Reevaluarea nevoilor/situatiei beneficiarului se realizeaza trimestrial precum si in cazul in care
apar modificari semnificative ale statusului functional fizic si/sau psihic al beneficiarului si/sau a
situatiei socio-familiale a acestuia.

Formatul utilizat pentru fisa de evaluare/reevaluare a beneficiarului cuprinde atat evaluarea
initiala, cat si reevaluarile.

Membrii echipei interdisciplinare care au contribuit la evaluarea detaliatd a beneficiarului
semneaza o fisa de evaluare detaliatd intocmita de responsabilul de caz si avizata de coordonatorul
de centru.

Concluziile si recomandarile fisei de evaluare sunt aduse la cunostintd beneficiarilor de catre
responsabilul de caz, care intocmeste:

- planul de servicii care va fi aprobat de coordonator centru
- s, respectiv, programul personalizat de interventie, care va fi aprobat de coordonator de centru.

Pentru elaborarea si realizarea planului de servicii, responsabilul de caz convoacd membrii echipei
interdisciplinare cu ajutorul cdrora va analiza concluziile si recomandarile fisei de evaluare, scopul
intalnirii fiind acela de a stabili obiectivele planului de servicii si activitatile necesare atingerii
obiectivelor, pornind de la nevoile si resursele beneficiarului. Astfel, fiecare copil beneficiaza de
o interventie personalizatd in functie de nevoile identificate la admiterea n cadrul Centrului de zi
si pe parcursul furnizarii serviciilor.

Centrul desfasoara activitatile specifice/acorda serviciile de specialitate in baza unui contract de
furnizare servicii.

Contractul de furnizare servicii se incheie intre furnizorul de servicii sociale, reprezentat de
coordonatorul acestuia si parintii copilului sau, dupa caz, reprezentantul legal al acestuia.

Modelul contractului de furnizare servicii este stabilit de furnizorul de servicii sociale, in baza
modelului cadru reglementat si aprobat prin ordin al ministrului. Contractul de furnizare servicii
este redactat in doud sau mai multe exemplare originale, in functie de numarul semnatarilor
contractului. Un exemplar original al contractului de furnizare servicii se pastreaza in dosarul
personal al beneficiarului.

Masuri pentru reducerea numarului de copii si tineri plasati in institutii prin furnizarea de
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In situatia in care serviciile acordate in centru sunt oferite fard o contributie financiard in sarcina
beneficiarului, contractul de furnizare servicii nu se incheie in cazul in care copilul urmeaza sa
frecventeze centrul ocazional, respectiv pe o perioadd mai mica de 3 zile lucratoare/luna sau de 12
zile lucratoare/semestru. Pentru copiii care frecventeaza ocazional centrul, prezenta acestora in
centru si serviciile primite se consemneaza intr-0 lista speciald, denumita in continuare, lista zilnica
a beneficiarilor, sub semnatura copilului (cu varsta mai mare de 10 ani) sau a parintelui
acestuia/apartinatorului care l-a Insotit.

Listele zilnice de prezenta a beneficiarilor in centru, cu semnaturile acestora, se centralizeaza in
dosare lunare.

Centrul intocmeste, pentru fiecare beneficiar, dosarul personal al beneficiarului Dosarul personal
al beneficiarului contine, cel putin, urmatoarele documente:

a) cererea de admitere, semnatd de unul din parintii copilului si aprobatd de conducatorul
furnizorului/centrului sau documentele prin care se evidentiaza referirea copilului catre centru, in
original,

b) acte de stare civild, dupa caz: certificat de nastere al copilului, carte de identitate a copilului,
carte de identitate a parintilor, in copie;

¢) contractul de furnizare servicii, in original;

d) dosarul de servicii.

Dosarul de servicii al copilului contine:

o fisa de evaluare/reevaluare si/sau documentele aferente evaluarii situatiei copilului;
0 programul personalizat de interventie al beneficiarului;

o fisa de servicii, aferentd programului personalizat de interventie al beneficiarului;
o planurile/programele individualizate elaborate pe domenii de interventie (educatie,
integrare, etc.);

o fisele de monitorizare ale aplicarii programului personalizat de interventie al beneficiarului;
o rapoarte trimestriale, dupa caz.

- Fisa de consiliere psiho sociala, fisa de evaluare psihologica,

Dosarul de servicii se pastreaza separat de dosarul personal al beneficiarului pe perioada acordarii
serviciilor si se arhiveaza in dosarul personal al beneficiarului dupa incetarea serviciilor.

(3) Conditii de incetare a serviciilor :

Centrului de zi pentru copii - Todireni pot inceta:

Masuri pentru reducerea numarului de copii si tineri plasati in institutii prin furnizarea de
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- de drept, cand obiectivele planului de servicii au fost atinse
- la solicitarea reprezentantului legal al copilului.

Cand obiectivele planului de servicii pentru beneficiar au fost atinse, pe baza recomandarii
responsabilului de caz, coordonatorul de centru decide incheierea furnizarii serviciilor acordate
beneficiarului. In urma acestei decizii, responsabilul de caz elaboreazi fisa de inchiderea a cazului
si planul de monitorizare post-servicii al beneficiarului care va fi avizat de coordonatorul de centru.

Acest plan presupune planificarea vizitelor la domiciliul beneficiarului, precum si intalniri cu alte
persoane/ profesionisti (cadre didactice) care pot contribui la monitorizarea progreselor facute de
beneficiar, precum si obiectivele fiecarei vizite, care se pot modifica in functie de informatiile
obtinute pe parcursul procesului de monitorizare.

Responsabilul de caz aduce la cunostinta beneficiarului (copilului, familiei)/ reprezentantului legal
planul de monitorizare si 1i cere opinia si acordul in legatura cu acesta.

Monitorizarea post-servicii se realizeaza pe o perioada de minim 3 luni din momentul incetarii
furnizarii serviciilor din partea Centrului de zi.

In urma fiecirei vizite, responsabilul de caz va intocmi un raport de monitorizare. Monitorizarea
post-servicii se desfasoara cu scopul discutarii si analizarii aspectelor ce tin de adaptarea eficienta
a beneficiarului: progresele obtinute in continuare, modalitatile de rezolvare a problemelor cu care
se confrunta in prezent, resursele pe care le utilizeaza pentru Tmbunatétirea rezultatelor obtinute ca
urmare a interventiilor primite din partea Centrului de zi pentru copii — Todireni.

Dupa finalizarea perioadei de monitorizare, pe baza rapoartelor de monitorizare post-Servicii, se
inchide cazul din punctul de vedere al interventiilor Centrului de zi.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in "Centrul de zi pentru copii
TODIRENI " au urmaitoarele drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza de rasa, sex,
religie, opinie sau orice alta circumstanta personala ori sociala;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea
deciziilor privind interventia sociala care li se aplica;

c) sd li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cat se mentin conditiile care
au generat situatia de dificultate;

e) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de exercitiu;
f) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;
g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sa li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane cu
dizabilitati.

Masuri pentru reducerea numarului de copii si tineri plasati in institutii prin furnizarea de
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(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in "Centrul de zi pentru copii -
TODIRENI" au urmaétoarele obligatii:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociala, medicala si
economica;

b) sa participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta etc. la procesul de furnizare a serviciilor
sociale;

¢) sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, in
functie de

tipul serviciului si de situatia lor materiala;
d) s comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala;

e) sa respecte prevederile prezentului regulament.

ART. 7 Activitati si functii

Principalele functii ale serviciului social "Centrul de zi pentru copii - TODIRENI " sunt
urmaitoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public local, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

Consiliere psihosociala, suport emotional si informare;
Supraveghere;

Ingrijire;

Educare si dezvoltare timpurie;

Suport pentru dezvoltarea abilitatilor pentru viata independenta;
Socializare si petrecerea timpului liber;

Reintegrare familiald si comunitara;

Organizare si implicare in activitati comunitare si culturale;
. Asistenta si suport pentru familia copilului;

10. Orientare vocationala;

11. Formare profesionala (formala si informala).

CoNR~LNE

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului larg
despre domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. campanii de promovare ale serviciilor sociale in domeniul protectiei copilului;

2. incheierea protocoalelor de colaborare cu actorii sociali de la nivel local/ judetean, in domeniul
protectiei copilului;

3. elaborarea de rapoarte de activitate;

Masuri pentru reducerea numarului de copii si tineri plasati in institutii prin furnizarea de
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c¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor i a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a
drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra
categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului
acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1.campanii de promovare a drepturilor beneficiarilor;

2. consilierea si informarea familiilor cu copii in intretinere asupra drepturilor si obligatiilor
acestora, asupra drepturilor copilului, asupra serviciilor disponibile pe plan local, asupra
institutiilor speciale, etc;

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:
1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;
2. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;

3. autoevaluare periodica a serviciilor sociale prestate,etc;

¢) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea
urmatoarelor activitati:

1. administrarea si coordonarea resurselor in scopul acordarii unor servicii de calitate;
2. instruirea personalului in vederea cunoasterii procedurilor utilizate in furnizarea serviciilor;
3. elaborarea documentelor financiar-contabile, in functie de nivelul de competenta;

4. asigurd dotarea, intretinerea si folosirea eficienta a bazei materiale si a bunurilor din dotare.

ART. 8 Structura organizatorica, numéarul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social "*Centrul de zi pentru copii - TODIRENI"" functioneaza cu un numar de 10
total personal, conform prevederilor Hotararii Consiliului Local al comunei TODIRENI nr.
............... din ................., din care:

a) personal de conducere: director, dupa caz, sef de centru etc. 1;
b) personal de specialitate de ingrijire si asistenta; personal de specialitate si auxiliar: 7;
¢) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire: 1 ;

d) voluntari: 1.

2. Personalul de specialitate reprezintd minimum 80% din totalul personalului.

Masuri pentru reducerea numarului de copii si tineri plasati in institutii prin furnizarea de
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3. Incadrarea personalului se realizeazi cu respectarea numarului maxim de posturi previzut in
statul de functii aprobat.

4. Numarul maxim de posturi pentru functii de conducere este: un post pentru directorul sau seful
de centru si, dupa caz, un post pentru coordonatorul personalului de specialitate.

(2) Raportul angajat/beneficiar este de 1/ 29.

ART. 9 Personalul de conducere
(1) Personalul de conducere poate fi:

a) director sau coordonator de centru;

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul serviciului
si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc in
mod corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor
sociale, codului muncii etc.;

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;

¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;

d) colaboreazad cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii
civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a instrumentelor proprii
de asigurare a calitatii

serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa raspundd nevoilor
persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;
f) asigurd buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului/centrului;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numarului de
personal;

h) desfasoara activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

1) ia 1n considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresata, referitoare la incalcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

j) raspunde de calitatea activitatilor desfagurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in
limita competentei, masuri de organizare care sa conduca la imbunatatirea acestor activitati sau,
dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;
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k) organizeaza activitatea personalului i asigura respectarea timpului de lucru si a regulamentului
de organizare si functionare;

1) reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu autoritatile si
institutiile
publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din strdinatate, precum si in justitie;

m) asigura comunicarea si colaborarea permanenta cu serviciul public de asistentad sociala de la
nivelul primariei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societatii
civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) numeste si elibereaza din functie personalul din cadrul serviciului, In conditiile legii;

0) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a exercitiului
bugetar;

p) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostinta atat personalului, cat si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;
q) asigurd Incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

r) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sd fie absolventi cu diploma de
invatamant superior in domeniul psihologie, asistentd sociald si sociologie, cu vechime de
minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licenta ai
invatamantului superior in domeniul juridic, medical, economic si al stiintelor administrative, cu
experientd de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a conducdtorilor institutiei se face in
conditiile legii.

ART. 10 Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta.
(1) Personalul de specialitate este:

a) asistent medical comunitar (325301);

b) asistent social (263501);

c) psiholog (263411);

d) expert masuri acompaniere personalizata in educatie (242104) ;

e) expert masuri acompaniere (242104) ;
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f) expert masuri suport (242104) ;

(2) Atributii ale personalului de specialitate:

a) asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

b) colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor, identificarii de
resurse,

¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeaza conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament;

e) Intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata,

f) face propuneri de imbunatatire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului si respectarii
legislatiei;

g) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

Alte atributii pentru : ASISTENT MEDICAL COMUNITAR - COR: 325301

* Asigura inregistrarea corecta a datelor in evidentele primare (ex: registrul de consultatii, registrul
de tratamente, etc).

* Recunoaste si identifica grupele de risc si problemele de sanatate ale beneficiarilor.

» Depisteaza precoce imbolnavirile, urmareste evolutia bolilor (acolo unde este cazul), efectueaza
tratamentul sau supravegheaza respectarea tratamentului prescris de medic.

» Semnaleaza, in scris, cazurile deosebite la pacientii de pe lista, le analizeaza impreuna cu medicul
si stabileste modul de interventie.

* Efectueaza activitati de asistenta si recuperare medicala, conform prescriptiilor medicale.

« Intervine in situatii de urgenta, indiferent de locul si situatia in care se gaseste.

« Intocmeste situatiile lunare, trimestriale si anuale privind situatia beneficiarilor.

« Tine evidenta sortimentala si cantitativa a materialelor sanitare si medicamentelor.

« Intocmeste evidentele, prelucreaza datele statistice si le comunica periodic.

Alte atributii pentru : ASISTENT SOCIAL - 263501
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*Elaboreaza impreuna cu echipa multidisciplinara din cadrul Centrului de zi un regulament de
functionare aplicabil (regulamentul va cuprinde toate procedurile necesare pentru respectarea
standardelor minime de calitate, in concordanta cu reglementarile legale in vigoare: procedura de
admitere a beneficiarilor; procedura de arhivare a dosarelor personale ale beneficiarilor, procedura
de evaluare a nevoilor individuale ale beneficiarilor, procedura incetare acordare servicii, etc.).

* Evalueaza si selecteaza beneficiarii in cadrul programelor derulate de Centrul de zi, din punctul
de vedere al asistentei sociale, folosind instrumentele specifice pentru activitatea de asistent social:

de interventie si urmarirea evolutiei beneficiarilor, etc.
« Intocmeste dosarele de caz si efectueaza monitorizarea de caz.

» Evalueaza beneficiarii din punct de vedere psihosocial si fizic.

Alte atributii pentru PSIHOLOG - COR 263411

- Efectueaza examenul psihologic pe baza instrumentelor specifice profesiei, stabilind nivelul
general de dezvoltare, identifica ariile de dezvoltare deficitare in vederea demararii activitatii de
recuperare.

» Desfasoara activitati de terapie individuala in vederea ameliorarii deficientelor de natura
atentionala, amnezica, senzorio-perceptiva, cognitiva, emotionala si comportamentala.

» Asigura servicii de consiliere psihosociala si suport emotional beneficiarilor si familiilor
acestora.

* Realizeaza terapii de recuperare, acorda suport pentru dezvoltarea abilitatilor beneficiarilor in
vederea incurajarii acestora catre o viata independenta.

» Planifica activitati pentru fiecare beneficiar care sa raspunda nevoilor de informare, educare si
consiliere ale acestora, contribuind la dezvoltarea abilitagilor.

« Elaboreaza evaluari in situatii care implica componente psihologice; poate organiza workshop
uri in cadrul definit de competentele sale.

Alte atributii pentru - EXPERT MASURI ACOMPANIERE PERSONALIZATA iN
EDUCATIE - COR 242104 responsabil proces

* Planifica si organizeaza activitatea de acompaniere a beneficiarilor, in vederea prevenirii parasirii
timpurii a scolii (prevenirea abandonului scolar).

* Elaboreaza o procedura operationala de acompaniere personalizata in educatie.

* Realizeaza indrumarea personalizata a beneficiarilor in parcursul educational.
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» Evalueaza situatia copiilor implicati in activitatile proiectului si elaboreaza planuri individuale
de dezvoltare in educatie, in functie de nevoile identificate pentru fiecare beneficiar in parte.

* Actualizeaza/reorganizeaza planurile individuale in functie de evolutia fiecarui beneficiar.

« Identifica provocarile cu care se confrunta beneficiarii si stabileste, impreuna cu acesta masuri
de remediere si respectiv de imbunatatire a rezultatelor.

» Comunica si colaboreaza cu parintii copiilor in vederea identificarii corecte a nevoilor acestora
sl pentru stabilirea unor solutii de remediere eficiente;

* Elaboreaza lunar raportul de activitate si fisa de pontaj.

Alte atributii pentru EXPERT MASURI ACOMPANIERE - 242104 responsabil process
« Planifica si organizeaza activitatea de acompaniere a beneficiarilor.
* Elaboreaza o procedura pentru implementarea masurilor de acompaniere.

* Gestioneaza relatia cu furnizorii pentru Kkit-urile cu material didactic si respectiv pachetele de
igiena.

» Distribuie kit-urile cu material didactic si respectiv pachetele de igiena in randul beneficiarilor.

» Organizeaza, gestioneaza si modereaza sesiunile de instruire a beneficiarilor pentru promovarea
unui mod de viata sanatos si respectiv pentru informare cu privire la efectele nocive ale consumului
de droguri.

* Pregateste si elaboreaza materialele relevante pentru sesiunile de instruire.
* Planifica evenimentele dedicate asigurarii dreptului la identitate.

* Pregateste si elaboreaza materialele relevante pentru sesiunile de informare cu privire la
problematica interculturalitatii si multiculturalismului.

» Organizeaza, gestioneaza si modereaza sesiunile de informare cu privire la problematica
interculturalitatii si multiculturalismului.

» Identifica noi surse primare de informatii (modele de bune practici, povesti de succes, etc.)
* Elaboreaza lunar raportul de activitate si fisa de pontaj aferente propriei activitati;

» Executa orice alte dispozitii date de superiorul ierarhic, in limitele functiei, cu respectarea
temeiului legal.

Alte atributii pentru EXPERT MASURI SUPORT (242104 responsabil proces)

« Planifica si organizeaza sesiunile de educatie parentala a parintilor membrilor grupului tinta.
* Informeaza beneficiarii cu privire la seminariile organizate.
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» Elaboreaza un program de organizare a sesiunilor de instruire.

« Organizeaza sesiuni de instruire a parintilor in vederea dezvoltarii copiilor, a nevoilor acestora si
modului cum acestea pot fi satisfacute in asa fel incat sa sustina sanatatea fizica si psihica a
copilului.

* Informeaza parintii in legatura cu drepturile copilului si modului in care acestea trebuie
respectate.

» Organizeaza sesiuni de instruire a paringilor in vederea imbunatatirii abilitatilor parintilor de a
comunica cu copiii, dezvoltarii atitudinii responsive si suportive a parintilor fata de copii.

* Organizeaza materialul documentar aferent fiecarei sesiuni de instruire in parte.

« Elaboreaza lunar raportul de activitate si fisa de pontaj aferente propriei activitati;

ART. 11 Personalul administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire

Personalul administrativ asigurd activitatile auxiliare serviciului social: aprovizionare,
mentenanta, achizitii, curatenie, etc. si este personal pentru curatenie spatii (911201 femeie de
serviciu).

Atributii: FEMEIE DE SERVICIU - COR: 911201
* sa curete si sa igienizeze spatiile de lucru organizate in Centrul de zi;

* sa aiba o conduita corecta si respectoasa fata de personalul care iti desfasoara activitatea in
Centrul de zi;

* sd mentina curatenia in locatie , atat in spatii interne (zonele publice, toalete) cat si in exterior
(curte);

» sd anunte de indata Coordonatorul Centrului de zi despre orice neregula constatata ;

* sa ia in primire toate materialele necesare asigurarii curateniei, avand obligatia sa asigure
pastrarea si utilizarea acestora in bune conditii, fara nici un fel de risipa.

+ sa manifeste disponibilitate catre dialog, receptivitate, calm, tact in relatiile de serviciu;

* sa raspunda la toate solicitarile venite din partea colegilor pentru indeplinirea unor sarcini
conforme fisei postului;

» sa manifeste grija deosebita in manuirea si utilizarea materialelor si echipamentelor pe care le
are in primire pentru a evita avarierea, distrugerea sau pierderea lor;

ART. 12 Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor
necesare acordarii serviciilor sociale cel pugin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigura, in conditiile legii, din urmatoarele surse:
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a) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tara si din
strainitate;
b) fonduri externe rambursabile §i nerambursabile;

C) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.
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