
 
 

ANEXĂ  LA PROTOCOLUL DE COLABORARE NR. 591/07.03.2024 
 
 

ATRIBUȚIILE ASISTENTULUI SOCIAL DELEGAT 
 
 

             Art. 3 din Legea nr. 466 din 4 noiembrie 2004  privind Statutul asistentului social: 
     (1) Asistentul social pune în practică cunoştinţele, normele şi valorile asistenţei sociale 
pentru a interveni şi a acorda asistenţă persoanelor sau comunităţilor, la cererea acestora sau ori 
de câte ori situaţia o impune. 
     (2) Asistentul social participă activ la elaborarea şi aplicarea politicilor sociale în 
domeniu, strategiilor şi planurilor de acţiune la nivel local, judeţean, naţional şi internaţional, 
promovând bunăstarea socială. 
     (3) Asistentul social desfăşoară în principal următoarele tipuri generale de activităţi: 
      a) identifică segmentul de populaţie ce face obiectul activităţilor de asistenţă socială; 
     b) identifică şi evaluează problemele socioumane dintr-o anumită regiune, comunitate sau 
localitate; 
    c) dezvoltă planuri de acţiune, programe, măsuri, activităţi profesionalizate şi servicii 
specializate specifice domeniului; 
     d) sensibilizează opinia publică şi o informează cu privire la problematica socială; 
    e) stabileşte modalităţile concrete de acces la prestaţii şi servicii specializate de asistenţă 
socială pe baza evaluării nevoilor; 
      f) dezvoltă programe de cercetare ştiinţifică şi formare profesională. 
     (4) Tipurile de activităţi prevăzute la alin. (3) pot fi modificate şi completate la propunerea 
Colegiului, în conformitate cu prevederile legale. 
     (5) Instituţiile şi organismele publice sau private, abilitate prin lege să desfăşoare activităţi 
de asistenţă socială, au obligaţia de a asigură realizarea activităţilor prevăzute la alin. (3) de către 
asistenţi sociali sau sub îndrumarea directă a acestora. 
             Art 2 și art. 3 din  Anexa 3 la Hotărârea nr. 797 din 8 noiembrie 2017 pentru aprobarea 
regulamentelor-cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice de asistenta sociala si a 
structurii orientative de personal 
             Art. 2 În aplicarea politicilor sociale în domeniul protecţiei copilului, familiei, persoanelor 
vârstnice, persoanelor cu dizabilităţi, precum şi altor persoane, grupuri sau comunităţi aflate în 
nevoie socială Compartimentul îndeplineşte, în principal, următoarele funcţii: 
     a) de realizare a diagnozei sociale la nivelul unităţii administrativ-teritoriale respective, 
prin evaluarea nevoilor sociale ale comunităţii, realizarea de sondaje şi anchete sociale, 
valorificarea potenţialului comunităţii în vederea prevenirii şi depistării precoce a situaţiilor de 
neglijare, abuz, abandon, violenţă, a cazurilor de risc de excluziune socială etc.; 
     b) de coordonare a măsurilor de prevenire şi combatere a situaţiilor de marginalizare şi 
excludere socială în care se pot afla anumite grupuri sau comunităţi; 
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     c) de strategie, prin care asigură elaborarea strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale şi 
a planului anual de acţiune, pe care le supune spre aprobare consiliului local; 
     d) de comunicare şi colaborare cu serviciile publice deconcentrate ale ministerelor şi 
instituţiilor care au responsabilităţi în domeniul asistenţei sociale, cu serviciile publice locale de 
asistenţă socială, precum şi cu reprezentanţii societăţii civile care desfăşoară activităţi în domeniu, 
cu reprezentanţii furnizorilor privaţi de servicii sociale, precum şi cu persoanele beneficiare;  
     e) de promovare a drepturilor omului, a unei imagini pozitive a persoanelor, familiilor, 
grupurilor vulnerabile. 
              Art. 3  (1)  Atribuţiile Compartimentului în domeniul beneficiilor de asistenţă socială sunt 
următoarele: 
     a) asigură şi organizează activitatea de primire a solicitărilor privind beneficiile de 
asistenţă socială; 
       b) pentru beneficiile de asistenţă socială acordate din bugetul de stat realizează colectarea 
lunară a cererilor şi transmiterea acestora către agenţiile teritoriale pentru plăţi şi inspecţie socială; 
       c) verifică îndeplinirea condiţiilor legale de acordare a beneficiilor de asistenţă socială, 
conform procedurilor prevăzute de lege sau, după caz, stabilite prin hotărâre a consiliului local, şi 
pregăteşte documentaţia necesară în vederea stabilirii dreptului la măsurile de asistenţă socială; 
        d) întocmeşte dispoziţii de acordare/respingere sau, după caz, de 
modificare/suspendare/încetare a beneficiilor de asistenţă socială acordate din bugetul local şi le 
prezintă primarului pentru aprobare; 
        e) comunică beneficiarilor dispoziţiile cu privire la drepturile şi facilităţile la care sunt 
îndreptăţiţi, potrivit legii; 
       f) urmăreşte şi răspunde de îndeplinirea condiţiilor legale de către titularii şi persoanele 
îndreptăţite la beneficiile de asistenţă socială; 
       g) efectuează sondaje şi anchete sociale pentru depistarea precoce a cazurilor de risc de 
excluziune socială sau a altor situaţii de necesitate în care se pot afla membrii comunităţii şi, în 
funcţie de situaţiile constatate, propune măsuri adecvate în vederea sprijinirii acestor persoane; 
        h) realizează activitatea financiar-contabilă privind beneficiile de asistenţă socială 
administrate; 
                 i) participă la elaborarea şi fundamentarea propunerii de buget pentru finanţarea 
beneficiilor de asistenţă socială; 
                 j) îndeplineşte orice alte atribuţii prevăzute de reglementările legale în vigoare. 
                (2)  Atribuţiile Compartimentului în domeniul organizării, administrării şi acordării 
serviciilor sociale sunt următoarele: 
                 a) elaborează, în concordanţă cu strategiile naţionale şi judeţene, precum şi cu nevoile 
locale identificate, strategia locală de dezvoltare a serviciilor sociale, pe termen mediu şi lung, 
pentru o perioadă de 5 ani, respectiv de 10 ani, pe care o propune spre aprobare consiliului local 
şi răspunde de aplicare acesteia; 
                 b) elaborează planurile anuale de acţiune privind serviciile sociale administrate şi 
finanţate din bugetul consiliului local şi le propune spre aprobare consiliului local, care cuprind 
date detaliate privind numărul şi categoriile de beneficiari, serviciile sociale existente, serviciile 
sociale propuse pentru a fi înfiinţate, programul de contractare a serviciilor din fonduri publice, 
bugetul estimat şi sursele de finanţare; 
                 c) iniţiază, coordonează şi aplică măsurile de prevenire şi combatere a situaţiilor de 
marginalizare şi excludere socială în care se pot afla anumite grupuri sau comunităţi; 



                 d) identifică familiile şi persoanele aflate în dificultate, precum şi cauzele care au 
generat situaţiile de risc de excluziune socială; 
                 e) realizează atribuţiile prevăzute de lege în procesul de acordare a serviciilor sociale; 
     f) propune primarului, în condiţiile legii, încheierea contractelor de parteneriat public-
public şi public-privat pentru susţinerea dezvoltării serviciilor sociale; 
     g) propune înfiinţarea serviciilor sociale de interes local; 
     h) colectează, prelucrează şi administrează datele şi informaţiile privind beneficiarii, 
furnizorii publici şi privaţi şi serviciile administrate de aceştia şi le comunică serviciilor publice 
de asistenţă socială de la nivelul judeţului, precum şi Ministerului Muncii şi Justiţiei Sociale, la 
solicitarea acestuia; 
     i) monitorizează şi evaluează serviciile sociale; 
       j) elaborează şi implementează proiecte cu finanţare naţională şi internaţională în 
domeniul serviciilor sociale; 
             k) elaborează proiectul de buget anual pentru susţinerea serviciilor sociale, în conformitate 
cu planul anual de acţiune, şi asigură finanţarea/cofinanţarea acestora; 
             l) asigură informarea şi consilierea beneficiarilor, precum şi informarea populaţiei privind 
drepturile sociale şi serviciile sociale disponibile; 
              m) furnizează şi administrează serviciile sociale adresate copilului, familiei, persoanelor 
cu dizabilităţi, persoanelor vârstnice, precum şi tuturor categoriilor de beneficiari prevăzute de 
lege, fiind responsabil de calitatea serviciilor prestate; 
     n) încheie contracte individuale de muncă şi asigură formarea continuă de asistenţi 
personali; evaluează şi monitorizează activitatea acestora în condiţiile legii;  
      o) sprijină compartimentul responsabil cu contractarea serviciilor sociale, înfiinţat potrivit 
prevederilor art. 113 alin. (1) din Legea asistenţei sociale nr. 292/2011, cu modificările şi 
completările ulterioare, în elaborarea documentaţiei de atribuire şi în aplicarea procedurii de 
atribuire, potrivit legii; 
    p) planifică şi realizează activităţile de informare, formare şi îndrumare metodologică, în 
vederea creşterii performanţei personalului care administrează şi acordă servicii sociale; 
     q) colaborează permanent cu organizaţiile societăţii civile care reprezintă interesele 
diferitelor categorii de beneficiari; 
      r) sprijină dezvoltarea voluntariatului în serviciile sociale, cu respectarea prevederilor 
Legii nr. 78/2014 privind reglementarea activităţii de voluntariat în România, cu modificările 
ulterioare; 
     s) îndeplineşte orice alte atribuţii prevăzute de reglementările legale în vigoare. 
     (3) În aplicarea prevederilor alin. (2) lit. a) şi b), Compartimentul organizează consultări 
cu furnizorii publici şi privaţi, cu asociaţiile profesionale şi organizaţiile reprezentative ale 
beneficiarilor.  
 

 

 


