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                                REFERAT  
 

la proiectul de hotărâre privind aprobarea Planului anual de acțiune privind serviciile 

sociale acordate la nivelul comunei Chiajna - Județul Ilfov 

 
  

        Urmare a modificărilor intervenite în nevoile sociale ale populaţiei localităţii, în 

comportamentul general al locuitorilor şi în legislaţia naţională în domeniul asistenţei sociale, se 

impune elaborarea unui plan anual de acțiune privind serviciile sociale acordate la nivelul 

Comunei Chiajna, județul Ilfov. Serviciile sociale reprezintă o componentă a sistemului de 

protecţie socială, acesta din urmă fiind un obiectiv impus atenţiei în cadrul proceselor de 

promovare a incluziunii sociale. Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale conţine cel puţin 

următoarele informaţii: obiectivul general şi obiectivele specifice, planul de implementare a 

strategiei, responsabilităţi şi termene de realizare, sursele de finanţare şi bugetul estimat. 

        Elaborarea planului anual de acțiune privind serviciile sociale acordate la nivelul Comunei 

Chiajna, județul Ilfov se fundamentează pe informaţiile colectate de Compartiment în exercitarea 

atribuţiilor prevăzute la art. 3 alin. (2) lit. d), h) şi i) din H.G. nr. 797/2017 pentru aprobarea 

regulamentelor-cadru de organizare şi funcţionare ale serviciilor publice de asistenţă socială şi a 

structurii orientative de personal. 

        În legislaţia națională care reglementează domeniul serviciilor sociale, acestea sunt definite 

drept : "Ansamblul complex de măsuri şi acţiuni realizate pentru a răspunde nevoilor sociale 

individuale, familiale sau de grup, în vederea prevenirii şi depăşirii unor situaţii de dificultate, 

vulnerabilitate sau dependenţă pentru prezervarea autonomiei şi protecţiei persoanei, pentru 

prevenirea marginalizării şi excluziunii sociale, pentru promovarea incluziunii sociale si cresterii 

calitatii vietii. 

       Scopul elaborării planului anual de acțiune privind serviciile sociale acordate la nivelul 

Comunei Chiajna, județul Ilfov este acela de a asigura condiţiile furnizării unor servicii sociale de 

calitate, care implicit să conducă la îmbunătăţirea calităţii vieţii familiilor şi persoanelor care se 

confruntă pe o perioadă mai lungă sau mai scurtă , cu situații de vulnerabilitate, marginalizare sau 

excluziune socială, a persoanelor cu handicap, a şomerilor, a pensionarilor, precum şi a altor 

categorii de persoane defavorizate din comuna Chiajna.  

        Prezentul Plan de acțiune este elaborat cu respectarea legislației în vigoare: 

1. Legea asistenței sociale nr.292/2011, cu modificările și completările ulterioare; 

2. Legea nr.272/2004, privind protecția și promovarea drepturilor copilului, republicată, cu 

modificările și completările ulterioare; 

3. Legea nr.17/2000 privind asistența socială a persoanelor vârstnice, republicată, cu 

modificările și completările ulterioare; 

4. Legea nr.116/2002 privind prevenirea și combaterea marginalizării sociale, cu modificările 

și completările ulterioare; 

5. Legea nr.217/2003 privind prevenirea și combaterea violenței în familie, republicată, cu 

modificările și completările ulterioare; 

6. Legea nr.448/2006 privind protecția și promovarea persoanelor cu handicap, republicată, cu 

modificările și completările ulterioare; 

7. H.G. nr. 797/2017, Anexa 3 pentru aprobarea regulamentelor cadru de organizare și 

funcționare ale serviciilor publice de asistență socială și a structurii orientative de personal. 

 

 

 



     OBIECTIVE GENERALE:  

 îmbunătăţirea calităţii şi eficienţei furnizării serviciilor sociale la nivel local;  

 serviciile oferite de către personalul cu atribuții de asistență socială, vor fi orientate spre 

promovarea autonomiei persoanei vulnerabile şi favorabile incluziunii sociale; 

 tratamentul corect şi echitabil al tuturor copiilor în societatea noastră, în exercitarea 

drepturilor de către copii;  

 dezvoltarea serviciilor sociale cu caracter primar; 

 dezvoltarea parteneriatelor;  

 dezoltarea activităților de informare asupra drepturilor și obligațiilor cetățenilor;  

 diversificarea acțiunilor de conștientizare și sensibilizare socială;  

 dezvoltarea serviciilor destinate persoanelor cu handicap;  

 prevenirea marginalizării sociale;  

 combaterea riscului de excluziune socială;  

 combaterea abuzului și neglijării persoanelor vârstnice; 

 îmbunătățirea situației comunității romilor.  

 

     OBIECTIVE SPECIFICE:  

 Implementarea unitară şi coerentă a prevederilor legale din domeniul asistenţei sociale, 

corelate cu nevoile şi problemele sociale ale Grupului ţintă (categoriilor de beneficiari);  

 Înfiinţarea şi actualizarea continuă a unei baze de date care să cuprindă date privind 

beneficiarii (date de contact, vârstă, nivel de pregătire şcolară şi profesională, adrese de 

domiciliu etc.), date privind indemnizaţiile acordate (ajutoare sociale, ajutoare de urgenţă, 

ajutoare pentru încălzire, ajutoare materiale, alocaţii de susţinere etc.), cuantumul şi data 

acordării acestora, precum şi alte informaţii relevante pentru completarea Bazei de date;  

 Înfiinţarea şi implementarea unui sistem armonizat și integrat de furnizare a tuturor 

categoriilor de servicii sociale la nivelul comunei Chiajna;  

 Realizarea unor parteneriate public-public, public-privat cu alte autorităţi sau instituţii 

publice, ONG - uri etc; 

 Dezvoltarea unor atitudini proactive şi participative în rândul populaţiei localităţii şi a 

beneficiarilor de servicii sociale; 

 Îmbunătățirea calității vieții pentru copiii ai căror parinți sunt plecați la muncă în 

străinătate; 

 Pregătirea continuă a personalului cu atribuții în asistență socială. 

 

     Persoanele sau grupurile țintă, la nivel local, ca fiind în dificultate ori în situaţie de risc de 

marginalizare sau excluziune socială includ: copiii, tinerii, vârstnicii dependenţi, fără sprijin 

familial sau săraci, femeile, mamele adolescente, persoane de etnie aflate în nevoie socială, 

familiile monoparentale, familiile cu mai mult de doi copii, persoanele cu dizabilităţi, şomerii, 

persoanele fără venituri sau cu venituri mici, persoanele dependente de consumul de droguri, 

alcool sau alte substanţe toxice, persoanele infectate sau care trăiesc cu HIV/SIDA, persoanele 

care au părăsit penitenciarele, persoanele afectate de violenţa în familie.  

    La nivelul comunei Chiajna a fost identificat un Grup ţintă (categorii de  beneficiari) 

după cum urmează: 

         -  Copii şi familii aflate în dificultate; 

         -  Persoane vârstnice; 

         -  Persoane cu handicap; 

         -  Alte persoane în situaţii de risc social 

   Copiii şi familiile aflate în dificultate identificate sunt:  

         - tineri provenind din sistemul de protecţie a copilului; 

         - familii monoparentale; 

         - familii tinere; 



         - copii separaţi de părinţi sau cu risc de separare; copii cu părinţi plecaţi la muncă în 

străinătate; 

         - victimele violenţei în familie; 

 

    Problemele sociale ale copiilor şi familiilor aflate în dificultate sunt: 

         -  lipsa locuinţei;  

         -  lipsa actelor de identitate; 

         -  resurse financiare insuficiente şi dificultăţi în gestionarea lor; 

         -  familii cu climat social defavorabil; 

         -  abandonul şcolar şi delincvenţa juvenilă; 

         -  probleme de sănătate; 

     Problemele sociale ale persoanelor vârstnice sunt: 

         - sănătatea precară; 

         - venituri mici în raport cu necesităţile; 

         - absenţa suportului pentru familia care are în îngrijire un vârstnic dependent; 

         - in număr insuficient de locuri în Centrele de asistenţă medico-socială din judet ; 

         - lipsa locuinţei. 

     Problemele sociale ale persoanelor cu handicap (minori sau adulţi) sunt : 

         - lipsa locurilor de muncă protejate; 

         - lipsa profesioniştilor în servicii specializate; 

         - situaţia materială precară; 

         - absenţa suportului pentru familia care are în întreţinere persoana cu handicap; 

         - lipsa centrelor rezidenţiale de zi, specializate pe tipuri de handicap. 

     Persoane fără adăpost: copiii străzii, tinerii proveniţi din instituţiile de ocrotire socială, adulţii. 

     Probleme sociale ale persoanelor fără adăpost sunt: 

        - lipsa locuinţelor; 

        - lipsa locurilor de muncă; 

        - sănătate precară; 

        - lipsa educaţiei; 

        - dependenţa de alcool şi de droguri; 

      Menţinerea serviciilor sociale la un nivel de calitate sunt un mijloc prin care cetăţenii sunt 

sprijiniţi să devină activi în viaţa economică şi socială a comunităţilor lor, să depăşească situaţii 

de dificultate (temporare sau de lungă durată) şi să contribuie activ la bunăstarea colectivă. 

        Având în vedere cele expuse propun spre analiză și aprobare Consiliului Local al Comunei 

Chiajna proiectul de hotărâre privind aprobarea Planului anual de acțiune privind serviciile sociale 

acordate la nivelul comunei Chiajna - Județul Ilfov. 
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