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REFERAT DE APROBARE

privind avizarea Studiului de specialitate intocmit de citre Asociatia pentru
Managementul Serviciilor de Apa si de Canalizare Mehedinti si aprobarea propunerilor de
Indicatori de performantd aferenti anului 2025 rezultati din studiul de specialitate intocmit de
catre Asociatie

Prin adresa Asociatiei pentru Managementul Serviciilor de Apd si de Canalizare
Mehedini nr.5/08.01.2025 inregistratd la Primiria municipiului Drobeta Turnu Severin sub
nr.378/09.01.2025, se solicitd avizarea Studiului de specialitate pentru stabilirea Indicatorilor
de Performantd ai Serviciului de alimentare cu api si de canalizare pentru UAT Drobeta
Turnu Severin, intocmit de Asociatie si aprobarea propunerilor Indicatorilor de performant
rezultati din studiul mentionat anterior.

L Studiul de specialitate pentru stabilirea Indicatorilor de Performanta ai Serviciului de
alimentare cu api si de canalizare pentru UAT Drobeta Turnu Severin, elaborat conform
prevederilor statutare de citre Asociatia pentru Managementul Serviciilor de Apd si de
Canalizare Mehedinti, a fost realizat in conformitate cu prevederile legale cuprinse in legile
care guverneazi activitatea serviciului de utilitate publici alimentare cu api i de canalizare:

* Legii nr.51/2006 a serviciilor comunitare de utilitai publice;

* Legii nr.241/2006 a serviciului de alimentare cu api si de canalizare;

*Ordinului A.N.R.S.C. nr.88/2007 pentru aprobarea Regulamentului cadru al Serviciului de
alimentare cu apa si de canalizare.

In conformitate cu prevederile acestor legi, serviciul furnizat/prestat prin sistemele de
alimentare cu apa si de canalizare trebuie si indeplineascd, la nivelul utilizatorilor, indicatorii




de performantd previzuti in Regulamentul serviciului de alimentare cu apé si de canalizare,
regulament aprobat prin HCL nr.18/30.01.2013 si modificat prin Hotirarea nr.11/28.04.2023
a Adunirii Generale a Asociatiei.

Indicatorii de performanti ai serviciului furnizat/prestat utilizatorilor se stabilesc pe baza
unui Studiu de specialitate intocmit de autoritifile administratiei publice locale sau, dupi caz,
de asociatiile de dezvoltare intercomunitari de apa si de canalizare, in functie de necesititile
utilizatorilor, de starea tehnicd a sistemelor de alimentare cu apa si de canalizare si de
eficienta acestora, cu respectarea indicatorilor de performantd minimali prevazuti in
regulamentul-cadru, respectiv in Caietul de sarcini-cadru al serviciului de alimentare cu apa si
de canalizare.in cazul asociatiilor de dezvoltare intercomunitare de apa si de canalizare,
Studiul de specialitate se elaboreazi In cadrul acestora, se avizeazi de autoritatile deliberative
ale unitdtilor administrative-teritoriale membre si se aproba de adunarile generale.

Studiului de specialitate elaborat de citre A.D.I. este fundamentat pe Strategia si
obiectivele autorititii contractante tinind cont de infrastructura de apd si apd uzatd din
municipiul Drobeta Turnu Severin.Prezentul studiu are ca scop stabilirea indicatorilor de
performangi ai serviciului public de alimentare cu apd si de canalizare pentru UAT
Drobeta Turnu Severin, din judetul Mehedinti .

Strategia Autorititii Delegante (Asociatia pentru Managementul Serviciilor de Apa si
de Canalizare Mehedinti), privind asigurarea serviciului de alimentare cu apd si de canalizare
prevede:

a) orientarea serviciului citre utilizatori;

b) asigurarea accesului nediscriminatoriu al tuturor membrilor comunitétii la serviciul de
alimentare cu api si de canalizare;

¢) asigurarea calitafii serviciului la nivelul corespunzitor normelor Uniunii Europene;

d) imbunititirea calitdtii mediului, prin utilizarea rationald a resurselor naturale de api si
epurarea corespunzatoare a apelor uzate, in conformitate cu prevederile legislatiei de mediu si
ale directivelor Uniunii Europene;

e) reducerea pierderilor de apa si a consumurilor energetice din sistemele de alimentare cu apa
si de canalizare;

1) reducerea consumurilor specifice de api potabild la utilizator, inclusiv prin contorizarea
brangamentelor si a consumurilor individuale;

g) promovarea programelor de investitii, in scopul dezvoltirii si modernizirii sistemelor de
alimentare cu api si de canalizare;

h) adoptarea solutiilor tehnice i tehnologice, cu costuri minime si in concordanta cu
prognozele de dezvoltare edilitar-urbanistica si demografica a comunititii;

1) promovarea mecanismelor specifice economiei de piati, crearea unui mediu concurential,
stimularea participarii capitalului privat si promovarea formelor de gestiune delegati;

j) promovarea metodelor moderne de management;

k) promovarea profesionalismului, eticii profesionale si a formirii profesionale continue a

personalului ce lucreazi in domeniu.

Autoritatea Delegantd si Operatorul convin asupra faptului ci urmatoarele elemente
constituie obiective esentiale si comune:
a) Imbunétifirea conditiilor de viafa ale cetitenilor;



b) realizarea unei infrastructuri edilitare moderne, ca bazi a dezvoltdrii economice si in scopul
atragerii investitiilor profitabile pentru comunitatile locale;

¢) dezvoltarea durabila a serviciilor publice de alimentare cu api si de canalizare

d) protectia mediului;

e) asigurarea contorizirii consumului de api pentru fiecare Utilizator cu care se incheie
contracte de furnizare;

f) mentinerea in stare perfect functionald §i imbunatitirea sistemului public de alimentare cu
apa si de canalizare in Aria Delegirii;

g) imbunétitirea serviciilor publice de alimentare cu api si de canalizare;

h) mentinerea unor prefuri §i tarife cit mai scizute pentru api si canalizare conform
standardelor serviciilor publice de alimentare cu api si de canalizare

i) echilibrul financiar al Operatorului, cu respectarea preturilor si tarifelor;
j) cresterea progresiva a ariei de acoperire a serviciilor publice de alimentare cu apd si de
canalizare pana la atingerea limitelor intregii Arii a Delegirii;

k) mentinerea calitatii tehnice §i intretinerea in buni stare a echipamentelor si lucrarilor
cuprinse in serviciile delegate.

In vederea realizirii obiectivelor si sarcinilor ce le revin in domeniul Serviciului de alimentare
cu apd si de canalizare a localitatilor, operatorii trebuie si asigure:

a) producerea, transportul, inmagazinarea si distributia apei potabile, respectiv preluarea,
canalizarea, epurarea §i evacuarea apelor uzate;

b) exploatarea sistemelor de alimentare cu api, respectiv a sistemelor de canalizare in conditii
de siguran{d si eficientd tehnico-economici, cu respectarea tehnologiilor §i a instructiunilor
tehnice de exploatare;

¢) instituirea, supravegherea si intretinerea, corespunzitor dispozitiilor legale a zonelor de
protectie sanitard, a constructiilor §i instalatiilor specifice sistemelor de alimentare cu apé
potabild, de canalizare §i de epurare a apelor uzate;

d) monitorizarea stricta a calitifii apei potabile distribuite prin intermediul sistemelor de
alimentare cu api, in concordanti cu normele igienico-sanitare in vigoare;

©) captarea apei brute, respectiv desciircarea apelor uzate origenesti in receptorii naturali, numai
cu respectarea conditiilor impuse prin acordurile, avizele §i autorizatiile de mediu §i de
gospodarire a apelor

f) intretinerea §i mentinerea in stare de permanenta functionare a sistemelor de alimentare cu
apé si de canalizare;

g) contorizarea cantititilor de apa produse, distribuite si respectiv facturate;

h) cresterea eficientei §i a randamentului sistemelor in scopul reducerii tarifelor, prin eliminarea
pierderilor in sistem, reducerea costurilor de productie, a consumurilor specifice de materii
prime, combustibili §i energie electrici si prin reechiparea, reutilarea si retehnologizarea
acestora,

i) limitarea cantitatilor de apd potabild distribuitd prin retelele publice, utilizats in procesele
industriale §i diminuarea consumurilor specifice prin recircularea, refolosirea si reutilizarea
acesteia.

Activele existente ale sistemelor de alimentare cu api si de canalizare reprezinti o baza buna
pentru exploatarea, modernizarea si dezvoltarea serviciilor de alimentare cu apa si de
canalizare din municipiul Drobeta Turnu Severin.

Avind in vedere analiza efectuata in prezentul Studiu de Specialitate asupra situatiei actuale a
sistemelor publice de alimentare cu api si de canalizare din municipiul Drobeta Turnu
Severin, a cerintelor Strategiei de dezvoltare a serviciilor publice de alimentare cu apa si de



canalizare, de necesititile utilizatorilor, de starea tehnici a activelor existente si de eficienta
acestora, este necesara definitivarea Indicatorilor de Performantd.

ILIndicatori de performanta propusi pentru UAT Drobeta Turnu Severin in anul 2025(n
conformitate cu prevederile Anexei 1 din Ordinul A.N.R.S.C. nr.88/2007 pentru aprobarea
Regulamentului cadru al serviciului de alimentare cu api si de canalizare):

bransarea utilizatorilor
contractarea furnizérii apei/preludrii apelor uzate si meteorice
masurarea $i gestiunea consumului de api
citirea, facturarea i incasarea serviciului de api
Intreruperi si limitéri in furnizarea apei
intreruperi programate
Intreruperi datorate nerespectirii conditiilor contractuale de citre utilizatori
calitatea serviciilor furnizate
. raspunsuri la solicitirile scrise ale utilizitorilor
10.indicatori de performanti garantati pentru sistemul de alimentare cu api: pierderea de
apa din retea, gradul de extindere al refelei de api, consumul specific de energie electrici
pentru furnizarea apei,durata zilnici de alimentare cu api, gradul de acoperire, gradul de
contorizare.
11.indicatori de performanta garantati pentru sistemul de canalizare:
gradul de extindere al retelei de canalizare, gradul de deservire, consumul
specific de energie electrica pentru evacuarea si epurarea apelor uzate.
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Indicatorii de performant3 asigura conditiile pe care trebuie si le indeplineasca serviciile
publice de alimentare cu ap3 si de canalizare, avindu-se in vedere:
a) continuitatea din punct de vedere cantitativ si calitativ;
b) adaptarea permanenti la cerintele utilizatorilor;
c) excluderea oricérei discriminéri privind accesul la serviciile publice de alimentare cu apd si
de canalizare;
d) respectarea reglementarilor specifice din domeniu.

PRECIZEZ CA:

1. Din anul 2013, cand s-a aprobat conform HCL nr.18/30.01.2013 Regulamentul serviciului
de alimentare cu api si de canalizare, si modificat prin Hotirdrea nr.11/28.04.2023 a
Adunérii Generale a Asociatiei,indicatorii de performanti previzuti in Anexa nr.1 a acestui
regulament, s-a impus sd fie modificafi, atunci cand infrastructura de api si apa uzata la
nivelul municipiului Drobeta Turnu Severin a suferit modificiri datoriti extinderii sau
modernizirii acesteia.

2. Documentul “Studiu de specialitate pentru stabilirea Indicatorilor in anul 2024
pentru UAT Drobeta Turnu Severin“ reprezinta un instrument deosebit de eficient pentru
identificarea §i  solufionarea problemelor si  aspectelor privind modul de
gestionare,administrare, exploatare, mentinere in functiune si de dezvoltare a serviciilor de
alimetare cu apé si de canalizare prestate/furnizate de citre operatorul regional Societatea
Secom S.A. .



3. Studiul de specialitate se avizeaza de autoritatile deliberative ale unitatilor administrative-
teritoriale member i se aprobd de Adunarea Generald a Asociatiei pentru Managementul
Serviciilor de Api si de Canalizare Mehedinti.

4. Studiul are ca obiectiv principal propunerea unui set de indicatori de performanti
pentru serviciile de alimentare cu apid si de canalizare prestate/furnizate de ciitre
operatorul regional Societatea Secom S.A., in aria de operare UAT Drobeta Turnu
Severin si care trebuiesc insusiti si indepliniti de ciitre acesta.

5. Indicatorii de performanta reprezinti parametrii serviciului de furnizare/prestare pentru
care se stabilesc nivelurile minime de calitate, urmérite la nivelul operatorului. Indicatorii de
performanté stabilesc conditiile ce trebuiesc respectate de operatorul regional in asigurarea
servicului de alimentare cu apa si de canalizare.

6. Rezultatul actiunilor i masurilor specific intreprinse de citre operator in sensul realizirii
si imbunatatirii nivelului valoric al indicatorilor de performants, pe de o parte si o
monitorizare eficientd de catre factorii implicati, pe de alti parte, conduce la imbunititirea
perceptiei utilizatorilor c4t si a responsabilititilor acestora fata de serviciile de apd si de
canalizare.

Solicitarea se intemeiazi pe:

- prevederile art.8 alin.2 si alin 3; art. 10 alin.1, lit. e) ; art.14 lit d) din Legea serviciului de
alimentare cu apd si de canalizare nr.241/2006.

Avéand in vedere cele prezentate, supun aprobarii Consiliului Local al municipiului
Drobeta Turnu Severin:

1. avizarea Studiului de specialitate claborat de citre Asociatia pentru Managementul
Serviciilor de Apa si de Canalizare Mehedinti, conform Anexei 1

2. aprobarea Indicatorilor de Performanta ai Serviciului de alimentare cu api si de
canalizare, aferenti anului 2023, conform Anexei 2.

Viceprimar
Cristian Muri




