REGULAMENT
de organizare si functionare a serviciului public de salubrizare pentru activititile de
miturat, spilat, stropire si intretinere cii publice i curitarea si transportul zipezii de pe ciile
publice si mentinerea in functiune a acestora pe timp de polei sau de inghet in municipiul Fetesti

CAPITOLUL L.
DISPOZITII GENERALE

SECTIUNEA 1

Domeniul de aplicare

Art. 1

(1) Prevederile prezentului regulament se aplica serviciului public de salubirizare stradald pe teritoriul
municipiului Fetesti.

(2) Prezentul regulament stabileste cadrul juridic unitar privind desfasurarea serviciului de salubirizare
stradali in municipiul Fetesti, definind modalitdile si conditiile ce trebuie indeplinite pentru asigurarea
serviciului, a indicatoriilor de performanti, conditiilor tehnice si raporturile dintre operator si beneficiar.
(3) Operatorii serviciului de salubirizare stradala, indiferent de forma de proprietate §i de modul in care
este organizatd gestiunea serviciului pe teritoriul municipiului Fetesti, se vor conforma prevederilor

prezentului regulament.
(4) Conditiile tehnice prevazute in prezentul regulament au caracter minimal.

Art. 2
Prezentul regulament-cadru se aplica urmatoarelor activitai de salubrizare stradala:

a) maturatul, spalatul, stropirea si intretinerea cailor publice;
b) curitarea si transportul zipezii de pe cdile publice si mentinerea in funcfiune a acestora pe timp de

polei sau de inghet;

»

Art. 3

Modul de organizare si functionare a serviciului de salubrizare trebuie si se realizeze pe baza
urmatoarelor principii:

a) protectia sandtatii populatiei;

b) responsabilitatea fata de cetateni;

¢) conservarea i protectia mediului inconjurator;

d) asigurarea calitatii si continuitatii serviciului;

e) tarifarea echitabild, corelata cu calitatea si cantitatea serviciului prestat;

f) securitatea serviciului;

g) dezvoltarea durabila.

Art. 4
Termenii si notiunile utilizate in prezentul regulament-cadru se definesc dupa cum urmeaza:

4.1. autoritate competentd de reglementare - Autoritatea Nationald de Reglementare pentru Serviciile
Comunitare de Utilitii Publice, denumiti in continuare A.N.R.S.C.;



4.2. curatarea zapezii/ghelii - operatiunea de indepartare a stratului de zipada sau de gheata depus pe
spprafata carosabild si pietonald, in scopul asigurarii deplasarii vehiculelor si pietonilor in conditii de
sigurant;

4.3. curatarea rigolelor - operatiunea de indepartare manuald sau mecanizata a depunerilor de noroi, nisip
si praf de pe o portiune de 0,75 m de la bordura spre axul median al strizii, urmata de maturare si/sau
stropire;:

4.4. depozit - conform definifiei prevazute in anexa nr. | la Hotarérea Guvernului nr. 349/2005 privind
depozitarea deseurilor, cu modificarile si completarile ulterioare;

4.5. degeu - orice substan{d sau obiect pe care detinatorul le arunca ori are intentia sau obligatia si le
arunce;

4.6. deseuri biodegradabile - deseuri care suferd descompuneri anaerobe sau aerobe, cum ar fi deseurile
alimentare ori de gradina, si care pot fi valorificate material;

4.7. deseuri din constructii provenite din locuinte - deseuri generate din activititile de reamenajare si
reabilitare interioara si/sau exterioard a locuintelor;

4.8. deseuri de ambalaje - orice ambalaje sau materiale de ambalare care satisfac cerintele definitiei de
deseu, exclusiv deseuri de productie;

4.9. deseuri menajere - deseuri provenite din gospodarii/locuinte, inclusiv fractiile colectate separat, i
care fac parte din categoriile 15.01 si 20 din anexa nr. 2 la Hotdrarea Guvernului nr. 856/2002 privind
evidenta gestiunii deseurilor §i pentru aprobarea listei cuprinzdnd deseurile, inclusiv deseurile
periculoase, cu completérile ulterioare;

4.10. deseuri municipale - deseuri menajere si deseuri similare, inclusiv fractiile colectate separat;

4.11. deseu reciclabil - deseu care poate constitui materie primad intr-un proces de productie pentru
obtinerea produsului initial sau pentru alte scopuri;

4.12. deseuri reziduale - deseurile nevalorificabile colectate separat, inclusiv cele rezultate in urma
proceselor de tratare, altele decat deseurile reciclabile;

4.13. deseuri stradale - deseuri specifice ciilor de circulagie publica, provenite din activitatea cotidiand a
populatiei, de la spatiile verzi, de la animale, din depunerea de substante solide provenite din atmosfera;
4.14. gura de scurgere - componenta tehnica constructivi a sistemului de canalizare prin care se asigurd
evacuarea apelor pluviale;

4.15. indicatori de performanti - parametri ai serviciului de salubrizare, realizati de operatorul de servicii,
pentru care se stabilesc niveluri minime de calitate, urmdriti la nivelul operatorului;

4.16. licenta - actul tehnic si juridic emis de A.N.R.S.C., prin care se recunoaste calitatea de operator al
serviciului, precum si capacitatea i dreptul de a presta una sau mai multe activitai ale acestuia;

4.17. maturat - activitatea de salubrizare a localitagilor care, prin aplicarea unor procedee manuale sau
mecanice, realizeazi un grad bine determinat de curatare a suprafetelor de circulatie, de odihna ori de
agrement ale agezarilor urbane sau rurale;

4.18. salubrizare - totalitatea operatiunilor si activitdtilor necesare pentru pastrarea unui aspect salubru al
localitatilor;

4.19. sistem public de salubrizare - ansamblul instalagiilor tehnologice, echipamentelor functionale si
dotarilor specifice, constructiilor i terenurilor aferente prin care se realizeaza serviciul de salubrizare;
4.20. sortare - activitatea de separare pe categorii si stocare temporara a deseurilor reciclabile in vederea
transportdrii lor la operatorii economici specializati in valorificarea acestora;

4.21. spalarea strizilor - activitatea de salubrizare care se executd mecanizat, cu instalajii speciale,
folosindu-se apa, cu sau fard solutii speciale, in vederea indepartarii deseurilor si prafului de pe strazi i
trotuare;

4.22. stropitul strizilor - activitatea de salubrizare, care constd in dispersarea apei pe suprafetele de
circulatie, indiferent de natura imbracamintei acestora, pe spatiile de odihna si de agrement, manual sau
mecanizat, cu ajutorul unor instalafii specializate, in scopul credrii unui microclimat favorabil
imbunatatirii starii igienice a localitatilor si evitdrii formarii prafului;




Art. 5
Scrv_iciu[ public de salubrizare stradala este alcatuit dintr-un ansamblu tehnologic si functional, care
cuprinde constructii si echipamente specifice destinate prestarii serviciului.

Art. 6

Operatorii serviciului de salubrizare trebuie sa indeplineasca indicatorii de performantd din prezentul
regulament, caietul de sarcini al serviciului §i contractul de delegare a gestiunii serviciului, aprobati de
Consiliul Local al U.A.T. Municipiul Fetesti.

Sectiunea a 2-a

Accesul la serviciul de salubrizare

Art. 7

(1) Toti utilizatorii, persoane fizice sau juridice, de pe teritoriul localitafilor unde este organizat serviciul
de salubrizare stradala, au garantat dreptul de a beneficia de acest serviciu.

(2) Utilizatorii au drept de acces, fara discriminare, la informatiile publice privind serviciul de salubrizare
stradald, la indicatorii de performanta ai serviciului, la structura tarifard i la clauzele contractuale.

(3) Operatorul serviciului de salubrizare este obligat ca prin modul de prestare a serviciului sa asigure
protectia sandtagii publice utilizdind numai mijloace si utilaje corespunzitoare cerinfelor autoritdgilor
competente din domeniul sanatatii publice si al protectiei mediului.

(4) Operatorul serviciului de salubrizare este obligat sd asigure continuitatea serviciului conform
programului aprobat de autoritafile administratiei publice locale, cu exceptia cazurilor de for{d majora

care vor fi mentionate in contractul de delegare .

Sectiunea a 3-a
Documentatia tehnicia

Art. 8
(1) Prezentul regulament-cadru stabileste documentatia tehnicd minima pentru operatorul care asigura

serviciul de salubrizare stradala.
(2) Regulamentul-cadru stabileste documentele necesare exploatdrii, precum si modul de intocmire,

actualizare, pastrare i manipulare a acestor documente.
(3) Detalierea prevederilor prezentului regulament-cadru privind modul de intocmire, de pastrare §i

reactualizare a evidentei tehnice se va face prin proceduri de exploatare specifice echipamentelor .

Art. 9
(1) Operatorul va avea si va actualiza, in functie de specificul activitdfii de salubrizare prestate,

urmatoarele documente:

a) obtinerea si actualizarea licentei ANRSC;

b) documentatia tehnicd a utilajelor si instalatiilor i, dupa caz, autorizafiile de punere in functiune a
acestora;

¢) regulamentul de organizare §i functionare si atributiile de serviciu pentru intreg personalul;

d) documentele referitoare la instruirea, examinarea personalului;

e) registre de control, de sesizari si reclamatii;

Art. 10
(1) Operatorul are obligatia sa isi organizeze o arhiva pentru pastrarea documentelor de baza prevazute la

art. 9, organizata astfel incat sa poati fi gésit orice document cu ugurinta.
(2) La incheierea activititii, operatorul va preda autorititii administratiei publice locale, pe bazd de
proces-verbal, intreaga arhiva pe care si-a constituit-o, fiind interzisa pastrarea de cétre acesta a vreunui

document original sau copie.



Sectiunea a 4-a

Indatoririle personalului operativ

Art. 11

(1) Persqnalu[ de deservire operativd se compune din salariatii care deservesc echipamentele specifice si
nu numai.

(2) Subordonarea pe linie operativa si tehnico-administrativa precum si obligatiile, drepturile si
responsabilitatile personalului de deservire operativa se trec in figsa postului §i in procedura operationala.
(3) Locurile de munca in care este necesara desfasurarea activitatii se stabilesc de operator in procedurile

proprii.

Art. 12
(1) In timpul prestdrii serviciului personalul trebuie si asigure functionarea echipamentelor in

conformitate cu instructiunile/procedurile tehnice interne si dispozitiile personalului ierarhic superior pe
linie operativa sau tehnico-administrativa.

(2) Prestarea serviciului de salubrizare trebuie realizata astfel incat sa se asigure:

a) protejarea sanatatii populatiei;

b) protectia mediului inconjurator;

¢) mentinerea curiteniei si crearea unei estetici corespunzatoare a localitafii;

d) conservarea resurselor naturale prin reducerea cantitatii de deseuri si reciclarea acestora;

) continuitatea serviciului.

Capitolul II

Asigurarea serviciului de salubrizare si conditii de functionare

Art. 13

(1) Transportul deseurilor stradale, se realizeaza de operatorul serviciului care trebuie sa utilizeze
autovehicule destinate acestui scop, acoperite, care si nu permita imprastierea deseurilor sau a prafului,
emanarea de noxe sau scurgeri de lichide in timpul transportului.

(2) Starea tehnica a autovehiculelor trebuie si fie corespunzitoare circulagiei pe drumurile publice.

(3) Autovehiculele care transporté deseuri stradale trebuie sd aiba un aspect ingrijit si s fie personalizate
cu sigla operatorului.

(4) Autovehiculele trebuie sd aiba dimensiunile adaptate la conditiile de drum, structura localitatii si
structura arhitecturald a diferitelor cladiri, dotarea tehnicd necesard pentru interventie in cazul unor
accidente sau defectiuni aparute in timpul transportarii deseurilor.

(5) Personalul operativ care deserveste mijloacele auto trebuie sa fie instruit pentru efectuarea
transportului in conditii de sigurantd, sa defind toate documentele de insotire §i sd nu abandoneze
deseurile pe traseu.

(6) Pentru deplasare se vor folosi traseele cele mai scurte, cu cel mai redus risc pentru sanatatea populatiei
si a mediului, care vor fi transmise autoritatii administragiei publice locale.

(7) Vehiculele vor fi intrefinute astfel incat sa corespunda scopului propus,

(8) Tn cazul aparitiei unor intemperii ce au ca efect intreruperea serviciului, prestatorul are obligafia sa

anunie aceasti situatie si sa factureze serviciile realizate.

(9) Operatorii care presteaza activitatea de colectare §i transport al deseurilor stradale au si urmétoarele
obligatii:

a) sa detina toate documentele necesare de insotire a degeurilor transportate, din care sa rezulte
provenienfa deseurilor/locul de incarcare, locul de destinatie §i, dupa caz, cantitatea de deseuri
transportate i codificarea acestora conform legii;

b) si foloseasca traseele cele mai scurte gi/sau cu cel mai redus risc pentru sandtatea populaiei si a
mediului si care au fost aprobate de autoritdtile administratiei publice locale;

¢) s nu abandoneze deseuri stradale pe traseu si sa le ridice in totalitate pe cele existente pe traseul

stabilit.



SECTIUNEA 2

Maturatul, spilatul, stropirea si intretinerea ciilor publice Maturatul manual si intretinerea ciilor
publice (inclusiv transportul si neutralizarea prin depozitare a deseurilor rezultate)

Art. 14

(1) Maturatul manual se aplicd pe carosabil, pe trotuare, in piefe si in hale de desfacere a produselor
agroalimentare, in locuri de parcare sau pe suprafete anexe ale spatiilor de circulatie, de odihna ori de
agrement in toate cazurile in care nu se poate realiza maturatul mecanizat.

(2) Intretinerea curdteniei strazilor in timpul zilei cuprinde operatiunile de maturat stradal, al spatiilor de
agrement i odihna, al parcirilor, precum si colectarea §i indepartarea obiectelor aruncate pe jos, in scopul
pastrarii unui aspect salubru al domeniului public.

(3) Maturatul manual se efectueaza astfel incat cantitatea de praf care se poate ridica in aer ca urmare a
deplasarii autovehiculelor sau actiunii vantului sa nu depdseascd concentratia de pulberi admisd prin
normele in vigoare.

(4) Prestatia consta in efectuarea urmétoarelor operatiuni:

a) maturatul propriu-zis al carosabilului si al trotuarelor cu maturi, perii,etc;

b) precolectarea deseurilor stradale de pe caile publice, prin procedee manuale;

c¢) depozitarea temporara a deseurilor stradale in europubele sau saci biodegradabili.

d) incarcarea deseurilor stradale in mijloace de transport deseuri;

e) transportul si neutralizarea deseurilor stradale la depozitul autorizat.

(5) Maturatul manual / intretinerea cailor publice, se realizeaza pe toata lungimea carosabilului si o lagime
de minim 2 metri de la bordura/rigola spre axul drumului, respectiv integral pentru trotuarele aferente
(inclusiv in refugiile statiilor mijloacelor de transport in comun), indiferent de infrastructura existenta
(pavele din beton, canale pluviale, rigole din beton, asfalt, macadam, etc.).

(6) Perioada in care se va efectua aceasta operatiune poate varia in functie de conditiile meteorologice (in
cazul precipitatiilor atmosferice, in locul acestei operatii se realizeazi operatiunea de golire a cosurilor de
gunoi stradale).

(7) Maturatul manual se poate desfasura, indiferent de anotimp, atunci cand:

- arterele nu sunt supuse activititilor de deszapezire si/sau de combatere a poleiului;

- desi arterele nu sunt supuse activitdgilor de deszapezire si/sau combatere a poleiului, carosabilul este
acoperit cu un strat de zapada;

(8) Colectarea deseurilor rezultate din activitatea de maturat manual/ intretinere cdi publice, se realizeaza
in recipiente acoperite, care se vor transporta cu mijloace de transport adecvate (pentru degajarea cailor
publice se va transporta inclusiv zipada/gheata de pe cdile publice).

(9) Depozitarea temporala a rezidurilor stradale, intre momentul colectdrii si cel al transportului, direct pe
sol SE VA REALIZA in recipiente/europubele acoperite, amplasate pe trotuare sau alei pietonale fard a
bloca sau impiedica circulatia.

(10) Echipajele specializate vor utiliza autovehicule/autospeciale pentru transportul deseurilor stradale,
numirul acestora trebuind sa permitd deservirea in timp real a intregului personal care executd operafia
de intretinere pe durata unui schimb. Descarcarea deseurilor stocate in autovehicule/autospeciale se va
face la un depozit autorizat de eliminare a deseurilor.

(11) Frecventele de realizarea a operatiunii de méaturat manual:

- Pentru strizile laterale / secundare: conf graficului;

- Pentru strazi principale : conf. graficului;

- Pentru zone centrale / aglomerate: conform graficului.
Frecventele de lucru vor fi autorizate ca numir de treceri, pe tipuri de operatiuni, de cétre autoritatea

contractantd prin programul saptamanal de lucru pus la dispozitia operatorului in functie de anotimp si
necesitati.



(12) In cazul efectudrii unor lucrdri edilitare in carosabil/pe trotuare, pe o stradd/un tronson de strada pe
care nu se intrerupe total circulatia auto, operatorul de salubrizare va instiinta autoritatea contractanta si
va interveni doar dupi clarificarea operatiunilor necesare care se impun.

(13) In cazul efectudrii unor lucrdri edilitare in carosabil/pe trotuare pe o stradd/un tronson de strada pe
care se intrerupe total circulatia auto, operatorul de salubrizare nu va efectua operatiile de salubrizare -
maturatul, spalatul, stropirea si intretinerea cdilor publice, pe perioada cand se efectueazai aceste lucrari
edilitare. Mentinerea starii de salubritate a strazii/tronsonului de strada cade in sarcina constructorului.
(14) Autoritatile administratiilor publice locale, prin reprezentantii sai, au obligativitatea ca la predarea
amplasamentului catre constructor sa transmita o adresa de informare operatorului, pentru a sista
activitatea pe acel sector de drum.

(15) Deseurile stradale rezultate din maturatul manual/intretinerea cdilor publice se vor colecta de la
terminarea lucrdrilor de salubrizare, obligatoriu pana la sfarsitul programului de lucru, §i transportate la
depozitul de deseuri autorizat, pentru neutralizare. Golirea cosurilor de gunoi stradale (inclusiv

transportul si neutralizarea prin depozitare a deseurilor rezultate)

Art. 15

(1) Prestatia consta in efectuarea urmétoarelor operatiuni:

a) precolectarea deseurilor stradale: hartii, pungi, cutii, sticle de plastic, resturi vegetale etc., din cogurile
de gunoi stradale si din scrumierele acestora;

b) golirea continutului cosurilor, care se va face in saci biodegradabili inscriptionati sau europubele; c)
spilarea periodica a cosurilor stradale de pe domeniul public;

d) incarcarea deseurilor rezultate in autovehicule de transport deseuri, transportul si neutralizarea acestora

la depozitul autorizat.
(2) Operatiunea cuprinde golirea propriu — zisa a cosurilor stradale si efectuarea curafeniei in jurul

acestora.

(3) Programul de golire a cosurilor de gunoi stradale se va efectua zilnic.

(4) Se vor goli cosurile stradale de pe ciile publice, statii de autobuze, spatii de joacd i de agrement,
spatii de odihna, parcuri, parcari publice, etc.

(5) Deseurile stradale rezultate din golit cosurile stradale se vor colecta la terminarea lucrarilor de
salubrizare, obligatoriu pan la sfarsitul programului de lucru, §i vor fi transportate la depozitul de deseuri

autorizat, pentru neutralizare.

Mituratul si aspiratul mecanizat a ciiilor publice (inclusiv transportul si neutralizarea prin

depozitare a deseurilor rezultate)

Art. 16
(1) Maturatul mecanizat se realizeazi cu masini specializate, echipate cu perii cilindrice si/sau circulare

care vin in contact direct cu suprafata pe care se executd méturatul, cu sistem de umezire a prafului §i cu
sistem de aspirare - colectare a reziduurilor rezultate (pe ambele sensuri pe latimea de lucru a utilajului).
(2) Masinile de maturat urban economisesc timp si fortd de munca, imbunatafind calitatea curateniei.
Utilizarea acestor masini asigurd o productivitate mult mai ridicata decét a unui Operator manual. Periile
si motoarele de aspirare colecteaza toate tipurile de reziduuri §i au sisteme speciale de filtrare care
mentin praful colectat, acesta nedisperséndu-se in exterior.

(3) Prestatia consta in efectuarea urmatoarelor operatii:

a) maturatul mecanic efectiv al suprafetelor de salubrizat;

b) descarcarea deseurilor colectate in autovehicule, transportarea §i neutralizarea zilnica a acestora la
depozitul autorizat.

(4) Aceasta activitate se desfigoari pe toata perioada anului, perioada care se poate modifica, in functie
de conditiile meteorologice, pe bazi de comanda ferma din partea Autoritatii Contractante, cu excepiia
perioadei ploioase, a celei in care se efectueaza curdtatul zapezii sau in care temperatura exterioard este

sub cea de inghet.



(5) Maturatul/aspiratul mecanizat al trotuarelor si al carosabilului se realizeazi pe intreaga lungime a
strazii §i pe o lafime de minim 2 m de la bordurd/rigold masurat spre axul drumului. Pentru evitarea
formarii prafului, operatia de maturare va fi precedata de stropirea carosabilului/trotuarelor cu apd, doar
in situafiile in care praful nu este umectat ca urmare a conditiilor naturale sau daca, temperatura
exterioard in zona maturatd nu este mai micd decat cea de inghet.

(6) Perioada in care se va efectua aceastd operaiune poate varia in functie de conditiile meteorologice.
Maturatul/aspiratul mecanizat al trotuarelor si al carosabilului se poate desfisura ziua si noaptea,
indiferent de anotimp, atunci cand:

- arterele nu sunt supuse activitdgilor de deszapezire si/sau de combatere a poleiului;

- arterele, degi nu sunt supuse activitafilor de deszipezire si/sau de combatere a poleiului, carosabilul este
acoperit cu un strat de zapada;

- temperatura exterioara este sub cea de inghe.

(7) Frecventele de realizarea a operatiunei de maturat mecanizat: conform graficului atasat.

(8) Maturatul/ aspiratul mecanizat include si indepartarea depunerilor de noroi, nisip si praf, de la

marginea carosabilului.

Spilatul mecanizat a ciilor publice

Art. 17

(1) Operatiunea de spalare se executd atat pe partea carosabild, cat si pe trotuare, in functie de conditiile
meteorologice concrete la solicitarea autoritatii contractante.

(2) Operatia de spalare constd in dispersarea apei pe carosabil/trotuare, astfel incat sa se evite formarea
prafului si sa se creeze un climat favorabil de confort si igiena citadind. Operatiunea se va realiza cu
precautie farad a produce daune tertilor.

(3) Spalatul carosabilului se realizeaza pe toatd lungimea strazii si o lafime de minim 2 metri de la
bordurd/rigold masurat spre axul drumului. Spilatul carosabilului si al trotuarelor va fi realizat integral
pentru intreaga suprafata stabilita.

(4) Perioada in care se va efectua aceastd operatiune poate varia in functie de conditiile meteorologice.
Spilatul carosabilului si al trotuarelor se poate desfasoard de reguld in perioada aprilie - octombrie,
perioadd ce poate fi modificatd de autoritatea administratiei publice locale, in functie de conditiile

meteorologice concrete. _
(5) Operatiunea de spdlare se executd atdt pe partea carosabild, cat si pe trotuare, dupa terminarea

operatiei de maturare si curdtare a rigolelor. o
(6) Este interzisd operaia de spalare in anotimpul calduros, in intervalul orar 13:00 — 17:00, daca indicele

de confort termic depaseste pragul valoric de 75 de unitéti.

(7) Pentru asigurarea conditiilor prevazute la alin. anterior §i pentru planificarea operatiilor de spalare,
operatorii de salubrizare vor intreprinde toate masurile necesare ca in perioada de vara sa cunoascd
valoarea indicelui de confort la ora 12:00 si prognoza pentru perioada imediat urmétoare de doua zile de
la Administratia Nationala de Meteorologie.

(8) Operatorul are obligagia sa anunte autoritatea administratiei publice locale, despre toate situatiile in
care este impiedicata realizarea operatiilor de spélare, stropire sau maturare.

(9) Pentru realizarea operatiunii de spalare sau stropire se utilizeazd numai apé industriald luata din
punctele indicate de operatorul serviciului de alimentare cu apa si de canalizare al localitatii sau din apele
de suprafatd sau de addncime, cu aprobarea autoritdfii administragiei publice locale, pe baza avizului
sanitar.

(10) In cazul in care din considerente tehnico-economice nu se poate utiliza apa industriald, se poate
folosi si apa prelevata de la hidrantii stradali, cu acordul operatorului serviciului de alimentare cu apa si
de canalizare.

(11) In toate situatiile, alimentarea cu apa industriald sau potabila se realizeaza pe baza unui contract
incheiat cu operatorul serviciului de alimentare cu apa si de canalizare.



(12)_Substante!e utilizate in procesul de spalare trebuie sa fie aprobate de autoritatea administraiei
publice locale. Stropirea mecanizati a cdilor publice

Art. 18

(1) Stropirea carosabilului se executa in perioada verii, perioadd ce poate fi modificata in functie de
conditiile meteorologice reale, si se practica pe suprafete in prealabil salubrizate.

(2) Stropirea consta in dispersarea apei pe toatd suprafata carosabilului, pentru evitarea formdrii prafului
si crearea unui climat favorabil imbunatatirii gradului de confort si igiena citadina.

(3) Lucrarea se efectueaza numai cu utilaje specializate pentru stropit. In timpul operatiei se va evita
stanjenirea circulatiei pietonale sau stropirea pietonilor, cladirilor, vitrinelor ori a altor dotari etc.

(4) Activitatea se desfagsoara pe intreaga suprafata indicata, pe baza programelor solicitate de beneficiar.
(5) Stropirea strazilor se efectueaza atunci cand temperatura depaseste 300C.

(6) Prestatia constd in efectuarea urmatoarelor operatiuni:

a) incarcarea cisternei cu apa de la punctele de alimentare avizate de cétre operatorul serviciilor publice
de alimentare cu apa si de canalizare;

b) stropirea efectiva a strazilor.

Curitarea manuali a canalelor pluviale/rigole (inclusiv transportul si neutralizarea prin
depozitare a materialelor grosiere rezultate)

Art. 19
(1) Curatatul canalelor pluviale/rigolelor betonate, pavate se realizeaza anterior sau concomitent cu

operatia de maturare. Curafatul (rdzuitul) rigolelor este o lucrare de necesitate determinatd de ploi
torentiale ce favorizeazi transport de aluviuni, avarii la retele subterane, lucrari de constructii, dupa
deszapezire, etc.

(2) Razuitul rigolelor constd in indepirtarea prafului si materialelor grosiere: noroi, nisip, aluviuni
datoratate uor ploi torentiale, deseuri vegetale etc, pe o portiune de 0,75 m de la bordura spre axul median
al strazii in zona de autorizare, pe baza programelor solicitate de beneficiar.

(3) Activitatea de razuit rigole se executd pe toata durata anului, ori de cate ori este nevoie.

(4) Prestatia consti in efectuarea urmatoarelor operatii:

a) curatatul canalelor pluviale/rigolelor cu razul sau lopata;

b) stringerea materialelor grosiere (noroiului, nisipului, pimantului) rezultate din razuire in gramezi
depozitate la marginea trotuarului, care vor fi transportate in ziua efectudrii rdzuirii rigolei cu utilaje

adecvate la depozitul autorizat;

¢) incarcatul gramezilor in europubele;

d) golirea europubelelor in autogunoiere si transportul zilnic al deseurilor la depozitul autorizat;

e) depozitarea deseurilor rezultate in urma acestei activité(i la depozitul autorizat.

Curitarea mecanizatd a canalelor pluviale neamenajate (inclusiv transportul si neutralizarea prin

depozitare a materialelor grosiere rezultate)

Art. 20
(1) Curatarea mecanizata a canalelor pluviale neamenajate constd in curdtarea sanfurilor podetelor si

canalelor de pe marginea carosabilului, de materiale aluvionare depuse, de mal, de diverse deseuri, de
vegetatia existentd, etc. Operatiunea se va realiza cu ajutorul utilajelor specifice .

(2) Curitarea mecanizati a canalelor pluviale neamenajate este o lucrare de necesitate, determinatd de
ploi torentiale ce favorizeazi transport de aluviuni, avarii la refele subterane, lucrari de constructii, dupa
deszapezire, etc.

(3) Prestatia consta in efectuarea urmatoarelor operatiuni:

a) curatarea (decolmatarea) canalelor pluviale neamenajate - santuri si podete de pe marginea
carosabilului, de materialele depuse, mal, deseuri, etc cu ajutorul utilajelor specifice.



b) strangerea materialelor rezultate (noroi, nisip, pamant, mal, vegetale, alte deseuri, etc) in grimezi
depozitate la marginea cdilor publice si care vor fi transportate obligatoriu in ziua efectudrii operatiunii,
cu utilaje adecvate la depozitul autorizat;

c¢) incarcarea deseurilor rezultate in autovehicule, care le vor transporta la depozitul de deseuri autorizat.
d) depozitarea degseurilor rezultate in urma acestei activitati la depozitul autorizat.

(4) Activitatea se desfasoara pe intreaga suprafata indicatd, pe baza programelor solicitate de beneficiar.
(5) Materialele rezultate (noroi, nisip, pdmant, mal, vegetale, alte deseuri, etc) vor fi depozitate in gramezi
la marginea carosabilului/trotuarului si vor fi transportate obligatoriu in aceeasi zi, cu utilaje adecvate la

depozitul autorizat.

Colectarea, transportul si depozitarea deseurilor stradale

Art. 21

(1) Deseurile reziduurile stradale rezultate din activititile de maturat manual, mecanizat, golit cosuri
stradale, curdtare canale pluviale/rigole si curdtare canale pluviale neamenajate nu se vor amesteca cu
deseurile municipale si vor fi transportate direct la depozitul de deseuri, fara a fi necesard efectuarea
operatiei de sortare.

(2) Costurile de colectare, transport si neutralizare a deseurilor stradale prin depozitare, care rezulta in
urma activitatilor de maturat manual, mecanizat, golit cosuri stradale, curatare canale pluviale/rigole i
curatare canale pluviale neamenajate, se includ in tariful ofertat pentru prestarea acestor activitafi, iar
cantitatea de deseuri rezultata va fi contabilizata prin bonuri de cantar.

Curitarea si transportul zipezii de pe ciile publice si mentinerea in funcfiune a  acestora pe timp

de polei sau de inghet

Art, 22
(1) Operatorul care presteaza activitatea de curafare si de transport al zapezii isi va organiza sistemul de

informare si control asupra starii drumurilor, precum §i a modului de pregatire si actionare pe timp de
iarna.

(2) Pentru asigurarea circulatiei rutiere si pietonale in conditii de siguranta in timpul iernii, operatorul va
intocmi anual un program comun de acfiune cu autoritafile administratiei publice locale, pana la 1
octombrie, pentru actiunile necesare privind deszapezirea, prevenirea §i combaterea poleiului, care va

cuprinde masuri:

a) pregdtitoare;

b) de prevenire a inzapezirii i masuri de deszipezire;
c) de prevenire si combatere a poleiului.

Art. 23

Autoritatea administragiei publice locale, impreuna cu operatorul, va lua mésurile de organizare a
interventiilor pe timp de iarnd, care constau in:

a) stabilirea nivelurilor de prioritate de interventie pe strazile din cadrul localitafii si dotarea necesara
deszipezirii pe timp de iarna;

b) organizarea unitatilor operative de acfiune;

¢) intocmirea programului de pregatire §i actiune operativa in timpul iernii.

Art.24
La nivelul unitatilor administrativ-teritoriale se va intocmi anual, pana la data de 1 noiembrie, programul

de pregitire si actiune operativi in timpul iernii, care va cuprinde cel putin:

a) situatia materialelor antiderapante, al carburantilor si lubrifiantilor;

b) centralizatorul utilajelor si mijloacelor de deszipezire, combatere polei si incércare a zdpezii;
¢) prioritatile de actiune la deszapezire si combaterea poleiului;



d) lista persoanelor responsabile de indeplinirea programului, cu adresa si numerele de telefon de la
serviciu si de acasi;

€) organizarea grupelor de interventie;

f) lista locatiilor de depozitare a zipezii;

g) dispunerea spatiilor pentru adunarea gi odihna personalului.

Art, 25
Operatiunile de curiatare si transport al zapezii si de aciionare cu materiale antiderapante se realizeaza
obligatoriu pe strazile sau tronsoanele de strazi in pantd, poduri, strazile sau tronsoanele de strizi situate

de-a lungul lacurilor si al cursurilor de apa.

Art. 26
Indepartarea zapezii se va realiza atdt manual cit si mecanizat, ziua si/sau noaptea, in functie de

conditiile specifice din teren.

Art.27
(1) in cazul depunerii stratului de zipadd si formarii ghetii, arterele de circulatie a mijloacelor de

transport in comun, spatiile destinate traversarii pietonale a strazilor, trotuarele din dreptul stafiilor
mijloacelor de transport in comun, cdile de acces la institutiile publice, si unitatile de alimentatie publica
trebuie sa fie practicabile in timp cat maiu scurt de la incetarea ninsoril.

(2) In cazul unor ninsori abundente sau care au o duratd de timp mai mare de 12 ore se va interveni cu
utilajele de deszapezire pentru degajarea cu prioritate a strazilor pe care circuld mijloacele de transport in
comun.

(3) Actiunea de deszipezire trebuie sd continue pand la degajarea tuturor strazilor si aleilor din cadrul
localitatii.

(4) Odata cu indepartarea zipezii de pe drumul public se vor degaja atat rigolele, cat §i gurile de scurgere,
astfel incat in urma topirii zipezii apa rezultatd si se scurgd in sistemul de canalizare.

Art. 28
(1) Evidenta activitatii privind combaterea poleiului si deszapezirii strazilor din localitate pe timp de iarna

se va tine de catre operator intr-un registru special intocmit pentru aceasta activitate denumit ’jurnal de
activitate pe timp de iarna’’.

(3) in jurnal de activitate pe timp de iarna se vor trece cel pufin urmatoarele:

a) numele si prenumele dispecerului/responsabilului

b) data si ora de incepere a actiunii pe fiecare utilaj/echipa in parte;

¢) data si ora de terminare a actiunii pe fiecare utilaj/echip in parte;

d) strazile pe care s-a actionat;

e) activitatea prestata;

f) forja de munca utilizata;

g) utilajele/echipele care au actionat;

h) materialele utilizate si cantitatea acestora;

i) temperatura exterioara;

Jj) conditiile hidrometeorologice;

k) grosimea stratului de zipada conform datelor primite de la Administratia Nationald de Meteorologie;
1) semnatura dispecerului/responsabilului ;

m) semnatura reprezentantului imputernicit al beneficiarului.

Art. 29
(1) Depozitarea zapezii se va face in locurile stabilite prin programul de deszapezire aprobat de

autoritatile locale;



(2) Locurile de depozitare vor fi amenajate, astfel incat:

a) sa nu permita infiltrarea apei rezultate din topire in sol;

b) suprafafa depozitului si fie suficient de mare pentru a permite depozitarea intregii cantititi de zapada
provenite din aria de deservire aferenti;

¢) dimensionarea si se realizeze pentru 50% din cantitatea medie multianuala de zdpada, comunicata de
Administragia Nationald de Meteorologie pentru municipiul Fetesti cazutd pe suprafata pentru care se
realizeaza operatia de deszapezire, corelatd cu unghiul taluzului natural pentru zipada depozitati;

d) sa fie prevazute cu sistem de colectare a apei provenite din topire si de deversare a acesteia numai in
refeaua de canalizare a localitatii in punctele avizate de operatorul serviciului de alimentare cu apa si de
canalizare.

(3) Zapada rezultata din activitatea de deszépezire poate fi descdrcata in cdminele de canalizare avizate in
prealabil de operatorul serviciului de alimentare cu apa si de canalizare.

(4) Se interzice depozitarea zépezii pe trotuare, in intersectii, spatii verzi, terenuri virane etc.

(5) Incarcarea, transportul, descércarea si depozitarea zapezii i a ghetii acesteia trebuie sa se realizeze in
maximum 12 ore de la terminarea activitatii de deszapezire.

(6) Se pot stabili si alte intervale de timp in care operatorul trebuie sa asigure deszipezirea, in functie de
importanta strazilor, abundenta cantitatii de zapada, dotarea cu mijloace tehnice si umane etc., dar nu mai
mult de 24 de ore.

(7) Transportul, depozitarea si descarcarea zapezii si a ghefii formate pe carosabil se realizeaza
concomitent cu operatia de deszdpezire.

Art. 30
(1) Operatorul va lua masuri pentru prevenirea si combaterea poleiului si inzépezirii strazilor din cadrul

localitatii, in toatd perioada iernii, si de aparare a lor impotriva degradarii acestora, in perioada de

dezghet.
(2) Misurile de prevenire, combatere si de apdrare vor fi cele cuprinse in programul de actiune elaborat

de operator.

Art. 31
(1) Impristierea substantelor chimice, in cazul in care prognoza meteorologica sau mijloacele de detectare

locale indica posibilitatea aparitiei poleiului, a gheii si in perioada in care se inregistreaza variafii de
temperatura care conduc la topirea zdpezii/ghetii urmata in perioada imediat urmatoare de inghet, se
realizeaza in maximum 3 ore de la avertizare.

(2) Combaterea poleiului se face utilizdnd atdt materiale antiderapante, cat si fondani chimici in
amestecuri omogene, iar imprastierea acestora se realizeaza cat mai uniform pe suprafafa partii
carosabile.

(3) Utilizarea clorurii de sodiu numai in amestec cu inhibitori de coroziune se utilizeaza in cazul in care
temperatura nu scade sub -10 grade C. Pentru temperaturi mai scazute se va utiliza clorura de calciu sau
alte substante chimice care au un grad de coroziune redusa.

(4) Utilizarea clorurii de sodiu fira ca aceasta si fie amestecatd cu inhibitori de coroziune sau cu nisip ori
alte materiale care prin actiunea de imprégtiere pot produce deteriorari prin acfiunea abraziva sau prin
lovire si/sau infundarea canalizarii stradale este interzisa.

(5) Lista instalatiilor, vehiculelelor si utilajelor folosite la executarea activitatilor de maturat, spalat,
stropit si intrefinere cai publice, curifarea §i transportul zipezii de pe cile publice §i mentinerea in
functiune a acestora pe timp de polei sau de inghef va fi prezentata beneficiarului in cel mai scurt timp de
la inceperea activitatii.



Capitoful 11

Drepturi si obligatii

Drepturile si obligatiile operatorului

Art. 32

Drepturile si obligatiile operatorului serviciului se constituie ca un capitol distinct in cadrul:
a) contractual de delegare;

b) regulamentului serviciului de salubrizare;

Art.33

Operatorul serviciului de salubrizare are urmatoarele drepturi:

a) sa asigure echilibrul contractual pe durata de incredintare a gestiunii;

b) sa aiba exclusivitatea prestarii serviciului de salubrizare pe raza unitatii administrativ-teritoriale pentru
care are hotarare de incredintare prin gestiune directa;

c) sa aplice tarifele aprobate de autoritatea administratiei publice locale;

Art.34

Operatorul serviciului de salubrizare are urmétoarele obligaii:

a) si asigure prestarea serviciului de salubrizare, conform prevederilor contractuale si cu respectarea
prezentului regulament, prescriptiilor, normelor si normativelor tehnice in vigoare;

b) sa furnizeze autoritatii administratiei publice locale, respectiv A.N.R.S.C., informatiile solicitate si sa
asigure accesul la documentele si documentatiile pe baza cdrora presteaza serviciul de salubrizare, in
conditiile legii;

¢) sa detina toate avizele, acordurile, autorizatiile si licentele necesare prestarii activitatilor specifice
serviciului de salubrizare, prevazute de legislaia in vigoare;

d) s respecte prevederile stipulate in documentele ce reglementeaza prestarea activitatilor de salubrizare;
e) si presteze serviciul de salubrizare si si lase in stare de curdtenie domeniul public;

f) sa respecte indicatorii de performantd stabilifi si si imbunatateascd in mod continuu calitatea

serviciilor prestate;
g) sa aplice metode performante de management, care sd conducd la reducerea costurilor specifice de

operare;
h) sa asigure curatenia si igiena cdilor publice, a statiilor mijloacelor de transport in comun;

i) sd asigure curitarea si transportul zapezii de pe cdile publice, din stagiile mijloacelor de transport in
comun, de la trecerile de pietoni semnalizate si s le mentina in functiune pe timp de polei sau de inghet;
j) sd inregistreze toate reclamatiile §i sesizarile utilizatorilor §i si ia masurile de rezolvare ce se impun. In
registru se vor consemna numele §i prenumele persoanei care a reclamat si ale celei care a primit
reclamatia, adresa reclamantului, data §i ora reclamatiei, data si ora rezolvarii, numirul de ordine al
reclamatiei care va fi comunicat petentului. La sesizarile scrise operatorul are obligaia sa raspunda in

termen de maximum 30 de zile de la inregistrarea acestora;
k) sa tina evidenta gestiunii deseurilor colectate selective si sa raporteze periodic autoritatilor competente

situatia conform reglementérilor in vigoare.

Capitolul 1V

Determinarea cantitiatilor si volumului de lucriri prestate

Art. 35

(1) Pentru activititile de maturat, spalat, stropit si intrejinere a cailor publice, cantitatea prestatiilor se
stabileste pe baza suprafetelor, a volumelor, aga cum acestea sunt trecute in caietul de sarcini.

(2) Pentru curitarea si transportul zipezii si al ghetii de pe cdile publice si menfinerea in functiune a
acestora pe timp de polei sau de inghet, calculul se realizeaza pe baza suprafetelor degajate, cantitatilor
calculate si a retetei de tratament preventiv impotriva depunerii zapezii si a formarii poleiului.



(3) Reprezentantul autoritatii administratiei publice locale va controla prin sondaj si/sau ca urmare a
sesizdrilor venite din partea populafiei activitatea depusd de operator, iar in cazul in care rezultd
neconformitdti se incheie un proces-verbal de constatare privind neefectuarea lucrarii sau calitatea
necorespunzatoare a acesteia.

(4) Pe baza procesului-verbal de constatare, autoritatea administratiei publice locale, aplica penalitatile
mentionate in contractul de delegare a gestiunii incheiat cu operatorul, acestea reprezentand unitati
procentuale din valoarea lunard totala a contractului.

Cupriolul v
Indicatori de performanta si de evaluare ai serviciului de salubrizare
Art.36

(1) Primarul prin aparatul de specialitate stabileste ,iar Consiliul local aproba valorile indicatorilor de
performanta ai serviciului de salubrizare.

(2) Indicatorii de performanté ai serviciului de salubrizare se constituie ca parte componenta a acestui
regulament si sunt precizati in Anexa

(3) Autorititile administratiei publice locale sunt responsabile de stabilirea nivelurilor de calitate a
indicatorilor de performanta ce trebuie indeplinite de operatori, astfel inct sa se asigure atingerea §i
realizarea {intelor/obiectivelor conform legislatiei in vigoare.

Art.37

(1) Indicatorii de performanta stabilesc conditiile ce trebuie respectate de operatori pentru asigurarea
serviciului de salubrizare a localitatilor cu privire la:

a) continuitatea din punct de vedere cantitativ i calitativ;

b) atingerea obiectivelor si tintelor pentru care autoritatea administratiei publice locale este responsabila;
c) adaptarea permanenta la cerintele beneficiarului;

d) respectarea reglementarilor specifice din domeniul protectiei mediului si al sanatatii populatiei;

e) implementarea unor sisteme de management al calitatii, al mediului si al sAnatatii i securitatii muncii.

Art.38

Indicatorii de performanta trebuie si asigure evaluarea continua a operatorului cu privire la urmétoarele
activitati:

a) contractarea serviciului de salubrizare;

b) indeplinirea sarcinilor cu privire la calitatea serviciilor efectuate;

¢) mentinerea unor relatii echitabile intre operator si utilizator prin rezolvarea rapida si obiectiva a
problemelor, cu respectarea drepturilor i obligatiilor care revin fiecarei parti;

d) solutionarea in timp util a reclamatiilor utilizatorilor referitoare la serviciile de salubrizare;

e) prestarea serviciului de salubrizare pentru toti utilizatorii din raza unita{ii administrativ-teritoriale

pentru care are hotdrare de dare in administrare ;
f) prestarea de servicii conexe serviciului de salubrizare - informare, consultanta;

Art.39
in vederea urmdririi respectarii indicatorilor de performanta, operatorul de salubrizare trebuie sa asigure:

a) gestiunea serviciului de salubrizare conform prevederilor contractuale;
b) inregistrarea reclamatiilor si sesizérilor utilizatorilor si modul de solutionare a acestora.

Art. 40
in conformitate cu competentele si atributiile legale ce le revin, autoritafile administrafiei publice centrale

si locale, precum si A.N.R.S.C. au acces neingradit la informatii necesare stabilirii:

a) modului de aplicare a legislatiei si a normelor emise de A.N.R.S.C.;

b) modului de respectare si indeplinire a obligatiilor contractuale asumate;

c) calitatii si eficientei serviciilor prestate la nivelul indicatorilor de performantad stabiliti ;



d) respectarii parametrilor ceruti prin prescriptiile tehnice si prin norme metodologice.

Capitolul VI

Dispozitii tranzitorii si finale

ART.41

Operatorul si autoritatile administragiei publice locale vor respecta prevederile prezentului regulament.

ART .42
Autoritatea Nationald de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilita{i Publice va monitoriza

aplicarea prevederilor prezentului regulament.

ART. 43
Prevederile prezentului regulament vor fi actualizate in functie de modificarile de natura tehnica,

tehnologica si legislativa, prin ordin al presedintelui A.N.R.S.C.



Indicatorii de performantid pentru monitorizarea serviciului de
miturat, spalat, stropire, intretinere cii publice si curiitarea, transportul zipezii de pe ciile
publice si mentinerea in funcfiune a acestora pe timp de polei sau de inghet in municipiul

Fetesti

Nr. | Titlu Descriere/ Valori propuse Penalitati propuse
crt. unitate de masura /interval de valori
1 | Suprafata curatata Suprafata efectiv curatata 100% 500 lei /25.000 mp
raportata la suprafata din
grafic
2 | Golirea cosurilor de colectare | Golirea cosurilor de colectare | 100% 500 lei /50 cosuri
a deseurilor stradale
3 | Colectarea deseurilor Colectarea deseurilor 100% 500 lei / 50 abateri
abandonate abandonate de pe alei, trotuare (locuri necuratate)
, din jurul cosurilor stradale
4 | Suprafata deszapezita Suprafata efectiv deszapezita 100% 1.000 lei / 100.000
conform graficului si planului mp
de deszapezire
5 | Arterele principale sa fie Arterele principale sa fie maxim 2 1.000 lei/ abatere
circulabile circulabile in termen de 4 ore | /evenimente
de la incetarea ninsorii
6 | Intersectii fara acumulari de Arterele care au intersectii in | maxim 2 1.000 lei / abatere
zapada care sunt prezente acumulari /evenimente
de zapada sa fie curatate in
termen de 2 ore de la incetarea
ninsorii
7 | Inceperea activitatii de Inceperea activitatii de maxim 2 /iarna 1.000 lei / abatere
curatare a zapezii curatare a zapezii cu intarziere
de mai mult de 2 ore de la
declansarea ninsorii
8 | Inceperea activitatii de Inceperea activitatii de maxim 2 /iarna 1.000 lei / abatere
prevenire si combatere a prevenire a formarii si
poleiului combatere a poleiului cu
intarziere de mai mult de 1 ora
de la lansarea avertizarii
meteo / inceperea poleiului
9 | Depozitarea zapezii curatate Depozitarea zapezii curate de | maxim 2 1.000 lei / abatere
de pe caile publice pe caile publice in locurile /evenimente
stabilite in Planul de
deszapezire
10 | Aprovizionarea cu material Aprovizionarea cu material 100% 1.000 lei / abatere
antiderapant antiderapant si substante
chimice conform Planului de
deszapezire
11 | Eficienta in prestarea Continuitatea din punct de 100% 1.000/ 5 abateri
serviciului vedere cantitativ si calitativ
12 | Eficienta in indeplinirea Indeplinirea prevederilor din 100% 1.000/ 5 abateri
prevederilor contractuale contract cu privire la calitatea




serviciilor efectuate

Numarul de reclamatii scrise
la care s-a raspuns

Numarul de reclamatii scrise
la care operatorul a raspuns in
30 de zile de la data primirii
reclamatiei, raportat la
numarul total de reclamatii

scrise

100%

1.000/ 2 abateri
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