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Anexa nr. 1 la Contractul de delegare

Regulamentul serviciului de salubrizare

CAP.1
Dispozitii generale
SECTIUNEA 1-a
Domeniul de aplicare

Art.1

(1) Prezentul regulament se aplica serviciului public de salubrizare a localitdtilor,
aferente activititii de colectarea separati si transportul separat al deseurilor menajere si
al deseurilor similare provenind din activititi comerciale din industrie §i institutii,
inclusiv fractii colectate separat de la nivelul unitétilor teritorial-administrative Sfantu
Gheorghe, Baraolt, Chichis, Ilieni, Aita Mare, Arcus, Bdtani, Belin, Bixad, Bodoc, Borosneu
Mare, Brates, Bradut, Bretcu, Catalina, Comanddu, Dalnic, Dobéarldu, Ghelinta, Ghidfalau,
Highig, Lemnia, Malnas, Mereni, Micfaldu, Moacsa, Ojdula, Ozun, Poian, Reci, Sanzieni,
Turia, Valea Mare, Valea Crisului, Valcele, Varghis, Zagon, Zabala, pentru satisfacerea
nevoilor de salubrizare ale populatiei, ale institutiilor publice si ale operatorilor economici
de pe teritoriul respectivelor unitati administrativ-teritoriale.

(2) Prezentul regulament stabileste cadrul juridic unitar privind organizarea si
desfisurarea serviciului de salubrizare, definind modalitdtile si conditiile ce trebuie
indeplinite pentru asigurarea serviciului de salubrizare, indicatorii de performantd ai
serviciului, cerintele fundamentale aplicabile serviciului, raporturile dintre operatori si
utilizatori.

(3) Prevederile prezentului regulament se aplicd la exploatarea si Intretinerea
instalatiilor si echipamentelor din sistemul public de salubrizare, precum si la proiectarea,
receptionarea investitiilor din sistemul public de salubrizare care sunt in sarcina
operatorilor, cu urmdrirea tuturor cerintelor legale specifice In vigoare.

Art.2
Prezentul regulament se aplicd si serviciilor conexe serviciului de salubrizare, precum si
activitdtilor de colectare a deseurilor abandonate ocazional, respectiv:
a) colectarea si transportul deseurilor din constructii provenite din locuinte,
generate de activitdti de reamenajare si reabilitare interioard/exterioara a acestora;
b) colectarea deseurilor voluminoase, inclusiv saltelele si mobila, in afara
campaniilor regulate de colectare; < /.
¢) colectarea deseurilor provenite de la evenimente pubh/fg, precum balcuurl
festivaluri, concerte, targuri, campinguri si alte evenimente 51m11are, .
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d) colectarea deseurilor municipale abandonate si a deseurilor din constructii
abandonate ldnga punctele de colectare a degeurilor;
e) colectarea deseurilor municipale abandonate si a deseurilor din constructii

abandonate pe caile publice.

Art.3
(1) Modul de organizare si functionare a serviciului de salubrizare trebuie sa se
realizeze pe baza urmatoarelor principii:
a) protectia sdndtatii populatiei;
b) autonomia locald si descentralizarea serviciilor;
c) responsabilitatea fata de cetdteni;
d) conservarea si protectia mediului Inconjurator;
e) asigurarea calitdtii si continuitdtii serviciului;
f) tarifarea echitabild, corelatd cu calitatea si cantitatea serviciului prestat;
g) nediscriminarea si egalitatea de tratament al utilizatorilor;
h) transparenta, consultarea si antrenarea in decizii a cetatenilor;
i) administrarea corecti si eficientd a bunurilor din proprietatea publicd sau
privatd a unititilor administrativ-teritoriale si a banilor publici;
j) securitatea serviciului;
k) dezvoltarea durabila.

(2) Operatorul elaboreazi proceduri operationale proprii privind modul de
colectare, sortare a deseurilor, astfel incat cantitatea de deseuri depozitate sd fie minimad.

(3) La solicitarea operatorului, Asociatia de dezvoltare intercomunitard ”Sistem
integrat de management al deseurilor in judetul Covasna” sprijind operatorii in procesul de
incredintare a deseurilor in vederea recicldrii/valorificdrii acestora, In conformitate cu
prevederile art. 16 alin. (9) lit. h) din Legea nr. 249/2015 privind modalitatea de gestionare a
ambalajelor si a deseurilor de ambalaje, cu modificdrile si completdrile ulterioare, si
dispozitiile art. 12 alin. (10) din O.U.G. nr. 92/2021 privind regimul deseurilor, cu
modificarile si completdrile ulterioare.

Art4
Termenii si notiunile utilizate in prezentul regulament se definesc dupa cum
urmeaza:

1. autoritate competenti de reglementare - Autoritatea Nationald de Reglementare
pentru Serviciile Comunitare de Utilitdti Publice, denumiti in continuare
AN.RS.C,;

2. biodeseuri - conform prevederilor pct. 3 din Anexa nr. 1 la Ordonanta de urgentd a
Guvernului nr. 92/2021, cu modificarile si completdrile ulterioare, inseamnd degeuri
biodegradabile provenite din gradini si parcuri, deseuri alimentare si de bucdtarie
provenite de la gospoddrii, birouri, restaurante, depozite angro, cantine, firme de
catering sau magazine de vanzare cu amanuntul si deseuri comparabile proverute
din uzinele de prelucrare a produselor alimentare; ,»/ -



3.

4.

10.

11.
12.

13.

14.

centru de colectare prin aport voluntar - conform prevederilor art. 2 alin. (4) pct. 9
din Legea serviciului de salubrizare a localitdtilor nr. 101/2006, republicatd, cu
modificirile si completirile ulterioare, inseamnd loc de receptie a unor fractii
speciale de degeuri colectate separat prin aportul voluntar al utilizatorilor,
identificabil teritorial, administrativ gi juridic, dotat cu constructii, instalafii si
echipamente specifice destinate colectdrii si/sau tratdrii degeurilor, la care
persoanele fizice pot preda, cu titlu gratuit, tipurile de degeuri stabilite de catre
autorititile administratiei publice locale si/sau cele stabilite prin proiectele finantate
din fonduri nerambursabile;
CLO - "Compost Like Output" - conform prevederilor pct. 44 din Anexa nr. 1 la
Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 92/2021, cu modificdrile gi completarile
ulterioare, inseamnd deseu rezultat din tratarea mecano-biologicd a degeurilor
reziduale, maturat pand la stabilizarea raportului C:N, carbon: azot si reducerea
nivelului de acizi grasi, utilizat pentru straturile de suport si de acoperire a
depozitelor de deseuri, pentru reabilitarea minelor abandonate si/sau a terenurilor
contaminate. Acesta poate contine material contaminant fatd de compostul finit si
nu indeplineste criteriile complete ale unui compost;
compost - conform prevederilor pct. 1 lit. b) din Anexa la Legea nr. 181/202 privind
gestionarea degeurilor nepericuloase compostabile, inseamnd material solid,
igienizat si stabilizat obtinut printr-un tratament biologic aerob;
compostare - conform prevederilor pct. 1 lit. a) din Anexa la Legea nr. 181/2020,
inseamnd procesul de descompunere controlatdi a materialelor biodegradabile,
predominant aerob care permite generarea de temperaturi adecvate dezvoltarii
bacteriilor termofile ca rezultat al producerii de cdldura in procesul biologic;
colectare - conform prevederilor pct. 6 din Anexa nr. 1 la Ordonanta de urgentd a
Guvernului nr. 92/2021, cu modificérile si completdrile ulterioare;
colectare separatd - conform prevederilor pct. 7 din Anexa nr. 1 la Ordonanta de
urgentd a Guvernului nr. 92/2021, cu modificdrile si completdrile ulterioare;
delegatar - calitatea pe care o are unitatea/subdiviziunea administrativ-teritoriala,
individual sau in asociere, prin asociatia de dezvoltare intercomunitara, in
procedura de atribuire pentru delegarea gestiunii activitdtii/activitatilor de
salubrizare si in contractul de delegare;
depozit - conform prevederilor art. 3 alin. (2) lit. b) din Ordonanta Guvernului nr.
2/2021
privind depozitarea deseurilor, cu modificédrile si completdrile ulterioare;
deseuri - conform prevederilor pct. 10 din Anexa nr. 1 la Ordonanta de urgentd a
Guvernului nr. 92/2021, cu modificirile si completdrile ulterioare, insemna orice
substantd sau obiect pe care detindtorul le aruncd ori are intentia sau obligatia sa le
arunce;
deseuri din constructii provenite din locuinte - deseuri generate din activitatile de
reamenajare si reabilitare interioard si/sau exterioard a locuintelor; ey

degseuri de ambalaje - orice ambalaje sau materiale de ambala;:c Raré bah\fac
cerintele definitiei de deseu, cu exceptia reziduurilor de productle, / ; \H
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3 o\ R,

X <34

R Siacaod



15.

16.

deseuri menajere - conform prevederilor art. 1 alin. (1) din Decizia Comisiei
2011/753/UE de stabilire a normelor si a metodelor de calcul pentru verificarea
respectérii obiectivelor fixate la articolul 11 alineatul (2) din Directiva 2008/98/CE a
Parlamentului European si a Consiliului, inseamnd deseuri provenite din
gospodadriile populatiei;

deseuri municipale, care cuprind degseuri menajere si similare - conform
prevederilor pct. 13 din Anexa nr. 1 la Ordonanta de urgentd a Guvernului nr.
92/2021, cu modificdrile si completarile ulterioare, Inseamna:

a) deseuri amestecate si degeuri colectate separat de la gospodarii, inclusiv hértia
si cartonul, sticla, metalele, materialele plastice, biodeseurile, lemnul, textilele,
ambalajele, deseurile de echipamente electrice si electronice, deseurile de baterii si
acumulatori si degeurile voluminoase, inclusiv saltelele si mobila;

b) deseuri amestecate si degeuri colectate separat din alte surse, in cazul in care
deseurile respective sunt similare ca naturd si compozitie cu deseurile menajere.
Deseurile municipale nu includ deseurile provenite din productie, agricultura,
silviculturd, pescuit, fose septice si reteaua de canalizare si tratare, inclusiv
nimolul de epurare, vehiculele scoase din uz sau degeurile provenite din activitati
de constructie si desfiintari.

17. deseuri periculoase - conform prevederilor pct. 11 din Anexa nr. 1 la Ordonanta de

18.

19.

20.

21.

22,

23.

urgentd a Guvernului nr. 92/2021, cu modificdrile si completdrile ulterioare;

eoniga »

deseuri de productie - deseuri rezultate din activitati industriale, ce fac parte din
categoriile 03-14 din Anexa la Decizia Comisiei 2000/532/CE din 3 mai 2000 de
inlocuire a Deciziei 94/3/CE de stabilire a unei liste de deseuri in temeiul art. 1 lit.
(@) din Directiva 75/442/CEE a Consiliului privind degeurile si a Directivei
94/904/CE a Consiliului de stabilire a unei liste de deseuri periculoase in temeiul
art. 1 alin. (4) din Directiva 91/689/CEE a Consiliului privind deseurile periculoase,
cu modificdrile ulterioare;

deseuri reciclabile - deseuri care prin operatiuni de valorificare poate fi reprocesat
in produse, materiale sau substante pentru a-si indeplini functia sa initiald sau
pentru alte scopuri; operatiunile de valorificare includ reprocesarea materialelor
organice, dar nu includ valorificarea energeticé si reprocesarea in vederea folosirii
materialelor drept combustibil sau pentru operatiunile de rambleiere;

deseuri reziduale - fractia de deseuri municipale amestecate rdmasa dupa colectarea
separati a deseurilor de hartie, metal, plastic si sticla si, dupd caz, a biodeseurilor,
deseurilor textile si degeurilor menajere periculoase (cod degeu 20 03 01);

deseuri similare - conform prevederilor art. 1 alin. (2) din Decizia Comisiei
2011/753/UE, inseamnd deseuri care din punctul de vedere al naturii gi al
compozitiei sunt comparabile deseurilor menajere, exclusiv deseurile din industrie
si deseurile din agricultura si activitdti forestiere;

deseuri stradale - deseuri specifice cdilor de circulatie publicd, provenite din
activitatea cotidiani a populatiei, de la spatiile verzi, de la animale, din depunerea
de substante solide provenite din atmosfera; ,,/ '

deseuri voluminoase - degeuri solide de diferite proven,iéhte care, 'datoritd

dimensiunilor lor, nu pot fi preluate cu sistemele obisnuite del chlectare, ci:nefc“éjité
‘ ! f
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o tratare diferentiatd fatdi de acestea, din punct de vedere al preludrii si
transportului;

24. detinitor de degeuri - conform prevederilor pct. 16 din Anexa nr. 11a Ordonanta de

25.

26.

urgentd a Guvernului nr. 92/2021, cu modificdrile si completdrile ulterioare,
inseamna producitorul deseurilor sau persoana fizicd sau juridica care se afld in
posesia acestora;

digestat - conform prevederilor pct. 1 lit. i) din Anexa la Legea nr. 181/2020,
inseamnd material lichid sau semisolid igienizat si stabilizat printr-un tratament
biologic anaerob;

eliminare - conform prevederilor pct. 17 din Anexa nr. 1 la Ordonanta de urgentd a
Guvernului nr. 92/2021, cu modificdrile si completdrile ulterioare;

27. gestionarea deseurilor - conform prevederilor pct. 19 din Anexa nr. 1 la Ordonanta

28.

29.

30.

31.

32.

de urgentd a Guvernului nr. 92/2021, cu modificdrile si completdrile ulterioare,
inseamnd colectarea, transportul, valorificarea (inclusiv sortarea) si eliminarea
deseurilor, inclusiv supervizarea acestor operatiuni si intrefinerea ulterioara a
amplasamentelor de eliminare, inclusiv actiunile intreprinse in calitate de
comerciant sau broker;

gurd de scurgere - componenta tehnicd constructivé a sistemului de canalizare prin
care se asigurd evacuarea apelor pluviale;

incinerare - operatia de tratare termicd a deseurilor, cu sau fara recuperare de
energie, realizatd in instalatii care respectd legislatia In vigoare privind incinerarea
deseurilor;

instalatie de incinerare - orice instalatie tehnicd fixa sau mobild si echipamentul
destinat tratamentului termic al deseurilor, cu sau fard recuperarea caldurii de
ardere rezultate, al cirei randament energetic este egal sau mai mare decat minimul
previzut in Anexa nr. 3 la Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 92/2021, cu
modificarile si completdrile ulterioare;

instalatie de tratare mecano-biologicd - conform prevederilor pct. 40 din Anexa nr. 1
la Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 92/2021, cu modificarile si completdrile
ulterioare, inseamnd instalatie de tratare a deseurilor municipale reziduale care
implicd atat tratarea mecanicd, cat si cea biologicd, din care rezultd deseuri cu
potential de valorificare, deseuri tratate, inclusiv, dupa caz, CLO sifsau digestat,
biogaz, RDF/SRF si reziduuri;

instalatie integrati de tratare - conform prevederilor pct. 41 din Anexa nr. 1 la
Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 92/2021, cu modificdrile si completarile
ulterioare, Inseamnd instalatie de tratare a deseurilor care implicd cel putin doua
activitati ale serviciului de salubrizare si care asigura tratarea degeurilor colectate
separat, in doua trepte, treapta mecanicd, inclusiv sortare, dupa caz, si cea biologicd
anaerobi si/sau aerobd. In functie de fluxul tehnologic/caracteristicile tehnologice
al/ale instalatiei integrate de tratare, din instalatie pot rezulta, dupd caz: degeuri cu
potential de valorificare prin reciclare, compost, degeuri tratate, inclusiv, dupa caz,
CLO si/sau digestat, biogaz, RDF/SRF si reziduuri rezultate dm meesele dl\tratare
mecanicd si biologica; : \
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33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

45.

indicatori de performanti - parametri ai serviciului de salubrizare, realizati de
operatorul de servicii, pentru care se stabilesc niveluri minime de performantd si
calitate, urmariti la nivelul operatorului;

insuld ecologicd digitalizatd - conform prevederilor art. 2 alin. (4) pct. 10 din Legea
nr. 101/2006, republicats, cu modificdrile si completérile ulterioare, inseamna punct
de colectare a fractiunilor de degeuri municipale colectate separat, compus dintr-un
ansamblu pentru colectarea separatd a degeurilor, subterane sau supraterane,
protejat antivandalism si Impotriva accesului neautorizat, dotat cu acces digitalizat
pentru persoanele fizice arondate, si modul GSM pentru transmisie de date;

licentd - conform prevederilor art. 12 lit. d) din Regulamentul privind acordarea
licentelor in domeniul serviciilor de utilitdti publice aflate in sfera de reglementare
a Autorititii Nationale de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitati
Publice aprobat prin Ordinul presedintelui A.N.R.S.C. nr. 100/2023, cu modificdrile
si completarile ulterioare;

maturatul cdilor publice - operatiune de curdtare a cdilor publice, prin aplicarea
unor procedee manuale sau mecanice, in vederea indepértarii degeurilor stradale de
pe strdzi si trotuare;

producitor de degeuri - conform prevederilor pct. 24 din anexa nr. 1 la Ordonanta
de urgentd a Guvernului nr. 92/2021 privind regimul deseurilor, cu modificdrile si
completdrile ulterioare;

reciclare - conform prevederilor pct. 27 din Anexa nr. 1 la Ordonanta de urgenta a
Guvernului nr. 92/2021 privind regimul deseurilor, cu modificdrile si completdrile
ulterioare;

RDF - "Refuse Derived Fuel" - conform prevederilor pct. 42 din Anexa nr. 1 la
Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 92/2021, cu modificdrile si completdrile
ulterioare, inseamnd mixturd proveniti din deseuri municipale solide nepericuloase
tratate, inclusiv sortate, utilizatd drept combustibil alternativ in instalatii de
incinerare si coincinerare, dar si in alte sectoare care produc cdldurd/energie;

retetd - ansamblu de specificatii care descriu materialele utilizate pe sortimente,
cantitdti, concentratii ale solutiilor pentru o anumitd operatiune de deratizare,
dezinfectie sau dezinsectie si un anumit tip de obiectiv;

reziduuri - Inseamnd degeurile rezultate din procesul de tratare, destinate a fi
transportate la depozit si/sau la instalatiile de valorificare energeticd;

salubrizare - totalitatea operatiunilor si activitdtilor necesare pentru pastrarea unui
aspect salubru al localitatilor;

sistem public de salubrizare - ansamblul instalatiilor tehnologice, echipamentelor
functionale si dotdrilor specifice, constructiilor si terenurilor aferente prin care se
realizeazd serviciul de salubrizare;

.sortare - activitatea de separare pe categorii si stocare temporard a deseurilor

reciclabile in vederea transportdrii lor la operatorii economici specializati in
valorificarea acestora;

spélarea cdilor publice - operatiune care se executd mecanizat, cu 1thalatu bpemale,
folosindu-se apa, cu sau fara solutii speciale, in vederea 1ndepartiir11 prafului de pe
strdzi si trotuare;



46.SRF - "Solid Recovery Fuel" - conform prevederilor pct. 43 din anexa nr. 1 la
Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 92/2021, cu modificarile si completdrile
ulterioare, inseamnd produs rezultat din tratarea deseurilor municipale solide
nepericuloase, care respectd standardul european EN ISO 21640:2021, utilizat drept
combustibil alternativ in instalatiile de incinerare si coincinerare a degeurilor, dar si
in alte sectoare care produc cdldurd/energie;

47. statie de transfer - spatiu special amenajat pentru stocarea temporard a deseurilor,
in vederea transportirii centralizate a acestora la o statie de tratare;

48. tratare - conform prevederilor pct. 32 din Anexa nr. 1 la Ordonanta Guvernului nr.
92/2021, cu modificirile si completirile ulterioare, inseamnd operatiunile de
valorificare sau eliminare, inclusiv pregétirea prealabila valorificdrii sau eliminarii;

49. tobogan - jgheab sau tubulaturé folositd drept mijloc de transport prin alunecare a
deseurilor;

50. utilizatori - conform prevederilor art. 2 alin. (4) pct. 13 din Legea nr. 101/2006,
republicatd, cu modificdrile si completdrile ulterioare;

51. valorificare - conform prevederilor pct. 36 din Anexa nr. 1 la Ordonanta de urgentd
a Guvernului nr. 92/2021, cu modificdrile si completdrile ulterioare;

52. valorificare materiald - conform prevederilor pct. 37 din Anexa nr. 1 la Ordonanta
de urgentd a Guvernului nr. 92/2021, cu modificérile si completdrile ulterioare,
inseamnd orice operatiune de valorificare, alta decat valorificarea energeticd, si
reprelucrarea in materiale care urmeazi sa fie folosite drept combustibil sau alte
modalititi de producere a energiei. Aceasta cuprinde, printre altele, pregdtirea
pentru reutilizare, reciclarea si rambleierea;

Art.5

(1) Serviciul de salubrizare se realizeazd prin intermediul unui sistem de
salubrizare, alcituit din bunuri aflate in domeniul public si privat al unitdfilor
administrativ-teritoriale si/sau din bunurile aflate in proprietatea privatd a operatorilor,
care sunt cuprinse in planurile judetene de gestionare a deseurilor, inclusiv in planul de
gestionare a deseurilor pentru judetul Covasna.

(2) Sistemul de salubrizare la nivelul judetului Covasna, este alcituit dintr-un
ansamblu tehnologic si functional, care cuprinde constructii, instalatii si echipamente
specifice destinate prestdrii serviciului de salubrizare, precum:

a)puncte de colectare/insule ecologice digitalizate de colectare separatd a deseurilor;
b)bazi de lucru pentru stocare temporard a degeurilor;

c) autospeciale si utilaje specifice serviciului de salubrizare;

d) baze de garare si intretinere a autovehiculelor specifice serviciului de salubrizare;
e)statii de transfer;

f) instalatii de sortare; //
g)instalatii de compostare; /

h) depozit de deseuri nepericuloase pentru deseuri municipale. '



(3) Prestarea activititilor de salubrizare prin intermediul componentelor sistemelor
de salubrizare se va realiza de citre operatori numai dupd obtinerea
autorizatiei/autorizatiei integrate de mediu.

Art.6
Operatorul serviciului de salubrizare, are obligatia:

a) si indeplineasci indicatorii de performanta prevazuti in contractul de delegare cu
respectarea indicatorilor minimi de performanta previzuti in Anexa nr. 5 la Ordonanta
de urgenta a Guvernului nr. 92/2021, cu modificdrile si completdrile ulterioare;

b) si instituie sisteme de monitorizare si raportare a tuturor informatiilor si datelor
solicitate de citre autorititile administratiei publice locale/asociatia de dezvoltare
intercomunitard si/sau citre autorititile competente ale administratiei publice centrale,
inclusiv a indicatorilor de performanta realizati;

c) sd organizeze o evidentd a cantititilor de degeuri gestionate aferente fiecdrei
activititi, inclusiv, daci este cazul, prin utilizarea Sistemul informatic de asigurare a
trasabilititii deseurilor (SIATD) si intocmirea documentatiei necesare pentru acoperirea
costurilor de citre organizatille care implementeazd rdspunderea extinsa a

producatorului.

SECTIUNEA a 2-a
Accesul la serviciul de salubrizare

Art.7

(1) Toti utilizatorii, persoane fizice sau juridice, de pe teritoriul localitdtilor unde
este organizat serviciul de salubrizare, au garantat dreptul de a beneficia de acest serviciu.

(2) Utilizatorii au drept de acces, fird discriminare, la informatiile publice privind
serviciul de salubrizare, la indicatorii de performantd ai serviciului, la structura tarifara si
la clauzele contractuale.

(3) Operatorul serviciului de salubrizare este obligat ca prin modul de prestare a
serviciului si asigure protectia sindtitii publice utilizind numai mijloace si utilaje
corespunzitoare cerintelor autorititilor competente din domeniul sdndtatii publice si al
protectiei mediului.

(4) Operatorul serviciului de salubrizare este obligat sd asigure continuitatea
serviciului cu respectarea programului aprobat de autoritdtile administratiei publice locale
si a prevederilor legale in vigoare, cu exceptia cazurilor de fortd majord care vor fi
mentionate in contractul de delegare sau in hotararea de dare in administrare a serviciului.

SECTIUNEA a 3-a P
Obligatii privind documentatia tehnica P

&
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Prezentul regulament stabileste obligatiile operatorului in ceea ce priveste
detinerea si pastrarea documentatiei tehnice minime a infrastructurii care formeaza

sistemul public de salubrizare.

Art.9
(1) Fiecare operator va detine si va actualiza, in functie de specificul activitdtii de
salubrizare prestate si in conformitate cu normele aplicabile, urmdtoarele documente de
bazi puse la dispozitie de citre autoritatile administratiei publice locale si/sau generate din
activitatea desfasurata:

a) planurile generale cu amplasarea constructiilor si a instalatiilor aflate in
exploatare;

b) planurile cladirilor si/sau constructiilor speciale;

¢) procesele-verbale de predare-preluare a mijloacelor fixe puse la dispozitie de
citre autorititile administratiei publice locale, dacd este cazul:

d) procesele-verbale de receptie provizorie si/sau procesele-verbale de punere in
functiune, ale mijloacelor fixe pe care le exploateaza;

e) manualele de operare ale echipamentelor, utilajelor, autospecialelor si
instalatiilor operate, care fac parte din infrastructura serviciului de salubrizare, dacd este
cazul;

f) planurile de revizii si reparatii;

g) normele generale si specifice de protectie a muncii aferente fiecdrui
echipament, fiecarei instalatii sau fiecdrei activitati;

h) planurile de dotare si amplasare cu mijloace de stingere a incendiilor, planul de
apdrare a obiectivului in caz de incendiu, calamitati sau alte situatii exceptionale;

i) regulamentul de organizare si functionare si atributiile de serviciu pentru
intreg personalul;

j) toate avizele si autorizatiile necesare prestarii activitatii;

k) instructiuni privind accesul in incinta si instalatii;

) documentele referitoare la instruirea, examinarea gi autorizarea personalului;

m) registrul de sesizdri si reclamatii.

(2) Documentatiile referitoare la constructii se vor intocmi, completa si pastra
conform normelor legale referitoare la "Cartea tehnicd a constructiei”.

Art.10

Pentru investitiile/lucrdrile care sunt In sarcina operatorilor, pe durata delegdrii
gestiunii serviciului, acestia au obligatia sd respecte toate prevederile legale si orice
normative din domeniul proiectrii, executiei de lucrari si urmdririi calitdtii in constructii,
precum si sd obtind si sd respecte toate certificatele, avizele, acordurile, autorizatiile si

\

orice alte documente necesare conform oriciror acte normative aplicabile. N\,
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(1) Autorititile administratiei publice locale detindtoare de instalatii care fac parte
din sistemul public de salubrizare, precum si operatorii care au primit in gestiune delegata
serviciul de salubrizare, in totalitate sau numai unele activitdti componente ale acestuia, au
obligatia sd isi organizeze o arhivd tehnici pentru péstrarea documentelor de baza,
organizatd astfel Incat sd poata fi gasit orice document cu usurinta.

(2) La incheierea activititii, operatorul va preda autoritatii administratiei publice
locale sau, dupd caz, asociatiei de dezvoltare intercomunitare, pe bazd de proces-verbal,
intreaga arhivd cu documentele de bazj, fiind interzisd pastrarea de catre acesta a vreunui

document original.

SECTIUNEA a 4-a
indatoririle personalului operativ

Art.12

(1) Personalul de deservire operativa se compune din toti salariatii operatorului care
deservesc constructiile, instalatiile si echipamentele specifice destinate prestdrii serviciului
de salubrizare avdnd ca sarcini principald de serviciu exploatarea, intretinerea,
supravegherea si asigurarea functionarii acestora.

(2) Subordonarea pe linie operativa si tehnico-administrativd, precum gi obligatiile,
drepturile si responsabilititile personalului de deservire operativa se trec in fisa postului si
in procedurile operationale.

(3) Locurile de munca In care este necesard desfdsurarea activitatii se stabilesc de
operator In procedurile proprii in functie de:

a) gradul de periculozitate a instalatiilor si a procesului tehnologic;
b) gradul de automatizare a instalatiilor;

c) gradul de sigurantd necesar in asigurarea serviciului;

d) necesitatea supravegherii instalatiilor si procesului tehnologic.

Art.13
(1) In timpul prestirii serviciului, personalul trebuie si asigure functionarea
instalatiilor, in conformitate cu regulamentele de exploatare sau manualele de operare,
instructiunile/procedurile tehnice interne, graficele/diagramele de lucru si dispozitiile
personalului ierarhic superior pe linie operativé sau tehnicd-administrativa.
(2) Prestarea serviciului de salubrizare trebuie realizata astfel Incat sd se asigure:
a) protejarea sanatdtii populatiei;
b) protectia mediului inconjurator;
c) mentinerea curiteniei si crearea unei estetici corespunzétoare a localitatilor;
d) conservarea resurselor naturale prin valorificarea deseurilor;
e) atingerea tuturor indicatorilor de performanta si reducerea cantitatii de deseuri
eliminate la depozit; —
f) continuitatea serviciului. o

10 \ '//



CAP.1I
Asigurarea serviciului de salubrizare si conditii de functionare

SECTIUNEA 1-a
Colectarea separat3 si transportul separat al deseurilor menajere si al degeurilor similare
provenind din activititi comerciale din industrie si institutii, inclusiv fractii colectate
separat

Art.14

(1) Urmaétoarele fractii/tipuri de deseuri municipale sunt colectate separat:

a) deseuri reciclabile de hértie, metal, plastic si sticla, inclusiv degeuri de
ambalaje, de la toti producitorii de deseuri si din toate punctele de colectare;

b) deseuri reziduale, de la toti utilizatorii si din toate punctele de colectare;

¢) biodeseuri, de la toti utilizatorii si din toate punctele de colectare;

d) deseuri textile, de la toti utilizatorii si din toate punctele de colectare si/sau,
dupd caz, de la toate punctele/spatiile special amenajate si dotate cu
containere/recipiente specifice colectdrii acestor deseuri, inclusiv in cadrul campaniilor
de colectare a deseurilor voluminoase;

e) deseuri periculoase din deseurile menajere, de la toti utilizatorii casnici, prin
campanii de colectare;

f) uleiuri vegetale uzate, care au devenit improprii consumului alimentar, din
punctele de colectare sifsau locurile/spatiile special amenajate si dotate cu
containere/recipiente specifice colectdrii acestor deseuri, in acest sens.

(2) Operatorul are obligatia sd colecteze separat urmatoarele categorii de degeuri
generate ocazional si/sau care nu pot fi colectate prin sistemele destinate colectarii
celorlalte fractii/tipuri de deseuri municipale:

a) deseuri voluminoase, inclusiv saltelele si mobila, de la toti utilizatorii, prin
campanii de colectare si/sau din locurile/spatiile special amenajate stabilite de catre
autorititile administratiei publice locale, precum si, contra cost, la solicitarea
utilizatorilor;

b) deseuri din constructii provenite din locuinte, generate de activitdti de
reamenajare si reabilitare interioard si/sau exterioard a acestora, pentru care nu este
obligatorie emiterea unei autorizatii de construire/desfiintare potrivit prevederilor art. 11
din Legea nr. 50/1991 privind autorizarea executdrii lucrdrilor de constructii,
republicatd, cu modificdrile si completdrile ulterioare, de la toti utilizatorii casnici,
contra cost, la solicitarea utilizatorilor casnici;

c) deseurile similare provenite de la evenimentele publice, pe baze contractuale,
la solicitarea organizatorilor;

d) deseuri abandonate, conform procedurii convenite cu _autoritatea

v

administratiei publice locale si/sau la solicitarea acesteia.

Art.15 |
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(1) Operatorul are obligatia sd colecteze degeurile municipale abandonate si
deseurile din constructii abandonate:

a) langd punctele de colectare a deseurilor, conform procedurii de colectare a
deseurilor abandonate convenita cu autoritatile administratiei publice locale;

b) pe cdile publice de circulatie, in cazul in care aceastd operatiune nu a fost
atribuitd operatorului care presteazd madturatul cdilor publice, la solicitarea scrisd a
autorititii administratiei publice locale sau conform procedurii convenite cu aceasta.

(2) Cheltuielile legate de gestionarea deseurilor abandonate sunt facturate autoritdtii
administratiei publice locale, la tarifele aprobate pe baza fiselor de fundamentare intocmite
de operator, corespunzitor categoriei de deseuri abandonate, respectiv degeuri municipale
abandonate sau, dupi caz, deseuri din constructii abandonate.

Art.16
(1) Operatorul trebuie sd cunoasca:
a) datele/cerintele tehnice ale infrastructurii si utilajelor specifice cu care
presteazd activitatea;
b) tipul si cantitatea de deseuri care urmeazi sa fie transportate, pentru fiecare
categorie de deseuri in parte;
c) originea si destinatia fiecdrui tip de deseuri colectate, date care trebuie
prezentate, la cerere, autoritdtilor competente.
(2) Operatorul impreund cu autoritatea administratiei publice locale si/sau cu
asociatia de dezvoltare intercomunitard au obligatia sd identifice toti producdtorii de
deseuri si s3 actioneze In vederea credrii facilititilor necesare prestdrii activitatii.

Art.17

(1) Persoanele fizice si juridice, producdtoare de deseuri municipale, au obligatia sa
separe corect deseurile municipale pe fractii, conform sistemului de colectare stabilit la
nivelul unitatii administrativ- teritoriale, in punctele de colectare si/sau in spatiile special
amenajate si asigurate de citre autoritatea administratiei publice locale impreuna cu
operatorul.

(2) In vederea realizirii activititii de colectare separatd, punctele de colectare sunt
dotate prin grija operatorului sau a autorititii administratiei publice locale, dupa caz,
conform legii, cu recipiente de colectare separatd pentru fiecare tip de deseuri. La
gospoddriile individuale colectarea separati a deseurilor se va face "din poartd in poarta”
in recipiente specifice, saci sau alte tipuri de containere care prezintd un grad de siguranta
ridicat din punct de vedere sanitar si al protectiei mediului.

3) In mediul de rezidentd rural va promova reciclarea la sursa a biodeseurilor.
Cantitatea de biodeseuri reciclate la sursd pe persoand care se ia in considerare de catre
delegatar la calcului ratei de reciclare nu trebuie sd depdseascd in niciun caz cantitatea
medie de deseuri menajere pe cap de locuitor corespunzatoare indicelui de generare pentru
mediul rural (kg/locuitor/zi), prevdzut in planul judetean de gestioriare /@ deseurilor,
conform prevederilor pct. 4 (b) din Metodologia de calcul al biqd'g_,éeﬁrilor_ municipale
separate se reciclate la sursd prevazuta in anexa nr. II la Decizia de P&here in aplicéili‘t;l (UE)



2019/1.004 a Comisiei din 7 iunie 2019 de stabilire a normelor pentru calculul, verificarea si
raportarea datelor privind deseurile in conformitate cu Directiva 2008/98/CE a
Parlamentului European si a Consiliului si de abrogare a Deciziei de punere in aplicare
C(2012) 2.384 a Comisiei.

(4) Recipientele folosite pentru colectarea separaté a diferitelor tipuri de deseuri vor
fi inscriptionate cu denumirea deseurilor pentru care sunt destinate si marcate conform
prevederilor Ordinului ministrului mediului si gospoddririi apelor si al ministrului
administratiei si internelor nr. 1.281/2005/1.121/2006 privind stabilirea modalitatilor de
identificare a containerelor pentru diferite tipuri de materiale in scopul aplicdrii colectarii

selective.

Art.18

(1) Punctele de colectare vor fi dotate cu recipiente avand capacitatea de stocare
corelatd cu numirul de utilizatori arondati si cu frecventa de ridicare, asigurand conditii de
acces usor pentru autovehiculele destinate colectarii.

(2) Numairul de recipiente de colectare a deseurilor municipale se stabilegte conform
Standardul SR 13400/2016, Salubrizarea localitatilor. Deseuri urbane. Prescriptii pentru
determinarea cantititilor de deseuri urbane si pentru dimensionarea capacitdtilor de
precolectare, colectare si transport.

(3) In vederea prevenirii utilizdrii neconforme si/sau fira drept a recipientelor de
colectare a deseurilor municipale, acestea vor fi inscriptionate cu un marcaj de identificare
realizat astfel incit sd nu poati fi sters fird ca prin aceastd operatie sd nu rdmand urme
vizibile.

(4) Operatorul va suplimenta capacitatea de colectare, inclusiv prin madrirea
numarului de recipiente, in cazul in care se dovedeste cd volumul acestora este insuficient
si se stocheazd deseuri municipale in afara lor.

(5) Mentinerea in stare salubrd, ventilarea, deratizarea, dezinfectia si dezinsectia
punctelor de colectare/recipientelor de colectare revin persoanelor fizice si/sau juridice in
cazul In care acestea se afli in spatii apartinand utilizatorului ori operatorului in cazul cand
acestea sunt amplasate pe domeniul public.

(6) Pentru utilizatorii din imobilele de tip condominiu si/sau din alte imobile, care
nu dispun de spatii interioare pentru colectarea separatd a deseurilor, se vor amenaja
puncte de colectare exterioare dotate cu recipiente specifice pentru fiecare tip de deseu,
amplasate in locuri care si permita accesul usor al autovehiculelor de colectare.

(7) Platformele spatiilor necesare colectdrii separate a deseurilor, care se vor realiza
prin grija autorititilor administratiei publice locale sau operatorului, vor fi in mod
obligatoriu betonate sau asfaltate si prevdzute, in cazul in care este fezabil tehnic si
economic, cu rigole de preluare a apei meteorice, racordate la reteaua de canalizare.

(8) Operatorul verifici starea de etanseitate a recipientelor de colectare si le

inlocuieste imediat pe cele care s-au deteriorat. O\
\
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In functie de sistemul de colectare separatd adoptat, colectarea in recipiente a
deseurilor menajere si similare se realizeazd astfel:
a) deseurile reziduale in recipiente de culoare gri/negru;
b) biodeseurile in recipiente de culoare maro/verde;
c) deseurile de hartie si carton, curate, in recipiente de culoare albastra/saci;
d) deseurile de plastic si metal in recipiente de culoare galbend/saci;
e) deseurile de sticld albd/coloratd in recipiente de culoare verde, nefiind permis
amestecul sticlei cu deseuri din materiale de tip portelan/ceramica/saci;
f) deseurile periculoase din deseurile menajere in containere de culoare rosie;
g) deseurile textile se colecteazd in containere special dedicate acestui flux de

degeuri.

Art.20

(1) Fractiile de deseuri municipale colectate separat sunt supuse proceselor de
sortare/tratare in vederea reciclarii/valorificarii.

(2) Este interzisi depozitarea biodeseurilor si a deseurilor reciclabile colectate

separat.

Art.21
(1) In conformitate cu prevederile art. 39 din Normele de igiend si séndtate publicd
privind mediul de viatd al populatiei aprobate prin Ordinul ministrului Ministerului
Ssnititii nr. 119/2014, cu modificdrile si completdrile ulterioare, evacuarea degeurilor
reziduale si a biodeseurilor, colectate in amestec sau separat, de la locurile de producere si
punctele de colectare la locul de tratare se face conform anexei nr. 2 la prezentul
Regulament.
(2) Implementarea instrumentului economic "plateste pentru cat arunci”, se face prin
elementul volum sau frecventd, respectiv:
a) plata suplimentard a contravalorii serviciilor prestate, prin achizitionarea
sacilor de colectare personalizati de 120 litri
b) plata frecventei suplimentare a contravalorii serviciilor prestate.

Art.22
(1) Colectarea deseurilor menajere si similare se poate face in urmétoarele moduri:
a) colectare in recipiente/containere inchise;
b) colectare realizatd in saci de plastic asigurati de operator;

(2) Colectarea deseurilor municipale se efectueazd doar in autospecialele specifice
tipurilor de deseuri care urmeaza a fi incdrcate.

(3) Autospecialele vor fi incircate astfel incat deseurile si nu fie vizibile si sa nu
existe posibilitatea Impristierii lor pe calea publicd. Fiecdrui vehicul i se va asigura
personalul necesar pentru executarea operatiunilor specifice, in conditii de siguranta si de
eficienta.

(4) Incircarea deseurilor municipale In autospeciale se face direct-din recipiente.
Este interzisi descircarea recipientelor pe sol in vederea incdrcdrii ac{:_eS;’&ora ih atttospeciale.

14 {



(5) Personalul care efectueazi colectarea este obligat s manevreze recipientele astfel
incit si nu se producd praf, zgomot sau sd se raspandeascd degeuri in afara
autospecialelor. Dupd golire, recipientele vor fi agsezate in locul de unde au fost ridicate.

(6) In cazul deterioririi unor recipiente, saci de plastic si al imprastierii accidentale a
deseurilor in timpul operatiunii de golire, personalul care executd colectarea este obligat sa
incarce intreaga cantitate de deseuri in autospeciald, astfel incat locul sd ramand curat, fiind
dotat corespunzdtor pentru aceasta activitate.

(7) Personalul care executd colectarea este obligat sd Incarce in autospeciale Intreaga
cantitate de deseuri existente la punctele de colectare, aferente fractiei care trebuie ridicata,
lisand locul curat si mdturat chiar dacd existd deseuri municipale amplasate langd
containerele de colectare.

(8) In cazul in care in/lang3 punctele de colectare sunt abandonate si alte categorii de
deseuri decit cele pentru care sunt destinate recipientele, acestea vor fi colectate separat de
citre operator, cu instiintarea autorititii administratiei publice locale sau in conformitate
cu procedura de colectare/ridicare a deseurilor abandonate ocazional convenitd cu
autoritatea administratie publice locale.

(9) La solicitarea scrisi a autoritdtii administratiei publice locale sau, dupa caz,
conform procedurii convenitd cu aceasta, operatorul are obligatia sd colecteze deseurile
abandonate de pe domeniul public si privat al unitatii/subdiviziunii administrativ-
teritoriale.

(10) Cheltuielile legate de gestionarea deseurilor abandonate sunt facturate
autoritatii administratiei publice locale la tariful aferent deseurilor municipale abandonate
si/sau, dupa caz, la tariful aferent deseurilor din constructii abandonate.

Art.23
(1) Operatorul are obligatia s& ridice toate containerele/pubelele, pline sau partial
pline, care contin deseuri separate corespunzitor de citre utilizatori. Dupa golire,
containerele/pubelele trebuie si ajungd la punctul de colectare de unde au fost ridicate sau
la locul, de pe domeniul public, din fata proprietatii utilizatorului, in cazul colectdrii "din
poartd in poartd". Operatorul va asigura stabilitatea containerelor/pubelelor dupa golire,
prin blocarea rotilor si inchiderea capacului.
(2) Operatorul nu are obligatia de a colecta pubelele/sacii cu degeuri in urmatoarele
situafii:

a) daci utilizatorii, care beneficiaza individual de serviciul de salubrizare, nu au
scos pubele/sacii pe domeniul public, in fata proprietatii, 1a ora i data stabilita;

b) daca utilizatorii sau reprezentantii acestuia si-au neglijat responsabilitatea de a
curita de zdpada cdile de acces la pubele/sacii, cauzadnd un inconvenient serios pentru
personalul operatorului;

c)daca pubelele/sacii contin alte categorii/tipuri de deseuri decat cele pentru care
sunt destinate, iar in aceastd situatie utilizatorul va fi notificat cu privire la faptul ca
deseurile nu vor fi colectate.

(3) In cazul in care recipientele sunt umplute pand la refuz in mod repetat,
ingreundnd astfel manipularea, operatorul va furniza contra cost uyxiamru]ul rec1p1ente
suplimentare si/sau alte recipiente cu o capacitate mai mare. :
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Art.24

(1) Deseurile periculoase din deseurile menajere colectate separat sunt deseuri
provenite de la populatie care au proprietiti toxice, infectioase, iritante sau sunt capabile sa
dezvolte, In contact cu alte deseuri/substante, una din proprietatile periculoase prevazute
in Anexa nr. 4 la Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 92/2021, cu modificdrile si
completirile ulterioare, precum vopsele, agenti de curdtare, solventi, insecticide si
recipientele acestora, seringi uzate, medicamente expirate, bandaje, termometre, manusi,
mésti, produse cosmetice uzate si altele deseuri cu continut de substante periculoase.

(2) Colectarea deseurilor periculoase menajere se va realiza in cadrul campaniilor de
colectare, la frecventa ceruti prin caietul de sarcini si din punctele/spatiile special
amenajate si dotate cu recipiente specifice pentru colectarea acestor deseuri, stabilite de
operator impreuna cu delegatarul.

(3) Este  interzisd  colectarea  deseurilor  periculoase = menajere  in
recipientele/containerele pentru colectarea separatd a altor categorii de deseuri.

(4) Programul campaniilor de colectare va fi anuntat, la Inceputul fiecdrui an, in
mass-media locald si pe site-ul operatorului. Ulterior, cu cel putin o sdptdména inainte de
derularea fiecirei campanii de colectare, operatorul va realiza o noud informare a
utilizatorilor casnici, cu indicarea locatiei punctelor/spatiilor special amenajate pentru
colectarea deseurilor periculoase menajere.

(5) Campania de colectare a deseurilor periculoase menajere se va realiza in toate
punctele/spatiile stabilite si/sau direct la mijlocul de transport, pe durata a cel putin 8 ore,
de preferintd intruna din zilele de simbitad, astfel incat sd asigure participarea la acest
sistem a unui numar cat mai mare de locuitori.

(6) Operatorul va transporta deseurile periculoase menajere colectate la baza sa de
lucru in vederea stocirii temporare si/sau direct la depozitul/instalatia de eliminare a
deseurilor periculoase, cu autospeciale destinate transportului deseurilor periculoase.

(7) Operatorul are obligatia de a amenaja, autoriza si opera cel putin un punct de
stocare temporard a degeurilor menajere periculoase la baza sa de lucru, dotat cu recipiente
de stocare adecvate, precum containere pentru deseuri periculoase de mari dimensiuni, ,
saci si containere pentru deseuri periculoase solide si pulverulente, butoaie si containere
pentru deseuri periculoase lichide, care sd nu permita scurgerea.

(8) Operatorul va asigura eliminarea deseurilor periculoase menajere stocate
temporar la depozitele autorizate pentru eliminarea degeurilor periculoase, pe baza unui
contract incheiat cu operatorul depozitului de deseuri periculoase, in cazul in care
depozitarea acestor deseuri nu este permisa la depozitul de deseuri nepericuloase.

(9) Cheltuielile cu gestionarea degeurilor periculoase menajere vor fi incluse in
tariful pentru colectarea separatd si transportul separat al deseurilor reziduale.

(10) In vederea reducerii costurilor cu eliminarea deseurilor periculoase menajere,
delegatarul are dreptul, pe toatd durata de derulare a contractului de delegare, sd impuna
operatorului s transporte deseurile periculoase menajere cdtre alte dep,oﬁ:-té/insta;rg'{i de
eliminare decit cele asigurate de operator, a cdror locatie va fi precizatg,_'in scris, de -gf-’ure
delegatar. Operatorul are obligatia sd incheie, neconditionat, contractele de prestari serviii
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de depozitare a deseurilor periculoase menajere cu operatorii depozitelor/instalatiilor
respective.
(11) Operatorul trebuie si aibd un sistem de evidentd a gestiondrii deseurilor

periculoase menajere din care sa rezulte:

a) datain care s-a realizat colectarea;

b) punctele/spatiile speciale de colectare de unde s-a facut colectarea;

¢) cantitdtile totale colectate;

d) cantititile transportate la spatiile de stocare temporaré, dacd este cazul;

e) cantititile transportate la depozitele de deseuri periculoase si / sau la

instalatiile de incinerare/ coincinerare.

Art.25

(1) Deseurile textile din deseurile municipale colectate separat constau in degeuri
textile provenite de la populatie, institutii publice si operatori economici care includ
produse precum imbriciminte, accesorii de modd, prosoape, lenjerii de pat, perdele si
draperii, si alte asemenea.

(2) Deseurile textile vor fi colectate periodic, la frecventa cerutd prin caietul de
sarcini, din punctele de colectare si/sau din locurile/spatiile special amenajate si dotate cu
containere specifice pentru colectarea acestor deseuri. Degeurile textile pot fi colectate si in
cadrul campaniilor de colectare a deseurilor voluminoase.

(3) Operatorul va transporta deseurile textile colectate la baza sa de lucru in vederea
stocdrii temporare.

(4) Operatorul are obligatia de a amenaja, autoriza si opera cel putin un punct de
stocare temporard a deseurilor textile la baza sa de lucru.

(5) Operatorul va asigura valorificarea/reciclarea degeurilor textile stocate temporar
la instalatiile autorizate de valorificare/reciclare a deseurilor textile, pe baza contractelor
incheiate cu operatorul instalatiilor de valorificare/reciclare a deseurilor textile.

(6) Eliminarea deseurilor textile nevalorificabile se va face numai la depozitul de
deseuri al operatorului cu care delegatarul a incheiat contractul de delegare a gestiunii
activitatii de depozitare a deseurilor nepericuloase.

(7) Cheltuielile cu colectarea, transportul si valorificarea/reciclarea deseurilor textile
vor fi incluse in tariful pentru colectarea separatd si transportul separat al degeurilor
reziduale.

(8) In vederea reducerii costurilor cu valorificarea/reciclarea deseurilor textile,
delegatarul are dreptul, pe toatd durata de derulare a contractului de delegare, sd impuna
operatorului si transporte deseurile textile cdtre alte instalatii de valorificare/reciclare decat
cele asigurate de operator, a cdror locatie va fi precizatd, in scris, de citre delegatar.
Operatorul are obligatia sd incheie, neconditionat, contractele de prestdri servicii de
valorificare/reciclare a deseurilor textile cu operatorii instalatiilor respective.

(9) Operatorul trebuie sd aibd un sistem de evidentd a gestionarii degeurilor textile

.
.,

din care sa rezulte: OWMA
a) datain care s-a realizat colectarea; :
b) punctele/spatiile/zonele de colectare de unde s-a ficut coleqtdrea; '|

c) cantitatile totale colectate; \ £\
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d) cantititile de deseuri textile incredintate citre operatorii instalatiilor de tratare;
e) cantititile de deseuri textile nevalorificabile eliminate la depozitul de deseuri.

Art.26

(1) Deseurile voluminoase din degeurile municipale generate ocazional constau in
deseuri solide de dimensiuni mari provenite de la populatie, institutii publice si operatori
economici, precum mobilier, saltele, obiecte mari de folosinta indelungata, altele decat
deseurile de echipamente electrice si electronice, care nu pot fi preluate cu sistemele
obisnuite de colectare a deseurilor municipale.

(2) Deseurile voluminoase vor fi colectate periodic de operator, la frecventa ceruta
prin caietul de sarcini, in cadrul campaniilor de colectare si/sau din locurile/spatiile
special amenajate pentru colectarea acestor deseuri prevdzute cu cdi de acces pentru
mijloacele de transport, stabilite de catre autoritatile administratiei publice locale.

(3) In cazul campaniilor de colectare, deseurile voluminoase sunt depuse de cdtre
utilizatori in locurile indicate de operator sau direct la mijlocul de transport, a cdror
locatie si interval orar de colectare/stationare sunt aduse la cunostinta utilizatorilor, in
mass-media locald si pe site-ul operatorului.

(4) Programul campaniilor de colectare a deseurilor voluminoase va fi anuntat, la
inceputul fiecirui an, iar ulterior cu cel putin o siptdmana inainte de derularea fiecdrei
campanii de colectare.

(5) Colectarea deseurilor voluminoase se poate face si direct de la utilizator, in urma
solicitirii adresate citre operator. Operatorul va factura utilizatorul la tariful aferent
gestiondrii deseurilor voluminoase.

(6) Operatorul va transporta deseurile voluminoase colectate la baza sa de lucru in
vederea stocdrii temporare si separdrii fractiei de deseuri cu potential de valorificare de
fractia de deseuri voluminoase nevalorificabila.

(7) Operatorul are obligatia de a amenaja, autoriza si opera cel putin un punct de
stocare temporard a deseurilor voluminoase la baza sa de lucru.

(8) Operatorul va asigura sortarea/valorificarea degeurilor voluminoase stocate
temporar, pe baza contractelor incheiate cu operatorul instalatiilor autorizate de
sortare/valorificare a degeurilor voluminoase. Cheltuielile cu colectarea, transportul si
sortarea/valorificarea degeurilor voluminoase vor fi incluse in tariful pentru colectarea
separat si transportul separat al deseurilor reziduale, cu exceptia cazului in care sortarea
acestor deseuri este realizeazi de cdtre un operator aflat sub contract cu delegatarul,
situatie in care se includ in tarif numai cheltuielile cu colectarea si transportul deseurilor
voluminoase.

C)) In vederea reducerii costurilor cu sortarea/valorificarea deseurilor voluminoase,
delegatarul are dreptul, pe toatd durata de derulare a contractului de delegare, sd impund
operatorului si transporte degeurile voluminoase citre alte instalatii de
sortare/valorificare decét cele asigurate de acesta, a caror locatie va fi precizatd, in scris,
de citre delegatar. Operatorul are obligatia sd incheie, neconditionat, tontractele de
prestdri servicii de sortare/valorificare a degeurilor voluminoase cu opcratorn 1nsta]atulor
respective. [ <f < \
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(10) Eliminarea deseurilor voluminoase nevalorificabile se va face numai la depozitul
de deseuri al operatorului cu care delegatarul a incheiat contractul de delegare a gestiunii
activitatii de depozitare a degeurilor nepericuloase.

(11) Operatorul trebuie si aibd un sistem de evidentd a gestiondrii deseurilor
voluminoase din care sd rezulte:

a) data in care s-a realizat colectarea;

b) locatiile/zonele de colectare de unde s-a facut colectarea;

c) cantititile totale preluate de la utilizatorii casnici, respectiv utilizatorii non-casnici,
la solicitarea acestora;

d) cantititile de degeuri voluminoase incredintate cdtre operatorii instalatiilor de
sortare/tratare;

e) cantititile de deseuri voluminoase nevalorificabile eliminate la depozitul de
deseuri.

Art.27

(1) Deseurile din constructii provenite din locuinte sunt deseuri generate ocazional
din activititi/lucrdri de reamenajare si reabilitare interioard si/sau exterioara a acestora,
care nu necesiti emiterea unei autorizatii de construire/desfiintare. In mod uzual, aceste
deseuri contin beton, ceramicd, cirdmizi, tigle, materiale pe bazd de ghips, lemn, sticld,
materiale plastice, metale, materiale de izolatie si altele asemenea.

(2) Colectarea deseurilor din constructii provenite din locuinte se realizeazd numai in
containere standardizate acoperite sau in saci, fiind interzisd abandonarea/deversarea
acestor degeuri in recipientele sau containerele in care se depun deseurile municipale.

(3) In vederea colectirii de citre operator, deseurile din constructii provenite din
locuinte sunt aduse de utilizatorii casnici in locurile/spatiile stabilite de cdtre autoritatile
administratiei publice locale, previzute cu ci de acces pentru mijloacele de transport.

(4) Colectarea deseurilor din constructii provenite din locuinte se poate face si direct
de la utilizatorul casnic, in urma solicitarii adresate catre operator. Operatorul va factura
utilizatorul la tariful aferent gestiondrii deseurilor din constructii provenite din locuinte.

(5) Deseurile care contin azbest nu se amestecd cu celelalte deseuri din constructii si
vor fi colectate separat, in asa fel incat sd nu se degajeze fibre din material. Personalul care
realizeazi aceastd operatie va purta echipament de protectie, special, pentru lucrul cu
azbestul.

(6) Deseurile periculoase din deseurile din constructii provenite de la populatie sunt
colectate prin sistemul de colectare separatd a deseurilor periculoase menajere
implementat la nivelul localitatii.

(7) Transportul deseurilor din constructii se efectueazd cu mijloace de transport
previzute cu sistem de acoperire a incircaturii, pentru a nu avea loc impradstierea acestora
sau degajarea prafului.

(8) Operatorul va transporta deseurile din constructii colectate la baza sa de lucru in
vederea stocirii temporare si separdrii fractiei de deseuri cu potential de valorificare de
fractia de deseuri din constructii nevalorificabild. ZAAN N

(9) Operatorul are obligatia de a amenaja, autoriza si opera ce], putm un pehct de
stocare temporara a degeurilor din constructii la baza sa de lucru. |
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(10) Operatorul va asigura sortarea/valorificarea deseurilor din constructii stocate
temporar, pe baza contractelor Incheiate cu operatorii economici ai instalatiilor autorizate
de sortare/valorificare a deseurilor din constructii.

(12) Eliminarea degeurilor din constructii nevalorificabile se va face numai la
depozitul de deseuri al operatorului cu care delegatarul a incheiat contractul de delegare
a gestiunii activitdtii de depozitare a deseurilor nepericuloase.

(13) Cheltuielile legate de gestionarea acestor deseuri (colectare si transport,
sortare/valorificare si depozitare) vor fi acoperite din tariful pentru gestionarea deseurilor
din constructii provenite din locuinte, aprobat de delegatar.

(14) In vederea reducerii costurilor cu sortarea/valorificarea deseurilor din
constructii, delegatarul are dreptul, pe toata durata de derulare a contractului de
delegare, si impund operatorului sd transporte deseurile din constructii citre alte
instalatii de sortare/valorificare decat cele asigurate de acesta, a cdror locatie va fi
precizatd, In scris, de cdtre delegatar. Operatorul are obligatia sa incheie, neconditionat,
contractele de prestari servicii de sortare/valorificare a deseurilor din constructii cu
operatorii instalatiilor respective.

(15) Operatorul trebuie si aiba un sistem de evidentd a gestiondrii deseurilor din
constructii provenite din locuinte din care sd rezulte:

a) data in care s-a realizat colectarea;

b) punctele/spatiile de colectare de unde s-a facut colectarea;

c) cantitatile totale preluate de la utilizatorii casnici, la solicitarea acestora;

d) cantitatile de deseuri din constructii incredintate cdtre operatorii statiilor de
sortare/concasare:

e) cantitdtile de deseuri din constructii nevalorificabile eliminate la depozitul de
deseuri.

(16) Este interzisa abandonarea si depozitarea deseurilor din constructii si demolari
pe domeniul public sau privat al autoritdtii administratiei publice locale.

Art.28

(1) Transportul fractiilor de deseuri se realizeaza de cdtre operator numai cu
autospeciale destinate categoriei de deseuri colectate separat, acoperite si prevazute cu
dispozitive de golire automatd a recipientelor de colectare, care sd nu permita
imprastierea deseurilor sau a prafului, emanarea de noxe sau scurgeri de lichide in timpul
transportului.

(2) Starea tehnicd a autospecialelor trebuie sd fie corespunzatoare circulatiei pe
drumurile publice si sd prezinte o bund etanseitate a benelor de incircare, fara scurgeri de
levigat sau alte lichide.

(3) Autospecialele care transporta deseuri municipale trebuie sd aibd un aspect
ingrijit si sd fie personalizate cu sigla operatorului.

(4) Autospecialele trebuie s aibd dimensiunile si capacitatea de transport adaptate la
conditiile de drum existente in localitate, precum si la structura arhitect__iﬁ}a}é 15_“ diferitelor
cladiri. (27— N6\
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(5) Personalul operativ care deserveste autospecialele trebuie sa fie instruit pentru
efectuarea transportului in conditii de sigurantd, sa detind toate documentele de insotire
si sd nu abandoneze deseurile pe traseu.

(6) Autospecialele se vor deplasa pe traseele cele mai scurte, cu cel mai redus risc
pentru sdndtatea populatiei si a mediului. Pentru minimizarea cheltuielilor cu transportul
deseurilor, delegatarul are dreptul sd solicite operatorului sd transporte degeurile
colectate cétre statii de transfer.

(7) Intervalul orar de colectare a deseurilor municipale, este de preferabil intre orele
6:00 - 22:00, in functie de trafic si de posibilitatile de acces ale operatorului la
punctele/spatiile de colectare.

(8) Pentru fluidizarea traficului pe traseele cu trafic intens stradbatute de autospeciale,
autoritdtile administratiei publice locale vor analiza oportunitatea colectdrii deseurilor
municipale in intervalul orar 22:00-6:00, pe arterele cu iluminat public corespunzitor,
inclusiv din punct de vedere al asigurdrii linistii publice si costurilor suplimentare
suportate de catre operator.

(9) Autospecialele vor fi intretinute astfel incit sd corespunda scopului propus,
benele si containerele vor fi spilate si dezinfectate sdptdmanal in interior si la exterior,
conform normelor tehnice precizate de producdtor sau in actele normative in vigoare,
numai in spatiile care sunt dotate cu sisteme de colectare a apelor uzate provenite din
spilare. Apele uzate provenite din spdlatul autospecialelor vor fi transportate la statia de
epurare a apelor uzate a localitatii, daca nu existd statie de epurare proprie.

Art.29

(1) In situatia in care, ca urmare a executiei unor lucréri planificate la infrastructura
tehnico- edilitard, este impiedicata utilizarea punctelor de colectare stabilite gi/sau accesul
autospecialelor destinate transportului deseurilor municipale gi/sau al oricdrui alt tip de
deseu, operatorul, pe baza notificdrii transmise de autoritatea administratiei publice
locale, trebuie si anunte utilizatorii despre situatia intervenitd, durata acesteia, punctele
de colectare care se utilizeazd temporar in aceastd perioadd si programul de colectare.

(2) Pe toatd aceastd perioadd operatorul are obligatia s doteze punctele de colectare
care urmeazd a fi folosite temporar de utilizatorii afectati cu recipiente suficiente si sa
reduca intervalul intre doud colectdri succesive, daca este cazul.

(3) In cazul aparitiei unor intemperii ce au ca efect intreruperea serviciului sau
diminuarea cantitatilor contractate de la utilizatori, operatorul are obligatia sd anunte
aceastd situatie delegatarului si sd factureze numai cantitdtile sau serviciile efectiv
realizate.

Art.30
Operatorul are si urmatoarele obligatii:

a) sa detind toate documentele necesare de insotire a deseurilor transportate, din care
sé rezulte provenienta degeurilor/locul de incircare, tipurile de degeuri transportate, locul
de destinatie, cantitatea de degeuri transportate si codificarea acesto __;ééhfbﬁﬁ-i'egi_\i;

b) s3 foloseascd traseele cele mai scurte si/sau cu cel mai redyis risc pentru sdndtatea
populatiei si a mediului, agreate de citre autorititile administratief fjﬁblice locale;|
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c) sa ridice in totalitate deseurile si sd nu le abandoneze pe traseu, inclusiv cele
existente pe traseul de colectare si transport, la solicitarea autoritdtii administratiei
publice locale/asociatiei de dezvoltare intercomunitard sau conform procedurii convenite
Cu aceasta;

d) sa informeze populatia privind colectarea separatd corectd a deseurilor, precum si
modalitdtile de prevenire a generarii deseurilor. Informarea si constientizarea populatiei
se va realiza prin campanii de informare si constientizare agreate cu autoritatea
administratiei publice locale/ asociatia de dezvoltare intercomunitara.

SECTIUNEA a 2-a
Transferul deseurilor municipale in statii de transfer

Art.31

in vederea optimizirii costurilor de transport a fractiilor de deseuri colectate
separat se vor utiliza statii de transfer care sa permitd stocare temporara a deseurilor, cu
sau fdrd sistem de compactare.

Art.32

La statia de transfer sunt acceptate numai deseurile predate de cdtre operatorii
carora unitatea administrativ-teritoriald le-a atribuit, individual sau prin intermediul
asociatiei de dezvoltare intercomunitara, activitatea de colectare separatd si transport
separat al deseurilor municipale.

Art.33

(1) Operatorul statiei/statiilor de transfer va asigura transportul fractiilor de deseuri
stocate temporar, fard amestecarea acestora, de la statia de transfer cdtre statia de sortare,
instalatiile de tratare si/sau depozitul de deseuri din cadrul Centrul de Management
Integrat al Degeurilor de la Borosneu Mare, localitate Let.

(2) Operatorul are obligatia sd detina toate documentele necesare de insotire a
deseurilor transportate, din care sa rezulte categoriile/tipurile de deseuri transportate,
locul de incarcare, locul de destinatie si, dupd caz, cantitatea de deseuri transportate si
codificarea acestora conform legii. Este interzisd abandonarea deseurilor pe traseu.

(3) Transferul deseurilor se efectueaza cu autovehicule special destinate categoriei de
deseuri transportate, acoperite, care sa nu permitd imprastierea deseurilor sau a prafului,
emanarea de noxe sau scurgeri de lichide in timpul transportului.

(4) La stabilirea intervalului orar de transfer a deseurilor se va avea in vedere
incadrarea in intervalul orar de functionare al instalatiilor de tratare si/sau de eliminare
finala a deseurilor.

Art.34

Stocarea temporara in statia de transfer a deseurilor reziduale §i/bi§ﬂ%@ribr se
face in functie de capacitatea de stocare, dar nu mai mult de 48 de ore. P N L\
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Art.35
Operatorul statiei de transfer va intocmi si gestiona o baza de date, cu cel putin
urmatoarele informatii:

a) denumirea operatorului care iIncredinteazd deseurile, unitatea administrativ-
teritoriald din care provin deseurile, numarul de Inmatriculare al autovehiculului cu care
se efectueazd transportul, categoria de deseuri transportatd cu specificarea
codului/codurilor de deseu, cantitatea si categoria de deseuri receptionatd pe fiecare
transport;

b) cantitatea totala de deseuri receptionatd, de la fiecare operator, pe fiecare
fractie/categorie de deseuri;

) cantitdtile si categoriile de deseuri transferate/transportate cdtre statia de sortare,
instalatiile de tratare si/sau depozitul de deseuri;

d) cantititile de deseuri aflate in spatiile de stocare temporard, pe categorii de
deseuri.

Art.36

Spatiile in care se desfasoard activitatea de transfer trebuie sd indeplineascd cel
putin conditiile tehnice prevdzute in caietul de sarcini, pe care operatorii sunt obligati si
le mentind pe toatd perioada In care presteaza activitatea.

CAP. III
Drepturi si obligatii

SECTIUNEA 1
Drepturile si obligatiile operatorilor serviciului de salubrizare

Art.37
In functie de raporturile juridice care se stabilesc intre operator si autoritatile
administratiei publice locale/asociatia de dezvoltare intercomunitara sau intre operator si
utilizatori, drepturile si obligatiile operatorului se constituie ca un capitol distinct in
cadrul:
a) contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare;
b) contractului de prestare a serviciului de salubrizare pentru utilizatori.

Art.38
Operatorul are, in principal, urmatoarele drepturi:
a) sa 1incaseze contravaloarea serviciului de salubrizare prestat/contractat,

corespunzdtor tarifului aprobat de cdtre adunarea generald a asociatiei de.dezvoltare
. . = ~ P
Iintercomunitara; N

¥
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b) sd i se asigure mentinerea echilibrului contractual pe toatd durata contractului de
delegare, inclusiv in cazul In care autoritatea contractantd impune, in sarcina acestuia,
indeplinirea unor noi obligatii de serviciu public;
¢) sd aplice un mecanism de platd prin taxa dacd gradul de contractare este de sub 70%
din numarul utilizatorilor si autoritatea publicd locald nu acordd sprijin in cresterea
acestuia sau identificarea utilizatorilor/recuperarea creantelor;

¢) sa solicite ajustarea tarifului In raport cu evolutia generald a preturilor si tarifelor
din economie sau a parametrului de ajustare stabilit in contractul de delegare, in
conformitate cu normele metodologice elaborate si aprobate de A.N.R.S.C.;

d) sa propund modificarea tarifului aprobat in situatiile determinate in conformitate
cu normele metodologice elaborate si aprobate de A.N.R.5.C,;

e) sd aiba exclusivitatea prestdrii activitdtii de salubrizare, acordatd fie in baza
hotararii de dare in administrare, fie in baza contractului de delegare a gestiunii; in cazul
activitatii de dezinsectie, dezinfectie si deratizare, exclusivitatea se limiteaza la obiectivele
din programul unitar de actiune;

f) s& suspende sau sa limiteze prestarea serviciului, conform prevederilor Legii nr.
51/2006, republicatd, cu modificdrile si completdrile ulterioare;

g) sd solicite recuperarea creantelor litigioase in instanta;

h) sa refuze preluarea deseurilor care nu sunt separate corect la locul de preluare sau
a degeurilor care nu indeplinesc conditiile de acceptare la instalatiile de tratare sau
eliminare a deseurilor conform normelor si normativelor in vigoare;

i) alte drepturi prevazute in Legea nr. 51/2006, republicatd, cu modificdrile si
completdrile ulterioare, precum si in Legea nr. 101/2006, republicatd, cu modificarile si
completdrile ulterioare.

Art.39
Operatorul are, in principal, urmdtoarele obligatii:

a) sd tind evidenta contabild separatd pentru fiecare activitate de salubrizare prestata,
pentru a fundamenta corect tarifele in concordantd cu cheltuielile efectuate pe fiecare
activitate In parte;

b) sa asigure prestarea serviciului de salubrizare, conform prevederilor contractuale
si cu respectarea prescriptiilor, normelor si normativelor tehnice in vigoare;

c) sd plateascd despdgubiri persoanelor fizice sau juridice pentru prejudiciile
provocate din culpad;

d) sd furnizeze autoritdtii administratiei publice locale/asociatiei de dezvoltare
intercomunitard, respectiv. AN.R.S.C., informatiile solicitate si sa asigure accesul la
documentele si documentatiile pe baza cdrora presteazd serviciul de salubrizare, in
conditiile legii;

e) sa incheie contracte de asigurare pentru pagube aduse la infrastructura exploatatd
in desfasurarea activitatilor;

f) sa detina toate avizele, acordurile, autorizatiile si licentele necesare prestarii
activitdtilor specifice serviciului de salubrizare, prevazute de legislatia i vigoare;

g) sa respecte angajamentele fatd de utilizatori luate prin cont(acte]e de’ pl.éstare a
serviciului de salubrizare; ; _ \
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h) sd presteze serviciul de salubrizare sau activitdtile componente ale acestuia care i-
au fost incredintate, pentru toti utilizatorii de pe teritoriul unitatii administrativ-
teritoriale sau unitdtilor administrativ-teritoriale membre ale asociatiei de dezvoltare
intercomunitara, pentru care are hotdrdre de dare In administrare sau contract de
delegare a gestiunii;

i) sd respecte indicatorii de performanta tehnici corelati cu tintele/obiectivele asumate
la nivel national previzuti de lege, precum si cei stabiliti prin hotdrdrea de dare in
administrare sau prin contractul de delegare a gestiunii, inclusiv indicatorii de
performanta privind calitatea prestarii serviciului prevazuti in regulamentul serviciului;

j) sd aplice metode performante de management, care sa conducd la reducerea
costurilor specifice de operare;

k) sa factureze serviciile prestate, la tarife legal aprobate;

1) sd achite creantele nelitigioase cdtre ceilalti operatori care desfasoara activitdti de
salubrizare cu care se afld In raporturi contractuale;

m) sd nu limiteze, suspende sau sd intrerupd prestarea activitatii, in cazul in care
incaseaza creantele nelitigioase de la ceilalti operatori care desfisoard activititi de
salubrizare cu care se afla In raporturi contractuale sau, dupd caz, de la autoritatile
administratiei publice locale care i-au atribuit activitatea;

n) sd infiinteze activitatea de dispecerat;

0) sd inregistreze toate reclamatiile si sesizdrile Intr-un registru si s ia masurile de
rezolvare ce se impun. In registru se vor consemna numele si prenumele persoanei care a
reclamat si ale celei care a primit reclamatia, adresa reclamantului, data si ora reclamatiei,
data si ora rezolvdrii, numadrul de ordine al reclamatiei care va fi comunicat petentului. La
sesizdrile scrise operatorul are obligatia sa raspundd in termen de maximum 30 de zile de
la inregistrarea acestora;

p) sd find evidenta gestiunii deseurilor si sd raporteze periodic autoritatilor
competente situatia conform reglementdrilor in vigoare;

r) alte obligatii prevdzute In Legea nr. 51/2006, republicatd, cu modificdrile si
completdrile ulterioare, precum si in Legea nr. 101/2006, republicatd, cu modificdrile si
completdrile ulterioare.

SECTIUNEA a 2-a
Drepturile si obligatiile utilizatorilor

Art.40
Utilizatorii au urmatoarele drepturi:
a) sd utilizeze, liber si nediscriminatoriu, serviciul de salubrizare, in conditiile
contractului de prestare;
c) sa sesizeze autoritdtilor administratiei publice locale orice deficiente constatate in
sfera serviciului de salubrizare si sd facd propuneri vizdnd inldturarea acestora,

Ve = \

Imbundtatirea activitatii si cresterea calitatii serviciului; / ~a N
d) sa se asocieze in organizatii neguvernamentale pentru apararea promavﬁrea si
sustinerea intereselor proprii; [ 3 |
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e) sd primeascd si sd utilizeze informatii privind serviciul de salubrizare, despre
deciziile luate in legdturd cu acest serviciu de cdtre autoritdtile administratiei publice
locale, A.N.R.S.C. sau operator, dupd caz;

f) si fie consultati, direct sau prin intermediul unor organizatii neguvernamentale
reprezentative, in procesul de elaborare si adoptare a deciziilor, strategiilor si
reglementdrilor privind activititile din sectorul serviciului de salubrizare;

g) sa se adreseze, individual ori colectiv, prin intermediul unor asociatii
reprezentative, autorititilor administratiei publice locale sau centrale ori instantelor
judecitoresti, in vederea prevenirii sau repararii unui prejudiciu direct ori indirect.

h) si li se presteze serviciul de salubrizare in conditiile actelor normative in vigoare,
la nivelurile stabilite In contract;

i) sd conteste facturile cind constatd incdlcarea prevederilor contractuale;

j) sd primeascd raspuns In maximum 30 de zile la sesizdrile adresate operatorului sau
autoritdtilor administratiei publice locale si centrale cu privire la neindeplinirea unor
conditii contractuale;

k) sd fie dotati de operator sau de autoritatea administratiei publice locale, in
conditiile prezentului regulament, cu recipiente de colectare adecvate mijloacelor de
Incdrcare si de transport ale acestora;

1) alte drepturi prevdzute in Legea nr. 51/2006, republicatd, cu modificdrile si
completirile ulterioare, precum si in Legea nr. 101/2006, republicatd, cu modificérile si
completarile ulterioare.

Art.41
Utilizatorii au, In principal, urmdtoarele obligatii:

a) sd achite, in termenul legal, contravaloarea serviciului de salubrizare, indiferent de
modalitatea de platd aplicatd, prin taxd sau tarif;

b) s& declare numdrul corect de persoane beneficiare ale serviciului de salubrizare;

¢) sd asigure colectarea separatd a deseurilor pe care le-au generat in propria
gospoddrie sau ca urmare a activitatilor lucrative pe care le desfdgoard, in recipientele
distinct inscriptionate, amplasate in punctele de colectare si/sau ridicate din fata
proprietatii in zilele de colectare;

d) sd respecte masurile stabilite de cdtre autoritatea administratiei publice locale
si/fsau de directia de s#ndtate publicd judeteand/directia de sdndtate’ publicd a
municipiului Bucuresti cu privire la conditiile de realizare a tratamentelor de dezinsectie,
dezinfectie si deratizare;

e) sd accepte limitarea temporara a prestarii serviciului ca urmare a executiei unor
lucrdri previzute in programele de reabilitare, extindere si modernizare a infrastructurii
tehnico-edilitare;

f) sd respecte normele de igiena si sdndtate publica stabilite prin actele normative in
vigoare;

g) sd incheie contracte pentru prestarea unei activitdti a serviciului de salubrizare
numai cu operatorul ciruia unitatea/subdiviziunea administrativ teritogialéi-a atribuit,
individual sau In asociere cu alte unitati/subdiviziuni admlnlstra,t‘fv—terltoriale \t1V1tatea
respectiva; [ </ %\
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h) si mentind in stare de curdtenie spatiile in care se face colectarea, precum si
recipientele in care se depoziteaza deseurile municipale in vederea colectdrii;

i) s3 execute operatiunea de deversare/debarasare a deseurilor in recipientele de
colectare in conditii de maximd sigurantd din punctul de vedere al sandtdtii populatiei si
al protectiei mediului, astfel incdt si nu producd poluare fonicd, miros neplacut si
raspandirea de deseuri;

j) sd nu introducd in recipientele specifice fractiei de deseuri colectatd separat alte
tipuri/categorii de deseuri;

k) sa asigure curdtenia incintelor proprii, precum si a zonelor cuprinse intre imobil si
domeniul public, pand la limita de proprietate;

1) sd nu arunce deseuri si obiecte de uz casnic pe strdzi, in parcuri, pe terenuri virane
sau in locuri publice;

m) si depund hartiile si resturile marunte de ambalaje care se produc cu ocazia
utilizdrii mijloacelor de transport si a activitatii desfasurate pe strdzile localitdtii in
cosurile stradale amplasate de operator de-a lungul strazilor si in alte asemenea locuri;

n) si mentind curdtenia pe trotuare, pe portiunea din dreptul condominiului,
gospodariei;

0) sd pastreze curdtenia pe arterele de circulatie, in piete, tArguri si oboare, in parcuri,
locuri de joaca pentru copii si in alte locuri publice;

p) alte obligatii previzute in Legea nr. 51/2006, republicatd, cu modificdrile si
completdrile ulterioare, care fac referire la serviciul de salubrizare, precum si in Legea nr.
101/2006, republicatd, cu modificdrile si completarile ulterioare.

Art.42

(1) In modalitatea de plati a contravalorii serviciului de salubrizare prin tarif,
utilizatorii au obligatia de a incheia contracte de prestdri servicii cu operatorul cdruia
unitatea/subdiviziunea administrativ teritoriala i-a atribuit, individual sau in asociere cu
alte unitdti/subdiviziuni administrativ-teritoriale, activitatea de colectare separatd gi
transport separat al deseurilor menajere si al deseurilor similare provenind din activitati
comerciale din industrie si institutii, inclusiv fractii colectate separat.

(2) Contractele de prestdri servicii se vor incheia cu urmdtoarele categorii de
utilizatori:

a) proprietari de gospodarii individuale sau reprezentanti ai acestora;

b) asociatii de proprietari/locatari, prin reprezentantii acestora;

c) persoane juridice si persoane fizice;

d) alte categorii de non casnice.

(3) La iIncheierea contractului de prestdri servicii, se vor mentiona obligatoriu
frecventa si zilele de colectare aferente fiecarei fractii de deseuri, precum si tarifele
aplicate de operator la data semndrii contractului. Utilizatorii au obligatia sd achite
ulterior orice tarif aprobat, fird a fi necesara incheierea vreunui act aditional la contract,
in conformitate cu dispozitiile art. 47 alin. (1) din Legea nr. 101/2006, republicata, cu

e

modificdrile si completarile ulterioare. /,/ N\

(4) Utilizatorii care beneficiaza individual de prestarea servic}(;_l{ii de séilx'riﬁr}\are fara
contract incheiat cu operatorul, vor plati citre primdrie o taxd de {éélrubrizafe de pana la de

\ | | |
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3 ori mai mare decat valoarea facturii pldtitd de utilizatorii cu contract, instituita si
aprobatd de cdtre consiliul local in conformitate cu dispozitiile art. 51 din Legea nr.
101/2006, republicatd, cu modificdrile si completarile ulterioare.

(5) In cazul utilizatorilor non-casnici determinarea cantititilor generate se determind pe
baza Standardului Roméan 13400/2016 elaborat de ASRO, cu exceptia situatiilor In care
partile contractante fac determindri individuale pe care le agreeaza.

Art.43

(1) Unitatile teritorial administrative pot decide ca modalitate de plata a serviciului
de salubrizare si fie prin taxa, in cazul prestatiilor efectuate in beneficiul intregii
comunitati locale, pe cdile publice si/sau pe spatiile din domeniul public si privat al
unitdtii/subdiviziunii administrativ-teritoriale. Plata contravalorii prestatiilor se face pe
baza facturilor emise de cétre operator, la tarifele aprobate de adunarea generald a
asociatiei de dezvoltare intercomunitara si fundamentate de operator.

(2) In cazul in care la nivelul unei unititi-teritorial administrative mai putin de 70%
dintre utilizatori au incheiat contract cu operatorul, intr-o perioadd de 1 an, cu
participarea Asociatiei de dezvoltare intercomunitard ”Sistem integrat de management al
deseurilor in judetul Covasna” Impreuna cu reprezentantul UAT-lui respectiv se va
Incerca gdsirea de solutii pentru rezolvarea situatiei. Dacd dupd 1 an nu se vor gasii
solutii, atunci unitatea teritorial administrativd in cauzd, va trece la taxd ca modalitate de
plata a serviciului de salubrizare.

(3) Revenirea la tarif ca modalitate de plata a serviciului de salubrizare la nivelul
unitdti-teritorial administrative, se poate realiza cu conditia, ca intr-un termen de 1 an
unitatea teritorial- administrativa sd faca toate eforturile si demersurile si sa dovedeasca
cd cel putin 70% dintre utilizator sunt dispusi sd incheie contract cu operatorul.

(4) Revenirea la tarif ca modalitate de plata a serviciului de salubrizare la nivelul
unitatii-teritorial administrative care a fost pe taxd, se poate face numai dacd 2/3 dintre
asociatii implicati aproba in adunarea generald a asociatiilor acest lucru.

CAP.1V
Determinarea cantitatilor si volumului de lucrdri prestate

Art.44

(1) In vederea dotirii punctelor de colectare cu recipiente pentru colectarea separati a
deseurilor menajere provenite de la utilizatorii casnici, operatorii impreund cu autoritatile
administratiei publice ale unitatilor/subdiviziunilor administrativ-teritoriale sau, dupa
caz, cu asociatia de dezvoltare intercomunitara vor stabili pe bazd de determinari indicele
de generare al acestor deseuri.

(2) Determinarea cantitdtilor de deseuri primite la instalatiile de tratare, respectiv
eliminare se face numai prin cantarire.

(3) Pentru deseurile din constructii provenite de la populatie, determinarea

-~ .

volumului acestora se va face estimativ. / AN
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Indicatori de performanta ai serviciului de salubrizare

Art.45
Indicatorii de performanta ai serviciului de salubrizare cuprind doud categorii:
a) indicatorii tehnici corelati cu tintele/obiectivele asumate la nivel national; acestia
vor fi cuprinsi si in contractul de delegare;
b) indicatorii de performantd privind calitatea serviciului de salubrizare; acestia sunt
cupringi in anexd nr. 1 la prezentul regulament.

Art.46

(1) Indicatorii tehnici corelati cu tintele/obiectivele asumate la nivel national cuprind
cel putin indicatorii impusi de lege, la care pot fi adaugati si alti indicatori care
implementeaza obligatii de atingere a unor tinte clar definite de cadrul legal. Valorile
minime ale acestor indicatori vor fi cele prevdzute de lege pentru atingerea tintelor de
colectare si tratare a deseurilor municipale aferente fiecarui flux de deseuri identificat de
dispozitiile legale.

(2) Costurile cu contributia pentru economia circulard, inclusiv cheltuielile cu
depozitarea deseurilor care depdsesc cantitdtile rezultate din aplicarea acestor indicatori
de performanta vor fi suportate de citre operatori sub forma de penalitdti, conform legii.

Art.47

(1) Indicatorii de performantd privind calitatea serviciului de salubrizare sunt
prevdzuti in anexd la regulamentul serviciului.

(2) Personalul din cadrul Asociatiei de dezvoltare comunitard ”“Sistem de
management al deseurilor in judetul Covasna”, stabileste neindeplinirea indicatorilor de
performanta care privesc calitatea serviciului, iar adunarea generald a asociatiilor aproba
in sarcina operatorului penalitatile, iar acesta va fi platita unitatii-teritorial administravite
pe a cdrei raza teritoriald nu au fost atinsi.

Art.48
Indicatorii de performantd ai serviciului de salubrizare stabilesc conditiile ce

trebuie respectate de cadtre operatori, cu privire la:

a) continuitatea serviciului din punct de vedere cantitativ si calitativ;

b) atingerea obiectivelor si tintelor pentru care autoritatea administratiei publice
locale/asociatia de dezvoltare intercomunitard sunt responsabile;

c) prestarea serviciului pentru toti utilizatorii din aria sa de responsabilitate;

d) adaptarea permanentd la cerintele utilizatorilor;

e) excluderea oricdrei discriminadri privind accesul la serviciile de salubrizare;

f) respectarea reglementdrilor specifice din domeniul protectiei mediului si al
sandtdtii populatiei;

g) implementarea unor sisteme de management al calitatii, al mediu/l};i.-gsi--al sdnatatii

P g

si securitatii muncii. LN

N\
\

Art.49 £ \
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Indicatorii de performanta trebuie sa asigure evaluarea continud a operatorului

cu privire la urmatoarele activitati:

a)
b)

c)
d)

f)

8)
h)

Art.50

contractarea serviciului de salubrizare;

madsurarea, facturarea si incasarea contravalorii serviciilor efectuate;

indeplinirea prevederilor din contract cu privire la calitatea serviciilor efectuate;
mentinerea unor relatii echitabile intre operator si utilizator prin rezolvarea
rapidd si obiectivd a problemelor, cu respectarea drepturilor si obligatiilor care
revin fiecdrei parti;

solutionarea in timp util a reclamatiilor utilizatorilor referitoare la serviciile de
salubrizare;

prestarea serviciului de salubrizare pentru toti utilizatorii din raza unitatii
administrativ-teritoriale pentru care are hotdrare de dare in administrare sau
contract de delegare a gestiunii;

prestarea de servicii conexe serviciului de salubrizare;

atingerea tintelor privind gestionarea deseurilor.

In vederea urmadririi respectdrii indicatorilor de performantd, operatorul de

salubrizare trebuie sa asigure:

a)
b)

<)
d)
e)

f)

Art.51

gestiunea serviciului de salubrizare conform prevederilor contractuale;

gradul asigurdrii colectdrii separate a deseurilor menajere si similare;

gradul asigurdrii cu recipiente de colectare a producdtorilor de deseuri;

evidenta clara si corecta a utilizatorilor;

inregistrarea activitdtilor privind masurarea prestatiilor, facturarea si incasarea
contravalorii serviciilor efectuate;

inregistrarea reclamatiilor si sesizarilor utilizatorilor si modul de solutionare a
acestora.

CAP. VI
Dispozitii tranzitorii si finale

La nivelul fiecdrei autoritati administratiei publice locale se stabilesc fapte care se

considerd contraventii. Constatarea contraventiilor si aplicarea sanctiunilor atat a celor
stabilite prin hotarari ale consiliilor locale, cat si cele prevazute de actele normative in
domeniul serviciilor de salubrizare se fac de catre persoanele imputernicite din cadrul
autoritdtilor administratiei publice locale.

Anexele nr. 1-3 fac parte integrantd din prezentul Regulament.

30 W Sore?



Anexa nr. 1 la Regulament

Indicatorii de performanta privind calitatea prestarii activitatii de
colectare separati si transport separat al deseurilor menajere si al degeurilor similare
provenind din activitdti comerciale din industrie si institutii, inclusiv fractii colectate

separat

Denumire indicator de . .1 . Valoarea :
N Descrierea indicatorului R ) Penalitate
performanta (IP) indicatorului
Numadrul de recipiente pentru
. - colectarea separata a deseurilor
[P privind eficienta . P Ny i . L .
oy furnizate de cdtre operator in 500 lei/recipient
furnizdrii recipientelor de . < .
. termen de 5 zile lucrdtoare def  100%  mefurnizat la
colectare la solicitarea . o .
o , la solicitarea  utilizatorilor termen
utilizatorului .
raportat la numadrul total de
recipiente solicitate.
Numdrul de campanii de
colectare a deseurilor|
voluminoase  realizate de
operator In fiecare unitate
. . administrativ-teritoriala  din
IP privind eficienta . ‘s
L. ;. aria delegdrii raportat la 5.000
realizdrii campaniilor de N " o . .

. numarul total de campanii def  100%  [lei/campanie

colectare a deseurilor . . . <
. colectare solicitate prin caietul neefectuata

voluminoase o

de sarcini.

In  unitdtile administrativ

teritoriale din mediul urban si

rural se organizeaza minimum,

4 campanii/an.

Numdrul de campanii de

colectare a deseurilor|

periculoase menajere realizate
IP privind eficienta de operator in fiecare unitate| 5,000
realizarii campaniilor de [administrativ-teritorialda  din| . :

. : g . 100% lei/campanie
colectare a degeurilor aria delegarii raportat Ia cefectiacs
periculoase menajere numadrul total de campanii de| ZOMA AN

colectare solicitate prin caietul /I s \\
de sarcini. [ 3 E 1
i c s .. . e < |
In unitdtile administrativ- \ - ||



teritoriale din mediul urban si
rural se organizeaza minimum,
4 campanii/an.

solutionadrii petitiilor

la numdrul total de petitii

rimite.

IP privind eficienta Numadrul de abateri de Ia
colectarii fractiilor d fr ta de colectare stabilitd .
ecta.rn actiilor de ecventa ‘e colectare s.t 0 b.500 lei/abatere
deseuri la frecventa pentru fiecare fractie de
stabilita deseuri prin caietul de sarcini.
Numdrul de abateri de la
IP privind eficienta transportul separat al fractiilor]
transportului separat al |{de deseuri care au fost in| .
! p Sep . . w el 0 2.500 lei/abatere
fractiilor de deseuri prealabil separate corect de
colectate separat utilizatori si sunt colectate in
amestec de operator.
[P privind eficienta
i i Numarul de contracte )
incheierii contractelor la |, . " 500 lei/contract
. . . incheiate de operator in termen| . .
solicitarea utilizatorilor . . neincheiat la
A . de 5 zile lucridtoare de la o ]
(se trece In cazul in care . o : 100%  ftermen, din culpa
- . . solicitarea utilizatorilor ol
utilizatorii achita . exclusiva a
. . . .fraportat la numarul total de .
contravaloarea serviciului colicitri operatorului
de salubrizare prin tarif) | '
Numadrul de petitii solutionate
o - de operator in termen de 30 de 500 lei/petitie
IP privind eficienta . . . o
. zile de la inregistrare raportaf  100%  mnesolutionatd la

termen
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