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1. Lista responsabililor cu elaborarea, verificarea, avizarea si aprobarea editiei sau,
dupa caz, a reviziei in cadrul editiei procedurii documentate.

Elemente
pl‘lVlIlC! . Numele si prenumele Functia Data Semnatura
responsabilii /
operatiunea
1 2 3 4 5

1.1. | Elaborat Cojocariu Cristina Consilier

1.2. | Verificat Cojocariu Cristina Consilier

1.3. | Avizat Rusu Cristina PC

1.4. | Aprobat Hritcu Gheorghe Primar
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2. Formular evidenta modificari

Data de la .
Avizul
care se < .
Nr aplics conducatorului
e Data editiei/ Componenta Modalitatea piica compartimentului
editiei/ .., A ... prevederile | . < .
[ reviziei revizuita reviziei \. . in cadrul caruia
reviziei editiei sau
oo s-a elaborat
reviziei rocedura
editiei P
1 2 3 4 5 6
2.1. | Editial X X

2.2. | Revizia 0
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3. Formular distribuire procedura

Data retragerii

Data intrarii

Scopul Ex. . . Numele si Data < versiunii < in vigoare a
g e Compartiment | Functia . . .. | Semnitura i Semnétura o
difuzarii | nr. prenumele | primirii procedurii noii
inlocuite proceduri
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Aplicare

Informare
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4. SCOP

4.1. Stabilirea modului de organizare, a obiectivelor si responsabilitatilor care revin personalului cu
atributii de asistentd sociald in procesul de acordare de prestatii si servicii pentru copii. Stabileste
conditiile si activitatile de sprijin si monitorizare a modului de crestere si Ingrijire a copilului cu parinti
plecati la munca in straindtate si serviciile de care acestia pot beneficia.

4.2. Da asigurari cu privire la existenta documentatiei adecvate derularii activitatii.

4.3. Asigura continuitatea activitatii, inclusiv in conditii de fluctuatie a personalului.

4.4. Sprijina auditul si/sau alte organisme abilitate n actiuni de auditare si/sau control, iar pe
manager, 1n luarea deciziei.

5. DOMENIU DE APLICARE
5.1. Procedura descrie activitatile pe care le desfasoard personalul cu atributii de asistentd sociala
privind acordarea de prestatii si servicii pentru copii cu pdrinti plecati la muncad In strdindtate.

6. DOCUMENTE DE REFERINTA
6.1. Reglementari internationale

6.2. Legislatie primara

6.2.1.Constitutia Romaniei.

6.2.2.Codul Civil.

6.2.3.Legea 18/1990 pentru ratificarea Conventiei cu privire la drepturile copilului, republicata
(rl).

6.2.4.Legea 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicatd (r1), cu
modificarile ulterioare.

6.2.5. Legea 466/2004 privind statutul asistentului social, cu modificarile ulterioare.

6.2.6. Legea 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicata
(r1), cu modificarile si completarile ulterioare.

6.2.7. Legea 292/2011 a asistentei sociale, cu modificarile si completarile ulterioare.

6.2.8.Legea nr. 191/2022 pentru modificarea si completarea Legii nr.272/2004 privind protectia si
promovarea drepturilor copilului

6.2.9. 0.U.G. nr.57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare.

6.3. Legislatie secundara

6.3.1. H.G. 268/2007 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr.
448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, cu modificarile
ulterioare.

6.3.2. H.G. 691/2015 pentru aprobarea Procedurii de monitorizare a modului de crestere si ingrijire a
copilului cu parinti plecati la munca in straindtate si a serviciilor de care acestia pot beneficia, precum si
pentru aprobarea Metodologiei de lucru privind colaborarea dintre directiile generale de asistentd
sociala si protectia copilului si serviciile publice de asistentd sociald si a modelului standard al
documentelor elaborate de cétre acestea.

6.3.3. Ordinul Secretariatului General al Guvernului nr. 600 din 20 aprilie 2018 privind aprobarea
Codului controlului intern managerial al entitatilor publice.
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6.3.4. Ordinul nr. 95/2006 pentru aprobarea Metodologiei de lucru privind colaborarea dintre
directiile generale de asistentd sociald si protectia copilului si serviciile publice de asistenta
sociald/persoane cu atributii de asistenta sociald, in domeniul protectiei drepturilor copilului.

6.3.5. Ordinul nr. 219/2006 privind activitatile de identificare, interventie si monitorizare a copiilor
care sunt lipsiti de ingrijirea parintilor pe perioada in care acestia se afla la munca in strainatate.

6.3.6. Ordinul nr. 286/2006 pentru aprobarea Normelor metodologice privind intocmirea Planului de
servicii si a Normelor metodologice privind intocmirea Planului individualizat de protectie.

6.4. Alte documente, inclusiv reglementiri interne ale entitatii publice

6.4.1.ROF, ROI, Planuri de actiuni, dispozitii ale primarului.

6.4.2. Dispozitia Primarului pentru numirea Comisiei de monitorizare, coordonare si indrumare
metodologica pentru dezvoltarea sistemului de control intern/managerial.

6.4.3.Regulament de organizare si functionare a Comisiei de monitorizare, coordonare si indrumare
metodologica pentru dezvoltarea sistemului de control intern/managerial.

7. DEFINITII SI ABREVIERI

7.1. Definitii ale termenilor:

7.1.1. Beneficiar — Persoana care primeste beneficii de asistentd sociala si/sau, dupd caz, servicii
sociale.

7.1.2. Beneficiile de asistentd sociald — Masuri de redistribuire financiard/materiala destinate
familiilor care intrunesc conditiile de eligibilitate prevazute de lege.

7.1.3. Comunitatea locald — Membrii organizati ai colectivitatii locale, formele de asociere a
acestora, institutiile administratiei publice locale, precum si alte institutii si servicii publice ori private
de interes local.

7.1.4. Copil — persoana care nu a mplinit varsta de 18 ani si nici nu a dobandit capacitatea deplina de
exercitiu, potrivit legii.

7.1.5. Domiciliu — Adresa la care persoana declara ca are locuinta principala, trecutd si in documentul
de identitate al persoanei.

7.1.6.Editie procedura — forma actuald a procedurii; editia unei proceduri se modifica atunci cand
deja au fost realizate 3 revizii ale respectivei proceduri sau atunci cand modificarile din structura
procedurii depasesc 50% din continutul reviziei anterioare.

7.1.7.Familie — parintii si copiii acestora.

7.1.8.Familie extinsa — rudele copilului, pana la gradul III inclusiv, cu care copilul sau familia
acestuia a mentinut relatii personale si contacte directe.

7.1.9.Familie substitutiva — persoanele, altele decat cele care apartin familiei extinse, inclusiv afinii
pana la gradul III, cu care copilul sau familia acestuia a mentinut relatii personale si contacte directe,
precum si persoana, familia sau asistentul maternal care asigurad cresterea si ingrijirea copilului, in
conditiile legii.

7.1.10. Fisa de identificare a riscurilor — Documentul completat de reprezentantii serviciului public
de asistenta sociald la domiciliul familiei pentru care existd suspiciuni cu privire la existenta unei
situatii de risc pentru copil.

7.1.11. Figa de observatie — Documentul completat de reprezentantii serviciului public de asistenta
sociala si de toti profesionistii de la nivel local care, prin natura profesiei, intrd in contact cu copilul si
au suspiciuni cu privire la existenta unei situatii de risc pentru copil.
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7.1.12. Numar editie - numar de ordine acordat documentului la elaborare si/sau la o modificare de
anvergura.

7.1.13. Numar revizie - numar de ordine acordat la modificarea partiald a documentului (a unei
sectiuni/pagini).

7.1.14. Plan de servicii — documentul prin care se realizeaza planificarea acordarii serviciilor si a
prestatiilor, pe baza evaluarii psihosociale a copilului si a familiei, in vederea prevenirii abuzului,
familia sa.

7.1.15. Procedura documentata — modul specific de realizare a unei activitati sau a unui proces,
editat pe suport de hartie sau in format electronic; procedurile documentate pot fi proceduri de sistem si
proceduri operationale.

7.1.16. Procedura operationald (procedura de lucru) — procedura care descrie un proces sau o
activitate care se desfasoara la nivelul unuia sau mai mulor compartimente dintr-o entitate, fara
aplicabilitate la nivelul intregii entitati publice.

7.1.17. Reprezentant legal al copilului — Parintele sau persoana desemnata, potrivit legii, s exercite
drepturile si sa indeplineasca obligatiile parintesti fata de copil.

7.1.18. Revizie procedura — actiunea de modificare, respectiv addugare sau eliminare a unor
informatii, date, componente ale unei editii a unei proceduri, modificari ce implica, de regula, sub 50%
din continutul procedurii.

7.1.19. Sardcia — Starea unei/unui persoane/familii/ grup/comunitati manifestata prin lipsa resurselor
strict necesare cumpadrarii bunurilor si serviciilor considerate a asigura nivelul minim de trai intr-o
anumitd perioadd de timp, raportat la conditiile socioeconomice ale societatii. Pragul de saricie
reprezintd cuantificarea resurselor, iar standardele utilizate pentru stabilirea acestuia sunt influentate de
nivelul general al costului vietii, precum si de specificul politicilor sociale adoptate.

7.1.20. Sardcie — Situatia in care venitul net mediu lunar pe membru de familie se situeaza pana la
0,40 ISR inclusiv ori in care familia pe durata ultimei ierni nu a putut incalzi locuinta si a suferit de frig
cel putin o data pe saptamana sau care pe durata ultimelor 6 luni nu a putut asigura hrand membrilor ei
si a suferit de foame cel putin o datd pe saptamana.

7.1.21. Situatie de risc - Orice situatie, masurd sau inactiune care afecteazi dezvoltarca fizica,
mentald, spirituala, morald ori sociald a copilului, in familie sau in comunitate, pentru o perioada
determinata de timp.

7.1.22. Tutela - In cazul in care ambii parinti fiind morti, necunoscuti, decdzuti din drepturile
parintesti, pusi sub interdictie, disparuti ori declarati morti, copilul este lipsit de ingrijirea ambilor
parinti, copilul va fi pus sub tutela.

7.1.23. Tutore — Persoand fizicd numitd prin decizia autoritatii tutelare pentru a indeplini, sub
supravegherea, controlul si Indrumarea acesteia, sarcina tutelei cu privire la un minor sau la o persoana
pusa sub interdictie; orice persoand majord poate fi numita tutore.

7.2. Abrevieri ale termenilor:

7.2.1. HG = Hotararea Guvernului

7.2.2. SCIM = Sistem de control intern managerial
7.2.3. P.O. = Procedura operationala.

7.2.4. PC = Presedintele Comisiei

7.2.5. R.O.F. = Regulament de Organizare si Functionare

7.2.6. R.O.L = Regulament de Ordine Interioara
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8. DESCRIEREA ACTIVITATII SAU PROCESULUI

8.1. Generalitati

Atributiile Compartimentului Asistenta sociald in domeniul monitorizarii modului de crestere si
ingrijire a copilului cu parinti plecati la munca in strainatate:

a)urmareste mentinerea relatiilor personale ale copiilor cu parintii care sunt plecati la munca in
strainatate;

b)organizeazd programe de educatie parentala destinate parintelui care se ocupa de cresterea si
ingrijirea copilului dupa plecarea celuilalt parinte la muncd in striaindtate, respectiv persoanelor
desemnate a se ocupa de cresterea si ingrijirea copiilor cu parinti plecati la munca in straindtate, precum

si a celor care au revenit in tard dupd o perioada de sedere in strdinatate aldturi de parinti mai mare de
un an

c)organizeaza intalniri trimestriale sau ori de cate ori este necesar cu persoanele care se ocupa de
cresterea si ingrijirea copiilor, precum si cu parintele care se ocupd de cresterea si ingrijirea copilului
dupa plecarea celui de al doilea parinte la munca in strainitate;

d)faciliteazd si sprijind mentinerea unui contact permanent Intre reprezentanfii unitatii de
invatamant pe care o frecventeaza copilul si persoana 1n grija caruia acesta a fost lasat de parinti;

e)Incurajeaza parintele sau, dupa caz, persoana in grija careia a fost lasat copilul si cadrele didactice
sa stabileasca acorduri de invatare, adecvate nevoilor acestora care sa cuprindd in mod explicit
scopurile, asteptarile si responsabilitatile ce revin scolii si familiei;

f) sprijind périntele sau, dupa caz, persoana in grija cireia a fost lasat copilul in utilizarea unor
metode de consiliere care sa faciliteze comunicarea in familie, rezolvarea problemelor etc.

8.2. Documente utilizate
e (Genograma
e Plan de servicii
e Dispozitie de aprobare a planului de servicii
e Raport de vizita
o Fisd de monitorizare
e Fisa de observatie
e Fisd derisc
e Lista resurselor existente la nivel local

8.3. Resurse necesare

8.3.1. Resurse materiale

Logistica: mobilier, rechizite, calculatoare, scanere, servere, software cu licentd, retea, imprimante,

8.3.2. Resurse umane

Personal calificat si instruit din cadrul primariei cu sarcini de serviciu stabilite In acest sens.

8.3.3. Resurse financiare

Cota parte din cheltuielile generale ale primariei in vederea achizitionarii materialelor consumabile
necesare acestei activitati si asigurarii serviciilor de intretinere a logisticii.
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8.4. Modul de lucru

8.4.1. Planificarea operatiunilor si actiunilor activitatii

8.4.1.1. In cadrul procedurii, activitatile si actiunile privind monitorizarea modului de crestere si
ingrijire a copilului cu parinti plecati la munca in straindtate sunt urmatoarele:

a) urmadreste mentinerea relatiilor personale ale copiilor cu parintii care sunt plecati la munca
in strainatate;

b) organizeazd programe de educatie parentald destinate parintelui care se ocupa de cresterea
si ingrijirea copilului dupa plecarea celuilalt parinte la muncd in strdindtate, respectiv persoanelor
desemnate a se ocupa de cresterea si ingrijirea copiilor cu parinti plecati la munca in strainatate, precum
si a celor care au revenit in tard dupd o perioada de sedere in strainatate aldturi de parinti mai mare de
un an;

c) organizeaza intalniri trimestriale sau ori de cate ori este necesar cu persoanele care se ocupa
de cresterea si Ingrijirea copiilor, precum si cu parintele care se ocupa de cresterea si ingrijirea copilului
dupa plecarea celui de al doilea parinte la munca in strainatate;

d) faciliteaza si sprijina mentinerea unui contact permanent intre reprezentantii unitatii
de invatamant pe care o frecventeaza copilul si persoana in grija ciruia acesta a fost lasat de
parinti;

e) Incurajeaza parintele sau, dupa caz, persoana in grija careia a fost lasat copilul si cadrele
didactice sa stabileasca acorduri de invatare, adecvate nevoilor acestora care sa cuprinda in mod explicit
scopurile, asteptarile si responsabilitatile ce revin scolii §i familiei;

f)  sprijina parintele sau, dupa caz, persoana in grija careia a fost lasat copilul in utilizarea unor
metode de consiliere care sa faciliteze comunicarea in familie, rezolvarea problemelor etc.

8.4.1.2. Compartimentul de Asistenta sociala solicitd anual, in ultimul trimestru al anului, tuturor
unitatilor de invatamant, lista nominala care sa cuprindad date i informatii cu privire la copiii aflati in
urmatoarele situatii:

a) copii cu ambii parinti plecati in strainatate;

b)copii cu parintele unic sustinator plecat in strainatate;

c) copii cu un singur parinte plecat in strainatate;

d) copii reveniti in tard dupa o perioada de sedere in strainatate alaturi de parinti mai mare de un

an.

8.4.1.3. Unitatile de invatamant au obligatia de a transmite in cel mult 15 zile calendaristice, de la
solicitare, lista mai sus mentionata.

8.4.1.4. in situatia in care se constati sciderea randamentului scolar, invititorul/dirigintele
copilului are obligatia de a solicita sprijinul consilierului scolar.

Pentru aceste situatii, dirigintele va intocmi fisa de observatie solicitind dupa caz, sprijinul
consilierului scolar si al asistentului social care faciliteazi mentinerea unui contact permanent
intre reprezentantii unititii de invitimant pe care o frecventeaza copilul si persoana in grija
caruia acesta a fost lasat de parinti.

Consilierul scolar/persoana desemnata de unitatea de invatimant va tine legitura cu asistentul
social cu privire la cazuistica sesizata.

8.4.1.5. Daca in termen de 3 luni de la inscrierea in sistemul de invatamant a copilului cu parinti
plecati la munca in straindtate, situatia scolard si integrarea acestuia in mediul scolar nu se
imbunatatesc, invatatorul/dirigintele, cu aprobarea directorului unitatii de invatamant, are obligatia de a
solicita sprijinul consilierilor scolari din cadrul centrului judetean de resurse si asistentd educationala.
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Dupa primirea datelor, persoanele cu responsabilitati in domeniul asistentei sociale au obligatia de a
se deplasa la adresa la care sunt Ingrijiti copiii aflati in situatiile prevazute de lege si de a verifica daca
sunt respectate prevederile art. 104 - 105 din Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea
drepturilor copilului, republicata, cu modificarile ulterioare; au , de asemenea, obligatia de a se deplasa
si la domiciliul copiilor aflati in situatiile mai sus mentionate. Cu ocazia vizitei la domiciliu
reprezentantul compartimentului de Asistenta sociald completeaza fisa de identificare a riscurilor.

8.4.1.6. In primele 6 luni dupa primirea copiei hotirarii de delegare a autorititii parintesti in
conditiile prevederilor art. 105 alin. (9) din Legea nr. 272/2004, republicata, cu modificarile ulterioare,
compartimentul de Asistentd sociald realizeazd o datd la doud luni vizite la domiciliul persoanelor
desemnate de instantd, in vederea informarii si consilierii acestora cu privire la rdspunderea pentru
cresterea si ingrijirea copilului.

Ulterior vizitele vor fi realizate semestrial.

8.4.1.7. Dupa efectuarea vizitei, reprezentantul compartimentului de asistentd sociald intocmeste un
raport privitor la evolutia copilului si a modului in care acesta este ingrijit, care sa cuprindda in mod
obligatoriu informatii cu privire la performantele scolare (informatie furnizatd de catre unitatea de
invatdmant), starea fizica a copilului, grupul de prieteni si anturajul copilului/copiilor. Concluziile
evaludrii sunt comunicate si persoanelor desemnate de catre instantd sd se ocupe de cresterea si
ingrijirea copilului, care sunt sprijinite in luarea unor masuri in functie de cauzele identificate. In
situatia In care in familie sunt ingrijiti mai multi copii se Intocmeste un raport unic pe familie, care
cuprinde in mod obligatoriu informatii pentru fiecare copil, inclusiv pentru cei care nu sunt de varsta
scolara.

8.4.1.8. In situatia in care in urma evaludrii se constati ci existi suspiciuni de afectare a starii
emotionale a copilului, reprezentantul compartimentului de Asistentd sociald solicitd sprijinul unui
psiholog, in vederea includerii acestuia in cadrul unui program de consiliere psihologica. Daca la nivel
local nu existd psiholog, reprezentantul compartimentului de Asistentd sociald solicitd sprijinul
Directiei generale de asistenta sociald si protectia copilului in vederea facilitarii accesului la servicii de
specialitate.

8.4.1.9. In situatia in care in urma vizitelor efectuate se constati degradarea stirii de sinitate a
copilului care are parintii plecati la munca in strainatate, reprezentantul compartimentului de Asistenta
sociala are obligatia de a informa nscris medicul de familie si de a solicita sprijinul acestuia in ceea ce
priveste verificarea starii de sanatate a copilului.

8.4.1.10. in situatia in care in urma vizitelor efectuate se constati afilierea copilului cu parinti plecati
la muncd in strdinatate la un grup de prieteni cu comportament infractional, reprezentantul
compartimentului de Asistenta sociala are obligatia de a solicita in scris sprijinul Directiei generale de
asistentd sociald si protectia copilului, in vederea oferirii de servicii de specialitate, concomitent cu
informarea unitatii scolare la care acesta este inscris si a politiei.

8.4.1.11. In situatia in care in urma vizitelor efectuate, reprezentantul directiei de asistentd sociald
intrd 1n contact cu un copil si are suspiciuni asupra unui posibil caz de abuz, neglijare sau rele
tratamente, acesta are obligatia de a sesiza de Indatd compartimentul de Asistentd sociald in vederea
initierii procedurilor prevazute de lege in astfel de cazuri.

8.4.1.12. Parintele care exercita singur autoritatea parinteasca sau la care locuieste copilul, care
urmeaza sa plece la munca in strdinatate, are obligatia de a notifica aceasta intentie la compartimentul
de Asistentd sociald cu minimum 40 de zile inainte de a parasi tara.

Notificarea va contine, in mod obligatoriu, desemnarea persoanei care se ocupd de intretinerca
copilului pe perioada absentei parintilor sau tutorelui, dupa caz.
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Parintele care exercitd singur autoritatea parinteasca sau la care a locuit copilul, care este plecat la
munca In straindtate, are obligatia de a transmite de indatd serviciului public de asistentd sociald din
raza de domiciliu notificarea cu privire la desemnarea persoanei care se ocupa de intretinerea copilului
pe perioada absentei sale.

Confirmarea persoanei in intretinerea cireia va raméne copilul se efectueaza de catre instanta de
tuteld, in conformitate cu prevederile legale.

Dispozitiile art. 104 din Legea 272/2004 sunt aplicabile si tutorelui, precum si in cazul in care ambii
parinti urmeaza sa plece la munca intr-un alt stat.

Persoana desemnata trebuie sa facd parte din familia extinsa sau dintre rudele, altele decat cele de
gradul III inclusiv, afinii, prietenii familiei ori ai familiei extinse a copilului fatd de care acesta a
dezvoltat relatii de atasament sau alaturi de care s-a bucurat de viata de familie, sa aibd minimum 18 ani

Compartimentul de Asistentd sociald asigurd persoanelor desemnate consiliere si informare cu
privire la raspunderea pentru cresterea si asigurarea dezvoltarii copilului pe o perioada de 6 luni.

La solicitarea parintelui sau, dupa caz, din oficiu, instanta va dispune delegarea temporard a
autoritatii parintesti cu privire la persoana copilului, pentru o perioadd de maximum un an, cétre
persoana desemnati. In situatia in care parintii nu revin in tari, instanta poate prelungi succesiv
delegarea temporara, pe durata lipsei acestora, pentru perioade de cel mult un an..

Acordul persoanei cireia urmeaza sa 1i fie delegatd autoritatea parinteascd se exprimad de catre
aceasta personal, 1n fata instantei.

La cerere se ataseaza acte din care sa rezulte indeplinirea conditiilor prevazute la art. 105 alin. (1) din
Legea 272/2004, precum si raportul de ancheta psihosociala intocmit de serviciul public de asistenta
sociala de la domiciliul persoanei desemnate.

Instanta de judecata va comunica o copie a hotararii de delegare primarului de la domiciliul parintilor
sau tutorelui, precum si primarului de la domiciliul persoanei careia i se acorda delegarea autoritatii
parintesti.

Autoritatile administratiei publice locale, prin intermediul serviciilor de asistenta sociald, pot initia,
in limita prevederilor bugetului de stat sau ale bugetelor locale si in limita bugetelor de venituri si
cheltuieli prevazute cu aceasta destinatie, campanii de informare a parintilor, in vederea:

a) constientizarii de catre parinti a riscurilor asumate prin plecarea lor la munca in strainatate;

b) informarii parintilor cu privire la obligatiile ce le revin in situatia in care intentioneaza sa plece in
strainatate.

8.4.1.13. Fisa de observatie se Intocmeste:

Fisa de observatie este completatd de catre reprezentantul compartimentului de asistentd sociala in
situatia 1n care sursele de informare sunt: solicitarea directd de sprijin, adresatd compartimentului de
asistentd sociald, in scris, prin postd/e-mail/fax, ori prin telefon din partea copilului si/sau a
parintilor/reprezentantului legal; notificarea parintelui care exercitd singur autoritatea parinteasca sau la
care locuieste copilul, cu privire la intentia de a pleca la muncd in strdindtate, depusd la sediul
serviciului public de asistenta sociald de la domiciliu.

in situatia in care persoanele de la nivel local care, prin natura profesiei, intra in contact cu
copilul si au suspiciuni cu privire la existenta unei situatii de risc, respectiv politistul de
proximitate, medicul de familie, cadrele didactice, asistentul medical, mediatorul scolar,
mediatorul sanitar, asistentul medical comunitar, completeaza fisa de observatie, potrivit
competentelor legale si o transmit in termen de maximum 48 de ore, directiei de asistenta sociala.
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8.4.1.14. Fisa de identificare a riscurilor se intocmeste:

In termen de maximum 72 de ore de la completarea fisei de observatie sau, dupa caz, de la primirea
acesteia, reprezentantul compartimentului de asistenta sociald are obligatia de a se deplasa la domiciliul
familiei cu copil/copii in vederea evaludrii situatiei familiei si a completarii fisei de identificare a
riscurilor.

8.4.1.15. Lista resurselor existente la nivel local cuprinde:

a) institutiile si organizatiile care pot sprijini compartimentul de asistentd sociald in
identificarea familiilor vulnerabile: scoala, politia, biserica si cultele recunoscute, medicul de familie,
spitalele, organizatiile neguvernamentale acreditate in domeniul protectiei copilului etc.;

b) Dbeneficiile financiare care pot fi acordate potrivit legislatiei in vigoare;

c¢) informatii cu privire la institutiile si organizatiile care pot furniza servicii sociale i
asistenta si informare la nivel local: scoala, biserica si cultele recunoscute, primaria, medicul de familie,
politia, organizatiile neguvernamentale acreditate In domeniul protectiei copilului etc.;

d) informatii cu privire la institutiile si organizatiile care pot furniza asistentd si consiliere la
nivel judetean: compartimentul generald de asistentd sociala si protectia copilului, agentia judeteana
pentru ocuparea fortei de munca, agentia judeteand pentru plati si inspectie sociald, centrul judetean de
resurse §i asistentd educationald, inspectoratul scolar judetean etc., precum §i organizatiile
neguvernamentale acreditate;

e) serviciile publice si private destinate prevenirii separarii copilului de parinti, cum ar fi
centre de zi, centre de consiliere §i sprijin pentru parinti etc.;

f)  serviciile de educatie cum ar fi scolile, liceele, asigurarea transportului scolar, clasele de
alfabetizare, mediatorii scolari, cursurile de educatie parentald, cercurile si cluburile pentru copii,
programele "scoald dupad scoald" etc., inclusiv serviciile oferite de organizatiile neguvernamentale
acreditate etc.;

g) furnizorii de servicii medicale de la nivelul comunititii, cum ar fi medicul de familie,
asistentul medical comunitar, spitalele, clinicile, medicii care ofera servicii de planificare familiala,
precum si serviciile oferite de organizatiile neguvernamentale de profil, personalul care faciliteaza
accesul cetatenilor apartindnd etniei rome la servicii medicale, cum ar fi mediatorul sanitar, directiile de
sanatate publica judetene si a municipiului Bucuresti etc.;

h) serviciile de informare de natura juridica cum ar fi procedurile pentru stabilirea domiciliului
sau resedintei, procedurile pentru stabilirea masurilor de protectie, procedurile pentru furnizarea
utilitatilor - acces la gaz, electricitate, proceduri pentru inregistrarea nasterii, procedurile pentru
obtinerea actelor de identitate etc.;

i)  serviciile pentru copiii cu dizabilitati, cum ar fi procedura de eliberare a certificatului de
incadrare in grad de handicap, serviciile de abilitare/reabilitare etc.;

j)  alte servicii, cum ar fi cantina sociald, addposturile pentru victimele violentei domestice,
grupuri de sprijin, asociatiile parintilor cu copii cu dizabilitati, asociatiile de profesori-parinti, linii
telefonice, consilierea premaritald pentru cuplurile tinere, birourile de consiliere pentru cetéteni etc.
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8.4.1.16. Planul de servicii

Pentru intocmirea planului de servicii reprezentantul serviciului public de asistenta sociald stabileste
nevoile familiei cu copil/copii in functie de situatia de risc, identificd la nivel local resursele si
serviciile publice si/sau, dupa caz, private disponibile pe plan local si stabileste cu acestea masurile
necesare sustinerii copilului i a familiei.

Planul de servicii cuprinde serviciile care trebuie oferite pentru a raspunde nevoilor identificate ale
copilului si familiei lui §i cuprinde tipurile de servicii si beneficii oferite, finalitatea urmaritad prin
implementarea planului, cine ofera serviciile si pentru ce perioada de timp. Planul de servicii se aproba
prin dispozitie a primarului.

Reprezentantul serviciului public de asistentd sociald monitorizeazd implementarea planului de
servicii.

Monitorizarea implementarii planului de servicii, se realizeaza prin vizite la domiciliul familiilor cu
copil/copii astfel:

a) anual sau ori de cate ori se impune, In situatia In care in urma completarii figsei de
identificare a riscurilor sunt stabilite mai putin de 5 situatii de risc dintre cele prevazute in Hotararea
nr.691/2015;

b) semestrial sau ori de cate ori se impune, in situatia in care in urma completarii fisei de
identificare a riscurilor sunt stabilite mai putin de 6 - 10 situatii de risc;

c) trimestrial sau ori de cate ori se impune, in situatia in care in urma completarii fisei de
identificare a riscurilor sunt stabilite peste 10 situatii de risc.

d)

8.4.1.17. Fisa de monitorizare a situatiei copilului

Compartimentul de asistentd sociald infiinteaza si mengine un registru de evidenta a copiilor aflati in
situatie de risc, care va cuprinde cel putin datele si informatiile care sunt transmise trimestrial directiei
generale de asistentd sociala si protectia copilului. Datele sunt transmise in baza figei de monitorizare
prevazute la art. 118 alin. (1) lit. a) din Legea nr. 272/2004, republicatd, cu modificarile ulterioare.
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9. RESPONSABILITATI
g}; Compartimentul (postul) / actiunea (operatiunea) I I I v \% VI
0 1 2 3 4 5 6
Responsabil activitate
-Elaboreaza prezenta procedura
-Verifica  corectitudinea  aplicarii ~ procedurii  in  cadrul E
| compartimentului de specialitate V’
-Primeste corespondenta de la mapa si o directioneaza catre persoancle A\’/
responsabile.
-Asigura resursele necesare desfasurarii activitatilor in cardul procedurii
-Vizeaza/aproba, dupa caz, documentele emise
Personalul cu atributii de asistenta sociala
2 < L AN . Ap
- Raspunde de aplicarea prezentei proceduri
Presedintele Comisiei de monitorizare
3 : N < Av
-Avizeaza prezenta procedura
Primarul
4 -Asigura cadrul legislativ si organizatoric pentru desfagurarea A
activitatilor descrise in prezenta procedura;
-Aproba/reaproba prezenta procedura
Nota:
E - elaborat
V — verificat
A — aprobat
Av - avizat
Ap - aplicat
10. ANEXE, INREGISTRARI, ARHIVARI
Nr. . | Denumirea anexei Elaborator Aproba Numir de Difuzare Arhivare " Alte
anexa exemplare Loc Perioada | elemente
Anexal — Fisa de Comp. Comp.
1 monitorizare a Asistenta Asistenta
situatiei copilului sociala sociala
Comp. Comp.
2 Ane?cg 42 - Planul de Asisteﬁ;ﬁ Primar DGASCP Asisteﬁ‘gé
servicii s o
sociala sociala
Comp. Comp.
3 Genograma Asistenta Asistenta
sociala sociala
Comp. Comp.
4 Raport de vizita Asistenta Asistenta
sociala sociala
Comp. Comp.
5 Fisd de observatie Asistenta Asistenta
sociala sociala
Fisa de identificare a Cf)mp. Cpmp :
6 T Asistenta Asistenta
riscurilor L .
sociala sociala
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11. CUPRINS
Numarul
componentei
in cadrul Denumirea componentei din cadrul procedurii operationale Pagina
procedurii
operationale
Coperta
1 Lista responsabililor cu elaborarea, verificarea, avizarea si aprobarea editiei sau, dupa caz, a |
reviziei in cadrul editiei procedurii documentate

2 Formular evidentd modificari 2
3 Formular distribuire procedura 3
4 Scop 4
5 Domeniu de aplicare 4
6 Documente de referintd (reglementari) 4
7 Definitii si abrevieri 5
8 Descrierea activitdtii sau procesului 7
9 Responsabilitati 14
10 Anexe, inclusiv diagrama de proces 13
11 Cuprins 15




