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Nr. /

CONTRACT DE SERVICII SOCIALE

1. Partile contractante

1.1. Directia de Asistenta Social, institutie publica cu personalitate juridicd, subordonata
Consiliului Local al municipiului Deva, cu sediul in municipiul Deva, str. L L. Caragiale, nr.
4, judetul Hunedoara, codul de inregistrare fiscald 15326502, certificatul de acreditare seria AF nr.
005428/21.12.2018, Licenti de functionare seria LF nr. 0000741/11.03.2025 pentru serviciul social
Servicii de Ingrijiri la domiciliu pentru persoane adulte cu dizabilitéti, cod serviciu social 8810 ID -

111, reprezentat de , avind functia de Director Executiv, denumit in

continuare furnizor de servicii sociale

si
1.2. Domnul/Doamna , CNP ,
cu domiciliul/resedinta in municipiul Deva, str. _ nr. , bl. ,
sc. _,et. ,ap. , judetul Hunedoara, avand B.I/C.L. seria or. - ,
eliberat/a de catre la data de , valabil/d pani la data de
, reprezentat prin domnul/doamna .,
domiciliat/domiciliatd in localitatea , Str. i ot
, bl. , SC. , judetul , posesor/posesoare al/a B.1./C.I. seria
nr. , eliberat/eliberatd la data de de catre
, conform -

nr. data (se va mentiona actul care atesta calitatea de reprezentant),

denumit in continuare beneficiar,
Beneficiarul este incadrat in gradul de handicap ,

tipul de handicap ~, conform certificatului de incadrare in
grad de handicap nr. / , avand valabilitate
[ nerevizuibil [ revizuibil la data de , eliberat de

Avand in vedere:

- cererea de admitere in cadrul serviciului social nr . ! K
- ancheta sociald nr. / s

- planul de interventie nr. _ / s

- fisa de evaluare nr. / ;

convin asupra urmétoarelor:

3. Definitii aplicabile prezentului contract:
3.1. contractul de servicii sociale - actul juridic incheiat intre un furnizor de servicii sociale si

o persoani beneficiard de servicii sociale sau, dupd caz, parintii sau reprezentantul legal al copilului
beneficiar de servicii sociale in conformitate cu prevederile art. 45 alin. (1) din Legea asistentei
sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare, care exprima acordul de vointd al
acestora in vederea acordirii de servicii sociale;



3.2. servicii sociale - ansamblul de misuri si actiuni realizate in cadrul serviciului social
licentiat, prin personalul de specialitate pentru implementarea planului personalizat in vederea
atingerii obiectivelor previzute in planul de interventie/planul personalizat, in scopul prevenirii si
depasirii unor situatii de dificultate, vulnerabilitate sau dependent, prezervarii autonomiei gi
protectiei persoanei, prevenirii marginalizrii si excluziunii sociale, promovarii incluziunii sociale si
cresterii calititii vietii etc., cu respectarea standardelor minime obligatorii in baza carora a fost
licentiat serviciul social;

3.3. furnizor de servicii sociale - persoana fizica sau juridicd, publica ori privata, acreditata In
vederea acordirii de servicii sociale, care detine licentd de functionare pentru serviciile sociale care
fac obiectul prezentului contract de servicii sociale, in conformitate cu prevederile Legii nr. 197/2012
privind asigurarea calititii in domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si completirile ulterioare;

3.4. standarde minimale de calitate - ansamblul de cerinte privind cadrul organizatoric si
material, resursele umane si financiare in vederea atingerii nivelului de performanta obligatoriu
pentru toti furnizorii de servicii sociale specializate, aprobate in conditiile legii;

3.5. beneficiar de servicii sociale - persoana aflata in situatie de risc si/sau de dificultate sociala,
care necesita servicii sociale, conform planului de interventie/planului personalizat si care are dreptul
la servicii sociale ca masurd de asistentd sociald; persoanele beneficiare de servicii sociale sunt
inregistrate in Registrul national de evidentd a persoanelor beneficiare de servicii sociale, parte din
sistemul integrat informatic de asisten{d sociald, in conformitate cu prevederile art. 44 alin. (5) din
Legea nr. 292/2011, cu modificarile si completérile ulterioare;

3.6. persoana cu handicap - este acea persoand al carei mediul social, neadaptat deficientelor
sale fizice, senzoriale, psihice, mentale si/sau asociate, o impiedicé total sau 11 limiteazi accesul cu
sanse egale la viata societdii, necesitind masuri de protectie in sprijinul integrarii si incluziunii
sociale;

3.7. dizabilitate - termenul generic pentru afectari/deficiente, limitari de activitate si restrictii
de participare, definite conform Clasificarii internationale a functionarii, dizabilitaii §i sanatatii,
adoptati si aprobatd de Organizatia Mondiald a Sanatifii, i care relevd aspectul negativ al
interactiunii individ-context;

3.8. obligatiile beneficiarului de servicii sociale - totalitatea indatoririlor pe care beneficiarul
de servicii sociale si le asumi prin contract si pe care le va indeplini valorificAndu-gi maximal
potentialul psiho-fizic;

3.9. consimfdmdntul persoanei beneficiare - acordul exprimat de persoana beneficiard/
parintele/reprezentantul legal si/sau, dupa caz, reprezentantul conventional, conform prevederilor
legii, prin semnarea planului personalizat si a contractului de servicii sociale cu privire la acordarea
serviciilor sociale descrise in plan, care face parte integrant3 din prezentul contract de servicii sociale;

3.10. evaluarea initiald - activitatea de identificare/determinare a naturii cauzelor, a stérii
actuale de dezvoltare si de integrare sociald a beneficiarului de servicii sociale, precum si a
prognosticului acestora, efectuatd prin utilizarea de metode si tehnici specifice profesiilor sociale, de
citre furnizorul de servicii sociale. Scopurile evaludrii sunt cunoasterea si intelegerea problemelor cu
care se confrun-ti beneficiarul de servicii sociale si identificarea masurilor initiale pentru elaborarea
planului initial de méasuri;

3.11. evaluarea complexd - activitatea de investigare si analizi a starii actuale de dezvoltare si
de integrare sociala a beneficiarului de servicii sociale, a cauzelor care au generat §i care intretin
situatia de dificultate in care acesta se afld, precum si a prognosticului acestora, utilizindu-se
instrumente si tehnici standardizate specifice domeniilor: asistentd sociald, psihologic, educational,
medical, juridic.

3.12. plan de interventie - instrument de lucru al asistentului social intocmit in urma evaluarii
detaliate/complexe a solicitantului de servicii sociale, care se adreseaza persoanei si familiei acesteia
si, dupa caz, furnizorului de servicii sociale §i cuprinde masurile de asistentd sociald, respectiv
serviciile sociale recomandate pentru solutionarea situatiilor de nevoie sau risc social identificate,
serviciile sociale/alocatia pentru servicii sociale si beneficiile de asistentd sociala la care persoana are

dreptul.



3.13. planul personalizat - ansamblul de mésuri si servicii adecvate si individualizate potrivit
nevoilor sociale identificate ¢d urmare a efectudrii evaludrii complexe, cuprinzind programarea
serviciilor sociale, personalul responsabil si procedurile de acordare a serviciilor sociale;

3.14. reevaluarea situatiei beneficiarului de servicii sociale - activitatea obligatorie a
furnizorului de servicii sociale de a evalua situatia beneficiarului de servicii sociale dupa acordarea
de servicii sociale pe o anumita perioad;

3.15. revizuirea sau completarea planului personalizat - modificarea sau completarea adusa
planului personalizat pe baza rezultatelor reevaluarii situatiei beneficiarului de servicii sociale;

3.16. forta majord - eveniment mai presus de controlul pértilor, care nu putea fi previzut in
momentul incheierii contractului si care face imposibild executarea si, respectiv, indeplinirea
contractului, definit potrivit prevederilor art. 1.351 din Codul civil.

3.17. modificdri de drept ale contractului de acordare de servicii sociale - modificarile aduse
contractelor de acordare de servicii sociale in mod independent de vointd pértilor, in temeiul
prevederilor unui act normativ;

4. Obiectul contractului

4.1. Obiectul contractului 1l constituie acordarea serviciilor sociale, cod serviciu social 8810
ID-I11, previzute in planul personalizat, care face parte integranta din prezentul contract.

4.2. Locul de acordare a serviciului social (conform licentei de functionare) este la domiciliul
beneficiarului.

4.3. Costul total al serviciului social este de _let/luna.

4.4. Beneficiarii nu datoreazi contributie pentru serviciile sociale acordate prevazute in planul
personalizat care face parte integranti din prezentul contract.

5. Durata contractului

5.1. Durata contractului este de la data de . pénd la data de
si poate fi prelungita in conditiile legii.

5.2. Durata contractului poate fi prelungitd sau redusd cu acordul partilor si numai dupd
evaluarea rezultatelor serviciilor acordate beneficiarului de servicii sociale si, dupa caz, revizuirea

planului personalizat.

6. Furnizorul de servicii sociale:

6.1. respectd drepturile si libertifile fundamentale ale beneficiarului in acordarea serviciilor
sociale, rezultate din prezentul contract;

6.2. acorda serviciile sociale previzute in planul personalizat, care face parte integrantd din
prezentul contract, cu respectarea acestuia §i a standardelor minime de calitate a serviciilor sociale;

6.3. informeazi beneficiarul cu privire la:

6.3.1. descrierea serviciilor sociale oferite si conditiile in care acestea sunt acordate, precum si
activitifile specifice care se desfagoard in cadrul acestora;

6.3.2. regulamentul de organizare si functionare al serviciului social;

6.3.3. procedura de evaluare a satisfactiei persoanei beneficiare si de evaluare a gradului de
incredere a beneficiarilor si a reprezentantilor legali ai acestora, dupa caz, cu privire la serviciile
sociale acordate;

6.3.4. procedura de formulare a plangerilor si reclamatiilor cu privire la serviciile primite;

6.3.5. procedura privind identificarea, semnalarea si solutionarea cazurilor de abuz, neglijare,
exploatare sau orice altd forma de violentd, inclusiv tratamente inumane sau degradante;

6.3.6. participarea persoanelor care au calitatea de student, intern, voluntar in procesul de
acordare a serviciilor sociale;

6.4. reevalueaza periodic situatia beneficiarului de servicii sociale si, dupa caz, completeaza
si/sau revizuieste planul personalizat exclusiv in interesul acestuia;

6.5. respectd confidentialitatea datelor si informatiilor referitoare la beneficiarul de servicii
sociale, conform prevederilor standardelor minime de calitate i ale Regulamentului (UE) 2016/679
al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in



ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si
de abrogare a Directivei 95/46/CE;

6.6. utilizeaza contributia beneficiarului, daca este previzuta in contractul de servicii sociale,
exclusiv pentru acoperirea cheltuielilor direct legate de acordarea serviciilor sociale destinate
beneficiarului;

6.7. informeaza serviciul public de asistentd in a cdrui razi administrativ-teritoriald isi are
domiciliul/resedinta sau locuieste beneficiarul asupra nevoilor identificate si serviciilor sociale
propuse a fi acordate;

6.8. utilizeazi date rezultate din implementarea contractului in scopul intocmirii de statistici,
pentru dezvoltarea serviciilor sociale, cu respectarea legislatiei privind protectia datelor cu caracter
personal;

6.9. respecta obligatiile privind asigurarea calititii serviciilor sociale prevazute in Legea nr.
197/2012 privind asigurarea calititii in domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si completérile
ulterioare, prevederile legilor speciale si standardelor minime de calitate aplicabile.

6.10. verifici veridicitatea informatiilor primite de la beneficiarul de servicii sociale si familiile
acestora, ori de cate ori se impune;

6.11. inceteaza/suspenda acordarea serviciilor sociale cétre beneficiar in cazul In care constata
ci acesta i-a furnizat informatii eronate;

6.12. utilizeza, in conditiile legii, date denominalizate in scopul intocmirii de statistici pentru
dezvoltarea serviciilor sociale.

7. Persoana beneficiari de servicii sociale

7.1. Drepturile persoanei beneficiare sunt cele previzute la art. 36' din Legea asistentei sociale
nr. 292/2011, cu modificdrile si completirile ulterioare, in regulamentul de organizare si functionare
al serviciului social, in standardele minime de calitate aplicabile, previzute in carta drepturilor
persoanelor beneficiare aprobatd de furnizorul de servicii sociale si prezentatd persoanei beneficiare
odati cu incheierea prezentului contract, In principal:

7.1.1. si i se respecte drepturile i libertitile fundamentale, fira discriminare;

7.1.2. si fie informata asupra situatiilor de risc, precum si asupra drepturilor sociale;

7.1.3. si i se comunice, in limbaj simplu, informatii accesibile privind drepturile fundamentale
si masurile legale de protectie, precum si informatii privind conditiile care trebuie indeplinite pentru
a le obtine;

7.1.4. si participe la procesul de luare a deciziilor cu privire la furnizarea serviciilor sociale;

7.1.5. s i se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate i primite;

7.1.6. sa i se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cat se mentin conditiile
care au generat situatia de dificultate;

7.1.7. si fie protejata de lege atét ea, cét si bunurile ei, atunci cind nu are capacitate de decizie,
chiar daci este ingrijita in familie sau Intr-o institutie;

7.1.8. si i se respecte demnitatea si intimitatea;

7.1.9. si participe la luarea deciziilor privind interventia sociald, putdnd alege variante de
interventii, daci acestea exista;

7.1.10. si participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

7.1.11. si participe in organismele de reprezentare ale furnizorilor de servicii sociale.

7.2. Obligatiile persoanei beneficiare sunt cele previzute la art. 36 din Legea asistentei sociale
nr. 292/2011, cu modificirile si completarile ulterioare, si in standardele minime de calitate aplicabile
serviciului social care face obiectul contractului, In principal:

7.2.1. si furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatia familiald, sociala, medicald
si economicé;

7.2.2. s participe activ in procesul de furnizare a serviciilor sociale si la reevaluarea si
revizuirea planului personalizat, in raport cu vérsta, gradul de handicap, starea de sénatate, situatia de

dependent;



7.2.4. s comunice, in scris, direct sau prin reprezentantul legal, orice modificare intervenité in
legiturd cu situatia sa personala (familiald, materiald, locativd, juridica etc) pe parcursul acordarii
serviciilor sociale in termen de maxim 5 zile calendaristice de la aparitia acesteia;

7.2.5. s respecte regulamentul de organizare si functionare al serviciului social;

7.2.6. s coopereze cu personalul serviciului in acordarea serviciilor sociale in raport cu gradul
de handicap, starea de santate, situatia de dependenta

7.2.7. si completeze, anual, declaratia privind inexistenta unui document autetic care sa cuprin-
di clauza de intretinere a beneficiarului;

7.2.8. s respecte termenele si activitatile stabilite in cadrul planului personalizat;

7.2.9. s aibd un comportament decent, si aibi o atitudine de respect reciproc si un limbaj
adecvat, politicos;

7.2.10. le este interzis in interactiunea cu personalul serviciului social agresivitatea, etilismul §i
orice alte acte cu caracter obscen sau indecent;

7.2.11. nu poate solicita personalului de specialitate al Directiei servicii suplimentare sau de
alta naturd decét cele care fac obiectul contractului ncheiat.

8. Solutionarea reclamatiilor

8.1. Beneficiarul are dreptul de a formula verbal si/sau In scris reclamatii cu privire la acordarea
serviciilor sociale si activitatea personalului, in conformitate cu procedura privind sesizarile si
reclamatiile aprobati de furnizorul de servicii sociale si adus la cunostinta persoanelor beneficiare.

8.2. Reclamatiile pot fi adresate furnizorului de servicii sociale direct sau prin intermediul
oricdrei persoane din cadrul echipei de implementare a planului personalizat.

8.3. Furnizorul de servicii sociale are obligatia de a analiza continutul reclamatiilor, consultand
atét beneficiarul de servicii sociale, cét si specialistii implicati in implementarea planului personalizat,
si de a formula raspuns in termen de maximum 10 zile de la primirea reclamatiei.

8.4. Beneficiarul are dreptul de a semnala orice suspiciune de abuz, neglijare, exploatare,
tratament degradant sau orice altd formd de violentd conform procedurii specifice previzute in
standardul minim de calitate al serviciului social respectiv.

9. Rezilierea contractului

Constituie motiv de reziliere a prezentului contract urmétoarele:

9.1. refuzul obiectiv al beneficiarului de servicii sociale de a mai primi serviciile sociale, expri-
mat in mod direct sau prin reprezentantul sdu legal,

9.2. in cazul in care beneficiarul are un comportament inadecvat fata de personalul specializat
al furnizorului de servicii sociale;

9.3. Incilcarea de citre furnizorul de servicii sociale a prevederilor legale cu privire la serviciile
sociale, dacd este invocati de beneficiarul de servicii sociale;

9.4, nerespectarea culpabild a obligatiilor contractuale de cétre beneficiar;

9.5. nerespectarea culpabild a obligatiilor contractuale sau/si executarea cu intarziere si/sau ne-
executarea obligatiilor contractuale de citre furnizorul de servicii sociale, prin personalul specializat.

9.6. nerespectarea in mod repetat de cétre beneficiarul adult de servicii sociale a regulamentului
de organizare si functionare a serviciului social si/sau a obligatiilor prevazute in prezentul contract.

10. Suspendarea contractului:

Constituie motiv de suspendare a prezentului contract urmitoarele:

10.1. la solicitarea beneficiarului adult pe perioada vacantelor/excursiilor/calatoriilor sau din
alte motive personale pentru o perioada de maximum 15 zile consecutive;

10.2. la solicitarea beneficiarului pe perioada spitalizirilor, pentru urmarea unor tratamente
medicale/recuperare medicala etc;

10.3. pe durata concediilor de odihna ale kinetoterapeutului se suspenda acordarea serviciilor
medicale de recuperare si reabilitare, prin decizie unilaterald a furnizorului de servicii sociale, cu
instiintarea prealabild a beneficiarului;



10.4. prin decizie unilaterald a furnizorului de servicii, in situatia in care persoana beneficiara
sau reprezentantul legal al acesteia este In imposibilitate de a solicita suspendarea, dar existd
informatii ¢4 aceasta se afla in una dintre situatiile enumerate la pct. 10.1., 10.2.

11. Incetarea contractului:

Constituie motiv de incetare a prezentului contract urmétoarele:

11.1. expirarea duratei contractului;

11.2. la incetarea valabilititii documentului de Incadrare in grad de handicap;

11.3. acordul partilor privind incetarea contractului, in baza unei solicitari scrise;

11.4. internarea beneficiarului intr-o unitate medicala sau sociald mai mult de 30 zile calendaris-
tice;

11.5. schimbarea domiciliului/resedintei beneficiarului in altd unitate administrativ teritoriald;

11.6. incheierea de citre beneficiar a unui contract de intretinere/contract de vanzare-cumpéarare
cu clauza de intretinere a locuintei sale sau orice alt act juridic cu clauza de intretinere, pe perioada
valabilititii contractului de servicii sociale;

11.7. cand obiectivul planului personalizat a fost atins;

11.8. decesul beneficiarului;

11.9. in cazul retragerii licentei de functionare a serviciului social

11.10. cazuri de fortd majora, daca este invocata;,

11.11. alte cazuri si situatii prevazute de lege.

12. Protectia datelor cu caracter personal
12.1. Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor confidentiale se asuma
numai in forma scrisa.
12.2. Informatiile confidentiale pot fi dezvéluite fara acordul beneficiarilor in urmétoarele
situatii:
a) atunci cind dispozitiile legale o previd in mod expres;
b) cand este pusi in pericol viata persoanei beneficiare sau a membrilor unui grup social;
¢) pentru protectia vietii, integritatii fizice sau a sanatatii persoanei, in cazul in care aceasta
se afld in incapacitate fizicd, psihica, senzoriald ori juridica de a-si da consimtdmantul.
12.3. Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de citre toate entitaile
implicate in toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, se realizeaza cu respectarea
prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie
2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal
si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE.

13. Litigii

13.1. Litigiile nascute in legiturd cu incheierea, executarea, modificarea si incetarea ori alte
pretentii decurgind din prezentul contract vor fi supuse unei proceduri prealabile de solutionare pe
cale amiabila.

13.2. Daca dupa 15 zile de la inceperea acestor proceduri neoficiale furnizorul de servicii
sociale si beneficiarul de servicii sociale nu reusesc si rezolve in mod amiabil o divergentd
contractuald, fiecare parte se poate adresa instantelor judecétoresti competente.

14. Dispozitii finale

14.1. Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii prezentului contract, de a conveni
modificarea clauzelor acestuia prin act aditional numai in cazul aparitiei unor circumstante care
lezeazi interesele legitime ale acestora si care nu au putut fi previzute la data incheierii prezentului
contract.

14.2. Prevederile prezentului contract se completeazi cu prevederile legislatiei in vigoare in

domeniu.
14.3. Prezentul contract va fi interpretat conform legilor din Roménia.



14.4. Furnizorul de servicii sociale realizeazi monitorizarea si evaluarea serviciilor sociale
acordate, in conformitate cu obligatiile previzute la art. 26! alin. (1) lit. g)-i), alin. (2) si (3) din Legea
nr. 197/2012, cu modificarile si completarile ulterioare, precum si in conformitate cu prevederile
legilor speciale si ale standardelor minime de calitate aplicabile.

14.5. Masurile de implementare a planului personalizat se comunicd serviciului public de
asistentd sociald, in conformitate cu prevederile art. 45 alin. (3) din Legea asistentei sociale nr.
292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare.

15. Documentele anexe ale contractului:
15.1. planul personalizat;
15.2. documentul cu privire la informarea persoanei beneficiare cu privire la regulamentul de

organizare si functionare al serviciului social, procedurile operationale;

16. Arhivare si comunicare

16.1. Un exemplar al contractului este pastrat in dosarul de caz.

16.2. Prezentul contract de servicii sociale a fost incheiat la sediul serviciului domiciliul/
resedinta persoanei beneficiare de servicii sociale in trei exemplare conforme cu originalul.

FURNIZORUL DE SERVICII SOCIALE  BENEFICIARUL DE SERVICII SOCIALE

Directia de Asistenta Sociald Deva Nume, prenume
Semniturd

Director executiv,
Nume, prenume
Semndtura

Director executiv adjunct,
Nume, prenume
Semnaturd

Sef serviciu,
Nume, prenume
Semnéturd

Consilier juridic
Nume, prenume
Semniturd

Asistent social
Nume, prenume

Semnaturd
Kinetoterapeut

Nume, prenume

Semnatura

Deva, 2025
INITIATOR PROIECT: AVIZEAZA PENTRU LEGALITATE:

PRIMARUL MUNICIPIULUI DEVA  SECRETARUL GENERAL AL MUNICIPIULUI DEVA

Lucian-Toan RUS Florina-Doris VISIRIN






Anexa nr. 1 la Contractul de servicii sociale nr.

JUDETUL HUNEDOARA
MUNICIPIUL DEVA
CONSILIUL LOCAL DEVA

DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA
SERVICIUL INTERVENTII SI INGRIJIRI

QU ASISTEN

&
e,o‘\‘P DEVA O%V

SERVICII DE INGRIJIRI LA DOMICILIU PENTRU PERSOANE ADULTE CU DIZABILITATI

Deva, Str. Ion Creangi, nr. 5, camera 23, 330011
0254.218.030, dasdeva/@primariadeva.ro, www.dasdeva.ro

Nr. /
PLAN PERSONALIZAT
anexi la Contractul de servicii sociale nr.. /

incheiat intre furnizorul de servicii sociale si persoana beneficiara

1. Furnizorul de servicii sociale (datele de identificare din registrul unic de evidentd a furnizorilor de servicii

sociale):

2. Serviciul social (datele de identificare din registrul unic de evidenta a furnizorilor de servicii sociale):

a) Denumire:

b) Cod serviciu social conform Nomenclatorului serviciilor sociale:
¢) Adresa:

d) Responsabilul de caz:

3. Servicii sociale complementare (dupa caz):
a) Denumire:

b) Cod serviciu social conform Nomenclatorului serviciilor sociale:

c¢) Adresa:

4. Persoana adulti cu dizabilitati:
a) Numele si prenumele:

b) CNP
¢) Adresa:

d) Gradul de handicap:

e) Tip de handicap

f) Certificat de incadrare in grad de handicap nr.

g) Emis de

h)Valabilitate

1) Revizuibil

j) Stare civila: O necasatorit/a O c#satorit/a [ vaduv/a O divortat/a
k) Copii: O Da U Nu

Daci da, inscrieti numele, prenumele, vrsta, adresa si telefonul:

1) Modalitatea de implicare a familiei in ingrijirea beneficiarului:




5. Reprezentantul legal (dacd este cazul)
persoana desemnatd, potrivit prevederilor art. 178 si 2009 din Legea nr. 287/2009 privind Codu! civil, republicata, cu
modificirile si completarile ulterioare, pentru a reprezenta interesele unei persoane vérstnice

6. Sustinitor legal (daca este cazul)
persoana care are obligatia legald de Intretinere aga cum este prevézuti la art. 516 din Legea nr. 287/2009, republicata, cu

modificérile si completarile ulterioare

7. ingrijitor personal/informal (daci este cazul)

8. Numele medicului de familie

9, Obiectivele implementirii planului personalizat
e prevenirea marginalizirii sociale;
e reintegrarea sociala;
o limitarea institutionalizarii;
o respectarca demnitétii;
« mentinerea independentei persoanei;
o obtinerea si pastrarea unui nivel optim de viati care sd-i permitd implicarea in viatd sociala
 cresterea gradului de socializare;
e recuperare kinetici;
 planul va fi realizat incepénd cu data de pand la data de

9.1. Nevoi identificate

9.2. Obiective pe termen scurt:

9.3. Obiective pe termen mediu:

10. Activitati/Programe:

Durata Timpul interventiei
Activitati acordarii si (ore/minute Observatii |
programarea |zi/saptimani/sedinta) J
|
|

10.1. INFORMARE SI CONSILIERE SOCIALA
A. Informare si consiliere cu privire la drepturile si facilititile sociale existente, clarificiri privind
demersurile de obtinere

O informare si sprijin pentru realizarea demersuri-
lor pentru obtinerea de tehnologii si dispozitive
asistive si/sau tehnologii de acces

O informare si sprijin pentru realizarea demersurilor
|pentru adaptarea locuintei




O informare despre programele de lucru, facilitafile
oferite de cabinete medicale, servicii de abilitare si
reabilitare, tratamente balneo

[J informare si suport pentru obtinerea unor servicii
de transport: rovinietd, card de parcare, bilete de
tren/autobuz etc.

[ informare despre activititi si servicii alternative
sau complementare oferite de furnizori sociali
privati, indeosebi organizatii neguvernamentale

(inclusiv on-line) formate din persoanec aflate in
situatii de via{d asemanatoare

[0 informare privind retelele de suport existente

B. Suport pentru identificare locuri de munca si o

rientare socio-profesionala

[0 demersuri pentru constientizarea angajatorilor cu
privire la dreptul la munci, potentialul si facilitatile
angajdrii persoanelor cu dizabilitd{i, realizarea
analizei locului si a mediului de munca

10.2. INGRLJIRE PERSONALA

O sprijin pentru imbréacat/dezbracat, incaltat/desca-
Itat

[J sprijin pentru asigurarea igienei zilnice (spalat pe
cap, corp, dinti etc.)

O schimbarea materialelor igienico-sanitare

O schimbat lenjerie de corp, pat;

| [J sprijin pentru schimbarea pozitiei corpului, pentru
a trece corpul din pozitie orizontald in altd pozifie

[J sprijin pentru transfer si mobilizare

[ sprijin pentru deplasarea in interior/exterior

. . . Nu se mutd

[] sprijin pentru menaj usor (spalat geamuri, gresie, obiecte de
faianti in baie si bucatarie, maturat sau aspirat, sters mobilier
odele, sters pra greu, pat
P o prab) dulap etc.

| [ sprijin pentru efectuarea analizelor reco-mandate

[1 spélatul rufelor

rufele vor fi |
sortate si
spalate la
domiciliul

beneficiarului

10.3. HRANIRE SI HIDRATARE

[J pregitirea alimentelor pentru gatit, {indnd cont de
 preferintele personale

O sprijin pentru hrinire §i hidratare, inclusiv prin
utilizarea de tehnologii si dispozitive asistive si
tehnologii de acces

[J sprijin pentru aranjarea mesei

110.4. SPRIJIN IN GESTIONAREA BUGETULUI PERSONAL

[0 efectuarea de cumparaturi

Cumpiriturile
se efectuecazi
conform unei
liste stabilite
de beneficiar,

din banii
acestuia. Nu se
efectucaza




cumparaturi
din locuri
preferentiale
daci acestea
sunt
indepdrtate si
fac imposibild
efectuarea
serviciului in
timpul
programat.
Greutatea
cumparaturilor
efectua-te la o
prestatie este
de maxim 5
kg.

O plata utilitatilor (apa, gaz, telefon, intretinere si
altele)

[ sprijin continuu in gestionarea retetelor medicale

10.5. INTEGRARE SI PARTICIPARE SOCIALA SI CIVICA

insotirea in mijloacele de transport

facilitarea deplasirii la piatd, magazine alimentare,
etc.

insotirea beneficiarului la anumite evenimente in
familie

implicarea in activitati desfisurate in comunitate,
participarea la evenimente culturale, activitati de
hobby

insotirea beneficiarului la medicul de familie/
specialist

programirile
se fac doar in
timpul alocat
beneficiarului

10.6. SERVICII MEDICALE DE RECUPERARE SI REABILITARE

electroterapie

masaj

kinetoterapie

10.7. Materiale si/sau echipamente necesare

10.8. Modalitatea de interventie

11. Propuneri / dorinte beneficiar:

12. Recomandiiri:




CONCLUZII*

*Se completeazi la incetarea acorddrii serviciilor de cétre personalul implicat, impreund cu coordonatorul SID,
precizindu-se evolutia persoanei si problemele intimpinate.

Termen de revizuire a planului -

FURNIZORUL DE SERVICII SOCIALE  BENEFICIARUL DE SERVICII SOCIALE

Directia de Asistentd Sociald Deva Nume, prenume
Semnétura

Director executiv,
Nume, prenume
Semnaturd

Director executiv adjunct,
Nume, prenume
Semnaturd

Sef serviciu,
Nume, prenume
Semnatura

Consilier juridic
Nume, prenume
Semnaturd

Asistent social
Nume, prenume
Semnéturd

Kinetoteraput
Nume, prenume
Semnaturd

Deva, 2025

INITIATOR PROIECT: AVIZEAZA PENTRU LEGALITATE:
PRIMARUL MUNICIPIULUI DEVA SECRETARUL GENERAL AL MUNICIPIULUI

Lucian-Ioan RUS DEVA
Florina-Doris VISIRIN






Anexa nr. 2 la Contractul de servicii sociale nr.

& ASIBTEN;

JUDETUL HUNEDOARA ép‘*" DEVA "%(,’
MUNICIPIUL DEVA 7
CONSILIUL LOCAL DEVA

DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA
SERVICIUL INTERVENTII S1 INGRIJIRI
SERVICII DE INGRIJIRI I,A DOMICILIU PENTRU PERSOANE ADULTE CU DIZABILITATI

Deva, Str. Ion Creangi, nr. 5, camera 23, 330011
0254.218.030, dasdeva@ primariadeva.ro, www.dasdeva.ro
Nr. /

PROCES VERBAL

Incheiat astizi, , cu ocazia informarii d-lui/d-nei ,
beneficiar al serviciului social "Servicii de ingrijiri la domiciliu pentru persoane adulte cu
dizabilitati", cu privire la prevederile Regulamentului de organizare §i functionare al serviciului
social, aprobat prin HCL nr. si ale urmatoarelor proceduri
operationale:

>

- ete

Prezentul proces verbal a fost incheiat in 3 (trei) exemplare.

FURNIZORUL DE SERVICII SOCIALE  BENEFICIARUL DE SERVICII SOCIALE

Directia de Asistentd Sociala Deva Nume, prenume
Director executiv, Semnitura de luare la cunostiinta
Nume, prenume
Semnatura

Director executiv adjunct,
Nume, prenume
Semnatura

Sef serviciu,
Nume, prenume
Semnatura

Consilier juridic
Nume, prenume
Semnatura

Asistent social
Nume, prenume

Semnatura
Kinetoteraput
Nume, prenume
Semnétura
Deva, 2025
INITIATOR PROIECT: AVIZEAZA PENTRU LEGALITATE:

PRIMARUL MUNICIPIULUI DEVA SECRETARUL GENERAL AL MUNICIPIULUI DEVA
Lucian-Ioan RUS Florina-Doris VISIRIN






