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' PROIECT DE HOTARARE
Nr. 06 din 03.02.2026
privind aprobarea "Metodologiei de repartizare si facturare individuali a consumului de api
inregistrat la bransamentul condominiuluj" si a "Conventiei cadru de facturare individuali a
consumurilor de apa si de canalizare", in comuna Crevedia, judetul Déimbovita

Primatul comunei Crevedia, judetul Dadmbovita — Petre Florin
Avind in vedere:

» Referatul de aprobare nr. 1393 din 03.02.2026 al primaruluj comunei Crevedia, privind
aprobarea | "Metodologiei de repartizare si facturare individuali a consumului de apa inregistrat la
bransamentul condominiului” si a "Conventiei cadru de facturare individuala a consumurilor de api si
de canalizare", in comuna Crevedia, judetul Dambovita;

» Raportul de specialitate nr. 1466 din 03.02.2026 al secretarului general al U.A.T. Crevedia,
privind aprobarea "Metodologiei de repartizare si facturare individuald a consumuluj de apa inregistrat
la bransamentul condominiuluj” si a "Conventiei cadru de facturare individuald a consumurilor de api si
de canalizare", in comuna Crevedia, judetul Déambovita;

> Adresa nr.27/27 .01.2026 a S.C. RAJA S.A. Constanta , Inregistratd la registratura Primirria comunei
Crevedia cu nr. 1259/30.01.2026 prin care solicitd initierea unui proiect de hotirire de aprobare a
"Metodologiei de repartizare $1 facturare individuald a consumului de apa inregistrat la bransamentul
condominiului” si a "Conventiei - cadru de facturare individuald a consumurilor de apa si de canalizare."

> prevederile art.12 alin. (1) lit.( k), art. 31 din Legea nr. 241/2006, republicata , privind serviciul de
alimentare cu apa si de canalizare;

»  prevederile Legii nr., 51 (republicare 1) serviciilor comunitare de utilitati publice nr, 5 1/2006%);

> Legea nr. 196/2018 privind infiintarea, organizarea si functionarea asociatiilor de proprietari si
administrarea condominiilor cu modificirile si completirile ulterioare;

> Odinul 29/N/1993 al MLPAT pentru aprobarea Normativului - cadru privind contorizarea apei si a

#  Ordinul ANRSC nr. 88/2007 pentru aprobarea Regulamentului - cadru al serviciului de alimentare cu
apa si cana]izare;

»  Ordinul ANRSC nr. 90/2007 pentru aprobarea Contractului - cadru de furnizare/prestare a serviciului de
alimentare cu api si de canalizare:

> Prevederile art.129, alin (1)~(2), lit. d), alin (7), lit. n) din Ordonanta de Urgenta nr. 57/2019 privind
Codul Administrativ:

energiei termice la populatie, institutii publice si agenti economici;

in temeiul art. 136 alin. (1) si art. 196 alin. (1) din Codul Administrativ aprobat prin
OUG nr. 57/2019,

PROPUNE:

Art. 1. se propune spre aprobare "Metodologia de repartizare si facturare individuali a
consumului de apa inregistrat la bransamentul condominiului”, conform Anexe; nr.l, parte integranta a
prezentei hotdrari,



Art. 2. s propune spre aprobare Conventia - cadru, de facturare individualj a consumurilor de
apa si de canalizare", in comuna Crevedia, judetul Dambovita, conform Anexe; nr. 2, parte integranti a
prezentei hotarari.

Art. 3. Prevederile prezentei vor fi duse la indeplinire de catre Compartimentul Administrare
Serviciu de Alimentare cu Apd si Canalizare si operatorul S.C. RAJA CONSTANTA S.A.

Art. 4.- (1) Prezenta hotérére se comunici primarului comunei Crevedia, S.C. RAJA S.A.,
Institutiei Prefectului judetului Démbovita, prin grija secretarului general al U.AT. Crevedia,
Jjudetul Démbovita.

(2) | Hotirarea va fj afisatd la  sediul Primdriei Crevedia si pe e-mail:

primarie@primariacrevedia.ro, prin grija functionarului responsabil de relatii publice.
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METODOLQGIA DE REPARTIZARE ST FACTURARE
INDIVIDUALA A CONSUMULUI DE APA INREGISTRAT
LABRAN&MMENTULCONDONHNHHJH

I. BAZA LEGALA

Prezenta metodologie este elaborati in conformitate cu:

* Legea nr. 241/2006 privind serviciul de alimentare ey apa si de canalizare,
republicati si actualizati;

* Legea nr. 51/2006 a serviciilor comunitare de utilitati publice, republicatd si
actualizata;

* Legea nr. 196/2018 privind infiintarea, organizarea s1 functionarea asociatiilor de
proprietari i administrarea condominiilor, actualizati;

* Ordinul 29/N/1993 al MLPAT pentru aprobarea Normativului-cadry privind
contorizarea apei si a energiei termice la populatie, institutii publice si agenti economici;

*  Ordinul ANRSC nr. 88/2007 pentru aprobarea Regulamentului-cadru al
serviciului de alimentare cu apa si canalizare;

* Ordinul ANRSC nr. 90/2007 pentru  aprobarea Contractului-cadru  de
furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu apa si de canalizare;

* Regulamentul serviciului de alimentare cu api si de canalizare in unititile
administrativ-teritoriale membre ale Asociatiei de dezvoltare intercomunitars de utilitati
publice pentru serviciul de alimentare cu apa si de canalizare si pentru serviciul public
inteligent alternativ pentru procesarea apelor uzate din cadrul unitdtilor administrativ-

teritoriale ,,Apa — Canal Constanta” si In care isi desfisoari activitatea operatorul regional
RAJA S.A.

II. SCOPUL

Stabilirea unui cadru tehnic $1 administrativ unitar pentru facturarea individuali a
consumului de apa si canalizare, in cazul condominiilor, blocurilor de locuinte si altor
unitati colective alimentate cu apa din retelele de distributie ale RAJA S A printr-un singur
bransament, constituite n asociatii de proprietari/ chiriasi, care beneficiazi de serviciul de
furnizare apa-canal in baza unui contract de furnizare la care se incheie ca anex conventii

de facturare individuali.




ITL DEFINITII

. operator/operator regional al serviciului de alimentare cu apa si de canalizare
- Operatorul regional definit conform art. 2 lit. g) si h) din Legea nr. 51/2006, republicati,
Cu completarile ulterioare, care are dreptul exclusiv de a furniza/ presta serviciul in aria de
operare stabilitd prin contractul de delegare a gestiunij serviciului; (L241/2006 art. 3 Jit
x);

. utilizator - asociatia de proprietari - titular a contractului de furnizare/prestare
servicii de utilitati publice, in cazul in care instalatiile aflate in proprietatea sau
administrarea furnizorulyj se branseazi/ racordeazi 1a instalatiile comune interioare ale
condominiului aflate in proprietatea comuni a tuturor proprietarilor; (L196/2018 art 94
alin.(2 ) lit.a);

. utilizator individual - orice persoana fizicd sau juridicd, titular a] unui drept
de proprietate/ care detine un drept de folosinta dat de proprietar asupra a cel putin o unitate
de proprietate imobiliars dintr-un condominiy $i care a Incheiat cu operatorul o conventie
de facturare individual;

. condominiu - imobil format din teren cu una sau mai multe constructii, in care
existd cel putin 3 proprietati individuale reprezentate de locuinte gi locuinte sau spatii cu
alta destinatie, dupa caz, §i cote-parti indivize de proprietate comuni (L796/2018 art. 2 [it.
h);

. asociatie de proprietari - forms de asociere autonoma si firs scop lucrativ a
proprietarilor dintr-un condominiu, avand ca scop administrarea, exploatarea, intretinerea,
repararea, reabilitarea si modernizarea proprietatii comune, mentinerea in stare buni a
imobilului, respectarea drepturilor si asumarea obligatiilor de catre tofi proprietarii
(L196/2018 art. 2 lit. d):;

. asociatie de chiriasi - form3 de asociere autonoma si firi scop lucrativ a
chiriasilor dintr-un condominiy in scopul reprezentdrii intereselor lor in raporturile cu
proprietarii, precum si cu alte persoane juridice sau persoane fizice (L196/2018 art. 2 Iit.

€);

. repartitor de costuri - aparat utilizat in imobilele condominiale dotate cy
instalatii interioare de utilizare comune, in scopul individualizirii consumurilor gi
repartizarii pe proprietiti/apartamente individuale a costurilor aferente consumului total de
apd inregistrat |a nivelul bransamentului imobilului (L241/2006 art. 3 Iit. 7%

. bransament de api - partea din refeaua publici de alimentare cu api care



utilizator, care se monteazs pe bransament intre doud vane - robinete la limita proprietatii

curgere a apei (L241/2006 art. 3 li't. u);

. conventie individuald de facturare - act juridic fncheiat intre un furnizor de
servicii de utilitati publice, asociatia de proprietari/ chiriasi si un proprietar individual/

se stabilesc conditiile de furnizare, utilizare, facturare si platd a serviciilor de utilitati

publice furnizate la nivel de utilizator individual din cadrul unui condominiu (L796/2078
art. 2 lit. j);

IV. CONDITII PENTRU FACTURAREA IN DIVIDUALA
Conventiile de facturare individuald se pot incheia numai in urméitoarele conditii
cumulative:
1. in baza hotararilor adoptate de autoritdtile deliberative ale unitatilor
administrativ-teritoriale (L241/2006 art. 31 alin.(11) lit. q);
2. lanivelul intregului imobil/ asociatiei (L241/2006 art. 31 alin.(11) lit. b);

3. Cu respectarea prevederilor contractului-cadru*) de furnizare/prestare a
serviciului (L241/2006 art. 3] alin.(11) lit. c);
4, la solicitarea operatorului in baza metodologiei de repartizare si facturare

individuala a consumului de apa inregistrat la brangamentul condominiului,
elaborate si aprobate de autoritatea administratiei publice locale cy acordul
seris al tuturor proprietarilor din condominiu (L241/2006 art. 31 alin. ] 0);

5. imobilul condominiu este constituit in asociatie de proprietari/ chiriasi, are
ales un reprezentant legal si are contract de furnizare incheiat (L796/2018 art.
96 alin. 1 lit. a si alin. 5);

6. la solicitarea asociatiei de proprietari, in urma hotararii adunarii generale cu
acordul scris al tuturor proprietarilor din condominiy (L196/2018 art. 97 alin.
4 lit. a, b);

% dacd determinarea consumului se realizeaza prin intermediul contoarelor

supuse controlului metrologic legal, previzute Ia brangamentele
condominiului (L196/2018 art. 96 alin, 2);

8. dacd individualizarea consumurilor de api rece in vederea repartizarii pe
proprietati/apartamente individuale a costurilor aferente se realizeaza, in
functie de modul de proiectare si realizare al instalatiei interioare de
distributie adoptat, astfel:
a)prin contoare individuale montate pe racordul propriu la intrarea in fiecare
apartament sau spatiu cu alti destinatie - in cazu] distributiei interioare
orizontale;
b)cu  ajutorul repartitoarelor de costuri montate pe racordurile
aparatelor/dispozitivelor de consum aferente fiecarui apartament sau spatiu cu
altd destinatie - in cazul distributiei interioare verticale (L241/2006 art. 31
alin. 20 lit. a i b).



V. DETERMINAREA CONSUMURILOR INDIVIDUALE SI

FACTURAREA ACESTORA

Pentru preluarea in facturare individuald, asociatia de proprietari/ chiriasi va depune
la sediul Operatoruluj urmatoarele documente:

- cererea de preluare in facturare individual3;

- tabelul nominal cy toti proprietarii/ chiriasii spatiilor cu destinatie de locuinta sau
altd destinatie, care 131 exprimi acordul de preluare in facturare individuala,
obligatoriu in procent de 160%;

- documentele ce atests detinerea proprietdtii sau a dreptului de folosint, actele de
identitate ale tuturor proprietarilor/ chiriagilor din condominiu si datele de contact
ale acestora (telefon, e-mail);

- procuri notariale date de proprietarii spatiilor cy destinatie de locuinta sau alti
destinatie, care nu pot semna acordul de preluare in facturare §i conventia de
facturare individuald din diverse motive,

Conform art. 97 pet 5 din Legea 196/2018 “proprietarii suportd toate costurile
suplimentare generate de facturarea individuali a respectivului serviciu. Costurile
suplimentare se includ in facturile lunare individuale.”

Determinarea consumurilor de apd se face conform reglementarilor legale in
vigoare,

Citirea contoarelor de bransament general se face lunar de citre un reprezentant al
RAJA S.A. impreuni cu reprezentantul asociatiei de proprietari si se intocmeste un proces
verbal de constatare a consumulyj.

consumul, tabelul cu defalcarea consumulyj general pe utilizatori individuali, tabel semnat
de catre presedinte, pe baza caruia operatorul va emite facturile individuale s care
reprezintd dovada faptului ci debitu] fiecarui utilizator este o datorie certd, lichida si
exigibila.

In cazul tn care reprezentantul asociatiei de proprietari nu isi indeplineste obligatia
de a preda tabelul la termenul stabilit sau pana In ultima zi lucritoare a lunii in curs, partile
convin ci facturarea individuali va avea loc pe baza tabelului predat cu o luna inainte, iar
diferenta inregistrata pe apometrul general se va regulariza de citre asociatie la citirea si
in factura lunii urmatoare. in cazul in care nici in luna urmitoare aplicarii modalitatii de
facturare individuali reprezentantul asociatiei de proprietari/ chiriasi nu isi indeplineste
obligatia de a preda tabelul, partile convin ci facturarea individuald va avea loc tot {n baza
ultimului tabel semnat de reprezentantul asociatiei de proprietari/ chiriasi si predat
operatorului. Regularizarea consumurilor facturate pe baza apometrului general va avea
loc la citirea acestuia impreuni cu reprezentantul asociatiei de proprietari/ chiriasi.

Dacd asociatia de proprietari nu transmite 2 luni consecutiv $i la termen tabelul cu



partea operatorului transmisa asociatiei de proprietari si utilizatorilor individuali inainte de
termenul n care conventiile se considers reziliate.

In acest caz operatorul este in drept si respingd o noud solicitare din partea asociatiei
de proprictari de incheiere a conventiilor de facturare individuali.

Cantitatea de apa uzati deversati in reteaua de canalizare se stabileste ca fiind egala
cu cantitatea de apa facturati, in conformitate cu Regulamentul Serviciului de alimentare
cu apd si de canalizare al RAJA S.A. s1 al contractului de furnizare/ prestare a serviciului
de alimentare cu api si de canalizare incheiat cu asociatia de proprietari.

Facturarea se va face lunar, in conformitate cu cantititile de apd si canalizare
stabilite si consemnate in procesul verbal, defalcate lunar de reprezentantul asociatiei, pe
bazi de tabel comunicat operatorului, facturile individuale fiind comunicate electronic sau
prin postd/ curierat.

In conformitate cu art. 97 pet. 3 din Legea 196/2018, “In baza conventiilor de
facturare individuala, furnizorii emit facturi individuale citre toti proprietarii din
condominiu care includ atat contravaloarea consumului repartizat proprietatii individuale,
cat si contravaloarea cotei-parti ce le revine din consumul comun_* Cota parte este aprobata
in adunarea generali a asociatiei de proprietari. Facturile individuale nu vor contine
indexul repartitorului de costuri, consumul de apd individual facturat fiind compus din
consumul indicat de repartitorul de costuri $i cota-parte ce le revine utilizatorilor
individuali din consumul comun.

Pretul/ tariful pentru furnizarea/prestarea serviciilor de apé si de canalizare este cel
aprobat legal la data facturirii.

Contravaloarea consumului de apa si canalizare se incaseazi de la utilizatorul
individual pe baza de facturd; factura reprezintd documentul de platd emis de citre
operator, in conformitate cu legislatia fiscali in vigoare si este titlu executoriu.

Furnizarea serviciilor comunitare de utilitdti publice poate fi intrerupta/sistati
temporar numai proprietarilor restantieri, pana la achitarea facturilor/sumelor restante, in
baza contractului de furnizare/ prestare incheiat 1a nivel individual, respectiv a conventiei
individuale de facturare incheiati intre furnizor $1 proprietarii din condominii in calitate de
consumatori individuali, anexate la contractul de furnizare/prestare incheiat la nivelul
asociatiel (art. 99 pct 3 din Legea 196/2018). Sistarea furnizirii serviciului catre
proprietarii restantieri se va face in cazul in care conditiile tehnice permit.

Pentru recuperarea debitelor cu privire la serviciile de furnizare apa-canal facturate
individual la nivel de proprietar, furnizorul serviciului actioneazd strict impotriva
proprietarilor restantieri, in baza conventiei individuale anexate la contractul de
furnizare/prestare Incheiat la nivelul asociatiei.

VI. CONDITIILE DE REZILIERE A CONVENTIILOR DE FACTURARE
INDIVIDUALA
Conventiile de facturare individuali se vor rezilia in urmatoarele conditii:
1. la solicitarea asociatiei de proprietari cu un preaviz de 15 zile, cu acceptul in scris
a cel putin jumatate plus unu din numirul utilizatorilor individuali care au
incheiate conventii §i numai dupa achitarea Ia zi a tuturor debitelor datorate citre
operator de utilizatorii individuali;



2. in cazul rezilierii/incetirii contractului de furnizare/ prestare a serviciului de

alimentare cy apa si de canalizare incheiat intre operator gi utilizator, in conditiile
legii;

4. pentru neindeplinirea obligatiilor contractuale ale asociatiei:

a. defalcarea lunari a intregii cantititi de apa Inregistrata de apometrul
general §i mentionati pe procesul verbal prin introducerea in consumul
lunar al cotei-parti din consum pe fiecare utilizator individual chiar si
in caz de avarie pe instalagia interioar;

b. eliberarea adeverintei utilizatorulyj individual in vederea instraindrii
care sa rezulte ci acesta este cy plata la zi a datoriilor reprezentind
facturi apa-canal s1 eventuale cheltuieli de executare;

¢. interdictia repartizarii de consumuri eronate, consumuri pe fosti
proprietari care au vandut sau ay decedat, pe fosti chiriasi sau pe
utilizatori care nu an conventie incheiatj;

d. comunicarea citre operator, a oriciror modificiri ale datelor de
identificare ale utilizatorilor individuali citre care sunt prestate
serviciile Contractate, in termen de 15 zile lucritoare de Ia data I care
a survenit modificarea.

5. reclamatii frecvente fondate de la utilizatorii individualj privind repartizarea
consumului i contestatii admise la executarea silitd  privind stabilirea
consumutilor individuale;

6. dacdpe durata derulirii conventiilor de facturare individuali, unul din utilizatorii
individuali din cadrul condominiului soliciti rezilierea conventiei sau noul
proprietar/ chirias al unuj apartament/ sau spatiu cu alti destinatie refuzi
preluarea in facturarea individuala,

Rezilierea conventiilor de facturare individuali din cauza conditiilor mentionate mai

proprietari i a utilizatorilor individuali. Dupa rezilierea conventiilor, factura se va emite
asociatiei de proprietari in baza contractului de furnizare/ prestare a serviciului de
alimentare cu apa si de canalizare, conform inregistrarii consumului de pe apometrul
general.

VIL. DISPOZITII ORGANIZATORICE

1. RAJA S.A.:

. Citeste contorul general montat pe brangament;

. Intocmeste procesul verbal de constatare a consumului si 1l semneazi;

. Emite facturile individuale conform tabelului transmis de utilizator si le
comunicd utilizatorilor individual; conform optiunii de transmitere;

. Poate transmite notificri in caz de neprimire a datelor say discrepante
evidente, de neplati sau in cazul incalcarii obligatiilor contractuale;

. Nu intervine in relatiile interne din cadrul asociatie;.

6



. Poate rezilia conventille de facturare individuald in cazy] incélecarii
obligatiilor contractuale de catre asociatia de proprietari si utilizatorii individuali.

2. Asociatia de proprietari:

. Semneaza procesul verba] de constatare a consumului;

. Transmite lunar i Ia timp operatorului tabelul cy consumurile individuale;

. Se asigurd ci datele sunt corecte, complete si asumate de reprezentantul
asociatiei;

. Gestioneaza eventualele contestatii si neldmuriri intre locatari;

. Decide intern modalitates de repartizare a cotei-parti din consumul tota] de

apd inregistrat la bransamentul condominiului, conform legislatiei in vigoare.

3. Utilizatorul individual:

" Beneficiazi de serviciile de apa §i canalizare pentru care primeste si achiti
lunar factura emisi in baza consumului Tnaintat de asociatie;
: Comunica operatorului si asociatiei de proprietari orice modificare a datelor
de identificare say instrainarea imobilului;
. Poate contesta consumul doar in raporturile cu asociatia de proprietari;
. Acceptd calculul si repartitia consumurilor efectuate de asociatia de
proprietari;
. Este informat de raspunsul dat de operator la sesizdrile asociatiei de
proprietari.
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CONVENTIE
de facturare individualj a consumurilor de api si canalizare
anexd la contractul de Jurnizare/presiare serviciului de alimentare cy apa si de canalizare
M. wvsssusnnnns din data de ... incheiat cu

n---.n.n.-.-.c-....c-on.n-.u---.uon.u.---

Capitolul I: Parti
Art.1. Conventia se incheie intre:

RAJA S.A.

Mun. Constanta, Str. Calarasi nr. 22-24

Telefon: 0241 664046, fax: 024] 662577; 0241 661940

Inscrisa la Registrul Comertului sub nr. 1991000080136

Cont virament;: RO36RNCR0] 14014937350001 BCR Constanta,

CUL RO 1890420

Reprezentati prin:
DIRECTOR GENERAL
DIRECTOR ECONOMIC

numitd in continuare: OPERATOR REGIONAL, pe de o parte si

1. Asociatia de Proprietari .......... (iassa ssssessnsnse, CU sediul in localitatea ssesseessisnassessissannnnne, SIT,
sssssssssensssnsssiassanadisey M. conmennnnn.. ;) RUCI—— Oy 11 14 1111 OO
autorizatd prin incheierea judecdtoreasci nr. sressssensnnnensensanennnnnes, €MISA de Judecitoria PN

. reprezentata de ........... rerssesensaseneesanenns, AVANd functia de presedinte, in calitate de
UTILIZATOR pe de alta parte gi

2. Domnul wuerpuserennernnnnen.on, identificat cu CI seria ............... 0T ceviensnssnsannssases, CNP
cu domiciliul in localitatea mersrssssusssessenssisy SUT. corersessusenssssussasasnany M. ssisssiETsan, DIOE sssssssnsasanissonenasnnny SC.
SO T |, R 111501 ————— i doamna .......ewesesmnn.....
identificati cu CI seria seessssasessnsse M wurnesesssssnssisnn, CNP ooernscnnnnnn «eeee €U domiciliul in localitatea

sssany

LA LT T T Y PP P

seesscssnsasnsasesisnanens, SIT. cevueresenscsienennesen, NI, sssssemsensasies; D1IOC Stisncmmmsnescorsiisiiiiy B0, dasnercsmsosmosissnias, Bl S————

AD. ossencessivennsnentusionen, JUACHUL vorerererennnnnnnnns w, denumiti UTILIZATOR INDIVIDUAL, in calitate de
beneficiari finali, pe de altd parte, pentru imobilu] din localitatea Sensansesnsarsnsvigiony B, suessasirussuvspus, T
sessssasses, DL verevsronernnenns, SCATA sessnsasaseses €] vernrnereennney 2] o PR 111 (<1151 OO

Capitolul 11 : Obiectul conventiei
Art.2

prin facturarea citre utilizatorul individual a unei cote-parti din consumul total de apa inregistrat de
aparatul de masuri general, amplasat in caminul apometric al imobilului de tip condominiu, precum si a
serviciilor aferente de canalizare,

| RAJA 8.A. este operator de date cn caracter personal.
Atentie, documentul contine date cu caracter personal! El se adreseazd numai persoanei fizice sau Juridice mentionate ca destinatar.
In cazul in care nu sunteti destinatarul vizat, vi informam ci dezviluirea, copierea, distribuirea sau iniierea unor actiuni pe baza
continutului acestui document sunt strict interzise i atrag rispunderea juridics.



Capitolul I11 : Sistemul de evidenta si stabilirea consumurilor de api si canalizare
Art.3

debit cert, lichid si exigibil.

(9) Emiterea facturii individuale se face pe suport de hartie sau in format electronic, la solicitare expresd
a utilizatorului individual §i se transmite de Operator prin posta la adresa de domiciliv/ sediu social/ adresa
de corespondentd sau electronic

Constanta si al contractului de furnizare/prestare a serviciulyj de alimentare cu apa $1 de canalizare
incheiat cu asociatia de proprietari.



Capitolul 1V : Drepturile si obligatiile operatoruluj
Art.5 Operatorul are urmatoarele drepturi :

L. sa factureze individual la pretul/tariful in vigoare cantititile de apa si canal furnizate, determinate

in evidentele asociatiei;

5. in cazul in care, urmare punerii in executare silits in vederea recuperdrii debitului, utilizatorul
individual depune contestatie la executare silits pentru modul de calcul al facturilor individuale sau pentry
alte motive neimputabile operatorului, iar contestatia este admiss, asociatia de proprictari rimane
raspunzitoare de plata debituluj si a cheltuielilor de executare;

6. si rezilieze conventiile de facturare individualz cu o notificare prealabili $i sd emitd factura pe
asociatie, in conditiile art. 29.

Art.6 Operatorul are urmatoarele obligatii:

1. sa respecte angajamentele asumate prin contractul de furnizare/ prestare a serviciului de alimentare cy
apa si de canalizare incheiat cy asociatia de proprietari si sd respecte angajamentele asumate prin
conventia de facturare individuala;

2. sa respecte prevederile normelor tehnice, reglementirilor si legislatiei in vigoare din domeniul
serviciilor publice de alimentare cy apa si canalizare;

3. sd factureze individual consumul de apd si canalizare in baza tabelului predat de utilizator $i in

administratorul asociatiei de proprietari;

5. sd asigure continuitatea in alimentarea cu ap3 in limitele gradului de asigurare in furnizare, previzute
in contractul de furnizare/prestare a serviciuly de alimentare cu apa si de canalizare incheiat cy asociatia
de proprietari.

Capitolul V: Drepturile si obligatiile utilizatorilor

Art. 7 Utilizatorul, asociatia de proprietari, are, pe langd drepturile si obligatiile previzute in contracty]
de furnizare/ prestare a serviciulyj de alimentare cu apa si de canalizare si urmitoarele obligatii:

1. sdaducila cunostinta operatorului, in scris, in termen de 15 zile lucritoare orice modificare a datelor
de identificare ale utilizatorilor individuali citre care sunt prestate serviciile contractate;

2. s citeascd la data conveniti impreund cu reprezentantul societdtii apometrul general si si confirme
consumul prin procesul verbal de constatare semnat de citre reprezentantul legal al asociatiei;

3. sddefalce consumul total inregistrat de apometrul general pe utilizatorii individualj s1 sa predea tabelul

a consumului general inregistrat pe contoarele de bransament al imobilului, dar nu mai tarziy de ultima zi
din [una pentru care se factureazs consumul;

4. sdnu elibereze adeverinta de instriinare imobil utilizatorului individual inainte de emiterea adeverintei
in prealabil de ciitre RAJA S.A. din care si rezulte ci acesta este cu plata la zi a datoriilor reprezentand
facturi api-canal si eventuale cheltuieli de executare;



noii proprietati ai imobilelor vandute sau de citre mostenitorii utilizatorilor mdividualj decedati;
6. si nu repartizeze consumuri eronate, pe fosti proprietari san chiriasi, pe utilizatori decedati sau care

8. sd aducid la cunostinta utilizatorilor individual pe care 1i reprezinta toate comunicdrile, anunturile,
notificarile transmise de operator.

Art.8 Utilizatorul individual are urmatoarele drepturi:
1. sa beneficieze de serviciile de apd si canalizare conform contractulyj de furnizare/prestare a serviciului
de alimentare cu apa si de canalizare Incheiat de societate cu asociatia de proprietari;

4. safifie adusela cunostintd de citre reprezentantul asociatiei toate comunicdrile, anunturile, notificirile
transmise de operator.

Art.9 Utilizatorul individual are urmitoarele obligatii :

1. sa@ achite integral s1 la termen contravaloarea facturilor emise de citre operator privind serviciile

3. sd exploateze si si intretina instalatiile proprii pentru asigurarea utilizirij eficiente a apei potabile:

4. sd nu modifice instalatiile de apa potabil aferente apartamentului, decit cu acordul asociatiei de
proprietari; _

5. sa permits accesul reprezentantilor legali aj asociatiei de proprietari la instalatiile de furnizare a apei
aferente apartamentelor pentru verificarea functionsrii s integritatii acestora, precum si pentru stabilirea
consumului de apa defalcat pentru fiecare apartament;

6. sd comunice reprezentantuluj asociatiei indexul repartitorului/ repartitoarelor de costuri citit la data
stabilita;

7. sd transmitd in scris operatorului in termen de 15 zile lucritoare orice modificare a datelor de
1dentificare, nume, domiciliu, date de contact;

8. sd solicite de Ja operator adeverintd debit pentru instriinare imobil in cazul vanzirii proprietati;

9. s solicite operatorului rezilierea conventiei de facturare individuala, imediat dupi vanzarea imobilului
anexand actul de vanzare-cumpdrare sau dupa incetarea/rezilierea contractului de inchiriere: in caz contrar

catre operator.

10. s comunice asociatiei de proprietari incetarca calitatii de proprietar/ chirias si titular de conventie
din imobil;

1. si respecte prevederile Regulamentului Serviciuluj de alimentare cu apa $1 de canalizare al RAJA
S.A.

Capitolul VI : Determinarea consumurilor individuale de apa si canalizare

Art.10 Determinarea consumurilor de apa se face conform reglementarilor legale in vigoare,

Art.11 Asociatia de proprietari prin reprezentantii sdi are obligatia si efectucze calculul si repartitia
consumurilor de api pe apartamente, inclusiv sa repartizeze cota parte din diferentele ntre suma citirilor

de pe apometrele individuale $1 apometrul general montat pe bransament, dupi criteriile aprobate de



destinatarul facturii, data emiterii facturii, termenul de plata scadent, perioada pentru care s-a ficut
facturarea consumulyi de apé/canal, semnificatia fiecirei obligatii de plati cuprinse in facturs (plata

fiind compus din consumul indicat de repartitorul de costuri si cota-parte ce le revine utilizatorilor
individuali din consumul comun.
Art.16 Pretul/ tarifyl pentru livrarea apei si a serviciilor de canalizare sunt cele aprobate legal la data
facturarii.
Art.17 Facturile pot fi achitate de consumator prin urmatoarele modalititi de plata:
v la casieria furnizorului;
v labanci, prin transfer bancar in contul operatorului;
v/ on-line in aplicatia ,,Contul meu RAJ A™
v\ orice alt mod prevazut in dispozitiile legale privitoare la platd, acceptat si practicat de
furnizor;
Art.18 Plata facturilor este obligatorie si se va face integral in termen de scadentd de 15 zile de 1a data
emiterii facturilor, data emiteri; facturii si termenul de scadenta fiind fnscrise pe facturd, conform art. 31 ;
pet. 15 din Legea nr, 241/2006 modificati.
Art.19 Neachitarea facturii in termen de 30 de zile de Ia daty scadentei atrage dupi sine penalititi de
intdrziere, dupi cum urmeaza:
a) penalititile sunt egale cu nivelul dobanzii datorate pentry neplata la termen a obligatiilor bugetare,
stabilite conform reglementarilor legale in vigoare;
b) penalititile se datorcazs incepand cu prima zi dupa data scadentei;
¢) valoarea totali a penalitatilor nu poate depdsi cuantumul debitulyj $i Se constituie venit al
operatorului,

Capitolul VIII ; Rispunderea contractuali
Art.22 Pentru neexecutarea in tot sau in parte a obligatiilor contractuale prevazute in prezentyl contract,
partile raspund conform prevederilor Codului civil s ale celorlalte acte normative in vigoare.



Art.23 In cazul in care Pe parcursul deruldrii contractulyj Vvor aparea modificiri legislative privind modul
de calcul al penalitatilor, acestea se vor calcula in functie de termenele si cuantumurile prevazute de
legislatia in vigoare [a data emiterii facturilor.

Art.24 Corectitudinea cantitétilor de apa repartizate, pe baza cirora se intocmeste factura, este in sarcina

asociatier de proprietari care asigura repartizarea consumurilor inregistrate [g bransamentele
condominiulyi,

competente de la locul producerii evenimentului ce constituje forta majora.

Art.27 Intreruperea furnizarii apei se va face numai cu respectarea legislatiei in vigoare, a prevederilor
contractului de furnizare/ prestare a serviciului de alimentare Cu apa si de canalizare incheiat oy asociatia
de proprietari, a prezentei conventii si a reglementarilor in vigoare.

Capitolul IX Durata conventiei

Art.28

(1) Prezenta conventie se incheie pe durata deruldrii contractului de furnizare/ prestare a serviciului de
alimentare cu apd si de canalizare incheiat intre operator s asociatia de proprietari say pe durata
contractului de inchiriere/ locatiune/ comodat in cazul chiriasilor/ locatarilor/ comodatarilor,

Capitolul X fncetarea conventiei
Art.29
Prezenta conventie poate inceta in urmitoarele cazuri ;

I la solicitarea asociatiei de proprietari cu un preaviz de 15 zile, cu acceptul n seris al tuturor

datorate citre operator de utilizatorii individuali;

2. in cazul rezilierii/incetirii contractului de furnizare/ prestare a serviciului de alimentare cy apa si de
canalizare incheiat intre Operator si utilizator, in conditiile legii;

3. in cazul nefransmiterii de cdtre asociatia de proprietari, la termenul stabilit say pénd in ultima zi
lucritoare a lunii in curs, a tabelului cu defalcarea consumului, timp de 2 lyni consecutiv, In acest caz
conventia de facturare individuali va fi reziliatd de plin drept cu o notificare prealabila obligatorie
din partea operatorului tfransmisd asociatiei de proprietari si utilizatorilor individuali inainte de
termenul in care conventiile se considerg reziliate;

4. pentru neindeplinirea obligatiilor contractuale ale asociatiei:

a. defalcarea lunari a Intregii cantitati de apd inregistrata de apometrul general $i mentionati pe
procesul verbal prin introducerea in consumul lunar al cotei-parti din consum pe fiecare
utilizator individual chiar siin caz de avarie pe instalatia interioari;

b. eliberarea adeverintei utilizatorului individual in vederea Instraindrii imobilului, numaj dupa
emiterea de citre RAJA S.A 2 adeverintei din care si rezulte cd acesta este cu plata la zi a
datoriilor reprezentand facturi apa-canal si eventuale cheltuiclj de executare;

C. interdictia repartizirii de consumuri eronate, consumuri pe fosti proprietari care ay vandut sau
au decedat, pe fosti chiriasi sau pe utilizatori care nu au conventie incheiati;

d. comunicarea citre Operator, a oricdror modificari ale datelor de identificare ale utilizatorilor
individuali citre care sunt prestate serviciile contractate, in termen de 15 zile lucritoare de la
data Ia care a survenit modificarea.

5. reclamatii frecvente fondate de la utilizatorii individualj privind repartizarea consumului si contestatii

admise la executarea silit3 privind stabilirea consumurilor individuale;



6. daca pe durata derulirii conventiilor de factyrare individuala, unul din utilizatori individuali din cadrul
condominjului solicita rezilierea conventiei sau noul proprietar/ chirias al unui apartament/ sau Spatiu
cu altd destinatie refuzi preluarea in facturarea individuala;

7. in alte situatii previzute de lege.

Rezilierea conventiilor de facturare individuala din cauza conditiilor mentionate mai sus se va realiza cu

un preaviz de 30 zile printr-o notificare prealabila a asociatiei de proprietari si a utilizatorilor individuali.

Dupa rezilierea conventiilor, factura se va emite asociatiei de proprietari in baza contractului de furnizare/

prestare a serviciului de alimentare cy apd si de canalizare, conform inregistrarii consumului de pe

apometrul general.

Capitolul XI Litigii

Art.30 Pirtile convin ca toate neintelegerile privind validitatea prezentei conventii sau rezultate din
interpretarea, executarea ori incetarea acesteia si fie rezolvatj pe cale amiabila.

Art.31 In cazul in care nu estc posibila rezolvarea litigiilor pe cale amiabila, partile se vor adresa
instantelor judecitoresti romane competente.

Capitolul XII: Alte clauze
Art.32 Modificarea prezentei conventii se poate face prin act aditional, cu acordul partilor.
Art.33 In toate problemele care ny sunt prevazute in prezentul contract $i/sau ca urmare a modificarilor

legislative, partile se supun prevederilor legislatiei specifice in vigoare, fari a se incheia acte aditionale la
contract.

Prezenta conventie s-a incheiat in 3 exemplare si intrd in vigoare de la data inregistrarii ei la operator.

OPERATOR REGIONAL UTILIZATOR UTILIZATOR
RAJA S.A. Asociatia de Proprietari ........... INDIVIDUAL
Presedinte,
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