MUNICIPIUL BUCURESTI - PROIECT -
CONSILIUL LOCAL AL SECTORULUI 1 / ,
L L /00

/3. 04, JoeS

privind aprobarea incheierii Protocoalelor de colaborare dintre Ministerul Muncii si Solidaritatii
Sociale si Sectorul 1 al Municipiului Bucuresti prin Directia Generali de Asistenta Sociali si

Protectia Copilului Sector 1, in scopul implementirii proiectului “HUB de Servicii MMSS -SIT
MMSS”, Cod MySmis 130963 :

HOTARARE

Avand in vedere Referatul de aprobare nr. 8194/ 30.03.2023 intocmit de Directia Generali de
Asistenta Sociali si Protectia Copilului Sector I

In conformitate cu  prevederile Legii nr. 24/2000 privind Normele de tehnici legislativa la
elaborarea actelor normative, republicati, cu modificirile si completirile ulterioare;

In virtutea prevederilor Constitutiei Romaniei;

Tinand seama de:

- Legea asistentei sociale nr. 292/20] I, cu modificarile si completarile ulterioare;

- Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitdtii in domeniul serviciilor sociale, cu modificirile si
completérile ulterioare;

- Hotérarea Guvernului nr. 118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calitdtii in domeniul serviciilor sociale, cu
modificirile si completarile ulterioare;

- Hotérarea Guvernuluj nr, 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si
a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificirile si
completirile;

- Hotérérea Guvernului nr. 23/20272 privind organizarea si functionarea Ministerului Muncii si
Solidaritatii Sociale;

- Hotérdrea Guvernuluj nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si
functionare ale serviciilor publice de asistentd socialz si a structurii orientative de personal, cu
modificarile si completirile ulterioare;

- Ordonanti de Urgentd a Guvernuluj nr. 113/2011 privind organizarea si functionarea Agentiei
Nafionale pentru Plagi si Inspectie Sociald, cu modificirile si completirile ulterioare;

- Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016
privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si
privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE;

- Legea nr. 190 din 18 iulie 2018 privind masuri de punere in aplicare a Regulamentului (UE)
2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cy caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind
protectia datelor);

Management Financiar, Serviciul Implementare si Administrare Proiecte Finantate din Fonduri Europene
Nerambursabile din cadrul Ministerului Muncij si Solidaritatii Sociale, inregistrati Ia Registratura
Generala a Sectorului 1 sub nr. 5559/ 30.01.2023 si la Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia
Copilului Sector 1 sub nr. 6842/ 01.02.2023; ‘
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In temeiul prevederilor art.5 lit.cc), art.139 alin.(3), lit. D), art. 166 alin. (2) lit. p), art.166 alin.(4),
art.196 alin.(l) lit.a) si art. 197 din Ordonanta de Urgentd a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul
administrativ, cu modificirile si completarile ulterioare,

CONSILIUL LOCAL AL SECTORULUI 1
HOTARASTE:

Art. 1 Se aprobé incheierea Protocoalelor de colaborare intre Ministerul Muncii si Solidaritatii
Sociale - Lider de parteneriat in cadrul proiectului "HUB de Servicii MMSS -SII MMSS”, Cod MySMIS
130963 si Sectorul 1 al Muncipiului Bucuresti prin Directia Generali de Asistentd Sociali si Protectia
Copilului Sector 1, conform modelelor prevazute in Anexa nr. 1 si Anexa nr.2, care fac parte integranta
din prezenta hotirare.

Art. 2 Se imputerniceste Directorul General al Directiei Generale de Asistentd Social si Protectia
Copilului Sector 1 si semneze Protocoalele de colaborare prevazute la art.1, Declaratia pe propria
raspundere privind locatia in care se implementeazi proiectul, precum si orice alte documente necesare
implementirii in comun a proiectului“HUB de Servicii MMSS -SII MMSS”, Cod MySMIS 130963.

Art. 3. (1) Primarul Sectorului 1 si Directia Generala de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
Sector 1, vor duce la indeplinire prevederile prezentei hotarari.

(2) Serviciul Tehnicd Legislativd, Secretariat si Arhiva va asigura comunicarea prezentei
entitatilor mentionate la alin.(1), precum si Instituiei Prefectului Municipiului Bucuresti.

AVIZEAZA
Conform art. 243, alin. (1), lit. (a) din OUG nr. 57/2019
SECRETAR GENERAL AL SECTORULUI1

LAVINIA IONESCU
Nume si prenume Functia Semniitura | Intocmit/ Data
Avizat
Mariana Director General Avizat 30.03.2023
TATAN DGASPC Sector 1 '
Elena Consilier superior, Intocmit | 30.03.2023
MARINESCU Compartimentul Strategii, Programe, Proiecte in
domeniul Asistentei Sociale si Relatia cu ONG/
DGASPC Sector 1
Florin Alin Sef Serviciu, Avizat 30.03.2023
CARSTOIU Serviciul Juridic, Contencios, Resurse Umane
DGASPC Sector 1
Nicoleta Mioara Director General Adjunct, Avizat 30.03.2023
VOICU Directia Persoani si Familie
DGASPC Sector 1
Mariana Sef Serviciu, Avizat | ... 04.2023
SORESCU Serviciul Tehnica Legislativd, Secretariat si
Arhivé/ Primiria Sector 1
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Anexa nr. 1 la HCL nr. /

PROTOCOL DE COLABORARE

intre:

MINISTERUL MUNCII SI SOLIDARITATII SOCIALE (MMSS) cu sediul in Bucuresti, str. Dem I. Dobrescu,
nr. 2-4, sector 1, cod fiscal 4266669, telefon 021/315.85.56, email
relatiicupublicul@mmuncii.gov.ro, reprezentat legal de catre domnul Dragos lonut BANESCU, in
calitate de Secretar general,

si

SECTORUL 1 AL MUNICIPIULUI BUCURESTI prin Directia Generald de Asistenta Socialj si Protectia
Copilului Sector 1, cu sediul in B-dul Maresal Averescu nr. 17, Bucuresti, Sectorul 1, cod fiscal
15318800, telefon 021.222.42.75, email: director-general@dgaspc-sectoruli.ro, reprezentata de
catre doamna Mariana TATAN, in calitate de Director General,

Avénd in vedere cadrul legal aplicabil:

v Contractul de finantare nr. 13/2.3.1./29.04.2021 privind proiectul "HUB de servicii MMSS - S|
MMSS” cod SMIS 2014+ 130963,

v Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificirile si completarile ulterioare;

v' Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu modificirile si
completarile ulterioare;

v' Hotardrea Guvernului nr. 118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor Legii nr.197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu
modificarile si completarile ulterioare;

v H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificirile si
completarile;

¥ Hotararea de Guvern nr. 23/2022 privind organizarea si functionarea Ministerului Muncii si
Solidaritatii Sociale;

v Hotararea Guvernului nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si
functionare ale serviciilor publice de asistenta sociala si a structurii orientative de personal, cu
modificarile si completarile ulterioare;

v" Ordonanta de urgenta a Guvernului nr.57/2019 privind Codul administrativ, cu completirile
ulterioare;

v" Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 113/2011 privind organizarea si functionarea Agentiei
Nationale pentru Plati si Inspectie Sociald, cu modificirile si completarile ulterioare;

v Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind
libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE;
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v Legea nr. 190 din 18 iulie 2018 privind masuri de punere in aplicare a Regulamentului (UE)
2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind
protectia datelor).

S-a incheiat prezentul protocol de colaborare, stabilindu-se urméatoarele:

1. OBIECTUL PROTOCOLULUI

1.1. Obiectul protocolului il constituie asigurarea colaborrii interinstitutionale a MMSS cu Sectorul
1 al Municipiului Bucuresti, prin Directia Generala de Asistenta Sociali si Protectia Copilului Sector
1, Bucuresti, in cadrul proiectului »»HUB de Servicii MMSS - SIl MMSS”, Cod MySmis 130963.

Tn acest sens, Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale (MMSS) va pune la dispozitia Sectorului 1 al
Municipiului Bucuresti, prin Directia Generald de Asistenta Sociali si Protectia Copilului Sector 1,
Bucuresti, urmatoarele echipamente: imprimanta multifunctionala, calculator, tableta, precum si
documentatia tehnica, instalarea si configurarea echipamentelor hardware, integrarea

componentelor si operationalizarea infrastructurii instalate.

1.2. Fiecare partener se angajeazi si ia parte la implementarea eficienti a Proiectului mentionat
la pct. 1.1., s@ coopereze, si efectueze si sa indeplineasca, prompt si la timp, toate obligatiile care

ii revin in temeiul acestui protocol, care ii pot fi solicitate in mod rezonabil si intr-o maniera de
buna-credinta, cu respectarea prevederilor legale in vigoare.

2. PERIOADA DE DERULARE A PROTOCOLULUI

2.1. Perioada de derulare a protocolului de colaborare este de la data semnarii prezentului protocol
de catre ambele parti, pana la data finalizirii perioadei de sustenabilitate a proiectului, respectiv
decembrie 2028.

2.2. Prevederile prezentului protocol intri in vigoare la data semnarii de catre parti.

3. PREVEDERI GENERALE

3.1. Parteneriatul rezultat din semnarea prezentului Protocol se desfisoard in conformitate cu
legislatia in vigoare.

3.2. Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului protocol, trebuie si fie
transmisa in scris.

3.3. Orice comunicari, solicitiri sau notificiri scrise, intre parti trebuie sa contina titlul si numarul
de inregistrare al protocolului si trebuie transmise prin posta, fax, e-mail, sau fnmanate personal la
adresele identificate mai jos, cu conditia confirmarii in scris a primirii comunicarii.

3.4. Adresele la care se transmit comunicirile sunt urmatoarele:

o Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale - Str.Dem I.Dobrescu, nr.2-4, sector 1, Bucuresti
- ) AUTORITATEA
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. Sectorul 1 al Municipiului Bucuresti, prin Directia Generala de Asistent Sociald si
Protectia Copilului Sector 1 - B-dul Maresal Averescu nr. 17, Sector 1, Bucuresti.

3.5. Orice document scris trebuie inregistrat att in momentul transmiterii cat si in momentul
primirii.
3.6. Pentru rezolvarea operativa a problemelor curente ori de cate ori este nevoie si sunt solicitate

de catre parti, se pot organiza intalniri ale reprezentantilor desemnati de citre structurile implicate
pentru realizarea obiectivului previzut de prezentul protocol.

4. OBLIGATIILE PARTILOR
4.1. OBLIGATIILE MINISTERULUI MUNCII $I SOLIDARITATII SOCIALE

4.1.1. MMSS asigura managementul si implementarea proiectului ,»HUB de Servicii MMSS - Sl MMSS”,
Cod MySmis 130963, conform graficului de implementare, in calitate de lider de parteneriat;

4.1.2. MMSS asigura furnizarea de servicii electronice prin crearea facilitatii de depunere on-line a
cererilor privind acordarea de beneficii de asistenta sociald si de servicii sociale prin intermediul
unui singur punct de contact cu cetateanul - portalul MMSS, modulul e-Asistenta Sociald, si de
posibilitate de consultare on-line a dosarelor de citre orice cetatean sau intreprindere;

4.1.3. MMSS asigura furnizarea de servicii electronice prin constituirea dosarelor electronice ale
beneficiarilor de servicii sociale si implicit optimizarea si modernizarea activitatii specialistilor prin
implementarea unui modul de management de caz;

4.1.4. MMSS creeaza un instrument informatic de verificari incrucisate care s& asigure mecanisme
de preventie, de semnalare automati a suspiciunii de frauda si care sa furnizeze date corecte puse
la dispozitia celor care gestioneaza fondurile publice;

4.1.5. MMSS asigura interoperabilitatea sistemelor informatice in plan intern (intre departamentele
MMSS si institutiile aflate n subordinea/sub autoritatea/in coordonarea MMSS), national (intre MMSS
si institutiile aflate in subordinea/sub autoritatea/in coordonarea MMSS si alte institutii centrale si
locale) si european (cu sisteme omoloage de la nivel European, cu Registrele Europene);

4.1.6. MMSS asigura proiectarea, modelarea, livrarea, instalarea si punerea in functiune a
echipamentelor si a infrastructurii hardware necesare functionarii sistemului informatic. Tn acest
sens, MMSS va pune la dispozitia Sectorului 1 al Municipiului Bucuresti, prin Directia Generald de
Asistenta Sociald si Protectia Copilului Sector 1, echipamentele (imprimanta multifunctionala,
calculator, tableta), documentatia tehnicd, instalarea si configurarea echipamentelor hardware,
integrarea componentelor si operationalizarea infrastructurii instalate, precum si datele de

identificare ale operatorului economic care urmeaza sa livreze si sa instaleze aceste echipamente;

4.1.7. MMSS asigura activitatile de intretinere si mentenant destinate mentinerii functionalitatii
echipamentelor, precum si procedurile de utilizare a aplicatiilor informatice pe perioada de
implementare a proiectului;
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4.1.8. MMSS asigura serviciile de dezvoltare a componentelor solutiei informatice. Astfel, vor fi
derulate activitati de configurare, customizare (definire fluxuri, dezvoltare module/componente,
dezvoltare interfete/procese arhivare/back-up/restaurare solutie si date etc.).

4.2 OBLIGATIILE UNITATII ADMINISTRATIV TERITORIALE (UAT) - SECTORUL 1 AL MUNICIPIULUI
BUCURESTI PRIN DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI SECTOR 1

4.2.1. Asigura sprijinul necesar pentru implementarea proiectului ,,HUB de Servicii MMSS - SlI MMSS”,
Cod Mysmis 130963, prin acordarea accesului controlat la informatii si prin asigurarea resurselor si
procesele relevante pentru activitatile proiectului;

4.2.2. Primeste in gestiune pachetul de echipamente transferat de MMSS la sediul Di rectiei Generale
de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Sector 1, precum si procedurile de utilizare a aplicatiilor
informatice;

4.2.3. Pachetul de echipamente mentionat la art.4.2.2 se va transfera la sediul DIRECTIEI GENERALE
DE ASISTENTA SOCIALA S PROTECTIA COPILULUI SECTOR 1.

4.2.4. Asigura nominalizarea a 2 persoane din structura Directiei Generale de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului Sector 1, din care cel putin unul este asistent social/tehnician asistentd sociala
care sa-l primeasca in folosinta, sa-| utilizeze numai in legitura cu activitatea pentru care a fost pus
la dispozitie:

- Biroul Alocatii: doamna Simona OREVICEANU, Sef Birou, telefon 021.222.99.83, email:
alocatii@dgaspc-sectoruli.ro;

- Serviciul Rezidential Adulti: doamna Lavinia SARBU, Sef Serviciu. telefon 021.222.1 3.55, email:
rezidentialadulti@dgaspc-sectorul1.ro.

4.2.5. Asigura conditiile necesare pentru functionarea pachetului de echipamente ce va fi transferat
de MMSS prin punerea la dispozitie a unui spatiu de lucru optim, cu acces la utilitati generale, inclusiv
acces la internet. Spatii tehnice in care vor fi repartizate echipamentele in vederea implementarii
proiectului trebuie sa fie libere de orice sarcini sau interdictii si s3 nu faci obiectul unor litigii aflate
in curs de solutionare la instantele judecétoresti;

4.2.6. Va permite accesul controlat la pachetul de echipamente transferat de MMSS, pentru
activitati de intretinere si mentenanta pe perioada de implementare a proiectului, precum si pentru
alte activitati legale in perioada post implementare a proiectului;

4.2.7. Colaboreaza permanent cu echipa de Management a Proiectului MMSS si raspunde cu celeritate
tuturor solicitarilor acestora;

4.2.8. Va permite organelor de control si de audit accesul la pachetul de echipamente in vederea
verificarii la fata locului si pentru intocmirea rapoartelor de audit.

4.2.9. Va asigura toate masurile necesare respectarii normelor privind protectia datelor cu caracter
personal impuse de Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27
aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE si legislatia
interna in vigoare.
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5. FORTA MAJORA
5.1. Forta majord este constatat3 de o autoritate competenta.

5.2. Forta majord exonereaza partile din protocol de indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul
protocol, pe toata perioada in care aceasta actioneaza.

5.3. Indeplinirea protocolului va fi suspendata in perioada de actiune a fortei majore, dar fara a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

5.4. Partea din protocol care invoci forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat
si in mod complet, producerea acesteia $i sa ia orice m3suri care i stau la dispozitie in vederea
limitarii consecintelor.

5.5. Partea din protocol care invoci forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti incetarea

3

cauzei acesteia in maximum 15 zile de la incetare.

5.6. Daca forta majora actioneazi sau se estimeazi ci va actiona o perioada mai mare de 6 luni,
fiecare parte va avea dreptul si notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului
protocol, fard ca vreuna din parti si poati pretinde celeilalte daune-interese.

6. CONFIDENTIALITATE

6.1. Partile se obliga s pastreze confidentialitatea asupra datelor si informatiilor obtinute in baza
prezentului protocol si sa le utilizeze in scopul implementarii obiectivelor asumate.

6.2. Partile se angajeazi sa respecte dispozitiile Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului
European si al Consiliului European din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce
priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de
abrogare a Directivei 95/46/CE ( Regulament General privind Protectia Datelor).

F TNCETAREA, REZILIEREA PROTOCOLULUI

7.1 Prezentul protocol inceteazi de drept prin implinirea termenului;
7.2. Prezentul protocol poate inceta $i In urmatoarele cazuri:

a) prin acordul de vointa al partilor;

b) prin rezilierea de catre o parte, ca urmare a neindeplinirii sau indeplinirii in mod necorespunzator
a obligatiilor asumate prin prezentul protocol, prin notificarea prealabila a celeilalte parti.

8. SOLUTIONAREA LITIGIILOR

8.1. Partenerii prezentului protocol vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabil,
prin tratative directe, orice neintelegere sau disput3 care se poate ivi intre acestia, in cadrul sau in

¥

legatura cu indeplinirea protocolului.
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8.2. Tn cazul in care litigiul nu este solutionat pe cale amiabila, acesta va fi solutionat de citre
instantele judecatoresti competente din Romania.

9. ALTE CLAUZE

9.1. Partile se obliga sa isi execute cu buna credinta obligatiile asumate.

9.2. Prezentul protocol poate fi modificat sau completat prin act aditional la solicitarea oricareia
dintre partile semnatare, cu acordul celeilate parti.

9.3. Fiecare partener va lua masuri pentru a asigura acuratetea oricaror informatii sau materiale pe
care le furnizeaza celorlalte parti.

9.4. Partile Tsi vor comunica reciproc in termen de 15 zile de la incheierea prezentului protocol,
persoanele de contact responsabile de punerea in aplicare a protocolulu.

10. LEGEA APLICABILA PROTOCOLULUI

Protocolul va fi interpretat conform legilor din Romania.

11. DISPOZITII FINALE

Prezentul protocol, reprezintd vointa partilor si inl&turs orice alta intelegere verbala dintre acestea,
anterioara sau ulterioara incheierii lui. _

Partile au inteles s& incheie azi.................... prezentul protocol, in 2 (doud) exemplare originale, cte
unul pentru fiecare parte semnatara.

MINISTERUL MUNCI!I SI SECTORUL 1 AL MUNICIPIULUI
SOLIDARITB.TII SOCIALE BUCURESTI
prin

DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA
SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI

SECTOR 1
Secretar general

Dragos-lonut BANESCU .
Director General

Mariana TATAN

Aviz de legalitate,
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Declaratie pe propria raspundere privind locatia in care se implementeazi
proiectul si repartizarea echipamentelor achizitionate prin proiect

Subsemnata/Subsemnatul TATAN MARIANA, posesoare/posesor al Cl seria ey M Gsidiog

eliberata de S.P.C.E.P Sector ..., CNP .......... , in calitate de reprezentant legal al

Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Sector 1, privitor la proiectul

»HUB de Servicii MMSS - SII MMSS”, cunoscand ca falsul in declaratii este pedepsit de

legea penala, va confirm urmatoarele:

1. Ma angajez s& pun la dispozitie spatiul necesar instalarii, si asigur conditiile de
functionare pentru pachetul de echipamente transferat de MMSS prin proiectul ,,HUB

de Servicii MMSS - SIl MMSS” si sa-l utilizez pentru scopul pentru care a fost
achizitionat in proiect;

2. Imobilul in care se amenajeaza spatiile tehnice unde se va repartiza pachetul de
echipamente in vederea implementarii proiectului este liber de orice sarcini sau
interdictii si nu face obiectul unor litigii aflate in curs de solutionare la instantele
judecatoresti.

Declar pe propria raspundere ca locatia unde va fi gizduit pachetul de echipamente
primit prin Ordin de transfer de la MMSS in cadrul proiectului ,,HUB de Servicii MMSS - SlI
MMSS”, este str. B-dul Maresal Averescu, nr. 17, localitatea Bucuresti, sectorul 1.

Numele si functia reprezentantului legal:
Mariana TATAN
Director General DGASPC Sector 1

Semnatura si stampila:

---------------------------------------------------

---------------------------
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Anexa nr. 2 la HCL nr. /

PROTOCOL DE COLABORARE

intre:

MINISTERUL MUNCII $I SOLIDARITATII SOCIALE (MMSS) cu sediul in Bucuresti, str. Dem |. Dobrescu,
nr. 2-4, sector 1, cod fiscal 4266669, telefon 021/315.85.56, email
relatiicupublicul@mmuncii.gov.ro, reprezentat legal de citre domnul Dragos lonut BANESCU, in
calitate de Secretar general,

si

SECTORUL 1 AL MUNICIPIULUI BUCURESTI prin Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului Sector 1, cu sediul in B-dul Maresal Averescu nr. 17, Bucuresti, Sectorul 1, cod fiscal
15318800, telefon 021.222.42.75, email: director-general@dgaspc-sectorull.ro, reprezentati de
catre doamna Mariana TATAN, in calitate de Director General,

Avand in vedere cadrul legal aplicabil:

v Contractul de finantare nr. 13/2.3.1./29.04.2021 privind proiectul "HUB de servicii MMSS - Sl
MMSS” cod SMIS 2014+ 130963,

v’ Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificirile si completarile ulterioare;

v Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si
completarile ulterioare.

" Hotararea Guvernului nr. 118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor Legii nr.197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu
modificarile si completarile ulterioare;

v H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificarile si
completarile;

v" Hotararea de Guvern nr. 23/2022 privind organizarea si functionarea Ministerului Muncii S
Solidaritatii Sociale;

v Hotararea Guvernului nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si
functionare ale serviciilor publice de asistenta sociald si a structurii orientative de personal, cu
modificarile si completarile ulterioare;

v Ordonanta de urgentd a Guvernului nr.57/2019 privind Codul administrativ, cu completarile
ulterioare;
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v" Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 113/2011 privind organizarea si functionarea Agentiei
Nationale pentru Plati si Inspectie Social3, cu modificirile si completarile ulterioare;

v Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind
libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE;

v Legea nr. 190 din 18 iulie 2018 privind masuri de punere in aplicare a Regulamentului (UE)
2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind
protectia datelor).

S-a incheiat prezentul protocol de colaborare, stabilindu-se urmatoarele:

1. OBIECTUL PROTOCOLULUI

1.1. Obiectul protocolului il constituie asigurarea colaborarii interinstitutionale a MMSS cu Sectorul
1 al Municipiului Bucuresti, prin Directia Generalé de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Sector
1, Bucuresti, in cadrul proiectului ,»HUB de Servicii MMSS - Sl| MMSS”, Cod MySmis 130963.

In acest sens, Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale (MMSS) va asigura activitati de digitizare
(inventariere, scanare si indexare) a documentelor din cadrul dosarelor beneficiarilor de servicii
sociale activi la momentul semnarii prezentului protocol de colaborare.

1.2. Fiecare partener se angajeazi si ia parte la implementarea eficienta a Proiectului mentionat
la pct. 1.1., s@ coopereze, si efectueze si sd indeplineascd, prompt si la timp, toate obligatiile care
ii revin in temeiul acestui protocol, care i pot fi solicitate in mod rezonabil si intr-o manier de
buna-credinta, cu respectarea prevederilor legale in vigoare.

2. PERIOADA DE DERULARE A PROTOCOLULUI

2.1. Perioada de derulare a protocolului de colaborare este de la data semnarii prezentului protocol
pana la data finalizarii perioadei de sustenabilitate a proiectului, respectiv decembrie 2028.

2.2. Prevederile prezentului protocol intrd in vigoare la data semndrii acestuia de citre cea din urma
parte semnatara.

3. PREVEDERI GENERALE

3.1. Parteneriatul rezultat din semnarea prezentului Protocol se desfasoard in conformitate cu
legislatia n vigoare.
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3.2.0rice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului protocol, trebuie si fie
transmisa in scris.

3.3. Orice comunicari, solicitiri sau notificiri scrise, intre parti trebuie si contin titlul si numarul
de nregistrare al protocolului $1 trebuie transmise prin post3, fax, e-mail, sau inmanate personal la
adresele identificate mai jos, cu conditia confirmarii in scris a primirii comunicirii.

3.4. Adresele la care se transmit comunicirile sunt urmatoarele:
o Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale - Str.Dem |. Dobrescu, nr. 2-4, sector 1, Bucuresti;

. Sectorul 1 al Municipiului Bucuresti, prin Directia Generald de Asistentd Social3 si

y

Protectia Copilului Sector 1 - B-dul Maresal Averescu nr. 17, Sector 1, Bucuresti.

3.5. Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii cat si in momentul
primirii,
3.6. Pentru rezolvarea operativa a problemelor curente ori de cate ori este nevoie si sunt solicitate

de catre parti, se pot organiza intalniri ale reprezentantilor desemnati de citre structurile i mplicate
pentru realizarea obiectivului prevazut de prezentul protocol.

4. OBLIGATIILE MINISTERULUI MUNCII $I SOLIDARITATII SOCIALE

4.1. MMSS asigurd, prin Prestator, activitatile de digitizare (scanare, indexare) a documentelor si
constituirea dosarelor electronice ale beneficiarilor de servicii sociale activi la momentul semnirii
prezentului protocol de colaborare.

4.2. MMSS asigura, prin Prestator, optimizarea si modernizarea activitatii furnizorilor acreditati de
servicii sociale care administreaza servicii sociale licentiate prin facilitarea constituirii dosarelor
electronice ale beneficiarilor de servicii sociale, respectiv, asigurarea activitatilor de inventariere,
scanare si indexare a documentelor din cadrul dosarelor beneficiarilor de servicii sociale. Acest
demers va sprijini activitatea de constituire a Registrului national al beneficiarilor de asistenta
sociala si furnizare de servicii electronice in domeniul asistentei sociale, prin modulul informatic E-
asistenta sociala.

4.3. MMSS asigura, prin intermediul Prestatorului, materialele necesare (ex.cutii) pentru predarea
dosarelor beneficiarilor de servicii sociale in vederea digitizarii/scanarii acestora.

4.1.8. MMSS asigurd serviciile de dezvoltare a componentelor solutiei informatice. Astfel, vor fi
derulate activitati de configurare, customizare (definire fluxuri, dezvoltare module/componente,
dezvoltare interfete/procese arhivare/ back-up/restaurare solutie si date etc. ).

5. OBLIGATIILE UNITATII ADMINISTRATIV TERITORIALE (UAT) - SECTORUL 1 AL MUNICIPIULUI
BUCURESTI PRIN DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI SECTOR 1
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5.1 Permite accesul Prestatorului la documentele beneficiarilor de servicii sociale activi la
momentul semnarii prezentului protocol de colaborare, in vederea digitizarii (scanarii), indexarii si
constituirii dosarelor electronice ale acestor beneficiari s

5.2. Desemneaza minim o persoana din structura serviciilor sociale administrate de furnizorul de
servicii sociale, care sa inventarieze si sa pregateasca dosarele beneficiarilor activi de servicii sociale
pentru procesul de digitizare (scanare):

- domnul Chiripuci Vasile, consilier superior, telefon 021.222.99.28, email:
monitorizare@dgaspc-sectoruli.ro - Serviciul Monitorizare, Analiza Statistica, Indicatori de
Asistenta Sociala si Incluziune Sociala.

5.3. Asigura pregatirea documentelor care urmeaza a fi digitizate (scanate), prin derularea
urmatoarelor activitati:

v" selectarea dosarelor beneficiarilor activi de servicii sociale care pot fi predate citre Prestator in
vederea digitizarii;

v indepartarea oriciror documente suplimentare (note, bilete, orice alte documente care nu fac
obiectul digitizarii/scanarii);

v' asigurarea completdrii unui inventar in format electronic, semnat de persoana responsabild cu

activitatea de pregatire si manipulare a documentelor pentru fiecare dosar, cu respectarea
numarului si a ordinii documentelor, conform celor specificate mai jos ;

v' asigurarea completdrii unui inventar in format electronic pentru fiecare cutie predati
prestatorului de servicii electronice si semnat de persoana responsabili cu activitatea de
pregatire si manipulare a documentelor.

Documentele care vor fi predate Prestatorului in vederea inventarierii, scanarii, indexarii si
constituirea dosarelor electronice vor fi aranjate in urmatoarea ordine; cu: Acte de identitate (Cl/
certificat de nastere/certificat de casdtorie, etc.); Cererea de admitere/accesare - semnata;
Decizie/dispozitie de admitere - aprobati/ avizata; Contract de furnizare servicii si acte aditionale,
semnat de parti; Ancheta sociald/ Raport de anchet/ Fisa de evaluare initiald/ Raport de evaluare,
orice alt document care recomanda ingrijirea si asistarea beneficiarului; Fisa de
evaluare/reevaluare a beneficiarului; Planul individualizat de asistenta si ingrijire/planul de

interventie; Fise de monitorizare servicii/fise de observatii.

5.4. Pune la dispozitia Prestatorului, pentru o perioadi de maxim 14 zile calendaristice, dosarele
beneficiarilor de servicii sociale activi care fac parte din urmatoarele categorii de beneficiari:
persoane fara adapost, varstnici, persoane in risc de siricie si excluziune sociala, beneficiari (adulti)

de servicii sociale destinate prevenirii si combaterii violentei domestice si agresorilor familiali,
beneficiari (adulti) in situatii de abuz, neglijare, trafic, migratie si repatrieri, alti beneficiari de
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servicii sociale, in vederea constituirii dosarelor electronice ale beneficiarilor de servicii sociale
(digitizare).

5.5. Predarea-primirea si restituirea documentelor se vor face in baza unui proces verbal incheiat
intre Prestator si persoana desemnati la punctul 5.2;

3.6. Va asigura toate masurile necesare respectarii normelor privind protectia datelor cu caracter
personal impuse de Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27
aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE si legislatia
interna in vigoare.

5.7. Activitatea de digitizare (inventariere, scanare si indexare) a documentelor din cadrul dosarelor
beneficiarilor de servicii sociale activi la momentul semnarii prezentului protocol de colaborare se
va realiza cu concursul personalului din cadrul UAT Sector 1 prin DGASPC Sector 1.

6. FORTA MAJORA
6.1. Forta majora este constatati de o autoritate competenta.

6.2. Forta majora exonereazi partile din protocol de indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul
protocol, pe toata perioada in care aceasta actioneaza.

6.3. Indeplinirea protocolului va fi suspendata in perioada de actiune a fortei majore, dar fari a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

6.4. Partea din protocol care invoc3 forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat
si in mod complet, producerea acesteia si sa ia orice masuri care i stau la dispozitie in vederea
limitarii consecintelor.

6.5. Partea din protocol care invoci forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti incetarea
Cauzei acesteia in maximum 15 zile de la incetare.

6.6. Dacd forta majord actioneaza sau se estimeazs ci va actiona o perioada mai mare de 6 luni,
fiecare parte va avea dreptul si notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului
protocol, fara ca vreuna din parti si poat3 pretinde celeilalte daune-interese.

7. CONFIDENTIALITATE

7.1. Partile se obligi s3 pastreze confidentialitatea asupra datelor si informatiilor obtinute in baza
prezentului protocol si sa le utilizeze in scopul implementarii obiectivelor asumate.

7.2. Partile se angajeaza si respecte dispozitiile Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului
European si al Consiliului European din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce
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priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de
abrogare a Directivei 95/46/CE ( Regulament General privind Protectia Datelor).

8. TNCETAREA, REZILIEREA PROTOCOLULUI
8.1. Prezentul protocol inceteaza de drept prin implinirea termenului;
8.2. Prezentul protocol poate inceta si in urmatoarele cazuri:
a) prin acordul de vointa al partilor;

b) prin rezilierea de cétre o parte, ca urmare a neindeplinirii sau ndeplinirii in mod necorespunzator
a obligatiilor asumate prin prezentul protocol, prin notificarea prealabila a celeilalte parti.

9. SOLUTIONAREA LITIGIILOR

9.1. Partenerii prezentului protocol vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabil3,
prin tratative directe, orice neintelegere sau disputa care se poate ivi intre acestia, in cadrul sau in
legatura cu indeplinirea protocolului.

9.2. In cazul in care litigiul nu este solutionat pe cale amiabila, acesta va fi solutionat de citre
instantele judecatoresti competente din Romania.

10. ALTE CLAUZE
10.1. Partile se obliga s& isi execute cu buni credinta obligatiile asumate.

10.2 Prezentul protocol poate fi modificat sau completat prin act aditional la solicitarea oricireia
dintre partile semnatare, cu acordul celeilalte parti.

10.3 Fiecare partener va lua misuri pentru a asigura acuratetea oricaror informatii sau materiale pe
care le furnizeaza celorlalte parti.

10.4. Partile isi vor comunica reciproc in termen de 15 zile de la incheierea prezentului protocol,
persoanele de contact responsabile de punerea in aplicare a protocolului.

11.LEGEA APLICABILA PROTOCOLULUI

Protocolul va fi interpretat conform legilor din Roménia.

SERL N
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12. DISPOZITII FINALE

Prezentul protocol, reprezinta vointa partilor si inlatura orice alt4 intelegere verbal3 dintre acestea,
anterioara sau ulterioara incheierii lui.

Partile au inteles sa incheie azi.....coeovreerrerrvesnnn.. prezentul protocol, in 2 (doua) exemplare originale,
cate unul pentru fiecare parte semnatara.

MINISTERUL MUNCII SI SOLIDARITATII SECTORUL 1 AL MUNICIPIULUI BUCURESTI
SOCIALE il
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA
Secretar general PROTECTIA COPILULUI SECTOR 1

Dragos-lonut BANESCU

Director General

Mariana TATAN

Aviz de legalitate,
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Proiect ,,HUB de Servicii MMSS — Sl MMSS” cod SMIS 130963

Buna ziua,

Ministerul Muncii si Solidaritétii Sociale (MMSS)- in calitate de beneficiar, impreund cu partenerii sdi — Agentia

53

g

Instrument

2014

Nationald Pentru PI3ti si Inspectie Sociala(ANPIS) si Autoritatea pentru Digitalizarea Romaniei(ADR), implementeaza

proiectul ,,HUB DE SERVICII MIMSS — Sl MMSS”, Cod MySmis 130963.

Acest proiect, finantat din fonduri externe nerambursabile si de la bugetul de stat, in cadrul Programului Operational

Competitivitate 2014-2020, urmareste crearea unui sistem informatic integrat in domeniul asistentei sociale si

domeniilor conexe, precum si imbunétitirea activitatii serviciilor publice de asistenta sociald (SPAS) de la nivelul
UAT-urilor, prin:

o crearea platformei informatice E-asistentd sociald;

« dotarea serviciilor publice de asistentd sociald cu echipamente informatice necesare pentru utilizarea
platformei informatice E-asistentd social3;

o furnizarea de servicii de digitizare a dosarelor beneficiarilor de servicii sociale, in vederea constituirii
dosarelor electronice ale acestora;

s constituirea registrului electronic national al beneficiarilor de servicii sociale;

» posibilitatea accesérii electronice a dosarului personal de asistenta sociala;

e posibilitatea accesirii electronice a masurilor de sprijin de care pot beneficia sau la care acestia au dreptul;

« optimizarea fluxului de depunere a documentelor si de solutionare a solicitarilor in vederea obtinerii
beneficiilor in domeniul asistentei sociale;

« raportarea electronica a datelor din anchetele sociale obtinute din culegerea prin terminale mobile (tablete).

1



I vederea indeplinirii acestor obiective, in cadrul proiectului se vor derula urm3toarele activitati:

e achizitionarea de echipamente care vor fi puse la dispozitia tuturor celor 3.181 de Unitdti Administrative
Teritoriale (UAT).

Pentru aceasta fiecare UAT, cu care Ministerul Muncii si Solidarititii Sociale va incheia un protocol de colaborare, va
trebui s@ nominalizeze cel putin o persoand, care va primi in folosintd pachetul de echipamente si care va fi instruitd

cu privire la administrarea si utilizarea modulelor din sistemul informatic ce se va creea si dezvolta in cadrul
proiectului.

Pachetul de echipamente cuprinde o imprimants multifunctionald, 1 calculator si o tablets, care impreuna cu
documentatia tehnica vor fi distribuite si instalate in fiecare UAT, dupa semnarea Protocolului de colaborare.

e derularea, impreund cu un operator economic, a unui proces de digitizare (inventariere, scanare si indexare)

a documentelor din cadrul dosarelor beneficiarilor de servicii sociale administrate de furnizorii acreditati de
servicii sociale.

Avand in vedere importanta deosebiti a acestej activitati, fiecare dintre furnizorii acreditati de servicii sociale care
administreaza servicii sociale licentiate cu care Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale va incheia un protocol de
colaborare, va trebui s3 nominalizeze cel putin o persoana responsabild din structura serviciilor sociale, care sa
colaboreze cu operatorul economic, in vederea desfdsurarii activitatii de digitizare.

Tn acest sens, vi transmitem spre aprobare cele 2 Protocoale de colaborare si Declaratia pe propria rdspundere, cu
rugdmintea ca, dupi completarea lor, si le listati in cate 2 exemplare originale (NU FATA-VERSO), s3 le semnati si
stampilati la nivelul reprezentantului legal al UAT, iar dup3 aprobarea celor 2 Protocoale de colaborare Ia nivelul
institutiei dumneavoastr3, si transmiteti toate aceste documente impreuna cu o copie dupi HCL-ul de aprobare
pe adresa:

Ministerul Muncii si Solidarititii Sociale, str. Dem I. Dobrescu, nr. 2-4, sector 1, Bucuresti, in atentia doamnelor
Elena Serban/Maria Staicu.

Un exemplar, semnat de reprezentantul legal al Ministerului Muncii si Solidaritatii Sociale, va fi returnat in cel mai
scurt timp.

Pentru orice fel de explicatii si intrebari, avem rugamintea sa transmiteti solicitarea dumneavoastri la adresa de e-
mail HUB-suportBIF@mmuncii.gov.ro, aferents regiunii de dezvoltare din care faceti parte.

Cu deosebita consideratie,

MUNCITH

MINISTERU
1 15 SOCHALE

!
SEMOLIDARITA

,.n_...
e

Directia General3 Planificare Bugetara si Management Financiar
SIAPFFEN- Serviciul Implementare si Administrare Proiecte Finantate din Fonduri Europene Nerambursabile
Str. Dem |. Dobrescu, nr.2-4, Sector 1, Bucuresti, Roménia, 010026

Email: HUB-suportBIF@mmuncii.gov.ro
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Catre: Autoritatile Administratiei Publice Locale
Ref: Implementarea proiectului "HUB de servicii MMSS-SI MMSS”, cod MySmis 130963

Stimata doamna /Stimate domnule,

Pe aceastd cale dorim sa va multumim pentru intregul sprijin acordat Ministerului Muncii si
Solidaritatii Sociale Tn implementarea proiectelor finantate din fonduri externe nerambursabile.

Totodatd, v3 comunicdm faptul ci incepand cu luna aprilie 2021 Ministerul Muncii si Solidaritatii
Sociale a demarat in parteneriat cu Autoritatea pentru Digitalizarea Romaéniei si cu Agentia
Nationald pentru Plati si [nspectie Saciald proiectul ,,HUB de servicii MMSS-SH MMSS” (cod MySmis
130963), proiect a carui perioada de implementare este de 32 luni (aprilie 2021 - decembrie 2023).

Acest proiect, finantat din fonduri externe nerambursabile si de la bugetul de stat, in cadrul

Programului Operational Competitivitate 2014-2020, urmdreste crearea unui sistem informatic

integrat in domeniul asistentei sociale si domeniilor conexe, precum si imbundtdtirea activitatii

serviciilor publice de asistenta sociald (SPAS) de la nivelul UAT-urilor, prin:

v crearea platformei informatice E-asistentd social;

¥ dotarea serviciilor publice de asistenta sociald cu echipamente informatice necesare pentru
utilizarea platformei informatice E-asistenta social;

v furnizarea de servicii de digitizare a dosarelor beneficiarilor de servicii sociale, in vederea
constituirii dosarelor electronice ale acestora;

¥ constituirea registrului electranic national al beneficiaritor de servicii sociale;

posibilitatea accesarii electronice a dosarului persanal de asistenta sociald;

v pasibilitatea accesarii electronice a masurilor de sprijin de care pot beneficia sau la care acestia
au dreptul;

v optimizarea fluxului de depunere a documentelor si de solutionare a solicitarilor in vederea
obtinerii beneficiilor in domeniul asistentei sociale; '

v raportarea electronica a datelor din anchetele sociale obtinute din culegerea prin terminale
mobile (tablete).

\
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“HUB DE SERVICII MMPS - 51l MMPS", Cod MySMIS2014+: 130963
Astfel, in cadrul proiectului se vor derula urmatearele activitati:

» achizitionarea de echipamente care vor fi puse la dispozitia tuturor celor 3.181 de Unitati
Administrative Teritoriale (UAT).

Pentru aceasta fiecare UAT, cu care Ministerul Muncii si Solidaritdtii Sociale va incheia un
protocol de colaborare, va trebui si nominalizeze cel putin o persoana, care va primi in folosinta
pachetul de echipamente si care va fi instruita cu privire la administrarea si utilizarea modulelor
din sistemul informatic ce se va creea §i dezvolta in cadrul proiectului.

Pachetul de echipamente cuprinde o imprimanta multifunctionald, 1 calculator si o tabletd, care
impreund cu documentatia tehnica vor fi distribuite si instalate in fiecare UAT, dupa semnarea
Protocolului de colaborare.

> derularea, impreuna cu un operator economic, a unui proces de digitizare (inventariere,
scanare si indexare) a documentelor din cadrul dosarelor beneficiarilor de servicii sociale
administrate de furnizorii acreditati de servicii sociale.

Avand Tn vedere importanta deosebita a acestei activitati, fiecare dintre furnizorii acreditati de
servicii sociale care administreaza servicii sociale licentiate cu care Ministerul Muncii si
Solidaritatii Sociale va incheia un protocol de colaborare, va trebui sa nominalizeze cel putin o
persoand responsabild din structura serviciilor sociale, care sa colaboreze cu operatorul
economic, Tn vederea desfasurarii activitatii de digitizare.

Fata de cele de mai sus, v transmitem cele 2 protocoale de colaborare pe care va rugdm sa le
completati sisa le aprobati la nivelul institutiei dumneavoastra.

Cu deosebita stima,

Sec

Dragos-1

‘_ . AUTORITATEA
MINISTERUL MUNCIH h% PENTRU
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Anexa la HCL nr. /

PROTOCOL DE COLABORARE

Intre:

MINISTERUL MUNCII $I SOLIDARITATII SOCIALE (MMSS) cu sediul in Bucuresti, str. Dem |. Dobrescu,
nr. 2-4, sector 1, cod fiscal 4266669, telefon 021/315.85.56, email
relatiicupublicul@mmuncii.gov.ro, reprezentat legal de catre domnul Dragos lonut BANESCU, in
calitate de Secretar general,

si

UNITATEA ADMINISTRATIV TERITORIALA (UAT) w.ovovoeemeeeeeeeeeeeeeeeeeees oo eeeeesoeseeeeeeeeeeeeseeeeeeeeeeeeeeeeeeese oo
CU SEAIULTN oot sisceneceneses st ssssssssssssssssesssesseensesesssseeseseee o s s JUEtUL e y
cod fiscal ...ooeverunnnne R 1= (o ——— | || .
reprezentata de catre doOamMNA/AOMINUL ..u..vveeceeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeeeeeee oo oo eeeeeeeee e eseeesee oo ;

in calitate de reprezentant legal,

Avand in vedere cadrul legal aplicabil:

v Contractul de finantare nr. 13/2.3.1./29.04.2021 privind proiectul "HUB de servicii MMSS - SI
MMSS” cod SMIS 2014+ 130963,

v’ Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificirile si completarile ulterioare;

v' Legea administratiei publice locale nr. 215/2001, Republicati, cu modificirile si completarile
ulterioare;

v Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si
completarile ulterioare;

v Hotararea Guvernului nr. 118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor Legii nr.197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu
modificarile si completarile ulterioare;

v H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificarile si
completarile;

v' Hotararea de Guvern nr. 23/2022 privind organizarea si functionarea Ministerului Muncii si
Solidaritatii Sociale;

v' Hotararea Guvernului nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si
functionare ale serviciilor publice de asistentd sociali si a structurii orientative de personal, cu
modificarile si completarile ulterioare;

v" Ordonanta de urgenta a Guvernului nr.57/2019 privind Codul administrativ, cu completarile
ulterioare;

v Ordonantd de urgentd a Guvernului nr. 113/2011 privind organizarea si functionarea Agentiei
Nationale pentru Plati si Inspectie Sociald, cu modificarile si completrile ulterioare;

B WV uroritatea PIER Y
A SUNISTERUL MUNC By PENTRU f' MINISTER
Y S SOLIDARITATIE SOCIALL | gl DIGETgf\LIZAREA 7 A~ SUSOGLIDARI
v % ROMANIEI O o
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v" Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind
libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE;

v Legea nr. 190 din 18 iulie 2018 privind masuri de punere in aplicare a Regulamentului (UE)
2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind
protectia datelor).

S-aincheiat prezentul protocol de colaborare, stabilindu-se urmatoarele:

1. OBIECTUL PROTOCOLULUI

1.1. Obiectul protocolului il constituie asigurarea colaboririi interinstitutionale a MMSS cu

FUAEKTLy oo cvarons gavionsorsmmss 5505 S s o oA A B S 8 P , In cadrul proiectului

Tn acest sens, Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale (MMSS) va pune la dispozitia Unitatii
Administrativ Teritoriale urmitoarele echipamente: imprimanta multifunctionala, calculator,
tableta, precum si documentatia tehnica, instalarea si configurarea echipamentelor hardware,
integrarea componentelor si operationalizarea infrastructurii instalate.

1.2. Fiecare partener se angajeazi sa ia parte la implementarea eficientd a Proiectului mentionat
la pct. 1.1., sa coopereze, sa efectueze si sa indeplineasca, prompt si la timp, toate obligatiile care
1i revin in temeiul acestui protocol, care i pot fi solicitate in mod rezonabil si intr-o manierd de
buna-credinta, cu respectarea prevederilor legale in vigoare,

2. PERIOADA DE DERULARE A PROTOCOLULUI

2.1. Perioada de derulare a protocolului de colaborare este de la data semnarii prezentului protocol
de catre ambele parti, pand la data finalizarii perioadei de sustenabilitate a proiectului, respectiv
decembrie 2028.

2.2. Prevederile prezentului protocol intra in vigoare la data semnirii de citre parti.

3. PREVEDERI GENERALE

3.1. Parteneriatul rezultat din semnarea prezentului Protocol se desfasoara in conformitate cu
legislatia n vigoare.

3.2. Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului protocol, trebuie s fie
transmisa in scris.

3.3. Orice comunicari, solicitari sau notificari scrise, intre parti trebuie s& contina titlul si numarul
de inregistrare al protocolului si trebuie transmise prin posta, fax, e-mail, sau inmanate personal la
adresele identificate mai jos, cu conditia confirmirii in scris a primirii comunicarii.

@V auromitatea P IER Y
il (& 2
AU RO hsﬂ’h PENTRU R e B M INISTERUL MUNCH
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3.4. Adresele la care se transmit comunicirile sunt urmitoarele:

o Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale - Str.Dem I.Dobrescu, nr.2-4, sector 1, Bucuresti
° g T E

3.5. Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii cat si in momentul
primirii.
3.6. Pentru rezolvarea operativa a problemelor curente ori de cate ori este nevoie si sunt solicitate

de cétre parti, se pot organiza intalniri ale reprezentantilor desemnati de catre structurile implicate
pentru realizarea obiectivului prevazut de prezentul protocol.

4. OBLIGATIILE PI\RTILOR
4.1. OBLIGATIILE MINISTERULUI MUNCII S| SOLIDARITATII SOCIALE

4.1.1. MMSS asigura managementul si implementarea proiectului ,»HUB de Servicii MMSS - SII MMSS”,
Cod MySmis 130963, conform graficului de implementare, in calitate de lider de parteneriat;

4.1.2. MMSS asigura furnizarea de servicii electronice prin crearea facilitatii de depunere on-line a
cererilor privind acordarea de beneficii de asistentd sociald si de servicii sociale prin intermediul
unui singur punct de contact cu cetiteanul - portalul MMSS, modulul e-Asistenta Sociala, si de
posibilitate de consultare on-line a dosarelor de citre orice cetatean sau intreprindere;

4.1.3. MMSS asigura furnizarea de servicii electronice prin constituirea dosarelor electronice ale
beneficiarilor de servicii sociale si implicit optimizarea si modernizarea activitatii specialistilor prin
implementarea unui modul de management de caz;

4.1.4. MMSS creeazd un instrument informatic de verificari incrucisate care sa asigure mecanisme
de preventie, de semnalare automati a suspiciunii de frauda si care sa furnizeze date corecte puse
la dispozitia celor care gestioneazi fondurile publice;

4.1.5. MMSS asigura interoperabilitatea sistemelor informatice 5n plan intern (intre departamentele
MMSS si institutiile aflate in subordinea/sub autoritatea/in coordonarea MMSS), national (intre MMSS
si institutiile aflate in subordinea/sub autoritatea/in coordonarea MMSS si alte institutii centrale si
locale) si european (cu sisteme omoloage de la nivel European, cu Registrele Europene);

4.1.6. MMSS asigurd proiectarea, modelarea, livrarea, instalarea si punerea in functiune a
echipamentelor si a infrastructurii hardware necesare functionarii sistemului informatic. Tn acest
sens, MMSS va pune la dispozitia Unitatii Administrativ Teritoriale echipamentele (imprimanta
multifunctionala, calculator, tableta), documentatia tehnici, instalarea si configurarea
echipamentelor hardware, integrarea componentelor si operationalizarea infrastructurii instalate,
precum si datele de identificare ale operatorului economic care urmeazi si livreze si sa instaleze
aceste echipamente;

4.1.7. MMSS asigura activitatile de intretinere si mentenanta destinate mentinerii functionalitatii
echipamentelor, precum si procedurile de utilizare a aplicatiilor informatice pe perioada de
implementare a proiectului;

MINISTLRUL MUNCII

SEUSOLIDARITATH SOCIALE
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4.1.8. MMSS asigura serviciile de dezvoltare a componentelor solutiei informatice. Astfel, vor fi
derulate activitati de configurare, customizare (definire fluxuri, dezvoltare module/componente,
dezvoltare interfete/procese arhivare/back-up/restaurare solutie si date etc.).

4.2 OBLIGATIILE UNITATII ADMINISTRATIV TERITORIALE (UAT)

4.2.1. Asigura sprijinul necesar pentru implementarea proiectului ,,HUB de Servicii MMSS - SiI MMSS”,
Cod Mysmis 130963, prin acordarea accesului controlat la informatii si prin asigurarea resurselor si
procesele relevante pentru activitatile proiectului;

4.2.2. Primeste in gestiune pachetul de echipamente transferat de MMSS la sediul UAT-ului, precum
si procedurile de utilizare a aplicatiilor informatice;

4.2.3. Tn situatia in care, pe raza teritoriald a UAT-ului, exista o forma de organizare a serviciilor
sociale cu personalitate juridicd, respectiv Directiile Generale de Asistenta Sociald si Protectia
Copilului (institutii publice cu personalitate juridicd ce functioneaza in subordinea consiliului
judetean, respectiv a consiliilor locale ale sectoarelor municipiului Bucuresti) sau Directiile de
Asistenta Sociald (institutii publice specializate in administrarea si acordarea beneficiilor de
asistenta sociald si a serviciilor sociale, infiintate in subordinea Consiliilor Locale de la nivelul
Municipiilor), pachetul de echipamente mentionat la art.4.2.2 se va transfera la sediul acestora.

4.2.4, Asigura nominalizarea a 2 persoane din structura UAT-ului, din care cel putin unul este asistent
social/tehnician asistentd sociald care sa-1 primeasca in folosint3, si-l utilizeze numai in legatura
cu activitatea pentru care a fost pus la dispozitie;

4.2.5. Asigura conditiile necesare pentru functionarea pachetului de echipamente ce va fi transferat
de MMSS prin punerea la dispozitie a unui spatiu de lucru optim, cu acces la utilitati generale, inclusiv
acces la internet. Spatii tehnice in care vor fi repartizate echipamentele in vederea implementarii
proiectului trebuie sa fie libere de orice sarcini sau i nterdictii si sa nu faca obiectul unor litigii aflate
in curs de solutionare la instantele judecatoresti;

4.2.6. Va permite accesul controlat la pachetul de echipamente ce transferat de MMSS, pentru
activitati de intretinere si mentenanta pe perioada de implementare a proiectului, precum si pentru
alte activitati legale in perioada post implementare a proiectului;

4.2.7. Colaboreaza permanent cu echipa de Management a Proiectului MMSS si raspunde cu celeritate
tuturor solicitarilor acestora;

4.2.8. Va permite organelor de control si de audit accesul la pachetul de echipamente in vederea
verificarii la fata locului si pentru intocmirea rapoartelor de audit.

4.2.9. Va asigura toate masurile necesare respectirii normelor privind protectia datelor cu caracter
personal impuse de Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27
aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE si legislatia
interna in vigoare.
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5. FORTA MAJORA
3.1. Forta major3 este constatati de o autoritate competenta.

5.2. Forta majora exonereazi partile din protocol de indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul
protocol, pe toata perioada in care aceasta actioneaza.

5.3. indeplinirea protocolului va fi suspendata n perioada de actiune a fortei majore, dar firi a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

5.4. Partea din protocol care invoci forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat
si in mod complet, producerea acesteia si sa ia orice masuri care ii stau la dispozitie in vederea
limitarii consecintelor.

5.5. Partea din protocol care invocj forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti incetarea
cauzei acesteia in maximum 15 zile de la incetare.

5.6. Daca forta majora actioneaza sau se estimeazi ci va actiona o perioada mai mare de 6 luni,

fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului
protocol, fara ca vreuna din parti sa poata pretinde celeilalte daune-interese.

6. CONFIDENTIALITATE

6.1. Partile se obliga s pastreze confidentialitatea asupra datelor si informatiilor obtinute in baza

prezentului protocol si sa le utilizeze in scopul implementarii obiectivelor asumate.

6.2. Partile se angajeazi sa respecte dispozitiile Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului
European si al Consiliului European din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce
priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de
abrogare a Directivei 95/46/CE ( Regulament General privind Protectia Datelor).

7. ?NCETAREA, REZILIEREA PROTOCOLULUI

7.1 Prezentul protocol inceteazi de drept prin implinirea termenului;
7.2. Prezentul protocol poate inceta si in urmatoarele cazuri:

a) prin acordul de voint3 al partilor;

b) prin rezilierea de citre o parte, ca urmare a neindeplinirii sau indeplinirii in mod necorespunzator
a obligatiilor asumate prin prezentul protocol, prin notificarea prealabila a celeilalte parti.

8. SOLUTIONAREA LITIGIILOR

8.1. Partenerii prezentului protocol vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabili,
prin tratative directe, orice neintelegere sau disputd care se poate ivi intre acestia, Tn cadrul sau in
legatura cu indeplinirea protocolului.
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8.2. n cazul in care litigiul nu este solutionat pe cale amiabild, acesta va fi solutionat de catre
instantele judecatoresti competente din Romania.

9. ALTE CLAUZE
9.1. Partile se obliga sa isi execute cu buna credinta obligatiile asumate.

9.2. Prezentul protocol poate fi modificat sau completat prin act aditional la solicitarea oricareia
dintre partile semnatare, cu acordul celorlalte parti.

9.3. Fiecare partener va lua masuri pentru a asigura acuratetea oricaror informatii sau materiale pe
care le furnizeaza celorlalte parti.

9.4. Partile isi vor comunica reciproc in termen de 15 zile de la incheierea prezentului protocol,
persoanele de contact responsabile de punerea in aplicare a protocolului.

10.LEGEA APLICABILA PROTOCOLULUI

Protocolul va fi interpretat conform legilor din Romania.

11. DISPOZITII FINALE

Prezentul protocol, reprezinta vointa partilor si inldtura orice altd intelegere verbala dintre acestea,
anterioara sau ulterioara incheierii lui.

Partile au inteles sa incheie azi..................prezentul protocol, in 2 (doud) exemplare originale, cate
unul pentru fiecare parte semnatara.

MINISTERUL MUNCII SI SOLIDARITATII UNITATEA ADMINISTRATIV TERITORIALA
SOCIALE Localitatea........ccoeevenerecnrcnnnnee
Judetul ...................

Secretar general

Dragos-lonut BANESCU

Reprezentant legal .........evennccenns
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Anexa la HCL nr. /

PROTOCOL DE COLABORARE

Intre:

MINISTERUL MUNCII SI SOLIDARITATII SOCIALE (MMSS) cu sediul in Bucuresti, str. Dem |, Dobrescu,
nr. 2-4, sector 1, cod fiscal 4266669, telefon 021/315.85.56, email
relatiicupublicul@mmuncii.gov.ro, reprezentat legal de catre domnul Dragos lonut BANESCU, in
calitate de Secretar general,

Si

UNITATEA ADMINISTRATIV TERITORIALA (UAT) worroeoeeeceeeeereeeesoeeseess e comcessesssessssssesssesssssssssssssssssssessesssssessees
CU SEATULTIN ceerrue et saeess s sass st sassasses s ssesasssessssasseessone o VAT ] S — ;
cod fiscal ..eeerenenee. , telefon ...ivciiivcinery €MAILL e e
reprezentata de Catre dOAMNA/AOMNUL ........ccveceeeeeeeeerieeeeecreesssees e sasasessssssssssesesssssssasssssessssssssssessssssns ,

in calitate de reprezentant legal,

Avand in vedere cadrul legal aplicabil:

v Contractul de finantare nr. 13/2.3.1./29.04.2021 privind proiectul "HUB de servicii MMSS - SlI
MMSS” cod SMIS 2014+ 130963,

v Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare;

v Legea administratiei publice locale nr. 215/2001 Republicatd, cu modificarile si completarile
ulterioare;

v Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si
completarile ulterioare. :

v Hotararea Guvernului nr. 118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor Legii nr.197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu
modificarile si completarile ulterioare;

v H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificarile si
completarile;

v" Hotararea de Guvern nr. 23/2022 privind organizarea si functionarea Ministerului Muncii si
Solidaritatii Sociale;

v Hotararea Guvernului nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si
functionare ale serviciilor publice de asistenta sociala si a structurii orientative de personal, cu
modificarile si completarile ulterioare;
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v Ordonanta de urgenta a Guvernului nr.57/2019 privind Codul administrativ, cu completarile
ulterioare;

v Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 113/2011 privind organizarea si functionarea Agentiei
Nationale pentru Plati si Inspectie Sociald, cu modificarile si completarile ulterioare;

v Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind
libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE;

v Legea nr. 190 din 18 ijulie 2018 privind masuri de punere in aplicare a Regulamentului (UE)
2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind
protectia datelor).

S-a incheiat prezentul protocol de colaborare, stabilindu-se urmitoarele:

1. OBIECTUL PROTOCOLULUI

1.1.  Obiectul protocolului il constituie asigurarea colaborarii interinstitutionale a MMSS cu

TOREU v v s wsmmsmmumsion s 605538558 F00505 B e s s om i s A b B , In cadrul proiectului
,»HUB de Servicii MMSS - SIl MMSS”, Cod MySmis 130963.

In acest sens, Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale (MMSS) va asigura activitati de digitizare
(inventariere, scanare si 1ndexare) a documentelor din cadrul dosarelor beneﬁc1arllor de servicii
sociale activi la momentul semnarii prezentului protocol de colaborare.

1.2. Fiecare partener se angajeaza sa ia parte la implementarea eficienta a Proiectului mentionat
la pct. 1.1., sa coopereze, sa efectueze si sa indeplineasc3, prompt si la timp, toate obligatiile care
fi revin in temeiul acestui protocol, care fi pot fi solicitate in mod rezonabil si intr-o manierd de
buna-credinta, cu respectarea prevederilor legale in vigoare.

2. PERIOADA DE DERULARE A PROTOCOLULUI

2.1. Perioada de derulare a protocolului de colaborare este de la data semnarii prezentului protocol
pana la data finalizarii perioadei de sustenabilitate a proiectului, respectiv decembrie 2028.

2.2. Prevederile prezentului protocol intra in vigoare la data semnirii acestuia de citre cea din urm3
parte semnatara.

P suroritatea AER N
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3. PREVEDERI GENERALE

3.1. Parteneriatul rezultat din semnarea prezentului Protocol se desfisoari in conformitate cu
legislatia in vigoare.

3.2.0rice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului protocol, trebuie sa fie
transmisa in scris.

3.3. Orice comunicari, solicitdri sau notificari scrise, intre parti trebuie sa contina titlul si numarul
de inregistrare al protocolului si trebuie transmise prin posta, fax, e-mail, sau inmanate personal la
adresele identificate mai jos, cu conditia confirmarii in scris a primirii comunicirii.

3.4. Adresele la care se transmit comunicarile sunt urm3toarele:
° Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale - Str.Dem |.Dobrescu, nr.2-4, sector 1, Bucuresti;
° UAT - cetrasnereenee e ne et s ebessntanenes

3.5. Orice document scris trebuie inregistrat atit in momentul transmiterii cat si in momentul
primirii.
3.6. Pentru rezolvarea operativa a problemelor curente ori de céte ori este nevoie si sunt solicitate

de catre parti, se pot organiza intalniri ale reprezentantilor desemnati de cétre structurile implicate
pentru realizarea obiectivului prevazut de prezentul protocol.

4.0BLIGATIILE MINISTERULUI MUNCII SI SOLIDARITATII SOCIALE

4.1. MMSS asigura, prin Prestator, activitatile de digitizare (scanare, indexare) a documentelor Si
constituirea dosarelor electronice ale beneficiarilor de servicii sociale activi la momentul semnarii
prezentului protocol de colaborare.

4.2. MMSS asigura, prin Prestator, optimizarea si modernizarea activitatii furnizorilor acreditati de
servicii sociale care administreaza servicii sociale licentiate prin facilitarea constituirii dosarelor
electronice ale beneficiarilor de servicii sociale, respectiv, asigurarea activitatilor de inventariere,
scanare si indexare a documentelor din cadrul dosarelor beneficiarilor de servicii sociale. Acest
demers va sprijini activitatea de constituire a Registrului national al beneficiarilor de asistenta
sociala si furnizare de servicii electronice in domeniul asistentei sociale, prin modulul informatic E-
asistenta sociala. '

4.3. MMSS asigurd, prin intermediul Prestatorului, materialele necesare (ex.cutii) pentru predarea

s s e MW aw

dosarelor beneficiarilor de servicii sociale in vederea digitizarii/scanarii acestora.

4.1.8. MMSS asigura serviciile de dezvoltare a componentelor solutiei informatice. Astfel, vor fi
derulate activitati de configurare, customizare (definire fluxuri, dezvoltare module/componente,
dezvoltare interfete/procese arhivare/back-up/restaurare solutie si date etc.).
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5. OBLIGATIILE UNITATII ADMINISTRATIV TERITORIALE (UAT)

5.1 Permite accesul Prestatorului la documentele beneficiarilor de servicii sociale activi la
momentul semnarii prezentului protocol de colaborare, in vederea digitizarii (scanarii), indexarii si
constituirii dosarelor electronice ale acestor beneficiari;

5.2. Desemneaza minim o persoana din structura serviciilor sociale administrate de furnizorul de
servicii sociale, care sa inventarieze si sa pregateasca dosarele beneficiarilor activi de servicii sociale
pentru procesul de digitizare (scanare);

5.3. Asigura pregatirea documentelor care urmeaza a fi digitizate (scanate), prin derularea
urmatoarelor activitati:

v selectarea dosarelor beneficiarilor activi de servicii sociale care pot fi predate citre Prestator in
vederea digitizarii;

v indepartarea oricaror documente suplimentare (note, bilete, orice alte documente care nu fac
obiectul digitizarii/scanarii);

v" asigurarea completarii unui inventar in format electronic, semnat de persoana responsabild cu

activitatea de pregatire si manipulare a documentelor pentru fiecare dosar, cu respectarea
numarului si a ordinii documentelor, conform celor specificate mai jos ;

v’ asigurarea completarii unui inventar in format electronic pentru fiecare cutie predata
prestatorului de servicii electronice si semnat de persoana responsabild cu activitatea de
pregatire si manipulare a documentelor.

Documentele care vor fi predate Prestatorului in vederea inventarierii, scanarii, indexarii si
constituirea dosarelor electronice vor fi aranjate in urmatoarea ordine; cu: Acte de identitate (CI/
certificat de nastere/certificat de casatorie, etc.); Cererea de admitere/accesare - semnati;
Decizie/dispozitie de admitere - aprobata/avizatd; Contract de furnizare servicii si acte aditionale,
semnat de parti; Ancheta sociala/ Raport de anchetd/ Fisa de evaluare initiala/ Raport de evaluare,
orice alt document care recomanda ingrijirea si asistarea beneficiarului; Fisa de
evaluare/reevaluare a beneficiarului; Planul individualizat de asistentd si ingrijire/planul de
interventie; Fise de monitorizare servicii/fise de observatii.

5.4. Pune la dispozitia Prestatorului, pentru o perioada de maxim 14 zile calendaristice, dosarele
beneficiarilor de servicii sociale activi care fac parte din urmatoarele categorii de beneficiari:
persoane fara adapost, varstnici, persoane in risc de saracie si excluziune sociald, beneficiari (adulti)
de servicii sociale destinate prevenirii si combaterii violentei domestice si agresorilor familiali,
beneficiari (adulti) in situatii de abuz, neglijare, trafic, migratie si repatrieri, alti beneficiari de
servicii sociale, in vederea constituirii dosarelor electronice ale beneficiarilor de servicii sociale
(digitizare).

3.5. Predarea-primirea si restituirea documentelor se vor face in baza unui proces verbal incheiat
intre Prestator si persoana desemnat la punctul 5.2;
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5.6. Va asigura toate masurile necesare respectarii normelor privind protectia datelor cu caracter
personal impuse de Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27
aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE si legislatia
interna in vigoare.

5.7. In situatia in care, pe raza teritoriald a UAT-ului, existd o forma de organizare a serviciilor
sociale cu personalitate juridica, respectiv Directiile Generale de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului (institutii publice cu personalitate juridica ce functioneaza in subordinea consiliului
judetean, respectiv a consiliilor locale ale sectoarelor municipiului Bucuresti) sau Directiile de
Asistenta Sociald (institutii publice specializate in administrarea si acordarea beneficiilor de
asistenta sociala si a serviciilor sociale, infiintate in subordinea Consiliilor Locale de la nivelul
Municipiilor), activitatea de digitizare (inventariere, scanare si indexare) a documentelor din cadrul
dosarelor beneficiarilor de servicii sociale activi la momentul semnarii prezentului protocol de
colaborare se va realiza cu concursul personalului din cadrul acestor institutii.

6. FORTA MAJORA
6.1. Forta majora este constatata de o autoritate competenta.

6.2. Forta majora exonereaza partile din protocol de indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul
protocol, pe toata perioada in care aceasta actioneaza.

6.3. Indeplinirea protocolului va fi suspendat3 in perioada de actiune a fortei majore, dar fara a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

6.4. Partea din protocol care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat
si in mod complet, producerea acesteia si sa ia orice masuri care ii stau la dispozitie in vederea
limitarii consecintelor.

6.5. Partea din protocol care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti incetarea
cauzei acesteia in maximum 15 zile de la incetare.

6.6. Daca forta majora actioneaza sau se estimeaza ca va actiona o perioada mai mare de 6 luni,
fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului
protocol, fara ca vreuna din parti sa poata pretinde celeilalte daune-interese.

7. CONFIDENTIALITATE

7.1. Partile se obligd s& pastreze confidentialitatea asupra datelor si informatiilor obtinute in baza
prezentului protocol si sa le utilizeze in scopul implementarii obiectivelor asumate.

7.2. Partile se angajeaza sa respecte dispozitiile Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului
European si al Consiliului European din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce
priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de
abrogare a Directivei 95/46/CE ( Regulament General privind Protectia Datelor).
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8. TNCETAREA, REZILIEREA PROTOCOLULUI
8.1. Prezentul protocol inceteaza de drept prin implinirea termenului;
8.2. Prezentul protocol poate inceta si in urmatoarele cazuri:
a) prin acordul de vointa al partilor;

b) prin rezilierea de catre o parte, ca urmare a neindeplinirii sau indeplinirii in mod necorespunzitor
a obligatiilor asumate prin prezentul protocol, prin notificarea prealabila a celeilalte parti.

9. SOLUTIONAREA LITIGIILOR

9.1. Partenerii prezentului protocol vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila,
prin tratative directe, orice neintelegere sau disputa care se poate ivi intre acestia, in cadrul sau in
legatura cu indeplinirea protocolului.

9.2. Tn cazul in care litigiul nu este solutionat pe cale amiabila, acesta va fi solutionat de citre
instantele judecatoresti competente din Romania.

10. ALTE CLAUZE
10.1. Partile se obligd sa isi execute cu buna credinti obligatiile asumate.

10.2 Prezentul protocol poate fi modificat sau completat prin act aditional la solicitarea oricireia
dintre partile semnatare, cu acordul celorlalte parti.

10.3 Fiecare partener va lua masuri pentru a asigura acuratetea oricaror informatii sau materiale pe
care le furnizeaza celorlalte parti.

10.4. Partile isi vor comunica reciproc in termen de 15 zile de la incheierea prezentului protocol,
persoanele de contact responsabile de punerea in aplicare a protocolului.

11.LEGEA APLICABILA PROTOCOLULUI

Protocolul va fi interpretat conform legilor din Romania.

12. DISPOZITII FINALE

Prezentul protocol, reprezinta vointa pértilor si inlatura orice alté intelegere verbala dintre acestea,
anterioara sau ulterioara incheierii lui.
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Partile au inteles sa incheie azi.....cccvvvivecessinnenee prezentul protocol, in 2 (doud) exemplare originale,
cate unul pentru fiecare parte semnatara.
MINISTERUL MUNCII SI SOLIDARITATII UNITATEA ADMINISTRATIV TERITORIALA
SOCIALE Localitatea . . uumsmamsesssissis
Judetul .o S —
Secretar general

Dragog-lonuf BANESCU Reprezentant legal
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REFERAT DE APROBARE

in sustinerea proiectului de hotiirare privind aprobarea incheierii Prot
dintre Ministerul Muncii si Solidarititii Sociale si Sectorul 1 al Municipiului Bucuresti prin
Directia Generala de Asistentd Sociali si Protectia Copilului Sector 1, in scopul implementirii
proiectului “HUB de Servicii MMSS -SII MMSS”, Cod MySmis 130963

1.1.Descrierea situatiei actuale:

Directia Generald de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Sector 1 funcfioneazd ca
institutie publicd de interes local, cu personalitate juridicd, in subordinea Consiliului Local al
Sectorului 1 al municipiului Bucuresti ce are rolul de a identifica si de a solufiona problemele
sociale ale comunitatii din domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor singure, persoanelor
vérstnice, persoanelor cu dizabilitdtii, precum si a oricaror persoane aflate in nevoie, prin servicii
specializate pentru categoriile de persoane defavorizate.

Misiunea institutiei este de a asigura persoanelor domiciliate pe raza sectorului 1 un sistem
de asistenta sociala care sa rispundi nevoilor identificate si si ofere o securitate sociald universala
si cuprinzétoare.

Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Sector 1 colaboreazi, pe baza
de protocoale, cu institutii publice in vederea indeplinirii atributiilor ce ii revin, conform legii.

Protocoalele de colaborare propuse de Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale (MMSS) au
in vedere asigurarea colaboririi interinstitutionale dintre Sectorul 1 al Municipiului Bucuresti prin
Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Sector 1 in cadrul Proiectului "HUB
de Servicii MMSS -SII MMSS”, Cod MySmis 130963, derulat de Ministerul Muncii si Solidaritatii
Sociale, in calitate de beneficiar, impreund cu partenerii sii — Agentia Nationald pentru Plati si
Inspectie Sociala (ANPIS) si Autoritatea pentru Digitalizarea Roméaniei (ADR). Acest proiect,
finantat din fonduri externe nerambursabile si de la bugetul de stat, in cadrul Programului
Operational Competitivitate 2014-2020, urmdreste crearea unui sistem informatic integrat In
domeniul asistentei sociale si domeniilor conexe, precum si imbunétatirea activitatii serviciilor
publice de asistents sociala de la nivelul UAT-urilor, prin:

- crearea platformei informatice E-asistentd sociala;

- dotarea serviciilor publice de asistentd sociald cu echipamente informatice necesare pentru
utilizarea platformei informatice E-asistenta sociald;

- furnizarea serviciilor de digitizare a dosarelor beneficiarilor de servicii sociale, In vederea
constituirii dosarelor electronice ale acestora;

- constituirea registrului electronic national al beneficiarilor de asistenta sociala;
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- posibilitatea accesarii electronice a dosarului personal de asistenta sociala;

- posibilitatea accesdrii electronice a masurilor de sprijin de care pot beneficia sau la care
acestia au dreptul;

- optimizarea fluxului de depunere a documentelor si de solutionare a solicitérilor in vederea
obtinerii beneficiilor de asistenti social;

- Taportarea electronicd a datelor din anchetele sociale obtinute din culegerea prin terminalele
mobile (tablete).

In vederea indeplinirii acestor obiective, in cadrul proiectului se vor achizitiona echipamente
care vor fi puse la dispozitia tuturor celor 3.181 de Unitéti Administrative Teritoriale (UAT).

In baza protocoalelor de colaborare incheiate cu Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale,
Sectorul 1 al Municipiului Bucuresti, prin Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia
Copilului Sector 1, va primi in folosinta urmtoarele echipamente:

- 1 imprimantd multifunctionali;

- 1 calculator;

- 1 tableta;

- documentatia tehnici;

- instalarea §i configurarea echipamentelor hardware, integrarea componentelor si
operationalizarea infrastructurii instalate.

De asemenea, MMSS va asigura activitati de digitizare (inventariere, scanare si indexare) a
documentelor din cadrul dosarelor beneficiarilor de servicii sociale activi la momentul semnirii
protocoalelor de colaborare.

Sectorul 1 al Municipiului Bucuresti, prin Directia Generala de Asistentd Sociald si
Protectia Copilului Sector 1 va asigura sprijinul necesar pentru implementarea proiectului ,,HUB
de Servicii MMSS — SII MMSS”, Cod Mysmis 130963, prin acordarea accesului controlat la
informatii §i prin asigurarea resurselor si procesele relevante pentru activitatile proiectului.

In acest sens, DGASPC Sector 1:

- va desemna doud persoane din structura proprie, din care cel putin unul este asistent

social/tehnician asistentd sociala care si primeasci in folosinta echipamentele puse la dispozitie de

catre MMSS si s le utilizeze numai n legaturd cu activitatea pentru care au fost puse la dispozitie;

- va desemna o persoand din structura serviciilor sociale administrate care si inventarieze si si

pregiteascd dosarele beneficiarilor activi de servicii sociale pentru procesul de digitizare (scanare);
- va asigura conditiile necesare pentru functionarea pachetului de echipamente ce va fi transferat de
MMSS prin punerea la dispozitie a unui spatiu de lucru optim, cu acces la utilitati generale, inclusiv
acces la internet. Spatiile tehnice in care vor fi repartizate echipamentele in vederea implementrii
proiectului trebuie si fie libere de orice sarcini sau interdictii si sd nu facd obiectul unor litigii aflate
in curs de solutionare la instantele judecitoresti;

- va permite accesul controlat la pachetul de echipamente transferat de MMSS, pentru activitati de
intretinere $i mentenanti pe perioada de implementare a proiectului, precum si pentru alte activitati
legale in perioada post implementare a proiectului;

- va colabora permanent cu echipa de management a proiectului MMSS si va rispunde cu celeritate
tuturor solicitérilor acestora;
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- va permite organelor de control si de audit accesul la pachetul de echipamente in vederea
verificarii la fata locului si pentru Intocmirea rapoartelor de audit;

- va asigura toate masurile necesare respectdrii normelor privind protectia datelor cu caracter
personal impuse de Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27
aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date §i de abrogare a Directivei 95/46/CE si legislatia

interna in vigoare.

1.2. Motivele de fapt care reclami reglementarea respectivi, ratiunile care au determinat
initierea proiectului de hotirare si scopul urmirit:

Ministerul Muncii si Solidarititii Sociale (MMSS), in parteneriat cu Autoritatea pentru
Digitalizarea Roméniei si Agentia Nationald pentru Plati si Inspectie Sociala, implementeaza
proiectul "HUB de servicii MMPS-SII MMPS”, cod MySmis 130963, cu finantare din fonduri
externe nerambursabile si de la bugetul de stat, in cadrul Programul Operational Competivitate
2014-2020, Axa Prioritard 2 — Tehnologia Informatiei si Comunicatiei (TIC) pentru o economie
digitala competitivd, Obiectiv specific 2.3 Consolidarea aplicatiilor TIC pentru guvernare
electronica, e-learning, Actiunea 2.3.1. Consolidarea si asigurarea interoperabilitatii sistemelor
informatice dedicate serviciilor de e-guvernare tip 2.0 centrate pe evenimente din viata cetdtenilor si
intreprinderilor, dezvoltarea cloud computing guvernamental si a comunicarii media sociale, a Open
Data si Big Data.

MMSS a transmis solicitarea Inregistratd la Sectorul 1 al Municipiului Bucuresti cu nr.
5559/30.01.2023 si redirectionats la DGASPC Sector 1 sub numirul 6842/01.02.2023, privind
incheierea a doud protocoale de colaborare cu Sectorul 1 al Municipiului Bucuresti in vederea
implementarii proiectului cu titlul ,,Hub de servicii MMSS-SII MMSS”, Cod MySMIS 130963,
proiect finantat din fonduri externe nerambursabile, in cadrul Programului Operational
Competitivitate 2014-2020;

Protocoalele de colaborare propuse de MMSS au in vedere asigurarea colaborarii
interinstitutionale dintre Sectorul 1 al Municipiului Bucuresti prin Directia Generald de Asistentid
Sociald si Protectia Copilului Sector 1 in cadrul “Proiectului HUB de Servicii MMSS -SII MMSS”,
Cod MySmis 130963, derulat de Ministerul Muncii si Solidarititii Sociale, in calitate de beneficiar,
impreuna cu partenerii sii — Agentia Nationald pentru Pliti si Inspectie Sociald (ANPIS) si
Autoritatea pentru Digitalizarea Roméniei (ADR). Acest proiect, finantat din fonduri externe
nerambursabile si de la bugetul de stat, in cadrul Programului Operational Competitivitate 2014-
2020, urmdreste crearea unui sistem informatic integrat in domeniul asisteritei sociale si domeniilor
conexe, precum si imbunatatirea activitatii serviciilor publice de asistentd sociald de la nivelul
UAT-urilor

Scopul este reprezentat de realizarea infrastructurii specifice - sistem informatic integrat,
necesar pentru integrarea, corelarea si managementul optim al tuturor informatiilor din domeniile de
activitate specifice MMSS, astfel incét interactiunea cetiteanului, atdt cu MMSS direct cat si cu
institutiile aflate Tn subordinea/sub autoritatea/in coordonarea MMSS, si se poata realiza in mediul
on-line printr-un singur punct de contact — portalul MMSS.
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Obiectivele specifice ale proiectului:

. Furnizarea de servicii electronice prin crearea facilititii de depunere on-line a cererilor de
beneficii de asistenti sociald i servicii sociale prin intermediul unui singur punct de contact
cu cetateanul — portalul MMSS, modulul e-Asistentd Sociala, si de posibilitate de consultare
on-line a dosarelor de citre orice cetitean sau intreprindere, constituirea dosarelor electronice
ale beneficiarilor de servicii sociale si implicit optimizarea si modernizarea activititii
specialistilor prin implementarea unui modul de management de caz.

° Crearea unui instrument informatic de verificiri incrucisate care si asigure mecanisme de
preventie, de semnalare automati a suspiciunii de fraudi si care sa furnizeze date corecte pus
la dispozitia celor care gestioneaza fondurile publice. '

. Asigurarea interoperabilitatii sistemelor informatice in plan intern (intre departamentele
MMSS si institutiile aflate in subordinea/sub autoritatea/in coordonarea MMSS), national
(intre MMSS si institutiile aflate in subordinea/sub autoritatea/in coordonarea MMSS s alte
institutii centrale si locale) si european (cu sisteme omoloage de la nivel European, cu
Registrele Europene)

Rezultate asteptate:

Un sistem informatic integrat, necesar pentru integrarea, corelarea si managementul
optim al tuturor informatiilor din domeniile de activitate specifice MMSS corelate cu
evenimentele de viatd specifice, astfel incat interactiunea cetdteanului, atdt cu MMSS direct cét
s1 cu institutiile aflate in subordinea/sub autoritatea/in coordonarea MMSS, si se poati realiza in
mediul online printr-un singur punct de contact — portalul MMSS.

1.3. Principiile de baza si finalitatea:
Prezentul proiectul de hotarare se intemeiazi pe urmitoarele valori sl principii generale:

a) parteneriatul, potrivit cdruia autorititile publice centrale si locale, institutiile publice si
private, organizatiile neguvernamentale, institufiile de cult recunoscute de lege, precum si membrii
comunitétii stabilesc obiective comune, conlucreazi si mobilizeaza toate resursele necesare pentru
asigurarea unor conditii de viata decente si demne pentru persoanele vulnerabile;

b) solidaritatea sociald, potrivit cireia intreaga comunitate participd la sprijinirea persoanelor
vulnerabile care necesitd suport si masuri de protectie sociald pentru depisirea sau limitarea unor
situatii de dificultate, in scopul asigurarii incluziunii sociale a acestei categorii de populatie;

c) subsidiaritatea, potrivit careia, in situatia in care persoana sau familia nu i§i poate asigura
integral nevoile sociale, intervin colectivitatea locala si structurile ei asociative i, complementar,
statul;

d) eficacitatea, potrivit cireia utilizarea resurselor publice are in vedere indeplinirea
obiectivelor programate pentru fiecare dintre activitifi si obtinerea celui mai bun rezultat in raport
cu efectul proiectat;

e) eficienta, potrivit cireia utilizarea resurselor publice are la baza respectarea celui mai bun
raport cost/beneficiu;

f) activizarea, potrivit careia maisurile de asistentd sociald au ca obiectiv final Incurajarea
ocupdrii, in scopul integrarii/reintegririi sociale $1 cresterii calitatii vietii persoanei, si intirirea
nucleului familial;
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g) confidentialitatea, potrivit careia, pentru respectarea vietii private, beneficiarii au dreptul la
pastrarea confidenfialitdfii asupra datelor personale si informafiilor referitoare la viata privatd si
situatia de dificultate In care se afl;

In cadrul colaboririi, Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale (MMSS) va pune la
dispozitia Sectorului 1 al Municipiului Bucuresti, prin Directia Generald de Asistentd Sociald s
Protectia Copilului Sector 1, Bucuresti, urmatoarele echipamente: imprimanta multifunctionala,
calculator, tableta, precum si documentatia tehnicd, instalarea si configurarea echipamentelor
hardware, integrarea componentelor §i operationalizarea infrastructurii instalate. De asemenea,
MMSS va asigura activitati de digitizare (inventariere, scanare si indexare) a documentelor din
cadrul dosarelor beneficiarilor de servicii sociale activi la momentul semnirii protocoalelor de
colaborare.

1.4. Efectele/consecintele in raport cu obiectul reglementirii:

a) cresterea calitdtii si eficientei parteneriatului public-public in domeniul serviciilor sociale
acordate persoanelor vulnerabile din Sectorul 1;

b) cresterea vizibilititii parteneriatului cu DGASPC sectorul 1 in comunitate;

¢) mentinerea si Imbunitatirea standardelor de calitate ale serviciilor oferite.

1.5. Etapele parcurse in pregitirea proiectului:

a) analiza solicitdrii inaintate de Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale;

b) adresa de inaintare nr. 4393/16.02.2023, intocmita de DGASPC Sector 1 — partener in cadrul
proiectului cu titlul ,/nstrumente pentru reducerea birocratiei in serviciile de asistentd sociald la
nivelul Sectorului 1 al Municipiului Bucuresti” cod SIPOCA 856 /SMIS 136166 sl transmisd in
atentia Primériei Sector 1 — Lider de parteneriat in cadrul proiectului amintit, prin care se solicitd
un punct de vedere din partea Autorititii de Management pentru Programul Operational Capacitate
Administrativa (AMPOCA) referitor la propunerea de colaborare inaintati de citre Ministerul
Muncii §i Solidaritatii Sociale in vederea implementarii proiectului ,,Hub de Servicii MMSS-SII
MMSS”, Cod MySmis 130963, proiect finantat din fonduri externe nerambursabile si de la bugetul
de stat, in cadrul Programului Operational Competivitate 2014-2020;

c) raspunsul AM POCA, inregistrat la Primaria Sector 1, Directia Generald Administratie
Publicd Locald/ Compartimentul Strategii de Dezvoltare Durabila, Programe, Proiecte sub nr. D
474/27.02.2023, redirectionatd si inregistrata la DGASPC Sector 1 sub nr. 13261/28.02.2023,
privind evitarea dublei finantari intre proiectul POCA cod SIPOCA/MySMIS 856/136166 (Lider de
parteneriat Primdria Sectorului 1/ partener DGASPC Sector 1) si proiectul implementat de
Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale, cod MySMIS 130963:

d) adresa de fnaintare nr. 5794/02.03.2023, prin care DGASPC Sector 1 transmite citre
MMSS/ Directia Generala Planificare Bugetard si Management Financiar/ Serviciul Implementare
s1 Administrare Proiecte Finantate din Fonduri Europene Nerambursabile/ in atentia managerului
proiectului "HUB DE SERVICII MMSS-SII MMSS”, Cod MySmis 130963, raspunsul AM POCA
privind evitarea dublei finantari intre proiectul POCA cod SIPOCA/MySMIS 856/136166 (Lider de
parteneriat Primdria Sectorului 1/ partener DGASPC Sector 1) si proiectul implementat de
Ministerul Muncii si Solidarititii Sociale, cod MySMIS 130963;
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e) consultdri cu managerul de proiect si experti ai Ministerului Muncii si Solidarititii Sociale
privind evitarea dublei finantari intre proiectul POCA cod SIPOCA/MySMIS 856/136166 (Lider de
parteneriat Primaria Sectorului 1/ Partener DGASPC Sector 1) si proiectul implementat de
Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale, cod MySMIS 130963, in cadrul intdlnirii organizate la
sediul MMSS in data de 14.03.2023.

Din analiza comuni a activitiitilor in cadrul celor doui proiecte finantate din fonduri
externe nerambursabile a rezultat faptul ci activititile finantate si rezultatele preconizate in
cazul celor doui proiecte sunt complementare.

Astfel prin implementarea proiectului “Hub de Servicii MMSS (SIT MMSS)”, pentru o
interactiune unicd cu cetitenii si intreprinderile, SII MMSS va include si o platforma de
interoperabilitate si interconectare intre minister si institutiile din subordinea/sub autoritatea/in
coordonarea sa, se vor crea conditiile unei administratii publice moderne, eficace si eficiente,
precum si premisele pentru cresterea calititii serviciilor electronice oferite cetatenilor si reducerea
timpului de solutionare a cererilor adresate ministerului si/sau institutiilor respective, in conditiile
legii.

De asemenea, se va realiza optimizarea fluxului de depunere a documentelor si de solutionare
a solicitérilor venite din partea cetitenilor si mediului de afaceri.

Beneficiile implementarii proiectului se regasesc, in primul rdnd, in calitatea serviciilor
electronice oferite cétre cetiteni (G2C ), dar si la nivel guvernamental, institutional si de colaborare
intre institutiile publice la nivel central si local implicate in procesul de interactiune cu cetatenii si
mediul de afaceri.

Grupul tinta al proiectului poate fi descris prin 3 categorii majore:

- personal de specialitate din cadrul institutiilor publice cu atributii in gestionarea serviciilor
publice serviciilor sociale (Agentiile Judetene de Plati si Inspectie Sociala, Directiile Generale de
Asistentd Sociala si Protectia Copilului, din cadrul fiecirui judet, respectiv 41 de judete, sectoarele
Municipiului Bucuresti, respectiv 6 sectoare, Serviciile Publice de Asistentd Sociali din cadrul
celor 3128 de UAT);

- personalul de specialitate din cadrul furnizorilor privati de servicii sociale cu o categorie
subsecventa de beneficiari indirecti constituits din beneficiarii de servicii sociale;

- cetdtenii beneficiari de prestatii aferente celor 5 evenimente de viatd - categoria Familie:
obtinerea indemnizatiei pentru cresterea copilului (ICC); acordarea stimulentului pentru revenirea
mamei la locul de munc; alocatia de sustinere a familiei (ASF); ajutorul social pentru asigurarea
venitului minim garantat (VMG); alocatia de stat pentru copii (ASC), precum si cetitenii beneficiari
de servicii sociale.

in acelasi timp, prin intermediul ,,Hub-ului de Servicii MMSS (SII MMSS)”, se asiguri o
guvernantd electronicd de tipul G2G, in sensul asigurdrii unui canal unificat si integrat de
interoperabilitate, schimb de date si de informatii/documente intre minister si institutiile din
subordinea/sub autoritatea/in coordonarea sa, dar si intre minister si alte ministere sl institutii
publice cu care MMSS realizeazi schimburi de date s1 informatii.

Beneficiile aduse cetitenilor si operatorilor economici sunt reprezentate de simplificarea si
debirocratizarea procedurilor prin:

*punct unic de contact (portal unic cross MMSS) vs (situatia actuald cu mai multe portaluri);
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*facilitarea aplicdrii principiului numai o dati in relatia cetateanului cu MMSS prin
interoperabilitate cross MMSS si interoperabilitate cross administratie publici;

‘mai multe alternative de interactiune cu MMSS si institutiile din subordine /sub autoritate
(prin SIT MMSS se introduce alternativa e-government);

*gradul 4 de sofisticare pentru serviciile publice electronice oferite;

ofacilitarea aplicdrii managementului de caz de citre specialistii din domeniul asistentei
sociale care va permite masuri de analizi si misuri personalizate pentru cetitean
(familie/beneficiar);

ealte beneficii: reducere de costuri, facilitarea interactiunii cu furnizorii de servicii sociale,
reducerea erorilor si a fraudelor din sistem.

In cadrul proiectului “Hub de Servicii MMSS (SII MMSS)”, vor fi digitizate documentele
depuse in cadrul dosarelor beneficiarilor de servicii sociale in vederea constituirii registrului
national al beneficiarilor de servicii sociale (1a nivel de CNP).

Dosarele beneficiarilor de servicii sociale sunt stocate la nivelul prestatorilor de servicii
sociale din cadrul Unititilor Teritorial Administrative (UAT).

Principalele servicii ce trebuie prestate pentru digitizarea documentelor sunt:

. Inventarierea documentelor,

. pregatirea documentelor pentru procesul de digitizare si alte masuri pregititoare;
. Conversia documentelor din format hartie in documente scanate s obtfinerea arhivei digitale;
. Extragerea de informatii (metadate) din documentele scanate si obtinerea unei baze de

date cu informatii indexate.

Sistemul informatic integrat “Hub de Servicii MMSS (SII MMSS)™:
- oferd posibilitatea accesului electronic direct s1 informatii cu privire la dosarul personal de
asisten{d sociald, la masurile de sprijin de care se beneficiazi sau la care are dreptul,
- permite optimizarea fluxului de depunere a documentelor si de solutionare a solicitirilor,
- utilizeaza date obtinute din digitizarea dosarelor de servicii sociale,
- permite raportarea electronici a datelor din anchetele sociale,
- utilizeaza date obtinute din culegerex de date prin terminale mobile (tablete),
- va asigura interoperabilitatea sistemelor informatice in plan intern, national si
european.

in vederea indeplinirii acestor obiective, se vor achizitiona urmitoarele echipamente:
imprimantd multifunctionald, calculator, tableti. Aceste echipamente, impreund cu documentatia
tehnicd, instalarea si configurarea echipamentelor hardware, integrarea componentelor i
operationalizarea infrastructurii se vor pune la dispozitia tuturor celor 3181 de Unitéti
Administrative Teritoriale existente.

e) avizare internd a Protocoalelor de colaborare solicitate de citre MMSS.

1.6. Schimbirile preconizate prin propunere:

Sectorul 1 al Municipiului Bucuresti, prin Directia Generald de Asistenti Sociala si Protectia
Copilului Sector 1, va asigura spriinul necesar pentru implementarea proiectului "HUB de Servicii
MMSS - SII MMSS” Cod MySmis 130963, al cirui obiectiv general este crearea unui sistem
informatic integrat, necesar pentru integrarea, corelarea si managementul optim al tuturor
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informatiilor din domeniile de activitate specifice MMSS, astfel incat interactiunea cetiteanului,
atdt cu MMSS direct cat si cu institutiile aflate in subordinea/sub autoritatea/in coordonarea MMSS,
s se poatd realiza in mediul on-line printr-un singur punct de contact — portalul MMSS.

1.7. Impactul economic, social si impactul asupra mediului:
Nu este cazul.

1.8. Impactul financiar asupra bugetului pe termen scurt, mediu si lung.
Nu este cazul

1.9. Efectele proiectului de hotirire asupra hotirarilor Consiliului Local al Sectorului 1 in
vigoare:

Nu este cazul
1.10. Consultiri efectuate in vederea elaboririi proiectului de hotirire:

Consultari cu managerul de proiect si experti tehnici ai Ministerului Muncii si Solidaritatii
Sociale privind evitarea dublei finantiri intre proiectul POCA cod SIPOCA/MySMIS 856/136166
(Lider de parteneriat Primaria Sectorului 1/ partener DGASPC Sector 1) si proiectul implementat de
Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale, cod MySMIS 130963.

1.11. Activitatea de informare publici pentru elaborarea si implementarea proiectului de
hotirire:

Nu este cazul.
1.12. Modul de realizare, misurile de implementare, resursele necesare:

Protocoalele de colaborare vor defini drepturile si obligatiile MMSS si DGASPC Sector 1 si
vor stabili termenii si conditiile colaborarii acestora in implementarea proiectului *HUB de Servicii
MMSS -SII MMSS”, Cod MySmis 130963, derulat de Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale.

In cadrul colaboririi interinstitutionale, Ministerul Muncii si Solidarititii Sociale (MMSS)
va pune la dispozitia Sectorului 1 al Municipiului Bucuresti, prin Directia Generala de Asistenta
Sociald si Protectia Copilului Sector 1, Bucuresti, urmitoarele echipamente: imprimanti
multifunctionald, calculator, tableta, precum si documentatia tehnica, instalarea si configurarea
echipamentelor hardware, integrarea componentelor si operationalizarea infrastructurii instalate. De
asemenea, Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale (MMSS) va asigura activitati de digitizare
(inventariere, scanare §i indexare) a documentelor din cadrul dosarelor beneficiarilor de servicii
sociale activi la momentul semndrii protocoalelor de colaborare, precum $i instruirea a unui numir
de 4 - 6 angajati ai DGASPC Sector 1 privind folosirea aplicatiei informatice implementate,
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DGASPC Sector 1 va nominaliza 3 persoane angajate din structura proprie, care vor primi
in folosinta echipamentul pus la dispozitie in cadrul proiectului si vor colabora cu operatorul
economic desemnat de cdtre MMSS, in vederea desfasurarii activitatii de digitizare.

1.13. Temeiul legal care sti la baza adoptarii:

Prezentul proiect de hotirare se intemeiaz3 pe prevederile:

a) Hotérarii Guvernului nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si
functionare ale serviciilor publice de asistentd sociald si a structurii orientative de personal, cu
modificarile si completirile ulterioare;

b) Ordonantei de Urgentdi a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu
completarile ulterioare;

c) Legii nr. 292/2011 privind reglementarea cadrului general de organizare, functionare si
finantare a sistemului national de asistentd sociald In Romaénia;

d) Legii nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicatd, cu
modificirile i completirile ulterioare;

e) Legii nr. 191/2022 pentru modificarea s1 completarea Legii nr. 272/2004 privind protectia si
promovarea drepturilor copilului republicati, cu modificarile si completarile ulterioare;

f) Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitdtii in domeniul serviciilor sociale, cu
modificarile i completirile ulterioare;

g) Hotararea Guvernului nr. 118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor Legii nr.197/2012 privind asigurarea calitdfii in domeniul serviciilor sociale, cu
modificirile si completarile ulterioare;

h) H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificarile si
completirile;

i) Hotarérea de Guvern nr. 23/2022 privind organizarea si functionarea Ministerului Muncii si
Solidaritatii Sociale;

J) Ordonantd de urgentd a Guvernului nr. 113/2011 privind organizarea si functionarea
Agentiei Nationale pentru Pliti si Inspectie Sociald, cu modificirile si completdrile ulterioare:

k) Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie
2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal
si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE;

) Legea nr. 190 din 18 iulie 2018 privind masuri de punere in aplicare a Regulamentului
(UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind
protectia datelor).

Pentru considerentele mai sus expuse si in temeiul prevederilor art.5 lit.cc), art.139
alin.(3), lit. f), art. 166 alin. (2) lit. p), art.166 alin.(4), art.196 alin.(I) lit.a) si art. 197 din
Ordonanta de Urgenti a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificirile
si completirile ulterioare, supunem dezbaterii Proiectul de hotirire privind aprobarea
incheierii Protocoalelor de colaborare dintre Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale si
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Sectorul 1 al Municipiului Bucuresti prin Directia Generali de Asistentd Sociala si Protectia
Copilului Sector 1, in scopul implementirii proiectului “ HUB de Servicii MMSS -SII
MMSS”, Cod MySmis 130963.

\
/ ZPRIM \
CLOTILDE MARIE BR ). ,ARMAND
Nume Functia Semnitura | Intocmit/avizat Functia Semnitura | Data
Prenume
Mariana DIRECTOR Intocmit: consilier superior,
TATAN GENERAL Elena Marinescu | Compartiment
Strategii, Programe, 30.03.2023
DGASPC Proiecte in domeniul
SECTOR 1 Asistentei Sociale si
Relatia cu ONG
Avizat: Sef Serviciu,
Florin Alin | Serviciul Juridic,
Carstoiu Contencios si Resurse 30.03.2023
Umane
Avizat: Director General
Nicoleta Mioara | Adjunct,
Voicu Directia Persoana si 30.03.2023
Familie
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