ROMANIA
JUDETUL VASLUI
COMUNA DUMESTI
CONSILIUL LOCAL

PROIECT DE HOTARAREA Nr. 23

privind aprobarea infiingirii serviciului de asistentd sociali si asistentii comunitari Dumegsti, cod serviciu
social 8899 CZ-PN-V, instrumentelor si procedurilor necesare functioniirii serviciului social i aprobarea
Regulamentului de organizare si functionare a serviciului social Dumesti

Avénd n vedere:
- Raportul de specialitate intocmit de citre secretarul general la cererea Compartimentul de asistenta
sociald, asisten{d medicald comunitara si protectia copilului;
- Expunerea de motive a primarului comunei Dumesti, judeful Vaslui;
in conformitate cu prevederile Legii nr. 24/2000 privind normele de tehnica legislativa la elaborarea actelor
normative, republicati, cu modificirile si completirile ulterioare;
Avind in vedere prevederile legale:
= Legea asisteniei sociale nr. 292/2011 cu modificarile si completirile ulterioare;
®  Ordinul comun MMIS/MS/MEN nr. 393/630/4236/2017 pentru aprobarea Protocolului de colaborare in
vederea implementdrii serviciilor comunitare integrate necesare prevenirii excluziunii sociale §i combaterii
sdraciei;
*  Ordinul ministrului muncii si justijiei sociale nr. 29/2019 pentru aprobarea standardelor minime de calitate
pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor fir adapost, tinerilor care
au pardsit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum §i
a serviciilor acordate in comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat §i cantinele sociale;
* HG 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare gi functionare ale serviciilor publice de
asisten{a sociald si a structurii orientative de personal

Avand in vedere prevederile implementirii protocolului de colaborare agreat intre Ministerul Muncii si
Protectiei Sociale, Ministerul Educatiei, Ministerul Sanatatii si Unitatea Adminstrativ Teritoriald semnat la
data de 16.12.2022 si Certificatul de acreditare nr. 009169/08.03.2023

' Luénd in considerare Procesul-verbal al sedintei Consiliului Local al Unitagii Administrativ Teritoriale;

in temeiul:

* Art.3 din HG nr. 867/2015;

»  Prevederilor standardului minim de calitate pentru Serviciul de Asisten{d comunitard, cod 8899 CZ-PN-V,
previzute in Anexa nr. 7 la Ordinul ministrului muncii si justifiei sociale nr. 29/2019 pentru aprobarea
standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor virstnice,
persoanelor fard adapost, tinerilor care au parasit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de
persoane adulte aflate in dificultate, precum si a serviciilor acordate in comunitate, serviciilor acordate in
sistem integrat si cantinele sociale;

= Prevederilor art. 129 alin.(7) lit. a), b) si ¢) si art. 196 alin.(1) lit.a) din Codul administrativ, aprobat prin
OUG nr. 57/2019 cu modificarile si completarile ulterioare,

CONSILIUL LOCAL AL COMUNEI DUMESTI, JUDETUL VASLUI,
HOTARASTE:

Art.l Se aproba infiintarea serviciului de asistenti sociald si asistenti comunitarid Dumesti, cod
serviciu social 8899 CZ-PN-V, in cadrul Compartimentului de asistentd sociala al unitd{ii administrativ
teritoriale Dumesti.



Art.2 Se aprobéd instrumentele si procedurile de functionare pentru Serviciul de Asistentd Comunitari, cod
serviciu social 8899 CZ-PN-V, previzute in Anexele | - 31 care fac parte integranta din prezenta hotarire.
Art.3 Se aprobd Regulamentul de organizare si functionare a serviciului social Dumesti, organizat la
nivelul Comunei Dumesti, judejul VASLUI, conform Anexei 32 care face parte integrantd din prezenta
hotarare. ”

Art.4. Prezenta hotérare va fi dusi la indeplinire de primarul unititii administrativ-teritoriale Dumesti si de
citre Compartimentul de Asistenta sociala.
Art.5. Un exemplar de pe prezenta se va comunica, prin grija secretarului general al comunei Dumesti, la :
- Institutia Prefectului — judetul Vaslui:
- Primarul comunei Dumesti;
- Compartimentului vizat;

- Se va afisa,
Emis astiizi: 12.04.2023

Primasee Avizat pentru legalitate,
Prof. Ionitj i Secretar general al lUAT Dumesti
Nechita Ele Geanima—
om.Yumesty

'Secr nera |
' {4 s



MINISTERUL MUNC!I
Si SOLIDARITATI! SOCIALE

DECIZIE
Nr. 4802 din 08.03.2023

Avéand In vedere:

Prevederile art.22 din Legea nr.197/2012 privind asigurarea calitatii n
domeniul serviciilor socfale, cu modificirile i completirile ulterioare,
Prevederile art. 5 alin.(4) §i art. 13 alin. (1*1) din Anexa la HG nr.118/2014
pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr.
197/2012 privind asigurarea calitdtii "in domeniul serviciilor sociale, cu
modificrile 5i completarile ulterioare,

Propunerea de acordare a unui nou certificat de acreditare ca furnizor de
servicii sociale din Referatul nr. 3451/DPSS/4802/RAF din 08.03.2023,

Se elibereazd un nou certificat de acreditare, in conditiile legii, pentru
furnizorul de servicii sociale Primaria comunei Dumesti - Compartiment
Asistenta Sociald, Asistentd Medicald Comunitara si Protectia Copilului, cu sediul
in comuna Dumesti, str. Principala nr. 470, judetul Vaslui, CUI/CIF; 4446619, ca
urmare a schimbdrii denumirii furnizorului;

. La data aprobarii prezentei, Decizia nr.4802 si Certificatul de acreditare seria

AF nr. 006843, eliberate la data de 13.08.2020, pentru furnizorul de servicii
sociale Primaria comunei Dumesti - Compartiment Autoritate Tutelard $i
Asistentd Sociald, cu sediul in comuna Dumesti, str. Principala nr. 470, judetul
Vaslui, 1§i Inceteazi aplicabilitatea, urménd ca perioada de valabilitate a noului
certificat de acreditare si curgé de la data eliberdrii primului certificat de
acreditare, respectiv 13.08.2020, potrivit art.5 alin.(4) din Anexa la HG
nr.118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calitdtii in domeniul
serviciilor sociale, cu modificérile si completérile ulterioare.

In baza prezentei decizii se elibereazd certificatul de acreditare, prin care
furnizorul este autorizat sd acorde servicii sociale pe perioadd nedeterminatd, pe
baza licentelor de functionare obtinute pentru fiecare serviciu social.







Anexe la Proiectul de Hotarare nr. 5
SERVICIUL DE ASISTENTA SCOIALA SI ASISTENTA COMUNITARA DUMESTI
ANEXE

Lista instrumentelor si procedurilor de functionare

1. Procedura de accesare a serviciilor comunitare integrate prin intermediul serviciului de asisten}d comunitard
2. Cerere acordare servicii comunitare integrate

3.a. Registrul de evidentd a beneficiarilor fard contract

3.b. Registrul de evidenta a beneficiarilor cu contract

4. Contract acordare servicii integrate

5. Procedura de incetare a acordérii serviciilor cétre beneficiar

6. Cerere incetare-suspendare a acordérii serviciilor comunitare integrate

7. Fisa inchidere caz

8. Procedura de evaluare a nevoilor beneficiarului

9. Fisa de evaluare - identificarea vulnerabilitatilorilor la nivel individual si comunitar

10. Fisa de evaluare - identificarea prioritdfilor de interventie in situatii de urgen(d

I'1. Raport social - anchetd sociala

12. Fisa de reevaluare

13. Fisa de consiliere

14. Planul de interventie elaborat de asistenul social

15. Planul de interventie SCI elaborat prin colaborarea ECI

16. Fisa beneficiarului

17. Registrul de activitati

18. Caietul de evidentd a produselor alimentare si bunurilor materiale

19. Raport referire

20. Carta drepturilor beneficiarilor

21. Codul de etica al specialistilor SCI

22. Modelul chestionarelor pentru masurarea gradului de satisfactie a beneficiarilor cu privire la activitatile derulate,
utilizate

23. Registrul de evidenta a sesizarilor-reclamatiilor beneficiarilor

24. Procedura privind identificarea, semnalarea si solutionarea cazurilor de abuz si neglijenta
25. Registrul de evidentd a abuzurilor si incidentelor deosebite

26. Recomandiri pentru elaborarea fiselor de post ale membrilor ECI

27. Regulamentul cadrul de organizare i functionare a serviciului social - Anexa # la nomenclatoruf serviciilor
saciale aprobat prin HG Nr. 867/2015

28. Registrul de eviden(a privind perfectionarea continua a personalului

29, Raport anual de activitate

30. Planul propriu de dezvoltare

31. Planul de instruire gi formare profesionala



REGULAMENT de Organizare si Functionare a
Serviciului Social de Asistenta Comunitara Dumesti
cod serviciu social 8899 CZ-PN -V

ART. 1
Definitie

Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului
Social de Asistenta Comunitara Dumesti cod serviciu social 8899 CZ - PN - V, aprobat prin
aceeasi hotarare prin care a fost infiintat, in vederea asigurarii functionarii acestuia cu
respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor
beneficiare la informatii privind conditiile de accesare, serviciile oferite.

Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atdt pentru persoanele
beneficiare, cat si pentru angajatii centrului si, dupd caz, pentru membrii familiei
beneficiarilor, reprezentantii legali sau conventionali, vizitatori.

ART. 2
ldentificarea serviciului social

Serviciul Social de Asistenta Comunitara Dumesti, cod serviciu social 8899 CZ-
PN-V, infiintat si administrat de furnizorul de servicii sociale Primaria Comunei Dumesti,
Compartimentul ,Asistentd sociald, asistentd medicald comunitard  si protectia
copilului”, acreditat conform Certificatului de acreditare Seria AF, Nr. 009169 din 08
martie 2023, CUIl 4446619, sediul in comuna Dumesti, judetul Vaslui.

ART. 3
Scopul serviciului social

(1) Scopul serviciului Social de Asistenta Comunitara Dumesti cod serviciu social 8899
CZ-PN-V , este cel de a asigura informarea si consilierea beneficiarilor, precum si
informarea populatiei privind drepturile sociale si serviciile sociale disponibile in vederea
sprijinirii persoanelor vulnerabile pentru depasirea situatiilor de dificultate, prevenirea si
combaterea riscului de excluziune sociala, cresterea calitatii vietii si promovarea
incluziunii sociale.

Pentru realizarea acestui scop, se acorda servicii de consiliere, informare,
educationale, sociale, evaluare si interventie sociala, indrumare si reprezentare pentru a
intra in drepturile sociale si a beneficia de serviciile sociale acordate in comunitate

(2) Obiectivele principale ale Serviciului de Asistenta Comunitara sunt:

-Cresterea incluziunii sociale si combaterea saraciei prin dezvoltarea si pilotarea
serviciilor comunitare integrate in comunitate;

-Asistarea persoanelor aflate in nevoie si a comunitatii, identificarea, evaluarea si
solutionarea problemelor din comunitate in vederea crearii unui proces sustenabil de
iesire din starea de saracie si integrare sociala si economica;

-Facilitarea si imbunatatirea accesului populatiei, in special al grupurilor
vulnerabile la servicii de sanatate;

-Asigurarea furnizarii de servicii de mediere scolara si de consiliere scolara prin
reducerea suprapunerilor, armonizarea resurselor si crearea unui proces sustenabil de
iesire din starea de saracie §i integrare sociala si economica;

Beneficiarii Serviciului de Asistenta Comunitara sunt persoanele aflate in risc de
saracie si excluziune socialad din comunitate.
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ART. 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social "Comuna Dumesti”, functioneazd cu respectarea prevederilor
cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale reglementat de Legea
nr. 292/2011, cu modificarile ulterioare, Legea nr. 17/2000, republicata, cu modificarile
si completarile ulterioare, precum s§i a altor acte normative secundare, aplicabile
domeniului, Legea nr. 272/2004, republicata, cu modificarile i completarile ulterioare,
Legea nr. 448/2006, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, Legea nr.
217/2003 pentru prevenirea si combaterea violentei in familie, republicata, cu
modificarite si completarile ulterioare.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Standardul minim de calitate aplicabil in baza
caruia a fost eliberatd licentd de functionare a serviciului: Ordinul 29/2019 privind
aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale
destinate persoanelor vdrstnice, persoanelor fdrd addpost, tinerilor care au pdrdsit
sistemul de protectie a copilului si a altor categorii de persoane adulte aflate in
dificultate precum si pentru serviciile acordate in comunitate, serviciilor acordate in
sistem integrat si cantinelor sociale.

(3)  Serviciul social "Comuna Dumesti”, este infiintat prin Hotararea consiliului local al
comunei Dumesti nr. 23 din 24 aprilie 2023 si functioneaza in cadrul comunei Dumesti,
respectiv in cadrul Compartimentului de Asistentd Sociala, Asistentd Comunitara si
Protectia Copilului.

ART. 5
Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul Social de Asistenta Comunitara Dumesti cod serviciu social 889% CZ - PN -
V, se organizeaza si functioneazd cu respectarea principiilor generale care guverneaza
sistemul national de asistenta sociala, precum si cu principiile specifice care stau la baza
acordarii serviciilor sociale prevazute in standardele minime de calitate aplicabile.

(2)  Principiile specifice care stau la baza prestarii Serviciul Social de Asistenta
Comunitara Dumesti , sunt urmatoarele:

a) functionarea in regim de interventie imediata, nefiind necesara incheierea contractului
de furnizare de servicii;

b) interventia integrata;

c) flexibilitatea organizérii serviciului in locul unde este necesara interventia;

d) posibilitatea prestarii serviciilor fara evaluarea nevoilor persoanei, in functie de tipul
de interventie, fiind suficientd inregistrarea persoanelor in registrul de evidenta sau in
liste de prezenta;

e) promovarea unei imagini pozitive in comunitate a categoriilor de persoane vulnerabile
sau aflate in situatii de dificultate;

f) promovarea comportamentului civic si asumarea responsabilitatii sociale de catre toti
actorii sociali, in vederea prevenirii situatiilor de risc;

g) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

h} protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste
egalitatea de sanse si tratament, participarea egala, autodeterminarea, autonomia si
demnitatea personala si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la
persoanele beneficiare;

i) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a
acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

j) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare, si asigurarea
confidentialitatii si a eticii profesionale;

k) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitati de integrare sociala si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate
cu care se pot confrunta la un moment dat;
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l) promovarea relatiilor de colaborare cu serviciul public de asistenta sociala, precum si cu
toti actorii sociali.

ART. 6
Beneficiarii serviciilor sociale

(1)  Beneficiarii serviciilor sociale acordate de Serviciul Social de Asistenta Comunitara
Dumesti, sunt persoane aflate in situatii de dificultate sau in risc de excluziune sociala din
comunitate, respectiv:

a) Copii de varsta scolara, incadrati in invatamantul de masa si parintii copiilor carora
li se acorda prestatii si servicii destinate prevenirii separarii lor;

b) Copii care au beneficiat de o masura de protectie speciala si au fost reintegrati in
familie;

c) Copii care beneficiaza de o masura de protectie speciala;

d) Parintii ai caror copii beneficiaza de o masura de protectie speciala;

e) Copii aflati in situatie de dificultate sau de risc de excluziune sociala (proveniti din

familii numercase, monoparentale, dezorganizate, cu un nivel scazut de educatie),
existand posibilitatea de abandon scolar si familial;

f) Persoane varstnice aflate in situatii de risc;
g) Persoane incadrate in grad de handicap;
h) Persoane si familii fara venituri sau cu venituri reduse.

(2) Conditiile de accesare a serviciilor: Serviciile din cadrul Serviciul Social de
Asistenta Comunitara Dumesti, se acorda dupa caz, la cerere, la sesizarea unei persoane
sau din oficiu cu respectarea standardelor minime de calitate si a confidentialitatii datelor
beneficiarului.

Serviciile in comunitate pot fi furnizate si fara evaluare, inclusiv in situatiile in
care persoanele nu detin acte de identitate. Serviciile in comunitate pot fi furnizate fara
evaluarea nevoilor persoanei, in functie de tipul de interventie, fiind suficienta
inregistrarea persoanelor n registrul de evidenta sau in liste de prezenta.

(3) Conditii de incetare a serviciilor

a) nerespectare Regulamentului de organizare si functionare;

b) dorinta beneficiarului de a renunta la serviciile oferite de Serviciul Social de Asistenta
Comunitara Dumesti.

c) eliminarea cauzelor care au dus la situatia de dificultate sau la excluziunea sociala.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate de Serviciul Social de Asistenta
Comunitara Dumesti, au urmatoarele drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertdtile fundamentale, fara discriminare pe baza
de rasa, sex, religie, opinie sau orice alta circumstanta personala ori sociala;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale,
respectiv la luarea deciziilor

privind interventia sociala care li se aplica, dupa caz;

c) sa i se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;
d) sa li se asigure continuitatea/transferul/recomandarea serviciilor sociale furnizate,
atat timp cat se mentin conditiile care au generat situatia de dificultate;

e) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de
exercitiu;

) sa fie informati asupra situatiilor de risc, precum si asupra drepturilor sociale.
ART. 7

Activitati si functii

Principalele functii ale Serviciul Social de Asistentd Comunitara Dumesti, sunt
urmatoarele:
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a) de furnizare a serviciilor sociale in comunitate, prin asigurarea urmatoarele
activitati:

1. evaluarea initiala;

In conformitate cu prevederile art. 47 din Legea nr. 292/2011, cu modificarile ulterioare,
evaluarea initiala si planul de interventie sunt realizate de asistentul social sau, in lipsa
acestuia, de personalul cu competente in domeniul asistentei sociale din cadrul serviciului
public de asistenta sociala din subordinea autoritatilor administratiei publice locale.
Evaluarea initiald are drept scop identificarea nevoilor individuale si familiale, in baza
cdrora este elaborat planul de interventie. In cadrul procesului de evaluare initiala,
persoana primeste gratuit informatiile referitoare la riscurile sociale si drepturile de
protectie sociald de care poate beneficia, precum si, dupa caz, consilierea necesara in
vederea depasirii situatiilor de dificultate. Evaluarea initiald poate avea in vedere inclusiv
realizarea diagnozei sociale la nivelul grupului si comunitatii si elaborarea planului de
servicii comunitare.

2. elaborarea planului de interventie;

In conformitate cu prevederile Legii nr. 292/2011, cu modificarile ulterioare, planul de
interventie, elaborat in urma evaludrii initiale, cuprinde masurile de asistenta sociala,
respectiv serviciile recomandate pentru solutionarea situatiilor de nevoie sau risc social
identificate, precum si beneficiile de asistenta sociala la care persoana are dreptul.

3. aplicarea planului de interventie;

Prin realizarea unor activitdti de tipul: informare si consiliere, consiliere psihologica,
educatie extracurriculara, interventie in strada, facilitarea accesului la servicii de locuire,
ocupare, activitati de promovare a incluziunii sociale a persoanelor defavorizate etc.

4. evaluarea complexa,;
5. referirea beneficiarului spre servicii sociale specializate.
b) de valorificare a potentialului membrilor comunitatii in vederea prevenirii

situatiilor de neglijare, abuz, abandon, violenta, excluziune sociala etc., prin asigurarea
urmatoarelor activitati:

1. activitati de sensibilizare si informare a populatiei in vederea prevenirii
problemelor sociale;

2. promovarea participarii sociale;

3. evaluarea necesitatilor grupurilor de beneficiari;

4. suport in accesarea prestatiilor sociale, serviciilor educationale, medicale,

sustinerea familiei / persoanei.

c) de informare a potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului larg despre
domeniul sau de activitate si de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini
pozitive a acestora, de promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire
a situatiilor de dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din
categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor
activitati:

1. activitati de sensibilizare si informare a populatiei prin sporirea continutului
educational ce promoveazad toleranta fatd de grupurile sociale vulnerabile, dar si de
conceperea i implementarea unor campanii susfinute educative si de sporire a
constientizdrii diversitatii, adresat atat publicului larg cat si factorilor de decizie:
functionari publici si angajatori;

2. detinerea si punerea la dispozitia beneficiarilor si a publicului larg prin diverse cai
de mediatizare, materialele informative privind serviciile oferite si activitatile derulate:
materiale scrise, brosuri, filme si/sau fotografii de informare sau publicitare, postate pe
site-ul propriu;
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3. promovarea participarii sociale prin asigurarea informarii publice regulate privind
planurile performantele institutiilor publice, dar si diseminarea prin canalele mass-media
a interactiunilor reusite intre beneficiari si personalul de specialitate a compartimentului;

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a
serviciilor;
2, realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate.

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea
urmatoarelor activitati:

1.” coordonare a serviciului social, prin personal de specialitate, absolvent al
invatamantului superior;

2. instruirea continua a personalului de specialitate privind cunoasterea procedurilor
utilizate pentru acordarea serviciilor sociale licentiate;

3. cunoastere si respectarea prevederilor legale privind administrarea si gestionarea
resurselor financiare si materiale destinate serviciului social;

4. incurajare a furnizorului de servicii privind crearea conditiilor necesare implicarii

active a personalului si a beneficiarilor in elaborarea unui plan de dezvoltare, in vederea
imbunatatirii activitatilor si cresterea calitatii vietii beneficiarilor;

5. intocmire de propuneri privind investitiile, achizitiile publice, materialele necesare
bunei functionari a activitatilor, planului de perfectionare a personalului, bugetul
serviciului social.

ART. 8
Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul Social de Asistenta Comunitara Dumesti, functioneaza cu un numar de 5
angajati total personal, conform prevederilor Hotararii consiliului local/ nr. 5 din
02.02.2023 din care;

personal de specialitate de ingrijire si asistentd; personal de specialitate si auxiliar:

2 asistenti sociali, 1 asistent medical comunitar, 2 mediatori sanitari.

ART. 9
Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este secretarul general al UAT.

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul
serviciului si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu
isi indeplinesc in mod corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din
domeniul furnizarii serviciilor sociale, codului muncii etc.;

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementarii obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de
servicii sociale;

C) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare;

d) colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societatii civile la actiuni care vizeaza ameliorarea asistentei sociale a grupurilor
vulnerabile;

e} raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si
dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sa conduca la imbunatatirea
acestor activitati sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;

f)} organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;
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g) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului;
h) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale, dupa

caz;

i} alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

ART. 10
Personalul specialitate si auxiliar

(1) Personalul de specialitate poate fi:

a) asistent social (263501);

b) consilier scolar (235903);

c) mediator scolar {341905};

d) asistent medical comunitar (325301);

e) tehnician asistenta sociala (341201);

f) lucrator social pentru persoane cu probleme de dependenta (341203);
g) facilitator de dezvoltare comunitara (341204);
h) tehnician egalitate de sanse (341207);

i) specialist in economia sociala (341206);

j) lucrator de tineret {341205);

k) lucrator social (532908);

1) mediator sanitar (532901);

m) mediator social (532902);

n) alt personal de specialitate in asistenta sociala.

(2) Atributii ale personalului de specialitate privesc in principal elaborarea planului de
interventie:

a) asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale, cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului
regulament;

b) colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor, identificarii
de resurse;

¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

e) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

2.1.

2y

Y v

Atributii asistent social:

realizeaza diagnoza sociala la nivelul persoanei, grupului §i comunitatii si
elaboreaza programul de actiuni comunitare privind combaterea saraciei si
excluziunii sociale;

realizeaza evaluarea riscurilor de excluziune sociala, in primul rand a celor care
necesita interventie de urgenta;

realizeaza evaluarea initiala si elaboreaza planul initial dc interventie;

contacteaza si colaboreaza cu asistentul medical comunitar/mediatorul sanitar,
consilierul/mediatorul scolar pentru evaluarea nevoi lor specifice si pentru
coordonarea suportului oferit de fiecare in parte;

identifica si acceseaza banci de resurse pentru nevoile materiale ale familiei
(imbracaminte, incaltaminte, rechizite, etc.} sau banci dc alimente;

planifica si monitorizeaza implementarea activitatilor din diferite arii de
interventie, dar si armonizarea acestor interventii si impactul sau schimbarile care
apar in urma interventiilor;

participa la/solicita realizarea evaluarii complexe;

revizuieste planul initial de interventie, in urma rezultatelor evaluarii complexe;
elaboreaza, in colaborare cu membri ECl planurile individualizate de servicii
comunitare integrate;
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implementeaza/participa la  implementarea  planurilor  individualizate,
monitorizeaza si evalueaza implementarea acestora si le revizuieste;

comunica rezultatele implementarii planului de catre toti specialistii din domeniul
furnizarii servicii lor comunitare integrate, publice si private, din ariile de suport
mentionate in planul de interventie;

pregateste si sustine persoanele care trdiesc in saracie in vederea contactarii
servicii lor de ocupare ; totodata, identifica si acceseaza resursele necesare pentru
transport si participarea la activitatile de pregatire organizate de catre consilierii
pe domeniul ocuparii din cadrul agentiilor judetene de ocupare a fortei de munca;
coreleaza resursele si suportul necesar legat de planificarea activitatilor de familie
si corelarea acestora cu viata profesionala, resursele materiale, suportul din partea
retelelor comunitare, dezvoltarea competentelor sociale si relationarea cu
grupurile de suport in vederea imbunatatirii conditiilor de locuit, eliberarii
documente lor de identitate, accesul la mijloace de transport, etc.

dupa caz, asigura coordonarea personalului cu studii medii din domeniul asistentei
sociale (tehnician in asistenta sociala, lucrator social, etc.).

participa la alte tipuri de interventii din domeniul asistentei sociale sau care tin de
responsabilitatile asistentului social pentru eliminarea cauzelor care genereaza si
mentin starea de saracie si excluziune sociala;

participi la activitati de informare si comunicare organizate in cadrul proiectului si
la cursuri de instruire pentru dezvoltarea competentelor necesare fumizarii servicii
lor comunitare integrate, in completarea competentelor profesionale de baza;
participi la intalniri periodice (lunare/trimestriale) de instruire si supervizare a
membri lor echipei comunitare;

participi la intalnirile saptamanale ale echipei comunitare integrate pentru analiza
cazurilor aflate in asistenta, a resurselor necesare, a eficientei instrumentelor si
abordarii procedurilor de lucru;

participi la elaborarea raportului saptamanal pentru fiecare intalnire a echipei
comunitare integrate privind managementul de caz, privind problemele intalnite
pe parcursul implementari i;

testeaza, piloteaza si participi la revizuirea metodologiilor si instrumentelor de
furnizare integrata a serviciilor comunitare;

asigura aplicarea mecanismului operational de colaborare interinstitutionala si de
coordonare a serviciilor comunitare integrate;

intocmeste raportul lunar de activitate, conform prevederilor stabilite in
contractul de subventionare, pe perioada implementarii proiectului;

participa la schimburi de experienta si intélniri locale si regionale intre lucratorii
comunitari, diversi profesionisti, membri ai structurilor comunitare consultative,
reprezentanti ai primariilor si cu coordonatorii din cadrul din cadrul unitatilor
judetene de suport si supervizare (DGA SPC, DSP, CJRAE) etc;

faciliteaza diseminarea informatiilor cu privire la proiect si a instrumentelor
elaborate in cadrul proiectului la nivelul DGASPC/AJPIS/CJRAE/DSP si a
rezultatelor aplicari i acestora;

comunica cu reprezentanti i autoritatilor administratiei publice locale pentru a se
asigura de sustenabilitatea activitatilor din proiect, prin participarea la
identificarea unor oportunitati de finantare nerambursabila si scrierea de proiecte
la nivel local;

pregateste si depune dosarul pentru acreditarea SPAS;

pregateste si depune dosarul pentru licentierea Serviciului de Asistenta Comunitara
(5AC);

initiaza si elaboreaza propuneri de protocoale de colaborare pentru combaterea
saraciei si excluziunii sociale;

elaboreaza proiectul de program de actiuni comunitare pentru combaterea saraciei
si excluziunii sociale;

elaboreaza documente resursa/de suport si le publica pe site-ul SPAS/etc. si/sau
DGASPC pentru comunitate, in vederea combaterii saraciei si excluziunii sociale.
elaboreaza planul initial de interventie pe baza evaluarii initiale
exhaustive/complete a nevoilor (locuire, ocupare, educatie, sanatate etc.), a
riscuri lor de excluziune sociala pentru persoanele vulnerabile;
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2.2.

coordoneaza si integreaza toate activitatile destinate grupurilor vulnerabile, de
organizare §i gestionare a masuri lor de asistenta sociala specifice, realizate de
catre asistentii sociali si/sau diferiti specialisti, in acord cu obiectivele stabilite in
planurile de interventie; solicita realizarea/participarea la realizarea evaluarii
complexe;

contacteaza si colaboreaza cu asistentul medical comunitar/mediatorul sanitar,
consilierul/mediatorului scolar, dar si cu alti specialisti din domeniul furnizarii
servicii lor publice si private din ariile de suport pentru evaluarea nevoilor in
domeniile: ocupare, sanatate, educatie, locuire, eliberarea documentelor de
identitate;

stabileste strategia de interventie in echipa comunitara integrata si pregatirea
planului dc interventie pentru prioritatile selectate;

revizuieste planul de interventie;

contacteaza serviciile si institutiile cu responsabilitati in furnizarea servicii lor
publice de interes general;

evalueaza impactul interventiei §i stabileste urmatoarele prioritati asupra céarora sa
se intervind pentru eliminarea totald a cauzelor care mentin starea de saracie si
asigurarea sustenabilitatii interventiei.

Atributii asistent medical comunitar

realizeaza catagrafia populatiei din colectivitatea locald din punct de vedere al
determinantilor starii de sanatate si identifica gospodariile cu persoanele
vulnerabile si/sau cu risc medico-sanitar din cadrul comunitatii, cu prioritate
copiii, gravidele, lauzele si femeile de varsta fertile;

identifica persoanele neinscrise pe listele medicilor de familie si sprijina inscrierea
acestora pe listele medicilor de familie;

semnaleaza medicului de familie persoanele vulnerabile din punct de vedere
medical si social care necesita acces la servicii de sanatate preventive sau curative
si asigura sau faciliteaza accesul persoanelor care traiesc in saracie sau excluziune
socialé la serviciile medicale necesare, conform competentelor profesionale;
participa in comunitatile in care activeaza la implementarea programelor nationale
de sdndtate, precum si la implementarea programelor si actiunilor de sanatate
publica judetene sau locale pe teritoriul colectivitatii locale, adresate cu
precadere persoanelor vulnerabile din punct de vedere medical, social sau
economic;

furnizeaza servicii de sanatate preventive si de promovare a comportamentelor
favorabile sanatatii copiilor, gravidelor si lauzetor, cu precadere celor provenind
din familii sau grupuri vulnerabile, in limita competentelor profesionale;
informeaza, educa si constientizeaza membrii colectivitatii locale cu privire la
mentinerea unui stil de viata sanatos si implementeaza sesiuni de educatie pentru
sanatate de grup, pentru promovarea unui stil de viatd sanatos impreuna cu
personalul din cadrul serviciului de promovare a sanatatii din cadrul directiilor de
sanatate publica judetene si a municipiului Bucuresti, iar pentru aspectele ce tin
de sanatatea mintald, impreund cu personalul din cadrul centrelor de sanatate
mintala;

administreaza tratamente, in Llimita competentelor profesionale, conform
prescriptiei medicului de familie sau a medicului specialist, cu respectarea
procedurii de manipulare a deseurilor medicale, Proiect cofinantat din Fondul
Social European prin Programul Operational Capital Uman 3 respectiv depozitarea
deseurilor medicale rezultate din administrarea tratamente lor prescrise de medic;
tine evidenta administrarii manevrelor terapeutice, in limita competentelor
profesionale;

anunta imediat medicul de familie sau serviciul judetean de ambulan{&, respectiv
Serviciul de Ambulantd Vaslui, atunci cand identifica in teren un membru al
comunitatii aflat intr-o stare medicala de urgenta;

identificd persoanele, cu precadere copiii diagnosticati cu boli pentru care se tine
o evidenta speciala, respectiv TBC, prematuri, anemici, boli rare etc., si le
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indruma sau le insotesc, dupa caz, la medicul de familie si/sau serviciile de
sanatate de specialitate;

supravegheaza in mod activ bolnavii din evidente le speciale - TBC, prematuri,
anemici, boli rare etc. - si participa la administrarea tratamentului strict
supravegheat a1 acestora, in limita competentelor profesionale;

realizeaza managementul de caz in cazul bolnavilor cu boli rare, in limita
competentelor profesionale, conform modelului de management de caz, adoptat
prin ordin a1 ministrului sanatatii;

supravegheaza tratamentul pacientilor cu tuberculoza si participi la administrarea
tratamentului strict supravegheat (DOT/TSS) al acestora, in limita competentelor
profesionale;

pentru pacientii cu tulburari psihice contribuie la realizarea managementului de
caz organizat de centrele de sanatate mintala din aria administrativ-teritoriala, ca
parte a echipei terapeutice, in limita competentelor; identifica persoanele cu
eventuale afectiuni psihice din aria administrativ-teritoriala, le informeaza pe
acestea, precum si familiile acestora asupra servicii lor medicale specializate de
sanatate mintala disponibile si monitorizeaza accesarea acestor servicii; notifica
imediat serviciile de urgenta (ambulanta, politie) si centrul dc sanatate mintala in
situatia in care identifica beneficiari aflati in situatii de urgenta psihiatrica;
monitorizeaza pacientii obligati la tratament prin hotarari ale instantelor de
judecata, potrivit prevederilor art. 1 09 din Legea nr. 286/2009 privind Codul
penal, cu modificarile si completarile ulterioare si notifica centrele de sanatate
mintald si organele dc politie locale si judetene in legatura cu pacienti i
noncomplianti;

identifica §i notifica autoritadtilor competente cazurile de violenta domestica,
cazurile de abuz, alte situatii care necesita interventia altor servici i decét cele
care sunt de competenta asistentei medicale comunitare;

participa la aplicarea masuri lor de prevenire si combatere a eventualelor focare
de infectii;

in localitatile fard medic de familie si/sau personal medical din cadrul asistentei
medicale scolare efectueaza triajul epidemiologic in unitatile scolare la solicitarea
directiilor de sanatate publica judetene, in limita competentelor profesionale;
identifica, evalueaza si monitorizeaza riscurile de sanatate publica din comunitate
si participi ia monitorizarea interventiei si evaluarea impactului, din perspectiva
medicald si a serviciilor dc sanétate;

intocmesc evidentele necesare si completeaza documentele utilizate in exercitarea
atributiilor de serviciu, respectiv registre, fise de planificare a vizitelor la
domiciliu, alte documente necesare sau solicitate si conforme atributiilor specifice
activitatilor desfasurate ;

elaboreaza raportarile curente si rapoartele de activitate, in conformitate cu
sistemul dc raportare definit de Ministerul Sanatatii, si raporteaza activitatea in
aplicatia on-line AMCMSR.gov.ro, cu respectarea confidentialitatii datelor
personale si a diagnosticului medical al beneficiarilor;

desfasoara activitatea n sistem integrat, prin aplicarea managementului de caz, cu
ceilalti profesionisti din comunitate: asistentul social/tehnicianul in asistenta
sociala, consilierul scolar si/sau mediatorul scolar, pentru gestionarea integrata a
praoblemelor medico-socio-educationale ale persoanelor vulnerabile, si lucreaza in
echipa cu moasa si/sau mediatorul sanitar, acolo unde este cazul;

participi la realizarea planului comun de interventie al echipei comunitare
integrate/planului de servicii, conform legislatiei in vigoare, din perspectiva
serviciilor de sanatate, si coordoneaza implementarea interventiilor integrate daca
prioritatea de interventie este medicala si de acces la serviciile de sanatate;
participa la monitorizarea interventiei §i evaluarea impactului asupra
beneficiarului, din perspectiva medicala si a serviciilor de sanatate;

colaboreaza cu alte institutii si organizatii, inclusiv cu organizatiile
neguvernamentale, pentru realizarea de programe, proiecte si actiuni care se
adreseaza persoanelor sau grupurilor vulnerabile/aflate in risc din punct de vedere
medical, economie sau social;
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2.3.

realizeaza alte activitati, servicii si actiuni de sanatate publica adaptate nevoilor
specifice ale comunitatii si persoanelor din comunitate apartinand grupurilor
vulnerabile/aflate in risc, in limita competentelor profesionale.

Atributii mediator sanitar

realizeaza catagrafia populatiei din comunitatea deservita, precum comunitatile de
etnie roma, cu prioritate copiii, gravidele, lauzele si femeite de varsta fertila;
faciliteaza accesul acestora la servicii de sdndtate, la masuri si actiuni de asistenta
sociala si alte masuri de protectie sociala si servicii integrate adecvate nevoilor
identificate;

identifica membrii de etnie roma din comunitate neinscrisi pe listele medici lor de
familie si sprijina inscrierea acestora, inclusiv cu sprijinul serviciului public de
asistenta sociala;

semnaleazd medicului de familie persoanele care necesita acces la servicii de
sanatate preventive sau curative si asigura sau faciliteaza accesul acestora la
serviciile medicale necesare;

in colectivitatile locale in care activeaza participa la implementarea programelor
nationale de sanatate pe teritoriul administrativ respectiv, adresate cu precadere
persoanelor vulnerabile din punct de vedere medical, social si economic, impreuna
cu asistentul medical comunitar si/ sau moasa $i cu personalul de specialitate din
cadrul directiilor de sanatate publice judetene;

sprijina personalul medical care activeaza in unitatile de invatamant in procesul de
monitorizare a starii de sanatate a elevilor prin facilitarea comunicarii dintre
cadrele medicale scolare si parinti;

explica avantajele igienei personale, a locuintei, a surselor de apa si a sanitatiei,
promoveaza masurile dc igiena dispuse de autoritatile competente;

informeaza membrii colectivitatii locale cu privire la mentinerea unui stil de viata
sanatos si organizeaza sesiuni de educatie pentru sanatate de grup, pentru
promovarea unui stil de viata sanatos, impreund cu asistentul medical comunitar
si/sau moasa si cu personalul din cadrul serviciului de promovare a sanatatii din
cadrul directiilor de sanatate publica judetene si a municipiului Bucuresti;
participa, prin facilitarea comunicarii, Iimpreuna cu asistentul medical comunitar,
la depistarea activa a cazurilor de tuberculoza si a altor boli transmisibile, sub
indrumarea medicului de familie sau a cadrelor medicale din cadrul directiei de
sanatate publica sau a1 dispensarului de pneumoftiziologie;

insotesc cadrele medico-sanitare in activitdtile legate de prevenirea sau controlul
situatiilor epidemice, facilitind implementarea masurilor adecvate, si explica
membri lor colectivitdtii locale rolul si scopul masurilor de urmarit;

faciliteaza acordarea primului ajutor, prin anuntarea asistentului medical
comunitar, moasei, personalului cabinetului/cabinetelor medicului de familie,
cadrelor medicale/serviciului de ambulantd, si insotesc in colectivitatea localad
echipele care acorda asistenta medicala de urgenta;

faciliteaza comunicarea dintre autoritatile publice locale si comunitatea din care
fac parte si comunicarea dintre membrii comunitatii si personalul medicosocial
care deserveste comunitatea;

intocmesc evidentele necesare si completeaza documentele utilizate in exercitarea
atributiilor de serviciu, respectiv registre, fise de planificare a vizitelor la
domiciliu, alte documente solicitate, conform atributiilor;

elaboreaza raportarile curente si rapoartele de activitate, in conformitate cu
sistemul de raportare definit de Ministerul Sanatétii, si raporteaza activitatea in
aplicatia on-line AMCMSR.gov.ro, cu respectarea confidentialitatii datelor
personale si a diagnosticului medical al beneficiarilor;

desfasoara activitatea in sistem integrat cu asistentul medical comunitar, moasa,
asistentul social/tehnicianul in asistenta sociala, consilierul scolar si/sau
mediatorul scolar pentru gestionarea integratda a problemelor medico-socio-
educationale ale persoanelor vulnerabile;
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» participa la realizarea planului comun de interventie a echipei comunitare
integrate, din perspectiva serviciilor de mediere sanitara din cadrul serviciilor de
asistenta medicala comunitara;

> colaboreaza cu alte institutii si organizatii, inclusiv cu organizatiile
neguvernamentale, pentru realizarea dc programe, proiecte si actiuni care se
adreseaza persoanelor sau grupuri lor vulnerabile de etnie roma;

> realizeaza alte activitati si actiuni de sanatate publica adaptate nevoilor specifice
ale comunitatii si persoanelor sau grupuri tor vulnerabile de etnie roma;

» colaboreazd cu asistentul medical comunitar, asistentul social/tehnicianul in
asistenta sociala, moasa, cadrele didactice din unitatile scolare din
unitatea/subdiviziunea administrativ-teritoriala.

(3) Asistentul medical comunitar $i mediatorul sanitar prevazuti la alin. (1) isi desfasoara
activitatea prin indeplinirea atributiilor prevazute in Ordonanta de urgentd a Guvernului
nr. 18/2017 privind asistenta medicald comunitard, aprobata cu modificari si completari
prin Legea nr. 180/2017, cu modificarile si completarile ulterioare, si in Normele
metodologice privind organizarea, functionarea si finantarea activitatii de asistenta
medicala comunitara, aprobate prin Hotararea Guvernului nr. 324/2019.

ART. 11
Finantarea serviciului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, furnizorul de servicii sociale are in
vedere asigurarea resurselor necesare acordarii serviciului cel putin la nivelul standardelor
minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor serviciului se asigura, in conditiile legii, din urmatoarele surse:
a) bugetul local al judetului, respectiv al municipiului Bucuresti;

b) bugetele locale ale comunelor, oraselor si municipiilor, respectiv bugetele locale ale
sectoarelor municipiului Bucuresti;

¢) bugetul de stat;

d) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din
tara si din strainatate;

e) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

f} contributia persoanelor beneficiare, dupa caz;

g} alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Ly
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