ROMANIA
JUDETUL HUNEDOARA
CONSILIUL LOCAL AL COMUNEI CERTEJU DE SUS

HOTARAREA Nr. 68/2024
privind aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare a Serviciului Public de
Gospodirire Comunala in comuna Certeju de Sus, judetul Hunedoara

Consiliul local al comunei Certeju de Sus, judeful Hunedoara;

Avand in vedere referatul de aprobare al primarului comunei Certeju de Sus , judetul Hunedoara,
nr.68/4885/24.12.2024 si proiectul de hotarare nr.68/2024 , prin care se propune aprobarea
Regulamentului de Organizare si Functionare a Serviciului Public de Gospodarire Comunald in comuna
Certeju de Sus, judetul Hunedoara , referatul secretarului general al comunei nr.91/4883/24.12.2024 si
avizul comisiei de specialitate la proiectul de hotarare nr.69/4884/30.12.2024;

In conformitate cu prevederile art.1 , alin.(4) , lith) , art.3, alin.(1),(3) , art.8 , alin(1) , art.22 , art.28
, alin(2) lit.b) ,art.33 , alin.(1) din Legea nr.51/2006 a serviciilor comunitare de utilitdti publice ,
republicatd , cu modificérile ulterioare ;

In baza prevederilor Ordonantei de Guvern nr 71/2002 privind organizarea si functionarea serviciilor
publice de administrare a domeniului public si privat de interes local ;

In temeiul art. 129, alin. (2), lit.a) si lit. d) si alin.(3) , lit.c) , alin(7) , precum si ale art. 196 , alin. (1)
, lit.a) , din O.U.G nr.57/2019 , privind codul administrativ , cu modificarile si completérile ulterioare;

HOTARASTE :

Art.1. Se aproba Regulamentul de Organizare si Functionare a Serviciului Public de Gospodarire
Comunali din subordinea Consiliului local al comunei Certeju de Sus , judetul Hunedoara potrivit anexei
nr.1 la prezenta hotérare ;

Art.2. Se aproba Organigrama Serviciului Public de Gospodarire Comunald Certeju de Sus , redata
in anexa nr.2 la prezenta hotdrare.

Art.3. Primarul Comunei Certeju de Sus si compartimentele de specialitate din cadrul Primériei vor
lua masurile necesare pentru punerea in aplicare a prevederilor prezentei hotérari si a Regulamentului de
organizare si functionare al Serviciului Public de Gospodérire Comunald.

Art.4. Prezenta hotdrire poate fi atacatd, conform procedurii si termenelor prevazute de Legea
nr. 554/2004 a Contenciosului administrativ, cu modificarile si completdrile ulterioare.

Art.5. Prezenta hotdrdre se v-a comunica , primarului comunei ,Institutiei Prefectului judetul
Hunedoara , compartimentelor de specialitate din cadrul Primariei comunei Certeju de Sus , Serviciului
Public de Gospodarire Comunala nou infiintat si se aduce la cunostiintd publicd prin afisare.

Certeju de Sus la

5 30.12.2024. 5
PRESEDINTE DE SEDINTA CONTRASEMNEAZA
GABOR MIHAELA SECRETAR GENERAL

BUGI OVIDIU




Nr.de consilieri prezenti: 1,‘ ) din totalul de /O aflati in functie

PROCEDURI OBLIGATORII ULTERIOARE ADOPTARII HOTARARII CONSILIULUI
LOCAL NR. 68 /30.12.2024.

Semndtura persoanei
Nr.crt. Operatiuni efectuate Data ZZ/LL/AN responsabile sa
efectueze procedura
0 1 2 3
1
X simpla & absolutd o calificata
Art.5 , lit.ee) art.5 , lit.cc)-voturi ~ Art.5 , lit.dd)
Voturi pentru : [0
Voturi impotriva : — o g
Abfiner :- 30/12/2024 )
Nu a votat :- -
Vot secret - nu
2 |Comunicarea cétre primar /1
3 |Comunicarea citre prefectul judetului Aol / 2015
4 |Aducerea la cunostintd publicd i
5 |Comunicarea , numai in cazul celei cu caracter ;)
individual —
6 |Hotirarea devine obligatorie sau produce efecte juridice, ;)

dupa caz




REGULAMENT

Anexa nr.1 la Hotdrarea nr.68/2024 »

de organizare si functionare al Serviciului Public de Gospodarire Comunald in comuna

Certeju de Sus, judetul Hunedoara

Cuprins

Capitolul I: Dispozitii Generale

Articolul 1: Introducere si fundamentare

1.1 Prezentarea contextului necesititii unui Serviciu Public de Gospodarire Comunald (SPIGC)

1.2 Fundamentare legislativd

1.3 Rolul si importanta regulamentului
Afh’colul 2: Obiectul si scopul regulamentului
2.1 Obiectul regulamentului

2.2 Scopul regdlamentului

Articolul 3: Domeniul de aplicare

3.1 Aplicabilitatea regulamentului

3.2 Activitdtile reglementate

Articolul 4: Definitii si termeni

4.1 Termeni specifici

4.2 Definitii pentru responsabilitdtile cheie
Articolul 5: Principii si valori

5.1 Principiul responsabilitatii

5.2 Principiul eficientei

5.3 Principiul transparentei si al comunicarii deschise
5.4 Principiul colaborarii si al integritatii

5.5 Principiul protectiei mediului

Articolul 6: Durata aplicarii regulamentului
6.1 Valabilitatea regulamentului

6.2 Actualizarea regulamentului

6.3 Procedura de modificare

Articolul 7: Dispozitii finale

7.1 Responsabilitatea respectarii regulamentului
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7.2 Procedura de informare a personalului si cetdtenilor

7.3 Aplicabilitatea altor reglementdri si norme

7.4 Data intrdrii in vigoare

Capitolul Il: Organizarea Serviciului Public de Intretinere si Gospodarire
Comunala (SPIGC)

Articolul 1: Structura Organizatorica

1.1 Organizarea generald a SPIGC

1.2 Structura ierarhicd si organigrama

1.3 Organizarea pe echipe si alocarea responsabilitdtilor
Articolul 2: Atributiile fiecarui compartiment |
2.1 Compartiment Tehnic si de Interventie

2.2 Compartiment Spatii Verzi si Salubritate

2.3 Compartiment Administrativ si Financiar

Articolul 3: Functionarea si coordonarea activitatilor
3.1 Planificarea activitatilor

3.2 Programul zilnic de lucru si organizarea echipelor
3.3 Coordonarea intre compartimente

3.4 Gestionarea urgentelor si situatiilor exceptionale
Articolul 4: Utilizarea si gestionarea resurselor

4.1 Resurse .materiale si echipamente

4.2 Resurse umane

4.3 Alocarea bugetului si gestionarea financiard

4.4 Achizitia materialelor si echipamentelor

Articolul 5: Norme de siguranta si protectia muncii
5.1 Politica de sigurantd a muncii

5.2 Echipamente de protectie

5.3 Protocol in caz de accident de muncd



Capitolul lll: Functionarea Serviciului Public de Intretinere si Gospodarire
Comunal3 (SPIGC)

Articolul 1: Activitati specifice si proceduri operationale
1.1 Activitatile compartimentului de Salubrizare
1.2 Activitatile compartimentului de ntretinere Spatii Verzi
i.3 Activititile compartimentului de [luminat Public
1.4 Activitdtile compartimentului de Deszdpezire si Tntretinere Drumuri
Articolul 2: Proceduri sezoniere si planificarea activitatilor
2.1 Planificarea activitatilor sezoniere
2.2 Activitdtile de curdtenie generald
2.3 Revizuirea si intretinerea echipamentelor
Arﬁcolul 3: Indicatori de performanta si evaluarea activitatilor
+3.1 Stabilirea indicatorilor de performanta
3.2 Evaluarea lunara a aéﬁvitétilor
3.3 Evaluarea anuald si auditul de performanta
Articolul 4: Proceduri de gestionare a reclamatiilor si sugestiilor cetdtenilor
4.1 Canale de comunicare cu cetatenii
4.2 Procedura de fnregistrare si clasificare a reclamatiilor
4.3 Timpul de rdspuns si solutionare
4.4 Feedback catre cetdteni
4.5 Monitorizarea si raportarea reclamatiilor
4.6 Evaluarea satisfactiei cetatenilor

Capitolul IV: Drepturile si Obligatiile Personalului Serviciului Public de
Tntretinere si Gospodarire Comunala (SPIGC)

Articolul 1: Drepturile personalului SPIGC
1.1 Dreptul la un mediu de lucru ‘sigurgi sanatos

1.2 Dreptul la dotari si echipamente adecvate



1.3 Dreptul la respect si egalitate

1.4 Dreptul la dezvoltare profesionald continud-

1.5 Dreptul la informare si participare la decizii

Articolul 2: Obligatiile personalului SPIGC

2.1 Respectarea regulamentului intern

2.2 Responsabilitatea pentru activitatile desfdsurate

2.3 Respectarea normelor dé protectie a mediului

2.4 Utilizarea corect3 a echipamentelor si resurselor

2.5 Respectarea Vprogramului de lucru si a sarcinilor alocate
Articolul 3: Evaluarea performantei si masuri disciplinare
3.1 Evaluarea periodicd a performéntei

3.2 Criterii de evaluare a performantei

3.3 Mésuri de recunoastere a performantei

3.4 Masuri disciplinare

Articolul 4: Formarea profesionald si dezvoltarea continud
4.1 Planul anual de formare

4.2 Accesul la cursuri de specialitate si certificare profesionala
4.3 Program de instruire periodica

4.4 Evaluarea impactului formarii asupra performantei

4.5 Promovarea culturii de Tnvdtare continud

Capitolul V: Relatia cu Cetatenii si Alte Institutii
Articolul 1: Proceduri de comunicare si informare a cetatenilor
1.1 Transparenta si accesul la informatie

1.2 Canale de informare

1.3 Afisaj public

Articolul 2: Prqceduri-de gestionare a solicitdrilor si feedback-ului din partea cetdtenilor
2.1 GestiAonarea solicitarilor si sugestiilor

2.2 Feedback periodic din partea cetdtenilor



2.3 Raspunsul la solicitarile si reclamatiile cetatenilor
Articolul 3: Colaborarea inter=insﬁtutional§

3.1 Colaborarea cu alte institutii locale si regionale

3.2 Colaborarea cu ONG-uri si organizatii de mediu

3.3 Colaborarea cu institutiile de invdtamant

3.4 Colaborarea cu operatorii economiéi

Articolul 4: Campanii de informare si educare a cetatenilor
4.1 Campanii anuale de i_nformare

4.2 Campania "Gospoddrirea Responsabild"

4.3 Campanii de educatie ecologica pentru tineri

Capitolul VI: Dispozitii Finale

Articolul 1: Aplicabilitatea si conformitatea cu legislatia in vigoare
1.1 Aplicabilitatea regulamentului

1.2 Conformitatea cu legislatia nationald si europeand

1.3 Obligatia de respectare a regulamentului

Articolul 2: Modificarea si completarea regulamentului

2.1 Initierea procedurii de modificare |

2.2 Procedura de consultare

2.3 Aprobarea modificarilor

2.4 Data intrarii Tn vigoare a modificdrilor

Articolul 3: Monitorizarea si raportarea implementarii regUIamentqui
3.1 Monitorizarea respectarii regulamentului

3.2 Audituri interne

3.3 Raportarea rezultatelor citre Consiliul Local

Articolul 4: Publicita.tea si diseminarea regulamentului

4.1 Publicarea regulamentului

4.2 Informarea angajatilor si instruirea lor periodica



Capitolul ViI: Masuri de Siguranté si Protectia Muncii
Articolul 1: Politica de siguranta si sandtate fn munca
1.1 Angajamentul SPIGC pentru siguranta Tn munca
1.2 Obiectivele politicii de siguranta
Articolul 2: Evaluarea riscurilqr si masuri de prevenire
2.1 Evaluarea riscurilor
2.2 Masuri de prevenire a riscurilor
Articolul 3: Echipamente de protectie si proceduri de utilizare
3.1 Distribuirea echipamentelor de protectie
3.2 Instruirea privind utilizarea echipamentelor de protectie
3.3 Intretinerea si inlocuirea echipamentelor de protectie
Articolul 4: Instruirea periodica in domeniul sigurantei si sdnatatii in munca
4.1 Programul de instruire Tn securitatea muncii
4.2 Sesiuni suplimentare de instruire in caz de modificari
4.3 Evaluarea cunostintelor Tn domeniul sigurantei muncii
Articolul 5: Proceduri de interventie n caz de accident de munca
5.1 Protocolul de raportare a accidentelor
5.2 Méasuri de prim-ajutor si interventié medicala
5.3 Evaluarea si documentarea accidentelor de munca
5.4 Reabilitarea si reintegrarea angajatilor accidentati
Articolul 6: M3suri de prevenire a incidentelor si imbunatdtirea continua a sigurantei
6.1 Monitorizarea continua a riscurilor
6.2 Imbunétitirea continud a procedurilor de siguranta
6.3 Promovarea unei culturi de sigurantd Tn munca
Capifolul VIil: M3suri de Protectie a Mediului si Sustenabilitate
Articolul 1: Politica de protectie a mediului a SPIGC
1.1 Angajamentul SPIGC fé’gé de mediu

1.2 Obiectivele politicii de mediu



Articolul 2: Masuri de reducere a polu_érii

2.1 Reducerea emisiilor de gaze si particule

2.2 Controlul poludrii fonice

2.3 Gestionarea deseurilor -

Articolui 3: Conservarea resurselor éi eficienta energetica

3.1 Reduéerea consumului de energie

3.2 Managementul apei -

3.3 Utilizarea responsabild a materialelor

Articolul 4: Protejarea si dezvoltarea spatiilor verzi

4.1 Plantarea de arbori si cresterea biodiversitatii

4.2 Intretinerea ecologicd a spatiilor verzi

4.3 Amenajarea de gradini comunitare

Articolul 5: Monitorizarea si raportarea impactului asupra mediului
5.1 Evaluarea peri.odicé a impactului asupra mediului

5.2 Raportarea catre Consiliul Local si cetateni

5.3 Implicarea cetatenilor in monitorizarea impactului asupra mediului
Capitolul IX: Dezvoltarea Profesionalfa' si Formarea Continua a-Personalului
Articolul 1: Obiectivele programelor de formare si dezvoltare

1.1 Angajamentul SPIGC pentru dezvoltarea profesionala

1.2 Obiectivele prégramelor de formare

Articolul 2: Tipuri de formare si instruire

2.1 Instruire initiald

2.2 Cursuri tehnice de specialitate

2.3 Formare in management si feadership

2.4 Cursuri de conformitate si siguranta

Articolul 3: Evaluarea performantei si recunoasterea progresului profesional
3.1 Sistemul de evaluare a performantei

3.2 Recunoasterea angajatilor cu performante deosebite
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3.3 Planuri individuale de dezvoltare

Articolul 4: Masuri de sprijin pentru dezvoltarea continua

4.1 Acces la resurse educationale |

4.2 Programe de mentorat si coaching

4.3 Finantarea cursurilor externe si certificdrilor profesionale

4.4 Evaluarea impactului programelor de formare

Capitolul X: Politici de Securitate a Informatiilor si Protectia Datelor
Articolul 1: Politica de securitate a informatiilor

1.1 Angajamentul SPIGC fatd de securitatea informatiilor

1.2 Obiectivele politicii de securitate a informatiilor

Articolul 2: Confidentialitatea si protectia datelor personale

2.1 Colectarea si preldcrarea datelor

2.2 Politica de confidentialitate

2.3 P3strarea si stergerea datelor

Articolul 3: Controlul accesului si gestionarea informatiilor

3.1 Proceduri de acces la date

3.2 Autentificarea si controlul icentitatii

3.3 Cla‘siﬁcarea si gestionarea informatiilor

Articolul 4: M3suri de protectie a datelor si securitate cibernetica
4.1 Protectia Tmpotriva amenin’gérilor cibernetice

4.2 Backup si recuperare de daté

4.3 Instruirea angéjﬁtilor privind securitatea informatiilor

Articolul 5: broceduri de gestionare a incidentelor de securitate
5.1 Detectarea si raportarea incidentelor

5.2 Investigarea si remedierza incidéntelor

5.3 Raportarea si notificarea persoanelor afectate



Capitolul X1: Politici si Proceduri de Achizitii Publice si Management al

Contractelor
Articolul 1: Principiile de achizitii publice ale SPIGC
1.1 Angajamentul SPIGC fat3 de transparentd si eficienta
1.2 Principiile de baz3 ale achizitiilor publice
Articolul 2: Procedura de planificare a achizitiilor
2.1 Planul anual de achizitii
2.2 |dentificarea necesitatilor si bugetarea achizitiilor
Articolul 3: Procedura de selectie a furnizorilor si qtribuire a contractelor
3.1 Criteriile de eligibilitate si selectie
3.2 Evaluarea ofertelor si atribuirea contractului
3.3 Publicarea rezultatelor si notificarea participantilor
Articolul 4: Managementul si monitorizarea executiei contractelor
4.1 Monitorizarea respectarii termenilor contractuali
4.2 Evaluarea performantei furnizorilor
4.3 Gestionarea modiﬁcérilor contractuale
Articolul 5: Controlul si auditul proceselor de achizitii
5.1 Auditul intern al proceselor de achizitii
5.2 Mé&suri corective si preventive
5.3 Transparenta n gestionaréa achiziti_ilor .
Capitelul Xt Politici de Sdnatate i Siguranta in Munca
- Articoluf 1: Palitica de S%i}étate-g:i sigu;‘;nté;-a SPIGC
1.1 Angajamantul SPIGC péhtfu un mea_iu de lucru sigur
1.2 Obiectivele politicii de sénét‘afe si éiguranté |
Articvolul 2: Evaluarea riscufilor si masuri preventive
2.1 ldenﬁﬁcarea si evaluarea riscurilor
2.2 Mdsuri de prevenire si protectie

2.3 Controlul periodic al riscurilor



Articolul 3: Instruirea si consﬁenﬁzére_a angajatilor

3.1 Programul de instruire Tn sdndtate si siguranta

3.2 Instruire suplimentara pentru activitati cu risc ridicat
3.3 Evaluarea c'uriogt'intelor de siguranta

Articolul 4: Proceduri de interventie in caz de urgentd
4.1 Pla.nul de interventie in caz de urgenta

. 4.2 Simul3ri ,s'i exercitii de evacuare

4.3 Gestionarea incidentelor si raportarea acestora
Articolul 5: Monitorizarea si evaluarea masurilor de siguranta
‘5.1 Auditul intern al s3n3tatii si sigurantei

5.2 Menitorizarea periodica a masurilor de sigurant3

5.3 Evaluarea continud a eficientei mdsurilor de siguranta
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Capitolul I: Dispozitii Generale

Articolul 1: Introducere si fundamentare

1.1 Prezentarea contextului necesititii unui Serviciu Public de Gospodarire Comunald
(SPIGC)

Comuna Certeju de Sus, judetul Hunedoara, este formatd din urmatoarele sate: Certeju de
. Sus, Hondol, Virmaga, S3ciramb, Magura-Toplita, Nojag, Toplita Muresului si Bocsa, care
necesitd intretinerea sistematici si organizata a spatiilor publice, infrastructurii locale, a
drumurilor comunale si a spatiilor verzi. Odati cu cresterea nevoilor populatiei si a

" standardelor de viat3, este imperativ ca gospodarirea comunald sd fie structurata ntr-un
mod eficient, cu personal calificat si dotéri corespunzdtoare. Acest regulament vine sa
stabileascd o bazd solidd pentru organizarea si functionarea acestui serviciu.

1.2 Fundamentare legislativa
Regulamentul de Organizare si Functionare al SPIGC din comuna Certeju de Sus este elaborat

n baza:
o Legii nr. 51/2006 privind serviciile comunitare de utilitati publice;

e Ordonantei Guvernului nr. 21/2002 privind gospodarirea localitdtilor urbane i

rurale;
e Ordonantei de Urgentd nr. 57/2019 privind Codul administrativ;

o Hotirarilor Consiliului Local Certeju de Sus referitoare la aprobarea organizarii si
functionarii serviciilor de utilitate publicd din comuna.

1.3 Rolul si importanta regulamentului

Prezentul regulament asigurd cadrhl normativ prin care se definesc atributiile si
responsabilitatile SPIGC, relatiilé de colaborare cu cetitenii si alte institutii, resursele
utilizate si modul de interactiune intre personalul angajat. Acesta este menit sa garanteze cd
toate activititile se desfisoard intr-un mod organizat, conform standardelor de sigurantd si

calitate.
Articolul 2: Obiectul si scopul regulamentului

2.1 Obiectul regulamentului

Prezentul regulament stabileste structura organizatoricd, atributiile fiecarui compartiment,
responsabilitatile personalului si regulile generale pentru asigurarea bunei functionari a
Serviciului Public de intretinere si Gospodarire Comunald din comuna Certeju de Sus.
Obiectul acestui regulament include detalierea:

e Organizirii structurale si a resurselor umane;
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o Activititilor specifice de gospodarire comunald;
e Normelor de protectie si sigurantd a muncii;
o Relatiilor cu cetatenii si colabordrii cu institutiile.

2.2 Scopul regulamentului
Scopul regulamentului este sd ofere un cadru juridic si operational clar pentru activitdtile de

gospodarire comunald, care sa asigure:

e Tmbunititirea calitatii vietii cetdtenilor prin asigurarea unui mediu curat, sigur §i

estetic;
e Mentinerea si dezvoltarea infrastructurii publice;
o Utilizarea eficientd a resurselor financiare si umane alocate;

e Responsabilizarea personalului SPIGC in exercitarea atributiilor si Tmbundtdtirea

continua a serviciilor oferite.
Articolul 3: Domeniul de aplicare

3.1 Aplicabilitatea regulamentului

Regulamentul se aplicd tuturor angajatilor din cadrul SPIGC, autoritatilor si institutiilor
‘publice locale care colaboreaza cu SPIGC, precum si cetdtenilor care beneficiaza de serviciile
oferite. Acesta defineste norme si obligatii specifice fiecarui nivel al organizatiei, de la

conducere pand la echipele de executie.

3.2 Activititile reglementate
Activitatile vizate includ, dar nu se limiteaza la:

o Salubrizare si gestionarea deseurilor;

e Intretinerea spatiilor verzi si a locurilor de joaca;

o Deszipezirea si intretinerea drumurilor in sezonul rece;
o Intretinerea si extinderea sistemelor de iluminat public;

o Supravegherea si asigurarea stdrii de curatenie a zonelor publice si a spatiilor

comunitare.
Articolul 4: Definitii si termeni
4.1 Termeni specifici

e Gospoddrire comunald: ansamblul activitatilor de salubrizare, intrefinere,
deszipezire si reabilitare a infrastructurii locale In beneficiul public.

e SPIGC: Serviciul Public de Gospodarire Comunald, unitatea administrativd locala
thsircinatd cu desfisurarea activititilor de gospoddrire a comunei.
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o Spatii publice: toate zonele accesibile publicului larg, inclusiv drumurile publice,
parcurile, pietele, locurile de joacd si alte locatii de interes comun.

o Utilizatori ai serviciului: cetdtenii, institutiile publice si agentii economici care

beneficiaza de activititile si serviciile oferite de SPIGC.
o Activitdti sezoniere: lucrdri si servicii care sunt prestate in functie de sezon, cum ar fi
deszipezirea pe timp de iarnd sau plantdrile de arbori si flori pe timp de primdvara.
4.2 Definitii pentru responsabilitétile cheie

o Directorul SPIGC: persoana desemnatd de Primar pentru a coordona activitatile
SPIGC, responsabil de raportarea si supervizarea activitatilor si a personalului din

subordine.

o Personalul operativ: angajati ai SPIGC responsabili de executarea lucrdrilor de teren,
inclusiv echipele de salubrizare, intretinere spatii verzi, deszdpezire si iluminat public.

o Inspector de monitorizare: persoana responsabil3 cu verificarea conformitatii
activititilor desfasurate de SPIGC, inclusiv inspectiile pe teren si intocmirea
rapoartelor de conformitate.

Articolul 5: Principii si valori

5.1 Principiul responsabilitatii
Fiecare angajat al SPIGC va respecta responsabilitdtile atribuite si va actiona cu

* profesionalism, constientizand impactul pe care serviciile sale 7l au asupra comunitatii si

asupra mediului Inconjurator.

5.2 Principiul eficientei
Activititile SPIGC vor fi realizate cu utilizarea rationald a resurselor, asigurand ca fiecare
investitie de timp si resurse aduce beneficii clare comunei si cetdtenilor.

5.3 Principiul transparentei si al comunicarii deschise

SPIGC va asigura transparentd in toate activitdtile sale, punand la dispozitia cetdtenilor
informatii despre programul de desfasurare a activititilor si respectand procedurile de
comunicare in cazul solicitarilor sau sesizarilor.

5.4 Principiul colabordrii si al integritatii

Personalul SPIGC va colabora cu alte institutii si cu cetdtenii pentru a obtine rezultate optime

in gestionarea spatiilor publice. Integritatea Tn exercitarea atributiilor este o cerinta
fundamental3, asigurand c§ fiecare angajat isi desfisoard activitatea in conformitate cu:

valorile comunitatii.

5.5 Principiul protectiei mediului
Toate activititile desfisurate de SPIGC vor avea in vedere minimizarea impactului asupra
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mediului Tnconjurdtor. De exemplu, materialele folosite Th cadrul activitatilor de salubrizare si

intretinere a spatiilor verzi vor fi ecologice si sustenabile.
Articolul 6: Durata aplicdrii regulamentului

6.1 Valabilitatea regulamentului

Regulamentul este aplicabil pe o perioadd nedeterminatd, pana la modificarea sau
abrogarea sa printr-o Hotdrdre a Consiliului Local al comunei Certeju de Sus. Ef rdmane in
vigoare atat timp cat structura si functionarea Serviciului Public de Tntretinere si Gospodarire
Comunal3 (SPIGC) corespund prevederilor stabilite aici si cat timp nu intervin modificari
legislative sau organizatorice care sd impund o actualizare a regulamentului.

6.2 Actualizarea regulamentului

Regulamentul poate fi supus revizuirii periodice, cu o evaluare anuald, pentru a asigura
conformitatea cu eventualele schimbari legislative, tehnice si administrative, precum si
pentru a raspunde evolutiei nevoilor comunitatii. Revizuirile pot fi declangaté si la initiativa
Consiliului Local, a conducerii SPIGC sau ca urmare a unor propuneri venite din partea

cetitenilor sau a personalului.

6.3 Procedura de modificare
Modificirile si completérile regulamentului vor respecta urmatoarea procedura:

o Propunerea modificarii: Directorul SPIGC poate thtocmi un raport detaliat cu
“propuneri de modificare, justificand fiecare schimbare in baza unei analize a
activitatii curente, a observatiilor primite de la cetiteni sau a modificarilor legislative

recente.

o Dezbaterea publicd: in cazul schimbdrilor majore, proiectul de modificare va fi supus
unei perioade de dezbatere publicd, in care cetitenii, personalul SPIGC si alte parti

interesate pot trimite observatii si sugestii.

o Aprobarea Consiliului Local: Dupa ncheierea dezbaterii publice si ajustarea
proiectului in functie de feedback-ul primit, propunerea de modificare va fi supusd
votului Consiliului Local al comunei Certeju de Sus. Modificarile vor fi adoptate prin

Hotirare de Consiliu Local.

o Data intrdrii in vigoare: Modificarile aprobate vor intra n vigoare conform
termenului stabilit in Hotdrarea de Consiliu Local, iar regulamentul actualizat va fi
comunicat in mod corespunzitor tuturor partilor implicate. ‘

Articolul 7: Dispozitii finale

7.1 Responsabilitatea respectarii regulamentului
Implementarea si respectarea prevederilor prezentului regulament sunt responsabilitatea
ntregului personal SPIGC. Directorul SPIGC are obligatia de a monitoriza respectarea
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regulamentului, de a solutiona eventualele abateri si de a raporta Consiliului Local Tn

legaturd cu functionarea serviciului.

7.2 Procedura de informare a personalului si cetdtenilor

La intrarea in vigoare a regulamentului, SPIGC va organiza sesiuni de instruire pentru
personal, explicdndu-le Tn detaliu normele, procedurile si responsabilitatile atribuite fiecarui
compartiment si fiecdrui angajat. Cetdtenii vor fi informati despre regulament prin:

o Publicarea regulamentului integral pe site-ul oficial al Primariei Certeju de Sus;
o Afisarea unei notificdri la sediul Primdriei sin alte puncte publice de interes;

o Distribuirea de buletine informative citre cetdteni si anunturi Tn publicatiile locale,
pentru a asigura o intelegere completa a serviciilor oferite de SPIGC si a drepturilor

cetdtenilor In raport cu acesta.

7.3 Aplicabilitatea altor reglementari si norme

n cazurile nereglementate specific de prezentul regulament, SPIGC va respecta legislatia
nationald aplicabild si deciziile emise de Consiliul Local al comunei Certeju de Sus. Totodata,
SPIGC va respecta normele si standardele generale de conduitd profesionald si va aplica
bunele practici din domeniul gospodaririi comunale, pentru a asigura ca serviciul este
furnizat la standarde ridicate de calitate si eficientd.

7.4 Data intrérii Tn vigoare

Prezentul regulament intrd in vigoare incepand cu data aprobdrii sale prin Hotdrarea
Consiliului Local Certeju de Sus. Implementarea regulamentului se va face conform unui plan
de actiune stabilit de conducerea SPIGC, care va detalia toate masurile necesare pentru
punerea sa tn aplicare, inclusiv pregdtirea echipelor si asigurarea dotdrilor necesare.

Capitolul Il: Organizarea Serviciului Public de Tntretinere si
Gospodarire Comunala (SPIGC)

Articolul 1: Structura Organizatorica

1.1 Organizarea generala a SPIGC

Serviciul Public de Gospodarire Comunald din Certeju de Sus este structurat pentru a
raspunde eficient si prompt tuturor activitatilor de gospodarire comunald. SPIGC este
coordonat direct de Consiliul Local si condus de un Director, avand in componenta

urmatoarele compartimente si echipe:
e Compartiment Administrativ si Financiar
e Compartiment Tehnic si de Interventie
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o Compartiment Spatii Verzi si Salubritate

Fiecare compartiment este condus de un Sef de Compartiment, care raspunde de

organizarea si implementarea activitatilor specifice.

1.2 Structura ierarhica si organigrama
Organigrama SPIGC urmeaza o ierarhie bine definita:

e Directorul SPIGC: Este persoana responsabild de coordonarea generald a serviciului,
raportarea periodicd la Consiliul Local si supervizarea fiecarui compartiment.

o Sefii de Compartiment: Acestia sunt responsabili de coordonarea echipelor lor si de
indeplinirea sarcinilor specifice fiecarei arii de activitate. Fiecare sef de
compartiment raporteaza direct directorului SPIGC.

o Personalul operativ: Include echipele de muncitori si tehnicieni din cadrul fiecarui
compartiment, care sunt direct implicati in activitatile de teren.

1.3 Organizarea pe echipe si alocarea responsabilitatilor
Fiecare compartiment este organizat in echipe specializate, structurate in functie de
activititile sezoniere si cerintele de intretinere:

e Echipe de interventie rapida: Aceste echipe sunt pregatite sd actioneze prompt in

caz de urgente (ex. deszipezire, avarii la iluminatul public).

o Echipe de intretinere regulatd: Responsabile de sarcinile zilnice si sdptdmanale de
rutind, cum ar fi curdtenia stradald si intretinerea spatiilor verzi.

1.4 Angajatii pot face parte din ambele tipuri de echipe, simultan.

Articolul 2: Atributiile fiecdrui compartiment

2.1 Compartiment Tehnic si de Interventié

Rol principal: Responsabil pentru toate activitatile care necesitd interventii tehnice pe

teren.
Responsabilitati:

e intretinerea si reparatia drumurilor publice (plombari, reparatii trotuare, nivelare

drumuri de pdmant etc.).
e Intretinerea si repararea sistemului de iluminat public (schimbarea becurilor,

Tntretinerea stalpilor, verificari tehnice).

e Gestionarea interventiilor In caz de urgente (ex. deszdpezire, curdtarea santurilor,
degajarea drumurilor).

e Supravegherea echipamentelor tehnice si a utilajelor necesare pentru interventii.
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e Planificarea si implementarea lucrdrilor tehnice solicitate de conducere sau de

autoritatea locala.
Personal necesar:

e Sef compartiment tehnic.
e Muncitori calificati (drumari, electricieni).
e Soferi pentru utilaje (ex. utilaj deszdpezire, camion).

2.2 Compartiment Spatii Verzi si Salubritate
Rol principal: Asigurarea curateniei si intrefinerii mediului urban/rural.
Responsabilitati:

e Tntretinerea spatiilor verzi, parcurilor si gradinilor publice (tuns iarba, plantdri, udare,
curatenie).
e Gestionarea colectirii deseurilor de pe domeniul public (golirea cosurilor de gunoi

stradale, curitarea gunoaielor).

e Organizarea si desfisurarea campaniilor de salubrizare (curdtenia de
primdvara/toamnd).

e Tngrijirea mobilierului urban (banci, cosuri de gunoi, jardiniere).

e Colaborarea cu firme externe sau alte institutii pentru activitati suplimentare, dacd e

cazul.
Personal necesar:

e Sef compartiment spatii verzi si salubritate.
e Muncitori calificati (peisagisti, lucrdtori spatii verzi).
e Personal de salubritate (gunoieri, maturatori).

2.3 Compartiment Administrativ si Financiar
Rol principal: Asigurarea functiondrii administrative, financiare si juridice a serviciului.
Responsabilitati:

e Gestionarea resurselor umane: intocmirea contractelor de munca, evidenta prezentei,
gestionarea drepturilor salariale.

e Contabilitate si gestiune financiard: intocmirea bugetului anual, geshonarea
veniturilor si cheltuielilor.

e Achizitii publice: organizarea si desfdsurarea procedurilor de achizitii pentru

materiale si servicii.
e Tntocmirea si transmiterea raportdrilor catre autoritdti si conducerea UAT.
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e Asigurarea relatiei cu alte institutii publice si private.

Personal necesar:

e Sef compartiment administrativ si financiar.
e Contabil/functionar financiar.
e Responsabil resurse umane.

Articolul 3: Functionarea si coordonarea activitatilor

3.1 Planificarea activitatilor

Fiecare compartiment va intocmi un plan lunar si un plan anual de activitati, care sa
includ obiectivele si sarcinile specifice. Planurile vor fi aprobate de directorul SPIGC si vor fi
coordonate cu programul Consiliului Local pentru a asigura resursele si suportul necesar.

3.2 Programul zilnic de lucru si organizarea echipelor

Programul zilnic incepe cu o sedintd de organizare condusa de sefi de compartimente, in
care se alocd sarcinile specifice fiecarei echipe. Fiecare membru al echipelor primeste
instructiuni clare cu privire la sarcinile zilei, echipamentele si resursele necesare, precum si
misurile de siguranta de care trebuie sd tind cont.

3.3 Coordonarea intre compartimente

Tn functie de necesitatile specifice si de sezonalitate, compartimentele vor coopera pentru
indeplinirea unor sarcini comune. De exemplu, compartimentul de salubrizare poate colabora
cu cel de intretinere spatii verzi Tn campaniile de curdtenie generald de primavara sau

toamna.

3.4 Gestionarea urgentelor si situatiilor exceptionale

Pentru interventiile urgente (ex. avarii la iluminat, ninsori abundente), SPIGC va organiza o
echip3 de interventie rapidd disponibild in permanentd Tn sezonul rece si la evenimente
majore. Tn aceste cazuri, directorul SPIGC va comunica direct cu Consiliul Local pentru

coordonarea resurselor suplimentare dacad situatia o impune.
Articolul 4: Utilizarea si gestionarea resurselor
4.1 Resurse materiale si echipamente

e SPIGC va dispune de un stoc de materiale necesare pentru activitatile sale (de ex.,
saci de gunoi, produse de curtenie, becuri de rezervd, material antiderapant) si de
echipamente specifice (utilaje pentru salubrizare, masini de tuns iarba, pluguri de

deszdpezire).

e Echipamentele vor fiintretinute periodic, conform unui program de revizii stabilit

pentru fiecare tip de utilaj.

4.2 Resurse umane
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SPIGC va angaja personal calificat pentru fiecare compartiment, astfel Tncat
activititile sa fie realizate in mod eficient si Ia standardele stabilite dau va forma
personalul la locul de muncd sau cu ajutorul unor programe externe de formare si

instruire.

Fiecare angajat va avea o fisd de post care descrie in detaliu atributiile,
~ responsabilitatile, normele de sigurantd si comportamentul profesional.

SPIGC va asigura pregitirea profesionald continud a personalului, prin participarea la
cursuri si sesiuni de formare, in functie de specificul fiecirui compartiment (de
exemplu, cursuri pentru operarea utilajelor de deszdpezire sau gestionarea

sistemelor de iluminat public).

4.3 Alocarea bugetului si gestionarea financiard

e Bugetul SPIGC este alocat anual de cdtre Consiliul Local si include cheltuielile pentru

salarii, intretinerea echipamentelor, achizitia materialelor si alte nevoi operationale.

Directorul SPIGC este responsabil de gestionarea bugetului in mod eficient, asigurand
c3 toate fondurile sunt utilizate conform destinatiei aprobate si cd nu exista depdsiri

de buget nejustificate.

Lunar, SPIGC va intocmi un raport financiar detaliat privind utitizarea resurselor, care
va fi prezentat Consiliului Local pentru analiza si aprobare.

4.4 Achizitia materialelor si echipamentelor

Achizitiile pentru SPIGC vor fi realizate in conformitate cu legislatia privind achizitiile
publice si cu regulamentele interne stabilite de Primaria Certeju de Sus.

SPIGC va elabora anual un plan de achizitii, incluzdnd materialele necesare pentru
desfisurarea activitdtilor si echipamentele care necesitd Tnlocuire sau intretinere.

Achizitiile de valori mai mari sau pentru proiecte speciale (de exemplu, achizitia de
utilaje noi) vor fi discutate si aprobate in prealabil de Consiliul Local.

Articolul 5: Norme de siguranta si protectia muncii

5.1 Politica de sigurantd a muncii

o SPIGC este responsabil de asigurarea unui mediu de lucru sigur pentru toti angajatii,

implementand masuri de sigurantd adaptate fiecirui tip de activitate (de exemplu,
lucrul la Tndltime pentru compartimentut de iluminat public sau utilizarea de
echipamente electrice in salubrizare).

e Personalul operativ va fi instruit periodic cu privire la normele de sigurantd si la

mdsurile de prevenire a accidentelor.

5.2 Echipamente de protectie
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Fiecare angajat va primi echipamente de protectie individuald, specifice activitatii pe
care o desfisoard, cum ar fi: mdnusi de protectie, casti de protectie, veste
reflectorizante, ochelari de protectie si alte echipamente necesare.

Utilizarea echipamentelor de protectie este obligatorie, iar neconformarea va atrage

sanctiuni disciplinare. ???

5.3 Protocol in caz de accident de munca

o 1ncazul unui accident de muncs, angajatul afectat sau colegii sai vor anunta imediat

seful de compartiment si vor lua primele masuri pentru protejarea persoanelor si a

bunurilor.

Directorul SPIGC va Tntocmi un raport de incident, documentand circumstantele,
masurile luate si recomanddrile pentru prevenirea unor accidente similare in viitor, in

concordantd cu Legea protectiei muncii.

SPIGC va colabora cu autorititile de inspectie a muncii Tn investigarea accidentului,

daca este cazul.

Capitolul llI: Functionarea Serviciului Public de Tntretinere si
Gospodarire Comunala (SPIGC)

Articolul 1: Activititi specifice si proceduri operationale

1.1 Activitatile compartimentului de Salubrizare

Colectarea deseurilor menajere si reciclabile: Se efectueazd saptamanal, conform
unui orar stabilit si anuntat public. Echipele de salubrizare vor asigura colectarea
deseurilor de la punctele de colectare desemnate, sortarea lor preliminard (daca este

cazul) si transportul in siguranta la centrele de gestionare.

Curitarea strizilor, trotuarelor si zonelor publice: M3turarea manuald si
mecanizat3 va avea loc zilnic in zonele cu trafic intens si sdptdménal in celelalte
zone. Procedura de curitenie include colectarea frunzelor, noroiului si altor resturi.

Dezinfectarea spatiilor publice aglomerate: Se efectueazd lunar in zonele cu trafic
intens, precum pietele si statiile de transport, folosind solutii ecologice, cu
respectarea normelor de protectie a séndtatii publice. '

1.2 Activittile compartimentului de Tntre';inére Spatii Verzi
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o Tntretinerea gazonului si a plantelor: Gazonul va fi tuns la fiecare 10-14 zile in
sezonul de crestere, iar florile si arbustii vor fi ingrijiti conform unui program de udare
si fertilizare specific, in functie de conditiile climatice. '

o Plantarea de arbori si flori: Activitatea se desfasoara primdvara si toamna, conform
unui plan anual aprobat de Consiliul Local. Thainte de plantare, se va pregdti solul
prin curatare, fertilizare si delimitarea spatiilor. Se va folosi standardul european de

plantare a arborilor.

o Tdierea vegetatiei: Tdierea ierbii, arborilor si arbustilor va fi efectuatd conform unui
program stabilit, respectand normele de sigurantd si sdnitatea plantelor. larba va fi
cositd Tn mod regulat pentru a mentine un aspect uniform, iar arborii si arbustii vor fi
toaletati pentru a elimina crengile uscate sau periculoase. Deseurile vegetale
rezultate vor fi colectate si gestionate in conformitate cu reglementdrile de mediu.

o Tntretinerea locurilor de joaca si mobilierului urban: Inspectiile vor fi realizate
lunar, iar reparatiile vor fi efectuate imediat pentru a asigura siguranta si
accesibilitatea locurilor de joacd si a mobilierului (banci, mese, cosuri de gunoi, etc.).

1.3 Activititile compartimentului de lluminat Public

e Monitorizarea functionarii retelei de iluminat public: Inspectiile saptamanale
includ verificarea |dmpilor, sigurantelor si cablurilor. Orice defectiune identificatd va fi

remediati Tn termen de 24 de ore.

o Tnlocuirea becurilor si componentelor defecte: Se efectueazd in mod regulat, iar
pentru zonele critice (strdzi principale, intersectii) se va asigura o aprovizionare

constantd cu becuri si ldmpi de rezerva.

e Extinderea retelei de iluminat: Tn colaborare cu Consiliul Local, SPIGC va propune
anual extinderi Th zonele nou dezvoltate sau insuficient iluminate. Planurile de
extindere vor include si necesarul de resurse si vor fi aprobate Tnainte de

implementare.
1.4 Activititile compartimentului de Deszdpezire si Intretinere Drumuri

o Curitarea drumurilor si trotuarelor de zdpada: Activitatea se desfisoard imediat
dupi ciderile de z3padi, incepand cu drumurile principale si continuand cu arterele
secundare. Procedura include si degajarea accesului la institutiile publice.

o Aplicarea materialelor antiderapante: Pe durata sezonului rece, materialele
antiderapante (sare, nisip) vor fi aplicate In special pe drumurile Tn pantd si in
intersectiile intens circulate. Aceasta se va face preventiy, fnainte de ninsoare, si

reinnoit in functie de necesitafi.
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e Reparatiile drumurilor comunale: Tn functie de gradul de uzurd si de perioada
anului, SPIGC va asigura repararea gropilor, nivelarea drumurilor de pdmant si
aplicarea unui strat de pietris acolo unde este necesar. Reparatiile urgente vor avea
prioritate, iar planificarea activitdtilor va tine cont de conditiile climatice.

Articolul 2: Proceduri sezoniere si planificarea activitatilor
2.1 Planificarea activitatilor sezoniere

o SPIGC va tntocmi un Plan Anual de Actiune care sa includd toate activitatile
sezoniere si s3 prevadd perioadele optime pentru fiecare. De exemplu, deszdpezirea
va fi planificatd pentru lunile de iarnd, iar plantarea arborilor pentru lunile de

primavara si toamnd.

o Activititile sezoniere vor include masuri speciale de organizare si alocare a
resurselor (ex., suplimentarea echipelor de deszdpezire in perioadele cu risc de

ninsoare abundenta).
2.2 Activitatile de curdtenie generald

e SPIGC va organiza campanii de curdtenie generala de doud ori pe an, ih primdvara si
toamnd, pentru a pregdti comuna pentru sezonul cald si, respectiv, cel rece.

e Campaniile de curdtenie includ salubrizarea completd a spatiilor publice, curdtarea
frunzelor si a resturilor vegetale, spalarea trotuarelor si reabilitarea mobilierufui

urban.
2.3 Revizuirea si intretinerea echipamentelor

o Tnainte de sezonul rece, echipamentele de deszapezire vor fi verificate si reparate
pentru a asigura functionarea lor optimd.

e Tn timpul verii, echipamentele pentru salubrizare i intretinere a spatiilor verzi vor fi
Tntretinute si, daca este necesar, reconditionate.

Articolul 3: Indicatori de performant3 si evaluarea activitatilor

3.1 Stabilirea indicatorilor de performanta
SPIGC va stabili indicatori specifici pentru a evalua eficienta fiecarei activitati si

compartiment. Indicatorii vor include:

e Ratade colectare a deseurilor: Evaluatd pe baza frecventei colectdrii si a cantitatilor

gestionate.

e Calitatea intretinerii spatiilor verzi: Mdsuratd prin inspectii vizuale si prin sondaje
de opinie in randul cetdtenilor.

e Timpul de reactie la defectiuni in iluminatul public: Evaluat prin monitorizarea
timpului necesar pentru remedierea problemelor raportate.
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» Promptitudinea si eficienta deszdpezirii: Masuratd prin timpul de degajare a zapezil
de pe drumurile publice dupd caderile de zdpada. '

3.2 Evaluarea lunar3 a activitatilor

o Fiecare compartiment va intocmi un raport lunar privind activitatile desfasurate,
dificultitile ntampinate si performantele obtinute. Raportul va include informatii
detaliate privind utilizarea resurselor si realizarea obiectivelor stabilite.

o Directorul SPIGC va analiza rapoartele compartimentelor si va fntocmi un raport
centralizat care va fi prezentat Consiliului Local, fmpreund cu propuneri de

tmbunitatire, acolo unde este cazul.
3.3 Evaluarea anuali si auditul de performanta

e La sfarsitul fiecarui an, SPIGC va efectua o evaluare detaliatd a activitdtilor
desfisurate, incluzdnd o analizd a indicatorilor de performanti si a realizarilor in

raport cu obiectivele anuale.

e Unauditinternva evalua utilizarea resurselor si eficienta activitatilor, oferind
recomandarl pentru optimizarea operatiunilor SPIGC. Raportul de audit va fi prezentat
Consiliului Local si va constitui baza pentru planificarea activitatilor in anul urmator.

Articolul 4: Proceduri de gestionare a reclamatiilor si sugestiilor cetdtenilor

4.1 Canale de comunicare cu cetitenii
SPIGC va pune la dispozitia cetdtenilor mai multe canale prin care acestia pot transmite
sugestii, sesizdri sau reclamatii legate de activitatea serviciului:

o Telefon si e-mail dedicat: Un numdr de telefon si o adresd de e-mail destinate
primirii de sesizari vor fi disponibile pe site-ul Primariei si afisate la loc vizibil la

sediul acesteia.

e Formular online: Cetitenii vor avea acces la un formular online pe site-ul Primdriei,

_ unde pot completa sesizdrile sau sugestiile lor.

e Registru de reclamatii la sediu: Un registru fizic va fi pus la dispozitie la sediul
Primiriei, unde cetatenii pot inregistra direct reclamatiile.

4.2 Procedura de inregistrare si clasificare a reclamatiilor

o Toate sesizirile si reclamatiile primite vor fiinregistrate de catre secretariatul SPIGC
tntr-un Registru de Reclamatii si Sugestii, fiecare caz primind un numdr unic de
identificare pentru a permite urmarirea sa ulterioard.

e Reclamatiile vor fi clasificate in functie de urgentd si de tipul de problema:
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o Reclamaiii urgente: Probleme care necesitd interventie rapidd, cum ar fi
defectiuni la iluminatul public, blocaje de drumuri sau accidente n locurile

publice.

o Reclamatii standard: Probleme care necesita remediere, dar care nu
afecteazi in mod imediat siguranta publicd (ex. gunoaie necolectate, iarba

netdiata in spatiile verzi).

o Sugestii si propuneri de imbunataiire: ldei sau recomandari ale cetdtenilor

pentru optimizarea activitatilor SPIGC.

4.3 Timpul de rdspuns si solutionare

s Reclamatiile urgente vor fi solutionate in termen de 24 de ore de la primire.
Compartimentul relevant va fi notificat imediat, iar echipa de interventie va fi trimis3

pentru a remedia problema.

e Reclamatiile standard vor fi investigate si solutionate in termen de 5 zile lucratoare.
Fiecare compartiment va anhaliza reclamatia primita si va implementa masurile

necesare.

s Sugestiile si propunerile vor fi discutate lunar de cdtre conducerea SPIGC, iar
recomandirile relevante vor fi incluse in planificarea viitoare a activitatilor, acolo '

unde este posibil.
4.4 Feedback catre cetdteni

e - Dupi solutionarea unei reclamatii, SPIGC va informa cetdteanul care a depus
sesizarea, specificAnd mdsurile luate si stadiul finalizarii acestora.

e Dacd o reclamatie nu poate fi solutionatd in termenul stabilit, cetdteanul va fi
informat cu privire la motivele Tntarzierii si la o estimare actualizatd a timpului de

rezolvare.
4.5 Monitorizarea si raportarea reclamatiilor

e SPIGC va Intocmi lunar un Raport de Reclamatii si Sugestii, detaliind numarul si tipul
sesizarilor primite, timpul de solutionare si masurile implementate. Raportul va fi
prezentat Consiliului Local pentru analiza.

o Reclamatiile recurente, care indic3 probleme structurale sau deficiente in activitatea
SPIGC, vor fi analizate Tn detaliu pentru a identifica solutii pe termen lung si pentru a
preveni reaparitia lor.

4.6 Evaluarea satisfactiei cetatenilor
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o O datd pe an, SPIGC va desfasura un Sondaj de Satisfactie pentru a evalua opinia
cetatenilor cu privire la serviciile oferite si la calitatea raspunsului [a reclamatii.
Rezultatele sondajului vor fi analizate pentru a Tmbunatati serviciile.

o Recomandirile cetitenilor obtinute Tn urma sondajului vor fi luate in considerare la

thtocmirea planului anual de actiune al SPIGC.

Capitolul IV: Drepturile si Obligatiile Personalului Serviciului Public
de Intretinere si Gospodérire Comunala (SPIGC)

Articolul 1: Drepturile personalului SPIGC
1.1 Dreptul la un mediu de lucru sigur si sanatos

o Fiecare angajat are dreptul la un mediu de lucru organizat si sigur, Tn conformitate cu
normele de securitate si sdnatate in munca. SPIGC va asigura echipamente de
protectie personald, conditii de munca adecvate si instruire periodica pentru

prevenirea accidentelor de munca.
e Spatiile de lucru si depozitare a materialelor vor fi mentinute la standarde fnalte de
siguranta si igiend. '
1.2 Dreptul la dotdri si echipamente adecvate

e Personalul are dreptul de a dispune de echipamente moderne si adecvate pentru
desfisurarea activitdtilor zilnice (ex., masini de tuns iarba, unelte pentru salubrizare,
vehicule de transport, echipamente de intretinere a retelei de iluminat).

e Tncazul in care un echipament devine inoperabil sau insuficient pentru cerintele
activititii, angajatul are dreptul sa solicite inlocuirea sau completarea acestuia.

1.3 Dreptul la respect si egalitate

e Personalul SPIGC trebuie s3 fie tratat cu respect, indiferent de functie, sex, varsta,
religie, orientare sexuald sau etnie. Toti angajatii au dreptul la un tratament egal sila
accesul la oportunitati de dezvoltare profesionala.

e Orice caz de discriminare sau hartuire la locul de muncd va fi raportat si solutionat
prin procedurile interne ale SPIGC, asigurand un mediu de lucru corect si incluziv..

1.4 Dreptul la dezvoltare profesionala continua
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s SPIGC va organiza periodic cursuri de formare si ateliere de tucru pentru a ajuta
personalul s& dobdndeascd si sd actualizeze competentele necesare in domeniul

gospodaririi comunale.

o Personalul are dreptul la accesul la materiale educationale, cursuri de formare
specifice si instruire pe noile echipamente si tehnologii utilizate.

1.5 Dreptul la informare si participare la decizii

e Fiecare angajat are dreptul de a fi informat cu privire la deciziile si schimbarile
majore care afecteazd activitatea SPIGC si la regulile interne de functionare.

o Angajatii sunt incurajati s participe la sedintele organizate de conducerea SPIGC
pentru a exprima puncte de vedere si sugestii legate de Tmbunatatirea activitdtilor.

Articolul 2: Obligatiilevpersonalului SPIGC

2.1 Respectarea regulamentului intern

o Fiecare angajat al SPIGC este obligat sa respecte prezentul regulament de organizare
si functionare, precum si regulamentele interne stabilite de Consiliul Local si
Primaria Certeju de Sus.

e Personalul va actiona in conformitate cu politicile de siguranta, normele de conduita
si eticd profesionald impuse de SPIGC, demonstrand profesionalism in toate

activitatile desfasurate.
2.2 Responsabilitatea pentru activitatile desfasurate

e Fiecare angajat are responsabilitatea de a-si indeplini atributiile conform fisei
postului si Tn conformitate cu standardele de calitate stabilite de SPIGC.

e Angajatii vor raporta imediat orice incident, defectiune sau problema aparuta in
desfisurarea activitatii, astfel incat echipa de coordonare s3 poatd lua masurile

necesare.
2.3 Respectarea normelor de protectie a mediului

e Angajatii au obligatia de a utiliza metode si proceduri ecologice n activitdtile lor;
contribuind la protectia mediului prin reducerea poludrii, reciclarea deseurilor si
utilizarea eficientd a resurselor.

e Orice actiune care poate afecta negativ mediul nconjurdtor trebuie raportata
imediat, iar masurile corective necesare vor fi implementate in conformitate cu
instructiunile SPIGC.

2.4 Utilizarea corect3 a echipamentelor si resurselor
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o Personalul este responsabil de utilizarea corectd i eficientd a echipamentelor,
vehiculelor si materialelor puse la dispozitie de SPIGC. Echipamentele vor fi folosite
exclusiv in scopul activitatilor serviciului, iar orice utilizare necorespunzatoare va

atrage sanctiuni disciplinare.

o Angajatii au obligatia de a efectua inspectii de rutind asupra echipamentelor si de a

semnala orice necesitate de Tntrefinere sau reparatie.
2.5 Respectarea programului de lucru si a sarcinilor alocate

o Angajatii sunt obligati sa respecte programul de lucru stabilit si s3 Tndeplineascd
sarcinile alocate cu promptitudine si profesionalism.

o Tncazul intarziérilor, absentelor sau al nefndeplinirii sarcinilor din motive justificate,
angajatul este obligat s informeze imediat superiorul direct si 58 colaboreze pentru

gésirea unei solutii de remediere.
Articolul 3: Evaluarea performantei si masuri disciplinare

3.1 Evaluarea periodic3 a performantei

o Fiecare angajat va fi evaluat semestrial de cdtre superiorul sdu direct, pe baza unor
criterii clare: indeplinirea sarcinilor, punctualitatea, respectarea normelor de

sigurant3 si calitatea lucrdrilor efectuate.

e Evaluarea performantei va lua in considerare feedback-ul primit din partea cetdtenilor
si al colegilor de echipa, astfel ncat sa ofere o imagine completd a contributiei

fiecdrui angajat.
3.2 Criterii de evaluare a performantei

o Calitatea muncii: Respectarea standardelor de executie, acuratetea Si

profesionalismul n realizarea sarcinilor.

e Punctualitatea si respectarea programului: Respectarea orelor de lucru si a
termenelor limitd pentru fiecare sarcina.

o Colaborarea cu echipa si conduitd profesionala: Abilititile de comunicare, spiritul
de echipd si comportamentul adecvat fatd de colegi si cetdteni.

3.3 Masuri de recunoastere a performantei

e Angdjatii cu performante deosebite vor fi recunoscuti prin feedback public, in
sedintele de echipd, si vor fi eligibili pentru avansdri sau pentru a participa la
programe de formare avansate.

e Anual, SPIGC va acorda Premiu! pentru Excelenta celui mai performant angajat,

bazat pe criteriile de evaluare.
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3.4 Mésuri disciplinare

o Tncaz de neconformare cu regulamentele interne, abateri disciplinare sau
neindeplinirea sarcinilor, SPIGC va aplica mdsuri disciplinare progresive, care includ
avertismente verbale, scrise si, Tn cazuri grave, suspendarea temporard sau

concedierea.

o Abaterile grave, cum ar fi utilizarea abuziva a echipamentelor, hartuirea colegilor sau
comportamentul inadecvat fatd de cetateni, pot conduce la masuri disciplinare

imediate, conform politicii interne.
Articolul 4: Formarea profesionald si dezvoltarea continua

4.1 Planul anual de formare

e SPIGC va intocmi un plan anual de formare pentru angajati, care va include cursuri de
perfectionare, sesiuni de instruire pentru utilizarea echipamentelor noi si seminarii
despre cele mai bune practici in gospoddrirea comunala.

o Planul de formare va fi actualizat in functie de nevoile fiecarui compartiment si de

progresele tehnologice Tn domeniu.
4.2 Accesul la cursuri de specialitate si certificare profesionala

e Angajatii SPIGC vor avea acces la cursuri de specialitate organizate Tn domenii
relevante activititii lor, cum ar fi managementul deseurilor, intrefinerea spatiilor
verzi, operarea si intretinerea echipamentelor de deszdpezire sau tehnici avansate de

iluminat public.

e SPIGC va facilita obtinerea de certificari profesionale pentru personalul care opereaza
echipamente specifice sau desfasoard activitati tehnice complexe, astfel incat sa se
asigure un nivel Tnalt de competent3 si sigurantd in desfasurarea activitatilor.

e Pentru angajatii cu performante deosebite, SPIGC va suporta integral costurile
participdrii la cursuri avansate de formare sau certificare, recunoscand astfel
contributia lor la Tmbunatatirea serviciilor comunale.

4.3 Program de instruire periodica

e In fiecare an, SPIGC va organiza sesiuni de instruire periodice pentru tot personalul,
~ avand ca scop actualizarea cunostintelor privind normele de protectie a muncii,
tehnicile de operare a echipamentelor si procedurile de siguranta.

e Angajatii vor participa la sesiuni practice de simulare a unor situatii specifice (ex.
interventii de urgentd, lucrul la indltime) pentru a-si dezvolta abilitatile necesare in

gestionarea eficientd a acestor situatii.
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o Personalul de conducere si coordonare va participa la cursuri de management Si
leadership pentru a imbundtdti comunicarea, organizarea echipelor si gestionarea

eficienta a resurselor.
4.4 Evaluarea impactului formdrii asupra performantei

o -La finalul fiecdrei sesiuni de formare, SPIGC va realiza o evaluare a impactului asupra
- performantei angajatilor, analizand modul in care competentele noi au contribuit Ia
tmbunatatirea activitdtilor desfasurate.

e Evaludrile vor fi folosite pentru ajustarea planurilor de formare viitoare,
asigurdndu-se ca acestea sunt relevante si eficace pentru nevoile organizatiei si ale

comunitatii.
4.5 Promovarea culturii de invitare continua

e SPIGC va incuraja o culturd a Tnvatarii continue, Tn care fiecare angajat s3 fie motivat
s3 1si dezvolte constant competentele si sd contribuie activ la imbunatatirea calitatii

serviciilor comunale.

e SPIGC va asigura un mediu de lucru care sa sprijine inovarea si Imbunatatirea
constant3, prin crearea de oportunitati pentru angajati de a-si aduce contrtbutta si de

a Tmpértasi idei Tn cadrul echipei.

Capitolul V: Relatia cu Cetatenii si Alte Instituti

Articolul 1: Proceduri de comunicare si informare a cetatenilor
1.1 Transparenta si accesul la informatie

o SPIGC va asigura transparenta tuturor activitafilor sale, pundnd la dispozitia
cetitenilor informatii publice despre proiectele si activitatile in desfasurare, precum

si planurile viitoare de gospodarire comunala.

e Lainceputul fiecdrui an, SPIGCva publica un Raport de Activitate pe site-ul
Prim3riei, incluzand detalii despre activitdtile si realizdrile din anul precedent,
raportul financiar si obiectivele anuale.

1.2 Canale de informare
e SPIGC va folosi diverse canale pentru a informa cetatenii despre activitatile sale:

o Site-ul oficial al Primariei: Informatii detaliate despre activitati, comunicate
de presd, ghiduri pentru cetateni si un calendar al activitatilor importante.
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o Retele de socializare: Postdri periodice despre activitati curente, modificari
de program si alte informatii relevante pentru comunitate.

o Buletine informative: Transmise semestrial in format electronic sau tiparit,
cu actualizari despre proiectele importante si serviciile disponibile.
1.3 Afisaj public

e SPIGC va instala panouri de afisaj fn puncte de interes ale comunei (sediul Primariei,
parcuri, piete), unde vor fi afisate informatii despre proiectele majore, programul de
colectare a deseurilor, planul de deszdpezire pe timp de iarna si alte informatii de

interes pub-lic.

o Orice modificare important3 in programul de activitdti va fi anuntatd prin afise in

aceste puncte de informare publica.
Articolul 2: Proceduri de gestionare a solicitarilor si feedback-ului din partea cetdtenilor
2.1 Gestionarea solicitarilor si sugestiilor

o SPIGC va pune la dispozitia cetatenilor un Serviciu de Relatii cu Publicul (SRP) unde
acestia pot depune solicitdri sau sugestii legate de activitatile de gospoddrire

comunala.

e - Solicitarile si sugestiile vor fi inregistrate si analizate de citre SRP, care va comunica
solicitantului un termen estimativ de rdspuns si va coordona cu compartimentele
relevante pentru rezolvarea problemelor.

2.2 Feedback periodic din partea cetdtenilor

e SPIGC va organiza anual un Sondaj de Satisfactie a Cetdtenilor, care va include
intrebari legate de calitatea serviciilor de salubrizare, ntretinerea spatiilor verzi,

iluminatul public si deszapezire.

o Rezultatele sondajului vor fi analizate pentru a identifica punctele forte si aspectele
care necesitd imbunatatire. Pe baza feedback-ului primit, SPIGC va actualiza
procedurile si va stabili noi obiective de performanta.

2.3 Raspunsul la solicitarile si. reclamatiile cetatenilor

e Solicitarile si reclamatiile urgente (ex. defectiuni ale iluminatului public, gunoaie
necolectate) vor fi procesate si rezolvate tn termen de 24-48 de ore.

o Solicitdrile standard vor fi solutionate in termen de 5-7 zile lucratoare, iar pentru
fiecare caz solutionat, cetdtenii vor primi un rdspuns care s3 includa detalii despre
masurile luate si statusul solicitdrii.

Articolul 3: Colaborarea inter-institutionala
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3.1 Colaborarea cu alte institutii locale si regionale

o SPIGC va colabora cu alte institutii publice din judetul Hunedoara (ex., Directia de
Sinitate Publics, Agentia de Protectie a Mediului) pentru proiecte care vizeaza
sinjtatea publicd, protectia mediului si siguranta comunitatii.

o Colaborarea inter-institutional3 va include schimb de informatii, sprijin logistic si
coordonarea resurselor pentru activitati de interes comun, cum ar fi campaniile de
curdtenie generald, gestionarea deseurilor periculoase sau proiectele de reabilitare

ecologica.
3.2 Colaborarea cu ONG-uri si organizatii de mediu
e SPIGC va incuraja parteneriatele cu organizatii non-guvernémentale si grupuri de

mediu pentru a organiza campanii de educatie ecologici, plantare de arbori, reciclare
si alte activitdti care contribuie la un mediu curat si sanatos.

o Parteneriatele vor fi oficializate prin acorduri de colaborare, iar ONG-urile partenere
vor putea implica voluntari si resurse proprii pentru a sprijini activitdtile de

gospodérire comunala.
3.3 Colaborarea cu institutiile de Tnvatdmant

o SPIGC va colabora cu scolile si gradinitele din Certeju de Sus pentru a desfisura
activititi educative legate de protectia mediului, reciclare, importanta Tntretinerii
spatiilor verzi si participarea activd la viata comunitatii. '

e Anual, SPIGC va organiza Zilele Gospodaririi Comunitare, in care elevii vor participa
la activititi practice (plantare, curdtenie in parcuri) si sesiuni de informare cu scop

educativ.
3.4 Colaborarea cu operatorii economici

e SPIGC va lucra indeaproape cu agentii economici din comund, oferindu-le sprijin
pentru gestionarea deseurilor si intretinerea spatiilor comune din jurul proprietatilor

comerciale.

e Operatorii economici vor fi incurajati s3 participe la programe de responsabilitate
social3 organizate de SPIGC, cum ar fi sponsorizarea activitatilor de plantare sau
donarea de resurse pentru imbundtatirea parcurilor si spatiilor verzi.

Articolul 4: Campanii de informare si educare a cetatenilor

4.1 Campanii anuale de informare

e SPIGC va organiza campanii anuale de informare pentru cetdteni, cu scopul de a
promova bunele practici in gospodarirea comunald si de a educa comunitatea cu
privire la importanta reciclirii, economisirii resurselor si protectiei mediului.
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o Campaniile vor include distribuirea de materiale informative (afise, brosuri),
seminarii deschise pentru cetiteni si publicarea de articole educative pe site-ul

Primariei si Tn buletinul informativ.

4.2 Campania "Gospodirirea Responsabila"

e SPIGC va lansa anual campania "Gospodarirea Responsabild”, o initiativd care va
implica cetatenii Tn activitdti de curatenie si intretinere a spatiilor verzi, reciclare si

colectare selectivd a deseurilor.

e Campania va include sesiuni de informare in scoli si institutii, concursuri de reciclare,
competitii de voluntariat si actiuni de curdtenie in zonele publice.

4.3 Campanii de educatie ecologica pentru tineri

e SPIGC va colabora cu scolile si organizatiile de tineret pentru a organiza activitati de
educatie ecologici. Elevii vor invdta despre gestionarea deseurilor, reciclare,
importanta biodiversitatii si rolul fiecaruia in protejarea mediului.

e SPIGC va organiza anual "Ziua Verde", in cadrul careia elevii si voluntarii vor
participa la sesiuni de plantare, activitati de curdtenie si concursuri de educatie

ecologica.

Capitolul VI: Dispozitii Finale

Articolul 1: Aplicabilitatea si conformitatea cu legislatia in vigoare

1.1 Aplicabilitatea regulamentului

e Prezentul Regulament de Organizare si Functionare (ROF) al Serviciului Public de
Tntretinere si Gospoddrire Comunald (SPIGC) din comuna Certeju de Sus este aplicabil
tuturor activitatilor desfisurate de cdtre SPIGC si tuturor angajatilor acestuia.

o Regulamentul intrd in vigoare incepand cu data aprobérii sale prin Hotararea
Consiliului Local Certeju de Sus si este obligatoriu pentru toti angajatii SPIGC,
partenerii si colaboratorii acestora, precum si pentru cetdtenii care beneficiaza de

serviciile SPIGC.
1.2 Conformitatea cu legislatia nationald si europeand

e Regulamentul este redactat fn conformitate cu legislatia nationala in vigoare
(inclusiv Legea nr. 51/2006 privind serviciile comunitare de utilitati publice,
. Ordonanta Guvernului nr. 21/2002 privind gospodarirea localitétilor, si alte acte
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normative relevante) si cu directivele europene aplicabile in domeniul serviciilor

publice si al gospodaririi comunale.

o 1n cazul unor modificari legislative nationale sau europene care afecteaza activitatea
SPIGC, regulamentul va fi actualizat pentru a asigura conformitatea cu noile

reglementari.
1.3 Obligatia de respectare a regulamentului

e Fiecare angajat al SPIGC, precum si colaboratorii externi si contractorii implicati in
activititile de gospodarire comunald, au obligatia de a respecta prevederile
prezentului regulament. Nerespectarea acestuia poate atrage sanctiuni disciplinare,
financiare sau administrative, dupa caz.

o Directorul SPIGC este responsabil de asigurarea implementdrii si respectarii
regulamentului Tn toate activititile desfasurate si de aplicarea masurilor corective

necesare in caz de nerespectare.
Articolul 2: Modificarea si completarea regulamentului
2.1 Initierea procedurii de modificare

e Orice modificare a regulamentului poate fi initiatd de catre Consiliul Local, directorul
SPIGC sau reprezentanti ai comunitatii, in cazul in care se constatd necesitatea
actualizdrii acestuia pentru a fmbundtati activitatea serviciului sau pentru a se alinia

cu legislatia in vigoare.

e Propunerea de modificare va fi nsotitd de o justificare detaliata, explicand mo'ﬂvele
pentru care modlﬁcarea este necesars, impactul acesteia si beneficiile antmpate
pentru actlwtatea SPIGC si pentru comunitate.

2.2 Procedura de consultare

o Tnainte de adoptarea unei modificari semnificative, SPIGC va organiza o sesiune de
consultare publicd, prin care cetatenii si angajatii SPIGC vor fi invitati sa isi exprime
opiniile si s3 ofere sugestii legate de modificarile propuse.

o Consultarea va include o perioadd de feedback de cel putin 15 zile, timp Tn care
cetdtenii pot trimite sugestii si comentarii prin canalele de comumcare oficiale.
Feedback-ul primit va fi analizat de conducerea SPIGC si integrat in versiunea finald a

regulamentului, dac3 este relevant.

2.3 Aprobarea modificarilor

o Modificarile regulamentului vor fi discutate si supuse votului Consiliului Local Certeju,
de Sus, care va lua decizia finald privind adoptarea lor. Modificarile vor fi incluse
intr-o Hotdrare a Consiliului Local, specificdnd clar noile preveden si data intrarii lor

in vigoare.
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o Tn cazul in care modificrile propuse implica un impact financiar semnificativ,
Consiliul Local va realiza o analizd cost-beneficiu pentru a determina viabilitatea

implementarii acestora.
2 4 Data intrdrii in vigoare a modificarilor

e Orice modificare a regulamentului intrd Tn vigoare la data specificatd in Hotdrdrea
Consiliului Local sau, Tn lipsa unei astfel de specificatii, la 30 de zile de la aprobarea
sa. Modificarile vor fi comunicate tuturor partilor implicate prin intermediul canalelor

oficiale de comunicare ale Primariei si SPIGC.
Articolul 3: Monitorizarea si raportarea implementérii regulamentului
3.1 Monitorizarea respectarii regulamentului

o Directorul SPIGC este responsabil pentru monitorizarea aplicarii si respectdrii
regulamentului Tn toate activitatile si operatiunile desfasurate de serviciu.
Monitorizarea va include evaluarea conformitatii procedurilor operationale, a
normelor de sigurantd si a interactiunii cu cetdtenii.

e Evaludrile interne privind respectarea regulamentului vor fi realizate semestrial si vor
fi documentate intr-un Raport de Conformitate, care va include concluziile si
recomandirile pentru imbunatatirea conformitatii.

3.2 Audituri interne

o SPIGC va efectua anual un audit intern pentru a evalua gradul de conformitate cu
regulamentul si pentru a identifica eventualele abateri sau deficiente Tn aplicarea
acestuia. Auditul va fi realizat de o echipa independents, care va prezenta un raport
detaliat directorului SPIGC si Consiliului Local.

e In urma auditului, SPIGC va stabili un plan de actiune pentru corectarea eventualelor
neconformitdti si pentru Tmbun&tatirea aplicarii regulamentului in toate activitatile.

3.3 Raportarea rezultatelor catre Consiliul Local

o Directorul SPIGC va prezenta semestrial Consiliului Local un raport privind
implementarea regulamentului, incluzand realizdrile si provocarile intdmpinate,
masurile de imbunatitire propuse si gradul de conformitate al fiecarui compartiment.

e Consiliul Local va analiza raportul si va oferi recomandari pentru imbundtatirea
respectarii regulamentului, asigurand astfel un nivel ridicat de transparentd si
responsabilitate In gestionarea activitatilor SPIGC.

Articolul 4: Publicitatea si diseminarea regulamentului

4.1 Publicarea regulamentului
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Regulamentul va fi disponibil publicului larg prin publicarea sa integrald pe site-ul
oficial al Primériei Certeju de Sus si prin afisarea acestuia la sediul SPIGCsial
Primiriei, pentru ca cetdtenii sa fie informati cu privire la prevederile si obligatiile

incluse.

La cerere, cetitenii pot obtine o copie a regulamentului In format tipdrit, pentru a

Tncuraja transparenta si accesul liber la informatii.

4.2 Informarea angajatilor si instruirea lor periodica

e Fiecare angajat al SPIGC va fi informat Ia momentul angajarii cu privire la continutul

regulamentului si la responsabllltatﬂe care i revin. In plus, SPIGC va orgamza sesiuni
de instruire periodicd pentru a actualiza personalul cu privire la modificdrile aduse
regulamentului si la masurile de conformitate.

Directorul SPIGC va asigura cé fiecare angajat a citit, inteles si semnat o declaratie
de conformitate cu regulamentul, recunoscand astfel cd a luat la cunostintd
prevederile acestuia si ca este de acord sa le respecte.

Capitolul VII: M&suri de Sigurantd si Protectia Muncii

Articolul 1: Politica de siguranta si sindtate in munca

1.1 Angajamentul SPIGC pentru siguranta in munca

SPIGC fsi asuma responsabilitatea de a crea si mentine un mediu de lucru sigur i
s&nitos pentru toti angajatii, prin implementarea unor masuri de prevenire a
accidentelor si a riscurilor profesionale conform legislatiei in vigoare.

Politica de sigurantd a SPIGC se bazeaza pe respectarea strictd a normelor legale si a
reglementérilor nationale si europene in domeniul securititii si sdnatatii in munca.

1.2 Obiectivele politicii de siguranta

Reducerea riscurilor de accidentare si imbolnavire profesionala prin masuri de
prevenire specifice fiecarei activitati desfasurate de SPIGC.

Crearea unui cadru de lucru care s3 promoveze responsabilitatea si constientizarea

angajatilor fatd de normele de siguranta.

Evaluarea continui a riscurilor asociate activitatilor SPIGC si adaptarea masurilor de
protectie in functie de evolutia tehnologicd si de noile cerinte legislative.

Articolul 2: Evaluarea riscurilor si masuri de prevenire
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2.1 Evaluarea riscurilor

o SPIGC va realiza anual o evaluare a riscurilor pentru fiecare compartiment,
identificand posibilele surse de accidentare si factorii de risc specifici fiecarei
activititi (de exempluy, lucrul la Tndltime pentru intretinerea iluminatului public, riscul
de alunecare pe suprafete Inghetate pentru echipele de deszdpezire).

o Evaluarea va include toate activititile, echipamentele utilizate si conditiile de mediu,
fiind realizat de un specialist in securitatea muncii, care va colabora cu sefii de

. compartimente pentru o evaluare detaliata.
2.2 Misuri de prevenire a riscurilor

e Pe baza evaluarii riscurilor, SPIGC va implementa mdsuri de prevenire specifice, care

includ:

o Instruirea periodic a personalului pentru a constientiza riscurile si a Tnvdta

tehnici de prevenire a accidentelor.

o Utilizarea echipamentelor de protectie specifice fiecdrui tip de activitate,
cum ar fi: minusi rezistente, ochelari de protectie, casti, veste reflectorizante,
nciltdminte antiderapantd si masti de protectie.

o Marcarea si semnalizarea zonelor periculoase: amplasarea de semne de
avertizare in locurile cu risc de accident, cum ar fi echipamentele electrice,
utilajele de deszipezire si zonele unde se [ucreazi la Tnaltime.

o Monitorizarea conditiilor de lucru: verificarea constantd a mediului de lucru
pentru a identifica si corecta factorii de risc, cum ar fi conditiile meteo
nefavorabile sau prezenta unor obstacole pe cdile de acces.

Articolul 3: Echipamente de protectie si proceduri de utilizare
3.1 Distribuirea echipamentelor de protectie

o SPIGC va asigura dotarea tuturor angajatilor cu echipamente de protectie personala
(EPP) corespunzitoare activitatilor desfdsurate.

e Echipamentele de protectie vor fi distribuite la inceputul fiecdrui an sau la angajare i
vor fi inlocuite periodic, conform necesitatilor si gradului de uzurd.

3.2 Instruirea privind utilizarea echipamentelor de protectie

o Fiecare angajat va participa la sesiuni de instruire privind utilizarea corectd a
echipamentelor de protectie, in functie de activitdtile pe care le desfdsoara.
Instruirea va include demonstratii practice si exemple specifice pentru utilizarea

corectd a echipamentelor.
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o Personalul va fi evaluat periodic in ceea ce priveste cunostintele legate de utilizarea
echipamentelor si va fi instruit suplimentar daca sunt identificate deficiente n

aplicarea corectd a normelor de protectie.
3.3 Intretinerea si inlocuirea echipamentelor de protectie

o Angajatii sunt obligati s isi intretind echipamentele de protectie si s le pastreze
intr-o stare functionald. In cazul in care un echipament devine inutilizabil sau
ineficient, angajatul va solicita inlocuirea acestuia prin completarea unui formular de

cerere catre seful de compartiment.

e SPIGC va asigura inlocuirea echipamentelor defecte in cel mai scurt timp posibil,
astfel incat si nu afecteze siguranta si capacitatea de lucru a angajatilor.

e Echipamentele individuale de protectie vor fi inspectate periodic conform normelor

specifice si recomandarilor producatorului.
Articolul 4: Instruirea periodicd in domeniul sigurantei si sanatatii in munca
4.1 Programul de instruire Tn securitatea muncii

e SPIGC va organiza anual sesiuni de instruire si re-instruire pentru tofi angajatii, avand
ca scop actualizarea cunostintelor privind normele de sigurantd si sandtate la locul
de muncs, utilizarea echipamentelor si prevenirea riscurilor.

e Instruirea va include atat teorie, cit si exercitii practice, adaptate tipului de activitate
si riscurilor specifice fiecarui compartiment (ex., manipularea substantelor
periculoase, siguranta in lucrul cu utilajele grele).

4.2 Sesiuni suplimentare de instruire in caz de modificari

o Tn cazul introducerii unor noi echipamente sau tehnologii, SPIGC va organiza sesiuni
suplimentare de instruire pentru angajatii care vor utiliza aceste echipamente,
asigurandu-se ca personalul intelege in mod corespunzator normele de sigurantd si

modul de utilizare.

e Sesiunile de instruire vor fi documentate, iar fiecare participant va semna o declaratie
de participare si conformitate, confirmand ca a primit si a inteles instructiunile de

siguranta.
4.3 Evaluarea cunostintelor in domeniul sigurantei muncii

e Fiecare sesiune de instruire va include o evaluare a cunostintelor dobandite, prin
teste teoretice si simuldri practice. Rezultatele evaludrii vor fi analizate, iar angajatii
care nu demonstreazi un nivel adecvat de cunostinte vor participa la sesiuni

suplimentare de instruire.

Articolul 5: Proceduri de interventie in caz de accident de munca
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5.1 Protocolul de raportare a accidentelor

o Tn cazul producerii unui accident de munci, angajatul afectat sau martorii
incidentului vor raporta imediat accidentul sefului de compartiment, care va initia

protocolul de interventie.

o Seful de compartiment va completa un Raport de Accident de Muncd, documentand
circumstantele accidentului, descrierea detaliatd a evenimentului si masurile luate

pentru a limita consecintele.
5.2 Misuri de prim-ajutor si interventie medicald

o SPIGC va ésigura' instruirea angajatilor in acordarea primului ajutor, organizand
cursuri periodice pentru a-i pregdti sa reactioneze prompt si eficient in caz de
urgentd. Trusele de prim-ajutor vor fi amplasate in toate punctele de [ucru si vor
include echipamentele necesare pentru gestionérea situatiilor de urgentd.

e In caz de accident gray, echipa de interventie va suna imediat la serviciile medicale
de urgent3 (112) si va comunica detalii despre starea accidentatului si locul exact al
incidentului, oferind informatiile necesare pentru a facilita un rdspuns rapid.

e in cazul unor accidente minore, care nu necesita interventia imediata a serviciilor
medicale de urgent3, angajatul afectat va primi Tngrijiri de prim-ajutor si va fi
monitorizat pentru a asigura cd starea sa de sdnatate nu se deterioreaza.

5.3 Evaluarea si documentarea accidentelor de munca

e Fiecare accident de munci va fi investigat de cdtre o comisie desemnatd de SPIGC,
formati din responsabili de siguranta muncii, reprezentanti ai compartimentului unde
s-a produs incidentul, precum si specialisti externi. Comisia va analiza cauzele
accidentului, masurile care au fost sau ar fi trebuit s& fie luate si va intocmi un raport

detaliat.

e Raportul va include recomandari pentru prevenirea accidentelor similare in viitor si
m3surile corective necesare pentru a imbun3tati conditiile de siguranta Tn munca.

o Raportul accidentului va fi transmis catre Consiliul Local si va fi arhivat Tntr-un
registru special dedicat accidentelor de munci, pentru monitorizare si analiza

ulterioara.
5.4 Reabilitarea si reintegrarea angajatilor accidentati

e Tn cazul unui accident de muncd care duce la incapacitatea temporard de munca a
unui angajat, SPIGC va facilita recuperarea si reintegrarea acestuia n activitatea
curents, colaborand cu serviciile medicale pentru a stabili un program de reabilitare.

o La revenirea la locul de munca, angajatul va participa la o sesiune de instruire privind
noile misuri de siguranti implementate, iar activitatile acestuia vor fi adaptate, dacé
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este necesar, pentru a se asigura cd nu sunt solicitate capacitétile fizice afectate de

accident.

Articolul 6: Misuri de prevenire a incidentelor i imbunititirea continud a sigurantei

6.1 Monitorizarea continud a riscurilor

e SPIGC va implementa un sistem de monitorizare continud a riscurilor Tn toate
activitdtile desfdsurate. Acesta va include verificiri zilnice si inspectii periodice,
realizate de echipele de supervizare si responsabilii de siguranta muncii, care vor

documenta orice deficientd identificata.

o 1ncazul in care se observé o crestere a riscurilor sau o modificare a conditiilor de
lucru, SPIGC va revizui si adapta imediat procedurile de siguranta si masurile de

prevenire.
6.2 Imbunititirea continud a procedurilor de siguranta

o SPIGC va evalua periodic eficienta mdsurilor de sigurantd implementate si va colecta
feedback de la angajati pentru a identifica noi oportunitti de imbundtatire. Orice
sugestie valida va fi analizata si integratd in procedurile de siguranta, dupa caz.

e La finalul fiecdrui an, SPIGC va realiza un raport de analizd a incidentelor, Tn care va
evalua cauzele si tipurile de accidente de munci inregistrate si va propune masuri

concrete pentru prevenirea acestora fn anul urmator.
6.3 Promovarea unei culturi de sigurantd in munca

e SPIGC va promova o culturd de sigurantd si responsabilitate in randul angajatilor,
ncurajandu-i sa fie vigilenti 5| s3 respecte toate procedurile de protectie. Periodic,
SPIGC va organiza sesiuni de informare si constientizare a importantei sigurantei la
locul de muncd, prin afise, sesiuni de informare si cursuri interactive.

e Angajatii vor fi recompensati pentru initiativele care contribuie la fmbunatatirea
sigurantei in muncd si pentru implicarea activd in promovarea unei atitudini
responsabile fatd de prevenirea accidentelor.

Capitolul VIII: Masuri de Protectie a Mediului si Sustenabilitate

Articolul 1: Politica de protectie a mediului a SPIGC
1.1 Angajamentul SPIGC fata de mediu

o SPIGC isi asumd responsabilitatea de a contribui activ la protectia mediului
nconjurdtor, reducerea poludrii i conservarea resurselor naturale, asigurdndu-se cd
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toate activititile desfdsurate respectd cele mai bune practici de mediu si normele
legislative nationale si internationale.

¢ Prinimplementarea acestei politici, SPIGC isi propune sa devind un exemplu de
sustenabilitate n comuna Certeju de Sus, promovand activitati si solutii ecologice

care sd inspire Intreaga comunitate.
1.2 Obiectivele politicii de mediu

o Reducerea poludrii: Diminuarea emisiilor de gaze, particule si deseuri rezultate din
activitatile SPIGC.

o Conservarea resurselor: Utilizarea eficientd a resurselor naturale, reducerea
consumului de energie si apa si incurajarea reciclarii materialelor. ‘

o Promovarea biodiversititii: Protejarea si dezvoltarea spatiilor verzi, plantarea de

arbori si promovarea speciilor autohtone.

e Cresterea constientizérii: Informarea cetatenilor si angajatilor despre importanta

protectiei mediului si a practicilor ecologice.
Articolul 2: Misuri de reducere a poludrii
2.1 Reducerea emisiilor de gaze si particule

e SPIGC va tnlocui treptat echipamentele vechi cu utilaje moderne si eficiente din punct
de vedere energetic, pentru a reduce emisiile de dioxid de carbon si alte gaze
poluante. De exemplu, echipamentele de intretinere a spatiilor verzi vor fi alese pe
baza criteriilor de eficientd energeticd si de emisii reduse.:

o SPIGC va evalua optiunea de a introduce vehicule electrice sau hibride pentru
activitatile de salubrizare si intretinere, contribuind astfel la reducerea amprentei de

carbon.
2.2 Controlul poluarii fonice

e Activititile desfisurate de SPIGC vor fi organizate n intervale orare care sd reduca
disconfortul pentru cetateni. Utilizarea echipamentelor care produc zgomot ridicat
(ex., utilaje de tuns iarba) va fi limitata la orele permise prin reglementdrile locale.

e Tn misura posibilititilor, SPIGC va investi in echipamente de lucru cu nivel de zgomot
redus, contribuind astfel la diminuarea poludrii fonice n zonele rezidentiale.

2.3 Gestionarea deseurilor

e - SPIGC va aplica o politica de colectare selectivi a deseurilor rezultate din activitdtile
sale, asigurandu-se cd materialele reciclabile {ex., hartie, plastic, metal) sunt
separate si transportate catre centrele de reciclare. '
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s Deseurile periculoase (ex., uleiuri uzate, substante chimice folosite pentru
intretinerea spatiilor verzi) vor fi gestionate conform reglementdrilor Tn vigoare si vor
fi deponcate in locuri special amenajate pani la eliminarea lor in sigurantd.

Articolul 3: Conservarea resurselor si eficienta energetica

3.1 Reducerea consumului de energie

o SPIGC va implementa masuri de eficientd energeticd pentru toate activitatile
desfisurate, cum ar fi optimizarea rutelor de salubrizare pentru reducerea consumului
de combustibil si utilizarea echipamentelor electrice eficiente energetic.

o Tn cazul iluminatului public, SPIGC va inlocui treptat sursele de iluminat vechi cu
[3mpi LED, reducand consumul de energie electricd si costurile de Tntretinere.

3.2 Managementul apei

o Tn activititile de intretinere a spatiilor verzi, SPIGC va promova utilizarea sistemelor
de irigatie eficiente, cum ar fi irigatia prin picurare, pentru a reduce consumul de apa.

e SPIGC va implementa practici de colectare si‘utilizare a apei de ploaie in activitdtile
de irigare a spatiilor verzi, prin instalarea unor sisteme de captare a apei pluviale,
reducand astfel dependenta de apa potabila.

3.3 Utilizarea responsabild a materialelor

e SPIGC va achizitiona materiale ecologice si biodegradabile, acolo unde este posibil
(ex., saci de gunoi biodegradabili, materiale de intretinere pentru parcuri si spatii

verzi care nu contin substante chimice ddunatoare).

o Materialele consumabile vor fi gestionate eficient, iar resturile neutilizate vor fi
depozitate si reciclate conform regulilor interne, contribuind astfel la reducerea

risipei.
Articolul 4: Protejarea si dezvoltarea spatiilor verzi

4.1 Plantarea de arbori si cresterea biodiversitatii

e SPIGC va desfisura anual campanii de plantare de arbori in comuna Certeju de Sus,
avand ca obiectiv crearea si intretinerea de zone recreative verzi si Tmbundtatirea
calitstii -aerului. Speciile de arbori si plante vor fi alese in functie de caracteristicile
climatice locale, asigurand o crestere durabild si adaptata mediului.

e Tn spatiile verzi, SPIGC va promova plantarea de specii autohtone si rezistente,
contribuind astfel la conservarea biodiversitatii si la reducerea necesarului de
intretinere intensiva (ex., irigare si fertilizare).

4.2 intretinerea ecologica a spatiilor verzi

41



s SPIGC va folosi, pe cat posibil, metode ecologice de intretinere a spatiilor verzi,
renuntand la utilizarea substantelor chimice nocive si promovand fertilizanti naturali

si pesticide organice.

e In parcurile si zonele verzi, SPIGC va amenaja zone pentru fauna salbaticd, cumar fi
adaposturi pentru insecte polenizatoare si hranitori pentru pasari, pentru a sprijini
biodiversitatea local3 si pentru a crea habitate naturale.

4.3 Amenajarea de gradini comunitare

o SPIGC va sprijini infiintarea de gradini comunitare in spatiile publice, unde cetatenii
pot cultiva plante ornamentale si legume. Aceste gradini vor contribui a educarea
comunitatii privind grija pentru mediu si beneficiile agriculturii urbane.

o Gradinile comunitare vor fi intretinute de voluntari si vor fi dotate cu echipamente
ecologice, cum ar fi sisteme de irigare eficienta si recipiente pentru compost, care
permit reciclarea resturilor vegetale.

Articolul 5: Monitorizarea si raportarea impactului asupra mediului
5.1 Evaluarea periodicd a impactului asupra mediului

e SPIGC va realiza anual o evaluare a impactului activittilor sale asupra mediului,
m3surand indicatori precum consumul de resurse, emisiile de gaze poluante, volumul
de deseuri si suprafata de spatiu verde intretinut.

e Pe baza rezultatelor, SPIGC va identifica mdsuri suplimentare de reducere a
impactului asupra mediului si va propune Tmbun&tatiri in procedurile sale, pentru a
asigura o sustenabilitate sporita.

5.2 Raportarea citre Consiliul Local si cetateni

e SPIGC va prezenta anual un Raport de Mediu Consiliului Local Certeju de Sus,
detaliind realizirile in domeniul protectiei mediului, provocdrile intdmpinate si
actiunile viitoare planificate pentru a reduce impactul activitdtilor asupra mediului.
Raportul va include informatii specifice despre reducerea emisiilor, conservarea
resurselor, gestionarea deseurilor si proiectele de reabilitare ecologica.

e Raportul de Mediu va fi publicat pe site-ul oficial al Primdriei si va fi disponibil pentru
consultare publicd in format tiparit, la sediul Primariei. Tn acest mod, cetatenii vor fi
informati cu privire la progresul realizat in directia sustenabilitatii si vor avea acces la
detalii despre modul in care SPIGC contribuie la protectia mediului local.

5.3 Implicarea cetatenilor in monitorizarea impactului asupra mediului

e SPIGC va organiza anual sesiuni de informare si consultare publicd, in cadrul carora
cetdtenii pot oferi feedback si pot sugera imbunatatiri ale masurilor de protectie a
mediului. Cetdtenii vor putea discuta deschis despre problemele de mediu care i
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preocupd si vor avea ocazia sa se implice Tn activitati comunitare dedicate protectiei
mediului.

s Cetitenii vor fi incurajati sa raporteze orice activitate sau situatie care ar putea
afecta mediul, cum ar fi deverséarile de substante poluante, arderea ilegald a
deseurilor sau deteriorarea spatiilor verzi. SPIGC va lua masuri imediate in cazul unor
astfel de raportdri si va asigura ca feedback-ul cetatenilor este integrat In strategia

sa de protectie a mediului.

Capitolul XlIl: Dezvoltarea Profesionala si Formarea Continua a
Personalului

Articolul 1: Obiectivele programelor de formare si dezvoltare
1.1 Angajamentul SPIGC pentru dezvoltarea profesionala

e SPIGC se angajeazd s ofere angajatilor sai oportunititi constante de dezvoltare
profesionald, prin programe de instruire i formare continua care sa le
Tmbunititeascd competentele sisa le permitd adaptarea la noile cerinte tehnologice

si operationale.
o Dezvoltarea profesionald este consideratd o investitie esentiald pentru calitatea
serviciilor oferite de SPIGC, contribuind la cresterea productivitati, eficientei si

satisfactiei angajatilor.
1.2 Obiectivele programelor de formare

o Tmbunititirea competentelor tehnice: Instruirea angajatilor Tn utilizarea
echipamentelor moderne, a tehnologiilor de mediu si a procedurilor de sigurantd si

eficienta.

e Dezvoltarea competentelor manageriale si de lider: Pregatirea personalului cu
potential pentru pozitii de conducere, prin programe de management si formare n
leadership.

o Promovarea culturii de invitare continua: Tncurajarea angajatilor sd se
perfectioneze constant, prin acces la materiale de specialitate, cursuri si ateliere de

lucru.
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Alinierea la standardele de calitate si conformitate: Asigurarea ca toti angajatii
respectd reglementdrile si standardele de calitate stabilite de SPIGC si legislatia

aplicabild.

Articolul 2: Tipuri de formare si instruire

2.1 Instruire initiala

Toti angajatii noi ai SPIGC vor beneficia de o instruire initiald care s3 le permita
Tntelegerea responsabilitatilor, a procedurilor de siguranta si a cerintelor de
conformitate specifice activitailor lor.

Instruirea initiald va include prezentarea codului de eticd, a politicilor de mediu, a
regulilor de sigurantd si a normelor de utilizare a echipamentelor.

2.2 Cursuri tehnice de specialitate

'SPIGC va organiza periodic cursuri de specializare pentru a actualiza cunostintele

angajatilor in functie de noile tehnologii si metode de lucru. Aceste cursuri pot
include instruire in utilizarea echipamentelor moderne, tehnici de salubrizare
ecologic, intretinerea eficienta a spatiilor verzi si tehnologii de economisire a

energiei.

Fiecare compartiment va fntocmi un plan anual de formare specific pentru nevoile
tehnice ale angajatilor sii, iar SPIGC va colabora cu furnizori externi pentru a oferi
instruire specializatd atunci cand este necesar.

2.3 Formare in management si leadership

SPIGC va organiza programe de formare in management si leadership pentru angajatii
cu potential de avansare n functii de coordonare. Cursurile de leadership vor acoperi
subiecte precum comunicarea eficienta, luarea deciziilor, gestionarea echipelor si

planificarea strategica.

Angajatii care demonstreazd performante deosebite si 0 atitudine proactiva vor fi
selectati pentru programele de dezvoltare managerial3, care vor contribui la
consolidarea echipei de conducere a SPIGC.

2.4 Cursuri de conformitate si siguranta.

n vederea respectirii normelor de sigurantd si a cerintelor de mediu, SPIGC va
organiza anual cursuri de conformitate pentru toti angajatii. Acestea vor acoperi
aspecte precum protectia muncii, siguranta in operarea echipamentelor, normele de
protectie a mediului si procedurile de raspuns n caz de urgenta.

Toti angajatii vor trebui sa participe la aceste cursuri i s& treacd un test de evaluare
pentru a se asigura c¢d au inteles si pot aplica procedurile de conformitate si
sigurantd Tn activitatea lor zilnica.
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Articolul 3: Evaluarea performantei §i recunoasterea progresului profesional

3.1 Sistemul de evaluare a performantei

o SPIGC va implementa un sistem de evaluare semestriald a performantei, care sa
analizeze progresul si realizarile angajatilor, tindnd cont de indicatorii de performantd
si de obiectivele individuale. Evaluarea va fi realizatd de superiorii directi si va fi
discutata cu angajatii pentru a identifica nevoile de formare si dezvoltare

suplimentara.

o Evaludrile vor lua Tn considerare si feedback-ul cetdtenilor, calitatea muncii,
capacitatea de colaborare si tmbun3tatirile sugerate in activitatile SPIGC.

3.2 Recunoasterea angajatilor cu performante deosebite

e Angajatii care demonstreazd performante remarcabile si contributii semnificative la
Tmbun3titirea serviciilor SPIGC vor fi recunoscuti prin premii, promovari si alte forme
de apreciere, precum accesul prioritar la programe de formare avansata.

e Anual, SPIGC va organiza o ceremonie de recunoastere a angajatilor care au
contribuit semnificativ la activittile de gospodarire comunald, oferindu-le diplome

de merit si mentionandu-i in raportul anual.
3.3 Planuri individuale de dezvoltare

e Fiecare ahgajat va beneficia de un Plan Individual de Dezvoltare (PID), care va
include obiective de carierd, nevoi de formare si etape de progres profesional. PID va
fi revizuit semestrial, in cadrul evaludrilor de performanta, si va fi adaptat in functie
de interesele si performantele fiecdrui angajat.

e PID va incuraja angajatii sd Tsi asume responsabilitatea pentru propria dezvoltare
profesionald si sa exploreze oportunitati de specializare si avansare in cadrul SPIGC.

Articolul 4: Masuri de sprijin pentru dezvoltarea continud
4.1 Acces la resurse educationale

e SPIGC va asigura accesul angajatilor la resurse educationale, cum ar fi biblioteci cu
materiale de specialitate, cursuri online, publicatii si studii de caz. Fiecare angajat va
fi incurajat sd utilizeze aceste resurse pentru a se perfectiona in domeniul sdu de

activitate.

o Tn functie de nevoile specifice ale fiecarui compartiment, SPIGC va pune la dispozitie
materiale de formare relevante si va incuraja angajatii s§ participe la cursuri de

specialitate recunoscute.

4.2 Programe de mentorat si coaching
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e SPIGC va implementa programe de mentorat, prin care angajatii cu experientd vor
ghida si sprijini noii angajati n adaptarea la cerintele postului si in Tmbundtatirea
competentelor profesionale. Mentorii vor oferi feedback regulat, sfaturi si suport
pentru a facilita integrarea si progresul Tn cariera al celor nou veniti.

o Pentru dezvoltarea abilititilor de conducere, SPIGC va oferi sesiuni de coaching
pentru angajatii cu potential de avansare, pregdtindu-i pentru pozitii de coordonare si
management in cadrul organizatiei.

4.3 Finantarea cursurilor externe si certificarilor profesionale

e SPIGC va sprijini financiar participarea angajatilor la cursuri externe, conferinte si
programe de certificare profesionald, Tn functie de relevanta acestora pentru
activititile desfasurate si pentru obiectivele de dezvoltare ale SPIGC. Angajatii vor
putea solicita finantare pentru cursuri de specializare care sa contribuie la
‘dezvoltarea lor profesionald si la cresterea calitatii serviciilor comunale.

e Pentru a primi finantare, angajatii vor trebui s3 demonstreze relevanta cursului pentru
activitatea lor printr-o solicitare scrisa, aprobati de superiorul direct si directorul
SPIGC. Dupi finalizarea cursului, angajatul va prezenta un Raport de Invitare in care
va detalia cunostintele si competentele dobandite, precum si modul Tn care acestea v

vor fi aplicate in activitatea sa.

e Angajatii care obtin certificari profesionale recunoscute fn urma cursurilor externe vor
primi recunoastere oficiald in cadrul SPIGC, fiind mentionati in rapoartele de
performantd si avand posibilitatea de a accesa oportunitati de avansare si roluri cu
responsabilitati extinse.

4.4 Evaluarea impactului programelor de formare

o SPIGC va evalua periodic eficienta si impactul programelor de formare, analizand
modul in care qunostin'gele dobandite de angajati contribuie la Tmbunatatirea
performantelor individuale si organizationale. Fiecare program de formare va include
o sesiune de feedback si o evaluare a rezultatelor pentru a identifica valoarea
ad3ugatd si oportunitatile de optimizare.

o Rezultatele evalurilor vor fi folosite pentru a imbundtdti planurile viitoare de formare
si pentru a asigura cd investitiile In dezvoltarea profesionald a angajatilor produc
beneficii concrete pentru activitatea SPIGC si pentru comunitate.

Capitolul XIV: Politici de Securitate a Informatiilor si Protectia
Datelor |
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Articolul 1: Politica de securitate a informatiilor
1.1 Angajamentul SPIGC fata de securitatea informatiilor

e SPIGC se angajeazd sa protejeze toate informatiile si datele sensibile prin
implementarea unor masuri stricte de securitate. Politica de securitate a informatiilor
are ca scop prevenirea accesului neautorizat, asigurarea confidentialitatii, integritatii

“si disponibilitatii datelor, Tn conformitate cu reglementdrile nationale si

internationale.

o SPIGC va aloca resurse si va asigura instruirea personalului pentru a mentine un nivel
ridicat de securitate si pentru a raspunde Tn mod eficient oricdror amenintari la

adresa informatiilor.
1.2 Obiectivele politicii de securitate a informatiilor

o Confidentialitatea: Asigurarea cd informatiile sensibile si datele personale sunt

accesibile doar persoanelor autorizate.

e Integritatea: Protejarea datelor impotriva modificdrilor neautorizate si asigurarea cd

informatiile sunt corecte si complete.

e Disponibilitatea: Asigurarea accesului rapid si eficient la informatii pentru

persoanele autorizate, in orice moment.

o  Conformitatea: Respectarea legislatiei privind protectia datelor, cum ar fi
Regulamentul General privind Protectia Datelor (GDPR) si alte reglementari

relevante.
Articolul 2: Confidentialitatea si protectia datelor personale
2.1 Colectarea si prelucrarea datelor

e SPIGC va colecta si prelucra datele personale Tn mod legal, echitabil si transparent,
exclusiv in scopurile stabilite si aprobate, cum ar fi gestionarea solicitarilor
cetitenilor, evidenta activitdtilor si gestionarea angajatilor.

o Datele colectate vor fi minimizate, limitdndu-se la strictul necesar pentru
desfisurarea activitatilor specifice, iar prelucrarea va fi realizatd cu respectarea .

drepturilor persoanelor vizate.
2.2 Politica de confidentialitate

e SPIGC va publica o Politicd de Confidentialitate disponibild pentru cetdteni, care va
detalia tipurile de date colectate, scopurile prelucrdrii, drepturile persoanelor vizate

si masurile de protectie implementate.
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o Persoanele vizate vor fi informate despre drepturile lor privind accesul, rectificarea,
stergerea si restrictionarea prelucrdrii datelor personale, precum si despre modul de

exercitare a‘acestor drepturi.
2.3 Pistrarea si stergerea datelor

o Datele personale vor fi pistrate doar pentru perioada necesara indeplinirii scopurilor
pentru care au fost colectate, conform reglement3rilor aplicabile. Dupd expirarea
acestei perioade, datele vor fi sterse sau anonimizate n mod sigur si permanent.

e SPIGC va implementa proceduri clare pentru stergerea sau distrugerea datelor, iar
orice prelungire a termenului de péstrare va fi justificata conform legislatiei.

Articolul 3: Controlul accesului si gestionarea informatiilor

3.1 Proceduri de acces la date

e SPIGC va implementa controale stricte de acces pentru a se asigura ¢ doar angajatii
autorizati pot accesa datele sensibile. Fiecare angajat va avea acces doar la
informatiile necesare pentru indeplinirea atributiilor sale, conform principiului

"necesitatii de a cunoaste”.

o Accesul la date va fi monitorizat si inregistrat, iar orice modificare a permisiunilor de
acces va fi documentati si aprobatd de responsabilii de sécuritate a informatiilor.

3.2 Autentificarea si controlul identitatii

o  SPIGC va folosi metode sigure de autentificare pentru accesul |a sistemele si bazele
de date care contin informatii sensibile. Autentificarea va include parole complexe,
autentificare multifactoriald si mésuri de protectie suplimentare pentru conturile cu

acces sporit.

o Sistemele informatice vor inregistra toate autentificarile si accesdrile, iar jurnalele de
“activitate vor fi revizuite periodic pentru detectarea si investigarea oricdror activitati

suspecte.
3.3 Clasificarea si gestionarea informatiilor

e SPIGC va clasifica informatiile in functie de nivelul de sensibilitate (ex., publice,
interne, confidentiale) si va implementa mdsuri corespunzatoare de protectie pentru

fiecare categorie.

o Documentele si fisierele clasificate drept confidentiale vor fi protejate prin criptare, -
parole si alte mdsuri de securitate, iar accesul va fi permis doar personalului

autorizat.

Articolul 4: Misuri de protectie a datelor si securitate cibernetica
4.1 Protectia impotriva amenintarilor cibernetice
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o SPIGC va implementa solutii avansate de securitate ciberneticd, inclusiv firewall-uri,
software antivirus, sisteme de detectare a intruziunilor si criptare a datelor, pentru a
proteja infrastructura IT si a preveni accesul neautorizat.

o Sistemele si aplicatiile informatice vor fi actualizate periodic pentru a remedia
vulnerabilitatile si a mentine un nivel ridicat de protectie impotriva amenintarilor

cibernetice.
4.2 Backup si recuperare de date

o SPIGC va efectua backup-uri regulate ale tuturor datelor importante si va asigura
stocarea acestora in locatii sigure, separate de sistemul principal, pentru a proteja
informatiile tn caz de pierderi sau avarii.

e Un Plan de Recuperare a Datelor va fi implementat pentru a asigura restabilirea
rapida a accesului la date in cazul unor incidente precum atacuri cibernetice sau

defectiuni tehnice majore.
4.3 Instruirea angajatilor privind securitatea informatiilor

e SPIGC va organiza sesiuni de instruire periodicd pentru toti angajatii, acoperind bune
practici Tn utilizarea sistemelor informatice, prevenirea accesului neautorizat,
recunoasterea atacurilor de tip phishing si gestionarea incidentelor de securitate.

e Instruirea va fi obligatorie si va include o componentd de testare pentru a asigura ca
angajatii au Tnteles importanta m3surilor de securitate si pot aplica cunostintele
dobandite.

Articolul 5: Proceduri de gestionare a incidentelor de securitate
5.1 Detectarea si raportarea incidentelor

e SPIGC va implementa un sistem de monitorizare pentru detectarea rapida a
incidentelor de securitate si a accesarilor neautorizate. Orice incident de securitate
sau actvitate suspectd va fi raportatd imediat echipei responsabile de securitatea

informatiilor.

e Angajatii sunt obligati sa raporteze orice potential incident de securitate, inclusiv
pierderea de dispozitive, e-mailuri suspecte sau acces neautorizat |a date.

5.2 Investigarea si remedierea incidentelor

e Fiecare incident de securitate va fi investigat de o echipd desemnata, care va analiza
cauzele, impactul si masurile necesare pentru remedierea situatiei. Rezultatele
investigatiei vor fi documentate intr-un Raport de Incident, care va include §i masuri
preventive pentru a evita incidente similare In viitor.
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o SPIGC va asigura o reactie rapida la incidentele de securitate, protejand astfel datele
si restabilind functionarea normala a sistemelor cat mai repede posibil.

5.3 Raportarea si notificarea persoanelor afectate

o Tn cazul in care o bres3 de securitate afecteaza datele personale ale cetdtenilor sau
ale angajatilor, SPIGC va notifica prompt persoa nele afectate, specificdnd tipul de
date compromise, potentialele riscuri si mdsurile pe care le pot lua pentru a se

proteja.

o SPIGC va notifica, de asemenea, autoritdtile de supraveghere (cum ar fi Autoritatea
Nationald de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal) in termenul
stabilit de legislatia GDPR (de reguld, 72 de ore de la detectarea bresei), furnizand
toate detaliile relevante despre incident, masurile corective luate si planul de actiune

pentru prevenirea unor incidente similare.

o Infunctie de gravitatea incidentului, SPIGC va desfasura sesiuni de comunicare
publicd sau va publica notificari pe canalele oficiale pentru a informa intreaga
comunitate despre masurile implementate pentru a restabili securitatea datelor §i

pentru a Impiedica reaparitia bresei.

Capitolul XVI: Politici si Proceduri de Achizitii Publice si
Management al Contractelor

Articolul 1: Principiilé de achizitii publice ale SPIGC
1.1 Angajamentul SPIGC fata de transparenta si eficienta

e SPIGC se angajeazi s& desfisoare toate procesele de achizitii publice in mod
transparent, competitiv si responsabil, asigurand utilizarea eficientd a fondurilor
publice si obtinerea celor mai bune servicii si produse pentru comunitate. Toate
procedurile de achizitii vor respecta legislatia nationald si regulamentele europene

aplicabile tn domeniul achizitiilor publice.

e SPIGC va organiza procesele de achizitii intr-o manierd care s3 faciliteze accésul egal
al tuturor ofertantilor, evitdnd orice discriminare si promovand concurenta echitabila:

1.2 Principiile de baz3 ale achizitiilor publice

o Transparenta: Publicarea clara si accesibild a informatiilor referitoare la achizitii si la

procedurile de selectie.
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o Eficienta: Optimizarea proceselor pentru reducerea costurilor si obtinerea unor
servicii de calitate, cu o alocare responsabild a resurselor.

o Echitatea: Asigurarea accesului egal la oportunitati de afaceri pentru toti furnizorii si

evitarea favoritismului.

o Integritatea: Respectarea codului de eticd si evitarea conflictelor de interese Tn toate

etapele procesului de achizitii.
Articolul 2: Procedura de planificare a achizitiilor
2.1 Planul anual de achizitii

e SPIGC va elabora un Plan Anual de Achizitii (PAA), care va include toate achizitiile
necesare desfisurarii activitatilor sale, de la echipamente si materiale la servicii de
Tntretinere si lucrari de infrastructurd. PAA va fi intocmit la Tnceputul fiecarui an fiscal
si va fi actualizat pe parcursul anului, dacd este necesar.

o Planul Anual de Achizitii va fi aprobat de Consiliul Local si va fi publicat pe site-ul
SPIGC, pentru a asigura transparenta si a permite planificarea participarii ofertantilor.

2.2 ldentificarea necesitatilor si bugetarea achizitiilor

o Fiecare compartiment al SPIGC va contribui la identificarea necesittilor de achizitie,
_ estimand volumul, specificatiile tehnice si bugetul pentru fiecare produs sau serviciu
necesar. Bugetul fiecdrei achizitii va fi alocat in conformitate cu resursele financiare

disponibile si prioritatile organizatiei.

e SPIGC va fntocmi un raport justificativ pentru fiecare achizitie planificatd, explicand
necesitatea acesteia si beneficiile asteptate pentru desfasurarea activitatilor

organizatiei si pentru comunitate.
Articolul 3: Procedura de selectie a furnizorilor i atribuire a contractelor
3.1 Criteriile de eligibilitate si selectie

e SPIGC va defini criterii clare de eligibilitate si selectie‘ pentru furnizori, care vor
include experienta, capacitatea financiara, capacitatea tehnica si referintele. Aceste
criterii vor fi publicate Tn documentatia de atribuire a fiecarei licitatii pentru a asigura

transparenta.

e Infunctie de Complexitatea achizitiei, SPIGC poate organiza licitatii deschise,
restranse sau proceduri de achizitie directd, conform legislatiei aplicabile. Fiecare
proceduri va fi documentatd corespunzdtor pentru a permite o evaluare corectad si

transparentd a ofertelor.

3.2 Evaluarea ofertelor si atribuirea contractului
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O comisie de evaluare va fi responsabild de analiza ofertelor primite, utilizdnd criterii
de evaluare stabilite Tn documentatia de licitatie. Criteriile de evaluare pot include

pretul, calitatea, termenul de livrare si garantiile oferite.

Dup3 evaluarea ofertelor, comisia va intocmi un Raport de Atribuire, care va detalia

procesul de selectie, evaluarea fiecrei oferte si motivele care au stat la baza deciziei

de atribuire. Acest raport va fi supus aprobarii conducerii SPIGC si va fi disponibil

pentru consultare publica.

3.3 Publicarea rezultatelor si notificarea participantilor

@

Dupi finalizarea procedurii de atribuire, SPIGC va publica rezultatele pe site-ul sau si
va notifica toti participantii cu privire la rezultatul selectiei. Notificarile vor include

‘informatii despre oferta castigatoare si, dacd este necesar, motivele pentru

respingerea altor oferte.

Furnizorii nealesi pot solicita clarificdri sau depune contestatii, conform prevederilor
legale, iar SPIGC va asigura un rdspuns prompt si transparent la toate solicitarile.

Articolul 4: Managementul si monitorizarea executiei contractelor

4.1 Monitorizarea respectdrii termenilor contractuali

SPIGC va desemna un responsabil de contract pentru fiecare acord semnat, care va
supraveghea respectarea termenilor contractuali, inclusiv calitatea produselor si
serviciilor livrate, termenele de executie si conformitatea cu specificatiile tehnice.

Toate abaterile de la termenii contractuali vor fi documentate, iar SPIGC va comunica
prompt furnizorului problemele constatate, solicitand solutionarea lor. Tn cazul unor
abateri grave, SPIGC poate decide aplicarea penalitatilor contractuale sau rezilierea

contractului.

4.2 Evaluarea performantei furnizorilor

SPIGC va evalua performanta fiecirui furnizor la finalul contractului, ludnd in
considerare calitatea livririlor, respectarea termenelor, comunicarea $i capacitatea
de a remedia eventualele probleme. Evaluarea performantei va fi documentata si va

influenta selectia viitoare a furnizorilor.

Furnizorii care au demonstrat performante slabe si nu au respectat angajamentele
contractuale vor fi exclusi din procedurile de selectie viitoare pe o perioada stabilita,

conform politicii interne a SPIGC.

4.3 Gestionarea modificirilor contractuale

Orice modificare a termenilor contractuali initiali va fi documentata printr-un Act
Aditional semnat de ambele pérti. Modificarile vor fi permise doar in situatii bine
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justificate, cum ar fi modificarea specificatiilor tehnice sau extinderea termenului de

livrare din motive neprevazute.

o SPIGC va analiza impactul modificdrii asupra bugetului si va aproba modificarea doar
dacd aceasta aduce beneficii organizatiei si respectd reglementdrile legale

aplicahile.
Articolul 5: Controlul si auditul proceselor de achizitii
5.1 Auditul intern al proceselor de achizitii

e SPIGC va organiza anual un audit intern al proceselor de achizitii, pentru a evalua
respectarea procedurilor i conformitatea cu reglementirile aplicabile. Auditul va
include o analiza detaliatd a selectdrii furnizorilor, executiei contractelor si gestionarii

modificirilor contractuale.

o Raportul de audit intern va detalia eventualele neconformitati si va include
recomandiri pentru imbunatatirea proceselor de achizitii si monitorizarea

contractelor.
5.2 Méisuri corective si preventive

e Pe baza rezultatelor auditului intern si a altor evaludri periodice, SPIGC va
implementa masuri corective pentru remedierea deficientelor identificate si va
introduce masuri preventive pentru a evita aparitia unor probleme similare n viitor.

e SPIGC va asigura instruirea angajatilor implicati in achizitii pentru a fi la curent cu
noile proceduri si pentru a se conforma cerintelor de transparenta si eficienta.

5.3 Transparenta in gestionarea achizitiilor

e SPIGC va publica periodic un Raport de Achizitii pe site-ul sdu oficial, care va oferi o
imagine de ansamblu asupra tuturor achizitiilor realizate Intr-un an. Raportul va
include informatii despre tipurile de achizitii efectuate, costurile asociate, furnizorii
selectati si rezultatele evaludrilor de performanta ale acestora.

e Raportul de Achizitii va detalia, de asemenea, misurile luate pentru a Imbundtati
procesele de achizitii si orice modificari semnificative aduse politicilor de achizitii,
astfel incat cetdtenii si Consiliul Local sd fie informati in mod transparent despre

utilizarea fondurilor publice.

e SPIGC va organiza anual o sesiune publica de informare, unde cetdtenii vor putea
adresa ntreb&ri si vor putea primi clarificdri cu privire la procedurile de achizitii si
gestionarea contractelor. Aceasta practicd contribuie la consolidarea Tncrederii
publice si la promovarea unui mediu de transparentd si responsabilitate.
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Capitolul XXX: Dispozitii Finale si Proceduri de Revizuire a ROF

Articolul 1: Domeniul de aplicare si valabilitatea ROF
1.1 Aplicabilitatea ROF pentru toate structurile SPIGC

o ROF se aplicd in mod obligatoriu tuturor structurilor organizatorice ale SPIGC si
reglementeazd activitdtile, procesele si responsabilitatile fiecdrui departament.
Fiecare angajat al SPIGC este responsabil sd respecte si s& aplice prevederile ROF in
activitatea sa zilnica, asigurand astfel conformitatea cu standardele si obiectivele
organizatiei.

e Orice abatere de la prevederile ROF va fi tratatd Tn conformitate cu procedurile
disciplinare prevazute Tn capitolele anterioare si va fi gestionatd de echipa de
management si de departamentul de resurse umane.

1.2 Valabilitatea si durata de aplicare a ROF

e ROF intrd in vigoare la data aprobdrii sale de catre Consiliul Local si are valabilitate
pe o perioadd nedeterminatd, pand |a adoptarea unui nou regulament sau a unei
versiuni revizuite. Actualizarea si modificarea ROF se vor realiza periodic, in functie
de necesititile organizationale, modificrile legislative sau recomandarile rezultate

din evalu3rile periodice.

e Orice modificare a ROF va fi comunicatd in mod oficial tuturor angajatilor si va intra
Tn vigoare la data stabilitd de Consiliul Local, dupd parcurgerea tuturor etapelor de

aprobare.

Articolul 2: Procedura de revizuire si actualizare a ROF

2.1 Revizuirea periodicd a ROF

e SPIGC va desfisura o revizuire completd a ROF cel putin o datd la trei ani pentru a
asigura c3 toate prevederile sunt conforme cu legislatia actuald si cu nevoile
organizationale. Revizuirea va fi coordonata de o comisie de evaluare formatd din
reprezentanti ai managementului, ai departamentului juridic si ai resurselor umane.
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Tn timpul procesului de revizuire, comisia va analiza feedback-ul primit de la angajati,
modificdrile legislative aplicabile, rezultatele auditurilor interne si eventualele
schimbari strategice care pot influenta activitatile SPIGC.

2.2 Modificarea ROF in functie de necesitati

-]

Tn cazul in care sunt identificate necesitati de modificare a ROF intre revizuirile
periodice (ex., modificdri legislative urgente sau schimbari organizationale), Consiliul
Local poate dispune actualizarea unor sectiuni specifice ale ROF. Aceste modificdri
vor fi analizate de comisia de evaluare si vor fi propuse spre aprobare Consiliului

Local.
SPIGC va documenta toate modificérile efectuate si va comunica actualizdrile catre
angajati prin intermediul canalelor oficiale, asigurand ca toti angajatii sunt informati

si cd pot consulta versiunea actualizatd a ROF.

2.3 Procedura de aprobare si publicare a ROF actualizat

Orice modificare a ROF va fi supusa procesului de aprobare de catre Consiliul Local,
care va evalua propunerile de schimbare si va decide asupra validitatii si
implementarii acestora. Dupd aprobarea de cdtre Consiliul Local, ROF actualizat va fi
distribuit tuturor angajatilor si va fi publicat pe site-ul SPIGC, pentru a asigura
transparenta si accesul cetdtenilor la regulamentul de organizare si functionare.

SPIGC va oferi instruire suplimentard angajatilor, acolo unde este necesar, pentru a
asigura cd acestia inteleg si aplicad corect noile prevederi ale ROF.

Articolul 3: Responsabilitatile privind respectarea si aplicarea ROF

3.1 Responsabilitdtile managementului si ale angajatilor

Conducerea SPIGC si managerii de departamente sunt responsabili pentru asigurarea
conformititii cu ROF in cadrul echipelor si pentru a se asigura c3 angajatii inteleg si
respectd regulile si procedurile stabilite. Managerii vor monitoriza respectarea ROF si
vor lua masuri disciplinare, dacad este cazul, in cazul nerespectadrii acestuia.

Angajatii SPIGC sunt obligati sd respecte prevederile ROF In toate activitdtile
desfasurate si sd informeze superiorul direct in cazul in care identificd ambiguitati

sau neclaritdti n regulament.

3.2 Proceduri de solutionare a neclaritatilor privind aplicarea ROF

Tn cazul Tn care exista neclaritati privind interpretarea sau aplicarea prevederilor ROF,

angajatii pot adresa Tntrebari superiorilor sau echipei de resurse umane. SPIGC va
oferi clarificari si indrumari cu privire la interpretarea corectd a prevederilor,
asigurand astfel o aplicare unitard a regulamentului.-
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e Pentru situatii mai complexe, echipa de management va analiza ambiguitatile si va
emite interpretdri oficiale sau completari la ROF, dacd este necesar. Orice
interpretare oficiald va fi documentatd si comunicata tuturor angajatilor.

Articolul 4: Comunicarea si instruirea privind ROF
4.1 Instruirea angajatilor privind ROF

e SPIGC va organiza sesiuni de instruire pentru toti angajatii, care vor acoperi
prevederile esentiale ale ROF si vor oferi exemple practice pentru a asigura o
Tntelegere completd a regulilor si procedurilor stabilite. Instruirea va fi obligatorie
pentru noii angajati, iar sesiuni de reimprospatare vor fi organizate anual.

e In cazul unor modificiri semnificative ale ROF, SPIGC va desfisura sesiuni
suplimentare de instruire, care vor include detalii despre modificarile specifice si

modalitatile de aplicare ale noilor prevederi.
4.2 Accesul permanent la ROF actualizat

e ROF va fi disponibil in mod permanent pentru toti angajatii prin intermediul
platformei interne a SPIGC sau intr-un format fizic in fiecare departament. Angajatii
vor putea consulta regulamentul oricand au nevoie de clarificari sau de informatii
suplimentare despre activitatea organizationala.

e SPIGC va asigura accesul public la ROF prin publicarea acestuia pe site-ul oficial,
oferind astfel cetadtenilor informatii despre structura si functionarea organizatiei.
Articolul 5: Dispozitii finale
5.1 Respectarea prevederilor legale si a reglementarilor aplicabile
e Prevederile ROF sunt elaborate in conformitate cu legislatia Tn vigoare si cu
reglementirile aplicabile Th domeniul serviciilor publice. Tn cazul in care apar

modificari legislative care afecteazd continutul ROF, SPIGC va adapta regulamentUl

pentru a asigura conformitatea cu noile reglementari.

e Toate activitatile si procedurile descrise Tn ROF vor fi realizate cu respectarea
principiilor de transparentd, responsabilitate si profesionalism, asigurand astfel
respectul fata de cetateni si o guvernare eficienta.

5.2 Obligatia de conformare si aplicabilitatea prevederilor ROF

e ROF are caracter obligatoriu pentru toti angajatii SPIGC, iar respectarea acestuia este
esentiald pentru buna functionare a organizatiei. Orice abatere de la prevederile ROF
va fi gestionata in conformitate cu procedurile disciplinare si poate atrage sanctiuni.
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e SPIGC se angajeazd sa promoveze respectarea regulilor si procedurilor stabilite prin
ROF si sd asigure aplicarea acestora intr-un mod echitabil si uniform in intreaga

organizatie.
5.3 incheierea si aplicabilitatea prezentului regulament

e ROF intrd in vigoare la data aprobarii de catre Consiliul Local si va fi revizuit periodic,
conform procedurilor de revizuire descrise Tn prezentul capitol. Toti angajatii SPIGC
vor fi informati cu privire la intrarea in vigoare a regulamentului, iar organizatia va lua
masuri pentru a asigura aplicarea corecta si completa a prevederilor sale.

e Acest regulament este documentul de baza pentru organizarea si functionarea SPIGC
si constituie o referintd oficiald pentru toate activitaile organizationale.

Certeju de Sus la
30.12.2024

) CONTRASEMNEAZA
PRESEDINTE DE §EDINTA SECRETAR GENERAL
GABOR MIHAELA
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PRIMARIA
CERTEJU DE SUS
PRIMAR
Nr.68/4885/24.12.2024

REFERAT DE APROBARE

La Proiectul nr.68/2024 privind aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare a
Serviciului Public de Gospodarire Comunali in comuna Certeju de Sus, judetul Hunedoara

Avand in vedere prevederile art.1 , alin.(4) , lit.h) , art.3 , alin.(1),(3) , art.8 , alin(1) , art.22 , art.28 ,
alin(2) lit.b) , art.33 , alin.(1) din Legea nr.51/2006 a serviciilor comunitare de utilitati publice ,
republicata , cu modificarile ulterioare ;

In baza prevederilor Ordonantei de Guvern nr 71/2002 privind organizarea si functionarea
derviciilor publice de administrare a domeniului public si privat de interes local ;

In temeiul art. 129, alin. (2), lit.a) si lit. d) si alin.(3) , lit.c) , alin(7) , precum si ale art. 196 , alin. (1)
, lit.a) , din O.U.G nr.57/2019 , privind codul administrativ , cu modificérile si completarile ulterioare;

Avand 1n vedere posibilitatea consiliilor locale de a infiinta ,reorganiza sau desfinta societati de
interes local si Organigrama acestora si ca urmare a dorintei autoritatilor executive ale comunei in privinta
unei cat mai bune gospodariri a serviciilor publice de interes local si pentru a asigura o coordonare cat mai
buni a serviciilor oferite locuitorilor comunei Certeju de Sus , urmare a infiintarii unui Serviciu public
Local de Gospodirire Comunald se impune aprobarea unui regulament de functionare si a unei
Organigrame a acestui serviciu .Drept urmare consider fundamentata propunerea de aprobare a proiectului
de hotéarare in forma prezentata.

PRIMAR

LUCA ALEXANDR




PRIMARIA
CERTEJU DE SUS
SECRETAR
Nr.91/4883/24.12.2024

REFERAT

La Proiectul nr.68/2024 privind aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare a
Serviciului Public de Gospodirire Comunali in comuna Certeju de Sus, judetul Hunedoara

Vizand referatul de aprobare al primarului si Proiectul nr.68/2024 privind aprobarea Regulamentului
de Organizare si Functionare a Serviciului Public de Gospodarire Comunald in comuna Certeju de Sus,
judetul Hunedoara In conformitate cu prevederile art.1 , alin.(4) , lith) , art.3 , alin.(1) , art.8 , alin(1) ,
art.22 , art.28 , alin(2) lit.b) , art.33 , alin.(1) din Legea nr.51/2006 a serviciilor comunitare de utilitati
publice , republicatd , cu modificérile ulterioare ;

fn baza prevederilor Ordonantei de Guvern nr 71/2002 privind organizarea si funcfionarea serviciilor
publice de administrare a domeniului public si privat de interes local , avand in vedere si prevederile
Ordonantei Guvernului nr. 21/2002 privind gospodarirea localitdtilor urbane si rurale , cu modificérile
ulterioare;

fn temeiul art. 129, alin. (2), lit.a) si lit. d) si alin.(3) , lit.c) , alin(7) , precum si ale art. 196 , alin. (1)
, lit.a) , din 0.U.G nr.57/2019 , privind codul administrativ , cu modificérile §i completrile ulterioare;

* Proiectul de hotirare privind aprobarea Regulamentului de Organizare §i Functionare a Serviciului
Public de Gospodirire Comunald in comuna Certeju de Sus, judetul Hunedoara indeplineste conditiile
legale si de oportunitate drept urmare poate fi supus spre aprobarea consiliului local .

SECRETAR GENERAL
BUGI OVIDIU
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