
R{lruANt,q.
JUDATUL COVASNA

CONSILIUL LOCAL AL COMUNEI MOACSA

HorAnAnr
privind aprobarea incheierii Protocolului de colaborare intre U.A.T. Comuna Nloacsa si
Direc(ia Generall de Asisten(I Social5 qi Protecfia Copilului Covasna - Clminul pentru

Persoane Vfl rstnice Hlghig

Consiliul Local al Comunei NIoacqa, jude{ul Covasna, in ;edinfl ordinarl;
Avdnd in vedere Adresa Cdminului pentru Persoane V6rstnice H5ghig nr.16105.02.2025.

inregistratd la Registratura Primdriei comunei Moacqa sub nr. 352106.02.2025;
Analizind Referatul de aprobare nr. 441118.02.2025 al Prirnarului comunei Moac$a;
Avdnd in vedere Raportul de specialitate nr. 442118.02.2025 al Compartirnentului

asisten!f, socialS din cadrul aparatului de specialitate al primarului comunei Moacsa;
Avdnd in vedere avizul Comisiei pentru programe de dezvoltare econolnico-sociala.

buget-finan{e, agriculturS, gospoddrire comunalS., protec}ia mediului, oome4 qi turism, a
Comisiei pentru iuvatamant, sanatate si tamilie, munca si protectie sociala, activitati sooial-
culturale. culte si protectia copiilor; a Comisiei pentru adrninistrafie publica locald, juridica si clc
disciplina, administrarea domeniului public qi privat al comunei, urbanism, apararea ordinii.
linistii publice si a drepturilor cetatenilor din cadrul Consiliului local al comunci Moac5a:

Luind in consiclerare:
- Legea nr. 29212011 a asistenIei sociale, cu moclificarile ;i cornpletiirile ulterioare. corobortrt cu
dispoziliile Ordinului nr. 248912023 pentru aprobarea Standardelor minime de calitate privinrl
managementul de cazin serviciile sociale acordate persoanelor vdrstnice;
- art.26 din Legea nr. 1712000 privind asistenla sociald a persoanelor virstir-rce, republicat6, ou
rnodifi cdrile qi completdrile ulterioare;

Inbaza prevederilor art.129 alin.(1), alin.(2) lit."d" qi lit."e", alin.(7) lit."b" qi alin,(9)
lit."a" din O.U.G. nr.5712019 privind Codul adrrinistrativ, cu modificdrile gi completarile
ulterioare;

in terneiul prevederilor art.196 alin.(1) lit."a" gi art.l39 alin,(1) qi alin.(3) lit."f" clin
O.U.C. nr.57 2019 privind Codul administrativ, cu modif-rcarile qi cornpletdrile ulterioare,

Consiliul Local al Comunei Moacqa adopta prezenta hotirffre:

Art. 1. - Se aprobi incheierea Protocolului de colaborare privind stabilirea proceclurilor
de retbrire/sesizare/identificare a persoallelor virstnice care au nevoie de servicii sociale/surnr
beneflciare de servicii sociale confbrm Ordinului nr. 248912023 pentru aprobarea Standarclelor
minime de calitate privind managerul de caz in serviciile sociale acordate persoanelor virstnicc,
intre U.A.T. Comuna MoacEa qi Direclia Generald de Asisten[a Sociald gi Protec{ia Copilului
Covasna - C[minul pentru Persoane Virstnice Hdghig, confbrm anexei care fbce parte integrantir
din prezenta hotdr6re.

Art.2. - Se imputemicegte I'rimanrl comunei Nloacga sI semneze pentru U.A.T. Comunir
Moacqa Protocolul de Colaborare prevdzut la articolul 1.



Art. 3. - Se mandateazd Prinran:l cornunei Moacqa sd delege responsabilitali qi sa
monitorizeze Protocolul de Cc'rlaborare prin compartirnentele de resort clin caclrul aparatului dc
specialitate al primarului comunei Ivloac;a.

Art. 4. - Cu drept de coutestaiie la instanfa de contencios administrativ competenti:i
potrivit prevederilor Legii m.554l2Al)4.

Art. 5. - Cu ducerea la indeplinire a prezentei hotdrdri se incredinfeaza Primarul comunei
MoacEa qi Cornpartirnentul de Asistcrrtri socialii din cadrul Primariei Cornunei Moacsa.

PRE$EDINTE DE $EDINTA
Bartha Sinclor CONTRASENINEAZA

Secretar gcneral al comunei
Fiiliip-Fuer M. Zelinda

CX(t'

Moacqa, la 28 f-ebru arie 2025
Nr. lJ



COMUNA
Nr. /.

Anexi ta H.C.L. nr.13/2025

D.G.A.S.P.C. PRIN CPPV Hnghig
Nr.

MOAC$A

coNvENTIE /PROTOCOL DE COLABORARE
privind stabilirea procedurilor de referire/sesizare/identificare a persoanelor virstnice care

au nevoie de servicii sociale/sunt beneficiare de servicii sociale, conform
Ordinului nr.248912023 pentru aprobarea Standardelor minime de calitate privind

managerul de caz in serviciile sociale acordate persoanelor virstnice

I.PARTrLE CONVENTTET:

U.A.T. COMUNA MOAC$A, cu sediul in localitatea Moacqa, str. Bisericii nr. 31, judeful
Covasna, telefon w: 0267 345721, CUI 4201740, reprezentat prin dl. Vit6lyos Lajos, avind
funcfia de Primar

qi

Direcfia Generall de Asisten{i Sociall qi Protec{ia Copilutui Covasna, cu sediul in
municipiul Sfdntu Gheorghe, str. Presei nr. 8/A, judelul Covasna, prin Clminul pentru
Persoane Virstnice Hlghig, e-mail socialhaehig@email.com in calitate de furnizor public de
servicii sociale, reprezentatd prin Cucu Camelia Liliana, avdnd functia de Director

AvAnd in vedere:
o Legea nr.292l20ll privind Asistenta sociald cu modificdrile qi completdrile ulterioare;
o Legea nr.1712000 privind asistenla sociald a persoanelor vdrstnice, republicatd cu toate

completdrile Si modificdrile ulterioare;
o HG nr. 1.433 din 29 noiembrie 2022 privind modificarea Si completarea anexei la HG

nr.867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum Si a regulamentelor-
cadru de organizare Sifunc{ionare a serviciilor sociale;

o Legea 19712012 privind asigurarea calitdlii in domeniul serviciilor sociale, forma
modificatd cu completdrile Si modificdrile ulterioare;

c Ordinului 2489/13.12.2023 pentnr aprobarea Standardelor minime de calitate privind
managementul de caz in serviciile sociale acordate persoanelor vdrstnice.

am incheiat prezentul protocol de colaborare pe bazd de parteneriat activ pentru a asigura o
coordonare qi o cooperare eficientd in beneficiul persoanelor vdrstnice.

2.OBTECTUL CONVENI rEr:
Art. 1. Prezenta convenfie de colaborare are ca obiect stabilirea modului de colaborare intre
Direclia Generald de Asistenld Sociald. gi Proteclia Copilului Covasna - Cdminul pentru
Persoane Vdrstnice Hdghig , FSS public qi Primdria Comunei Moac;a in vederea
implementdrii standardelor specifice minime obligatorii de calitate privind managementul de caz
in proteclia persoanelor virstnice, respectiv stabilirea procedurilor de evaluare, identificare, de
referire / sesizare a persoanelor v6rstnice care au nevoie de servicii sociale / sunt beneficiare de
servicii sociale conform Ordinului rr.248912023 pentru aprobarea Standardelor minime de
calitate privind managementul de cazin serviciile sociale acordate persoanelor vArstnice.



3.oBLrcATrrLE rARlrroR:
Art.2. Obliga{ii comune ale pir{ilor:
o DGASPC gi, dupd caz, furnizorii de servicii sociale aplic6 metoda managomentului de caz in
toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, prevdzute la art. 46 din Legea asistentei
sociale nr.292/2011, cu modific6rile gi completlrile ulterioare.

o DGASPC/FSS/SPAS se asiguri ca MC/RC parcurge etapele managementului de caz conform
prevederilor standardelor de calitate;
o Instrumentele principale de lucru utilizate in aplicarea metodei managementului de caz in
serviciile sociale acordate persoanelor v0rstnice sunt:

- fiqa de evaluare ini1ia15,
- ancheta social[,
- figa de consiliere,
- figa de evaluare sociomedicald,
- planul de intervenfie, PIA,
- figa de monitorizare a serviciilor,
- figa de monitorizare a MC.

o DGASPC/FSS/SPAS identificdun caz prin cel putin una dintre urmltoarele forme:
a) telefonul vdrstnicului;
b)cererea persoanei vdrstnice/reprezentanfilor legali ai acestei depusd la DGASPC/FSS pentru
servicii sociale sau pentru venit minim de incluziune;
c) informarea primitd de la un FSS cu privire la:

- incheierea unui contract de servicii sociale pentru prestarea unor servicii sociale persoanei
vdrstnice;
- suspendarea acord6rii serviciilor pe perioadd determinatd;
- incetarea acorddrii serviciilor

d) referirea din partea asistentului medical comunitar, din partea unui alt serviciu public sau a
unei organizalii private;
e) autosesizarea;
f) sesizarea din partea ingrijitorilor informali.
l.DGASPC/FSS/SPAS inregistreaz[ solicitdrile conform sistemului propriu de inregistrare, cu
respectarea legislatiei in vigoare. Registrul de eviden{I a persoanelor beneficiare trebuie s[ fie
protejat impotriva incercdrilor deliberate sau accidentale de acces neautorizat la datele pe care
acesta le gestioneazE. Solulia de securitate trebuie sd asigure securitatea gi confidenlialitatea
datelor cu caracter personal ale cetdfenilor existente in bazele de date.
2.Referirea cazuluilcantrilor de cdtre DGASPC/FSS/SPAS citre MC/RC se face prin adresd
scris6.

3.DGASPC/FSS/SPAS, in urma analizei solicitdrilor gi prevederilor cadrului legal, emite
dispozilia de desemnare a MC/RC; dispozilia de desemnare este inclusd in original in dosarul
profesional al MC, iar o copie este inclusd de cdtre RC in dosarul administrativ al beneficiarului
pentru care a fost desemnat.
4.DGASPC/FSS/SPAS pune la dispozilia MC/RC documentele din dosarul beneficiarului,
contactele profesionigtilor care participd la implementarea planului de servicii sociale/PlA, alte
documente relevante pentru diferite etape in procesul de acordare a asisten{ei sociale.
5.DGASPC/FSS pune la dispozilia MC informalii privind beneficiarii incluqi in procesul de
management de caz pentru a permite gestionarea eficientl a informatiei avdnd in vedere
implicarea unui num6r mare de participanli la proces.
6.DGASPC/FSS/SPAS define gi aplicd metodologia de evaluare a nevoilor de servicii sociale
pentru personae vdrstnice in comunitate qi de identificare a cazurilor.
T.DGASPC/FSS inchide cazul in condilii reglementate de actele normative in vigoare.
8.DGASPC/FSS se asigurd cd MC cunoagte qi aplicd managementul situatiilor de risc.



9-DGASPC/FSS in asigurarea managementului de caz are in vedere protecfia persoanei vdrstnice
impotriva discrimindrii, neglij6rii, exploatlrii, violenlei gi abuzului in stabilirea mdsurilor de
asistent6 sociald gi in prestarea serviciilor sociale.
I0.DGASPC gi FSS cunosc ai respect[ prevederile Regulamentului (UE) 20161679 al
Parlamentului European gi al Consiliului din27 aprilie 2016 privind proteclia persoanelor fizice
in ceea ce privegte prelucrarea datelor cu caracter personal gi privind libera circulalie a acestor
date gi de abrogare a Directivei 95l46lCE.

Art.3. Obligafii specifice Primlriei Comunei Moacqa:
1. utilizeazd o metodologie de evaluare a nevoilor de servicii sociale gi de identificare a

cazurilor gi asigurS consilierea iniliala a persoanelor v6rstnice;
2. publicd pe pagina de internet proprie informaJii:

a. destinate publicului cu privire la dreptul la asisten{d sociald al persoanelor vdrstnice qi

serviciile sociale disponibile in comunitate.
b. destinate FSS (instrucliuni de lucru, proceduri, etc.).

3. asigurd consilierea persoanei v0rstnice ca drept fundamental al acesteia prin asistentul social;
4. de{ine qi administreazd baza de date cu informafii privind contractele de servicii sociale
incheiate de fumizorii privafi, cu persoanele vdrstnice, ingrijitorii informali care gi-au asumat
responsabilitatea ingrijirii unei/unor personae vdrstnice, aflate in situalia de dependenld
sociomedical6;
5. asigurd managementul de caz conform Ordinului nr.2489/2023 pentru aprobarea
Standardelor minime de calitate privind managementul de caz tn serviciile sociale acordate
pers o anelor vdrs tnice ;
6. efectueazd, evaluarea inifiald qi consilierea persoanei vrdstnice prin intermediul unui asistent
social;
7. emite dispozilia de stabilire a dreptului la servicii sociale ca mdsurd de asistenld sociald in
bazareferatului intocmit in urma solicitarii electronice de cdtre FSS/MC;
8. emite dispozilia de desemnare a managerului de caz (MC) pentru cazurile pentru care se
asigur6 realizarea etapelor managementului de caz;
9. preia cazurile referite/transferate de FSS inainte de semnarea contractului de acordare servicii
sociale;
10. constituie baza de date privind persoanele vdrstnice care au domiciliul pe raza Comunei
Moacqa qi sunt beneficiare de servicii sociale cu informalii referitoare la contractele de servicii
sociale incheiate de fumizorii privafi cu persoanele virstnice, contractele de ingrijire informald
incheiate cu ingrijitorii informali care gi-au asumat responsabilitatea ingrijirii unei/unor persoane
vdrstnice, aflate in situa{ia de dependenfd sociomedicald precum qi orice alte informa{ii privind
situalia beneficilor de servicii sociale inclusiv situalia monitorizSrii gi raportdrilor prevdzute de
legisla(ia in vigoare de cdtre FSS;
1 1. asigurd securitatea datelor Ei a informaliilor gestionate in aplicarea managementului de caz;
12. comunici Ei colaboreazd cu furnizorii de servicii sociale pentru a asigura o
coordonare/colaborare adecvatd a activitSlilor privind managementul de caz qi organizeazd
intdlniri de lucru cu FSS;
13. SPAS monitorizeazd cel pufin trimestrial, prin intermediul MC, situa]ia beneficiarului aflat
intr-un centru rezidenlial privat/public sau alt tip de serviciu social privat/public sau contractat
de c6tre un FSS privat/public.

Art 4. Obliga{ii specifice pentru D.G.A.S.P.C. Covasna - Clminul pentru Persoane
Virstnice IIIghig (CPV Hnghig):
l. solicitd emiterea dispozitiei de stabilire a dreptului la servicii sociale ca mdsurd de asistenld
socialS de cdtre SPAS Bixad pentru cazurile la care arealizat evaluarea inifialS qi a intocmit
ancheta sociald gi planul de intervenlie inainte de incheierea contractului de acordare a serviciilor
sociale;



2. transmite cdtre SPAS Moacqa pe adresa de e-mail comunamoacsa@yahoo.com informarea
cu privire la:

a. incheierea unui contract de servicii sociale pentru prestarea unor servicii sociale
persoanei vdrstnice, beneficiare de servicii sociale, domiciliat[ in comuna Moacga, judelul
Covasna;
b. suspendarea acorddrii serviciilor pe perioadi determinat5;
c. incetarea acorddrii serviciilor, cu respectarea specificdrilor Procedurii de
lucru/metodologie privind implementarea standardelor speci.fice minime obligatorii de
calitate privind managementul de caz in proteclia persoanelor vdrstnice,'

d. poate solicita evaluarea iniliald a unei persoane vdrstnice doar in situalia in care nu are
incheiat un contract de acordare de servicii;

e. responsabilul de caz IPiC al CPV H6ghig, colaboreazd permanent cu managerul de
cazlMC desemnat de cdtre SPAS MoacAa in instrumentarea cazurilor;

f. furnizeazd, servicii qi sprijin direct persoanelor vdrstnice in conformitate cu planurile
individualizate de ingrijire qi asisitenld intocmite;

g. raporteazd cdtre SPAS Moacqa orice probleme sau nevoi specifice identificate in timpul
furniz6rii serviciilor, in termen de maxim 5 zlle de la identificare;

h. particip6 la intdlniri de lucru/discufii periodice organizare de SPAS Moacga pentru a

asigura o coordonare adecvatd a activit5lilor in aplicarea manageemntului de caz
i. informeazd in detaliu beneficiarullreprezentantul legal despre limitele confidenlialitStrii

intr-o situalie concret6, despre scopul gi modul in care va fi folositd informalia.
j. transmite trimestrial cdtre SPAS Moacqa raportul cu privire la rezultatele implementdrii

PIA pentru beneficiarii care au domiciliul in comuna Moacqa.
k. in situafia in care FSS are incheiat un contract de servicii sociale inbazaprevederilor art.

141 alin. (3) din Legea asistenlei sociale nr.29212011, cu modificdrile gi completdrile
ulterioare, raportarea se realizeaz[ conform prevederilor contractului de servicii sociale,
cel pufin lunar.

4 MODIFICAREA CONVENTIEI
Art.S. Modificarea oricdrei clatze a convenliei de colaborare se poate face numai prin infelegere
intre pdrfi, convenitd in scris, prin act adilional.

5. DURATA CONVENTTEI
Art. 6. Prezenta convenfie se incheie pe o perioadd determinatd de 12 luni, incepind de la data
de 01 martie2025 qi poate fi prelungitd prin act adilional, cu acordul p64ilor.

o. ixcBraREA coNvENTrEr
Art.7. Prezenta conven[ie inceteazd, de plin drept, in cazul in care:

a) intervine acordul scris al p64ilor;
b) la implinirea termenului prevdzut in convenfie;
c) obiectul devine altul decet cel prevdzut in prezenta conven{ie;
d) retragerea acreditArii FSS

Art. 8. Denun{area prezentei conventii se poate face doar cu acordul ambelor p6(i, dupd o
notificare scrisd pe baza cdreia se va rcahza o intdlnire de evaluare gi discutare a activitdlii
desfbqurate in comun.

Art.9 Denunfarea prezentei convenfii nu va impiedica frnalizarea activitSlilor comune pentru
care s-au fbcut deja cheltuieli.

7. CONFIDENTIALITATEA
Art. 10. Caracterul confidenlial al informaliilor Ei datelor prelucrate in timpul colabordrii qi
instrumentdrii cazurilor, va respecta cadrul legal specific legislaliei privind proteclia datelor cu



caracter personal. De asemenea, informaliile, documentele gi datele puse la dispozilie de o parte
celeilalte, vor fi folosite strict cu scopul deplgirii situaliilor de risc.

8. LITIGII
Art. 11. incaz de conflict intre pa(i se vor depune toate eforturile, inclusiv medierea, pentru
rezolvareape cale amiabild a acestuia.
Litigiile nerezolvate pe cale amiabild vor fi solulionate de cdtre instan{ele judecdtoregti
competente din Romdnia.

9. DTSPOZTTTTFTNALE
Art, 12, Prezenta convenlie s-a incheiat azi
pentru fiecare parte.

, in doul exemplare, cite unul

Art. 13. Prevederile prezentei conven{ii vor fi puse in aplicare de c5tre Direc{ia Generall de
Asisten(i Social5 qi Protec{ia Copilului Covasna respectiv Clminul pentru Persoane
Virstnice HIghig (FSS) qi Primlria Comunei MoacEa.

Nr.
Crt

Institu{ia Atribu{ialFunc{ial
Numele

Semnitura

1 FSS,
Direcfia Generali de Asistenfl
Sociall $i Protec{ia Copilului
Covasna prin Ctrminul pentru
Persoane Virstnice Highig

Director

3 Primlria Comunei Moacqa Primar


